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Unidad Responsable Secretaría de Salud Jalisco

Nombre del Programa 
Presupuestario:

Sistema de Atención Médica de Urgencias (S.A.M.U.)

Ejercido $5,414,497.75Avance Financiero

3

% Avance de la 
Meta

80.00

Método de cálculo

Tiempo promedio de 
respuesta a la 
regulación médica en 
2016-Tiempo promedio 
de respuesta a la 
regulación médica en 
2015

Estatal

Denominación del 
Indicador

Reducir el tiempo de 
respuesta de atención 
de regulaciones 
médicas del SAMU.

Unidad 
de 

medida

Horas

Tipo/Dimensión/Frecuencia
/Cobertura/Sentido

Estratégico

Eficacia

Anual

Ascendente

Avance de la 
Meta

2.00

Valor 
Programado

2.50

Resumen
 Narrativo

Contribuir a una vida más larga y saludable por medio de un mayor acceso a servicios de salud de calidad 
y seguridad social, así como fomentar hábitos de vida saludable.

/

/

/

/

/
25 50 130

Parámetros

Semáforo

ÓPTIMO

FinNivel

Definición del Indicador

Disminuir el tiempo de 
regulación médica del 
SAMU, a través del CRUM

3

% Avance de la 
Meta

118.80

Método de cálculo

(Total de Servicios del 
SAMU realizados/Total 
de Servicios del SAMU 
solicitados)*100

Regional

Denominación del 
Indicador

Porcentaje de servicios 
otorgados por el 
Sistema de Atención 
Médica de Urgencias

Unidad 
de 

medida

Porcentaje

Tipo/Dimensión/Frecuencia
/Cobertura/Sentido

Estratégico

Eficacia

Anual

Ascendente

Avance de la 
Meta

118.80

Valor 
Programado

100.00

Resumen
 Narrativo

La población jalisciense en situación de urgencia médica obtiene una atención de primera intención 
mediante la coordinación interinstitucional.

/

/

/

/

/
25 50 130

Parámetros

Semáforo

ÓPTIMO

PropósitoNivel

Definición del Indicador

Servicios otorgados por el 
SAMU Jalisco

3

% Avance de la 
Meta

66.67

Método de cálculo

(Servicios de 
regulaciones de 
urgencias médicas 
realizados/Servicios de 
regulaciones de 
urgencias médicas 
programados)*100

Regional

Denominación del 
Indicador

Porcentaje de Servicios 
del sistema de atención 
médica de urgencias. 
(Regulaciones Médicas)

Unidad 
de 

medida

Porcentaje

Tipo/Dimensión/Frecuencia
/Cobertura/Sentido

Gestión

Eficacia

Anual

Ascendente

Avance de la 
Meta

60.00

Valor 
Programado

90.00

Resumen
 Narrativo

Atención médica de urgencias otorgada oportunamente 

/

/

/

/

/
40 70 130

Parámetros

Semáforo

MEJORABLE

ComponenteNivel

Definición del Indicador

Regulaciones Médicas 
tramitadas

Temática Sectorial
Salud y seguridad social
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3

% Avance de la 
Meta

90.00

Método de cálculo

Personas informadas en 
urgencias médicas en el 
primer 
trimestre+Personas 
informadas en urgencias 
médicas en el segundo 
trimestre+Personas 
informadas en urgencias 
médicas en el tercer 
trimestre+Personas 
informadas en urgencias 
médicas en el cuarto 
trimestr

Estatal

Denominación del 
Indicador

Total de Personas 
informadas y 
capacitadas en 
urgencias médicas, a 
través de cursos, spots, 
activaciones, impresos, 
promocionales, ruedas 
de prensa, manuales y 
reuniones.

Unidad 
de 

medida

Personas

Tipo/Dimensión/Frecuencia
/Cobertura/Sentido

Gestión

Eficacia

Trimestral

Ascendente

Avance de la 
Meta

27,000.00

Valor 
Programado

30,000.00

Resumen
 Narrativo

Jaliscienses informados en materia de atención médica de urgencias 

/

/

/

/

/
25 50 130

Parámetros

Semáforo

ÓPTIMO

ComponenteNivel

Definición del Indicador

Informados en Urgencias 
Médicas

Nombre del Programa 
Presupuestario:

Rectoría del Sector Salud

Ejercido $81,747,643.78Avance Financiero

3

% Avance de la 
Meta

98.28

Método de cálculo

(Muertes Maternas en 
población total/Recién 
nacidos atendidos por 
personal calificado en 
población total)*100000

Estatal

Denominación del 
Indicador

Tasa de mortalidad 
materna por cien mil 
nacidos vivos en la 
población total

Unidad 
de 

medida

Tasa

Tipo/Dimensión/Frecuencia
/Cobertura/Sentido

Estratégico

Eficacia

Anual

Descendente

Avance de la 
Meta

22.81

Valor 
Programado

23.21

Resumen
 Narrativo

Contribuir a una vida más larga y saludable por medio de un mayor acceso a servicios de salud de calidad 
y seguridad social, así como fomentar hábitos de vida saludables, mediante la contribución en el impulso 
de la integración funcional hacia la universalidad de los servicios de salud y la rectoría del sistema a  
través de la implementación de las políticas públicas en salud  

/

/

/

/

/
120 100.01 0

Parámetros

Semáforo

ÓPTIMO

FinNivel

Definición del Indicador

Es una medida  que 
expresa el riesgo de 
fallecer  que tienen  las 
mujeres durante el 
embarazo, parto o 
puerperio con relación a 
cada 100 mil nacimientos 
estimados en un año y 
área geográfica 
determinados.  

3

% Avance de la 
Meta

99.92

Método de cálculo

Recién nacidos 
atendidos por personal 
calificado en población 
total/(Total de recién 
nacidos en población 
total)*100

Estatal

Denominación del 
Indicador

Porcentaje de recién 
nacidos atendidos por 
personal calificado en 
población total

Unidad 
de 

medida

Porcentaje

Tipo/Dimensión/Frecuencia
/Cobertura/Sentido

Estratégico

Eficacia

Anual

Ascendente

Avance de la 
Meta

99.47

Valor 
Programado

99.55

Resumen
 Narrativo

La población del Estado de Jalisco, tiene una vida más larga y saludable con un mayor acceso a servicios 
de salud de calidad y seguridad social, así como el fomento a los hábitos de vida saludables 

/

/

/

/

/
90 95.5 130

Parámetros

Semáforo

ÓPTIMO

PropósitoNivel

Definición del Indicador

Es la relación de recién 
nacidos vivos cuyas 
madres fueron atendidas 
por personal calificado del 
todos los nacidos vivos en 
la población total.

3

% Avance de la 
Meta

98.82

Método de cálculo

Metas cumplidas del 
programa estatal de 
salud/(Metas 
programadas del 
programa estatal de 
salud)*100

Estatal

Denominación del 
Indicador

Porcentaje de 
cumplimiento de las 
metas del programa 
estatal de salud

Unidad 
de 

medida

Porcentaje

Tipo/Dimensión/Frecuencia
/Cobertura/Sentido

Gestión

Eficacia

Anual

Ascendente

Avance de la 
Meta

84.00

Valor 
Programado

85.00

Resumen
 Narrativo

Instituciones integradas, que componen el sector salud, de forma funcional y efectiva.  

/

/

/

/

/
79.99 84.99 130

Parámetros

Semáforo

ÓPTIMO

ComponenteNivel

Definición del Indicador

El cumplimiento de meta 
comprende un horizonte 
anual con cortes intra-
anuales que van aplicando 
progresivamente a partir 
de enero, por lo que las 
mediciones abarcan 
periodos que van 
creciendo mes a mes 
hasta completar el año. 
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Nombre del Programa 
Presupuestario:

Promoción, prevención y Atención oportuna de los trastornos mentales en la población 
jalisciense.

Ejercido $106,789,633.00Avance Financiero

3

% Avance de la 
Meta

111.34

Método de cálculo

Sumatoria de atenciones 
de salud mental 
otorgadas en año

Estatal

Denominación del 
Indicador

Total de atenciones de 
salud mental otorgadas

Unidad 
de 

medida

Atenciones

Tipo/Dimensión/Frecuencia
/Cobertura/Sentido

Estratégico

Eficacia

Mensual

Ascendente

Avance de la 
Meta

210,474.00

Valor 
Programado

189,039.00

Resumen
 Narrativo

Contribuir a mejorar la salud  mental de las personas a través de implementar mecanismos de Promoción, 
prevención, detección y atención integral oportuna     

/

/

/

/

/
70 85 130

Parámetros

Semáforo

ÓPTIMO

FinNivel

Definición del Indicador

Describe el Total de 
atenciones otorgadas a 
pacientes

3

% Avance de la 
Meta

111.34

Método de cálculo

Sumatoria de 
atenciones  de salud 
mental otorgadas al año

Estatal

Denominación del 
Indicador

Total de atenciones de 
salud mental otorgadas

Unidad 
de 

medida

Atenciones

Tipo/Dimensión/Frecuencia
/Cobertura/Sentido

Estratégico

Eficacia

Mensual

Ascendente

Avance de la 
Meta

210,474.00

Valor 
Programado

189,039.00

Resumen
 Narrativo

Contribuir a mejorar la salud mental de la población del Estado de Jalisco, a través de un modelo 
estandarizado de atención especializada integral con calidad, accesible, con equidad y seguridad, para 
disminuir la cronicidad de los trastornos mentales   

/

/

/

/

/
70 85 130

Parámetros

Semáforo

ÓPTIMO

PropósitoNivel

Definición del Indicador

Describe el Total de 
atenciones otorgadas a 
pacientes

3

% Avance de la 
Meta

111.23

Método de cálculo

Sumatoria de Consulta 
Externa   otorgada

Estatal

Denominación del 
Indicador

Total de Consultas 
integrales de 
especialidad en salud 
mental otorgadas en el 
año

Unidad 
de 

medida

Consulta

Tipo/Dimensión/Frecuencia
/Cobertura/Sentido

Gestión

Eficacia

Mensual

Ascendente

Avance de la 
Meta

67,923.00

Valor 
Programado

61,064.00

Resumen
 Narrativo

Consultas integrales de especialidad otorgadas a Paciente ambulatorios   

/

/

/

/

/
70 85 130

Parámetros

Semáforo

ÓPTIMO

ComponenteNivel

Definición del Indicador

Describe el Total de 
consultas integrales 
otorgadas a los paciente 
de la consulta externa 
anualmente

3

% Avance de la 
Meta

92.61

Método de cálculo

Sumatoria de Egresos 
Hospitalarios  realizados 

Estatal

Denominación del 
Indicador

Total de egresos 
hospitalarios en el año

Unidad 
de 

medida

Egresos

Tipo/Dimensión/Frecuencia
/Cobertura/Sentido

Gestión

Eficacia

Mensual

Ascendente

Avance de la 
Meta

1,404.00

Valor 
Programado

1,516.00

Resumen
 Narrativo

Egresos hospitalarios de Paciente con trastorno mental agudo y crónico realizados 

/

/

/

/

/
70 85 130

Parámetros

Semáforo

ÓPTIMO

ComponenteNivel

Definición del Indicador

Describe el Total de 
egresos  hospitalarios 
efectivos   anualmente
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3

% Avance de la 
Meta

100.74

Método de cálculo

Total de personas 
atendidas en sesiones 
grupales

Estatal

Denominación del 
Indicador

Número de personas 
atendidas en sesiones 
grupales en al año

Unidad 
de 

medida

Atenciones

Tipo/Dimensión/Frecuencia
/Cobertura/Sentido

Gestión

Eficacia

Mensual

Ascendente

Avance de la 
Meta

20,065.00

Valor 
Programado

19,918.00

Resumen
 Narrativo

Personas atendidas en sesiones grupales 

/

/

/

/

/
70 85 130

Parámetros

Semáforo

ÓPTIMO

ComponenteNivel

Definición del Indicador

Describe el número de 
personas atendidas en 
sesiones grupales

3

% Avance de la 
Meta

80.46

Método de cálculo

Sumatoria de personas 
capacitadas en salud 
mental en el año

Estatal

Denominación del 
Indicador

Total de personas 
capacitadas en salud 
mental en el año

Unidad 
de 

medida

Personas

Tipo/Dimensión/Frecuencia
/Cobertura/Sentido

Gestión

Eficacia

Mensual

Ascendente

Avance de la 
Meta

7,000.00

Valor 
Programado

8,700.00

Resumen
 Narrativo

Capacitación en salud mental otorgada 

/

/

/

/

/
70 80 130

Parámetros

Semáforo

ÓPTIMO

ComponenteNivel

Definición del Indicador

Describe el Total de 
personal  capacitado en 
relación a los temas de la 
salud mental

3

% Avance de la 
Meta

100.40

Método de cálculo

Sumatoria de asistentes 
a eventos de promoción 
y prevención en salud 
mental efectuados en el 
año

Estatal

Denominación del 
Indicador

Total de personas 
asistentes a los eventos 
de promoción y 
prevención en salud 
mental

Unidad 
de 

medida

Asistentes

Tipo/Dimensión/Frecuencia
/Cobertura/Sentido

Gestión

Eficacia

Mensual

Ascendente

Avance de la 
Meta

222,983.00

Valor 
Programado

222,092.00

Resumen
 Narrativo

Eventos de promoción y prevención en salud mental realizados.   

/

/

/

/

/
70 85 130

Parámetros

Semáforo

ÓPTIMO

ComponenteNivel

Definición del Indicador

Describe el Total de 
asistentes efectivos a los 
eventos de promoción y  
prevención de la salud 
mental

3

% Avance de la 
Meta

80.00

Método de cálculo

(Total de 
Investigaciones de 
temas relacionados con 
los servicios de salud 
mental que cuentan con 
reporte final/ Total de 
investigaciones de 
temas relacionados con 
los servicios de salud 
mental registrados)*100

Estatal

Denominación del 
Indicador

Eficiencia terminal en 
investigaciones en 
salud mental

Unidad 
de 

medida

Porcentaje

Tipo/Dimensión/Frecuencia
/Cobertura/Sentido

Gestión

Eficacia

Mensual

Ascendente

Avance de la 
Meta

8.00

Valor 
Programado

10.00

Resumen
 Narrativo

Desarrollo de la Investigación en la Salud Mental fortalecido.

/

/

/

/

/
70 78 130

Parámetros

Semáforo

ÓPTIMO

ComponenteNivel

Definición del Indicador

Describe el porcentaje 
efectivo de cumplimiento 
en investigaciones con 
reporte final

Nombre del Programa 
Presupuestario:

Programas y Proyectos de Protección contra Riesgos Sanitarios

Ejercido $48,389,727.68Avance Financiero
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3

% Avance de la 
Meta

83.75

Método de cálculo

Sumatoria de 
Verificaciones 
Realizadas

Estatal

Denominación del 
Indicador

Total de verificaciones 
realizadas

Unidad 
de 

medida

Verificación

Tipo/Dimensión/Frecuencia
/Cobertura/Sentido

Estratégico

Eficacia

Mensual

Ascendente

Avance de la 
Meta

12,563.00

Valor 
Programado

15,000.00

Resumen
 Narrativo

Contribuir a la salud de la población mediante la protección contra los riesgos sanitarios.

/

/

/

/

/
70 80 130

Parámetros

Semáforo

ÓPTIMO

FinNivel

Definición del Indicador

Este indicador muestra el 
Total de verificaciones 
realizadas

3

% Avance de la 
Meta

83.75

Método de cálculo

Sumatoria de 
Verificaciones 
Realizadas

Estatal

Denominación del 
Indicador

Total de verificaciones 
realizadas

Unidad 
de 

medida

Verificación

Tipo/Dimensión/Frecuencia
/Cobertura/Sentido

Estratégico

Eficacia

Mensual

Ascendente

Avance de la 
Meta

12,563.00

Valor 
Programado

15,000.00

Resumen
 Narrativo

Los habitantes del estado de Jalisco cuentan con protección contra los riesgos sanitarios.

/

/

/

/

/
70 80 130

Parámetros

Semáforo

ÓPTIMO

PropósitoNivel

Definición del Indicador

Este indicador muestra el 
Total de verificaciones 
realizadas

3

% Avance de la 
Meta

83.75

Método de cálculo

Sumatoria de 
Verificaciones 
Realizadas

Estatal

Denominación del 
Indicador

Total de verificaciones 
realizadas

Unidad 
de 

medida

Verificación

Tipo/Dimensión/Frecuencia
/Cobertura/Sentido

Gestión

Eficacia

Mensual

Ascendente

Avance de la 
Meta

12,563.00

Valor 
Programado

15,000.00

Resumen
 Narrativo

Verificación sanitaria realizada.

/

/

/

/

/
70 80 130

Parámetros

Semáforo

ÓPTIMO

ComponenteNivel

Definición del Indicador

Este indicador muestra el 
Total de verificaciones 
realizadas

Nombre del Programa 
Presupuestario:

Prevención y control del Virus de la Inmunodeficiencia Humana

Ejercido $14,695,067.61Avance Financiero

3

% Avance de la 
Meta

85.76

Método de cálculo

Sumatoria de Pacientes 
en Control Virológico

Estatal

Denominación del 
Indicador

Total de Pacientes en 
Control Virológico

Unidad 
de 

medida

pacientes

Tipo/Dimensión/Frecuencia
/Cobertura/Sentido

Estratégico

Eficacia

Anual

Ascendente

Avance de la 
Meta

3,283.00

Valor 
Programado

3,828.00

Resumen
 Narrativo

Contribuir en el control de la epidemia del VIH sida en Jalisco mediante programas de prevención  y 
control  

/

/

/

/

/
60 79.99 130

Parámetros

Semáforo

ÓPTIMO

FinNivel

Definición del Indicador

Pacientes en tratamiento 
ARV con control virológico 
atendidos en los SAI'S y 
CAPASITS Vallarta
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3

% Avance de la 
Meta

71.43

Método de cálculo

Acciones e insumos de 
Prevención

Estatal

Denominación del 
Indicador

Total de Acciones e 
Insumos De Prevención

Unidad 
de 

medida

Acciones

Tipo/Dimensión/Frecuencia
/Cobertura/Sentido

Estratégico

Eficacia

Trimestral

Ascendente

Avance de la 
Meta

2,000,000.00

Valor 
Programado

2,800,000.00

Resumen
 Narrativo

Colaborar en el control de la incidencia en la infección por VIH sida e ITS, mediante acciones de 
prevención  

/

/

/

/

/
50 75 130

Parámetros

Semáforo

MEJORABLE

PropósitoNivel

Definición del Indicador

Colaborar en el control de 
la incidencia en la infección 
por VIH sida e ITS 
mediante acciones de 
prevención

3

% Avance de la 
Meta

99.18

Método de cálculo

Pruebas Pemar

Estatal

Denominación del 
Indicador

Número de Pruebas de 
VIH Realizadas en 
Población Pemar

Unidad 
de 

medida

pruebas realizadas en 
PEMAR 

Tipo/Dimensión/Frecuencia
/Cobertura/Sentido

Gestión

Eficacia

Trimestral

Ascendente

Avance de la 
Meta

15,869.00

Valor 
Programado

16,000.00

Resumen
 Narrativo

Diagnósticos oportunos a la infección y transmisión en VIH e ITS realizados en población PEMAR 
(Poblaciones en Mayor Riesgo) 

/

/

/

/

/
60 79.99 130

Parámetros

Semáforo

ÓPTIMO

ComponenteNivel

Definición del Indicador

Pruebas de VIH 
Realizadas en las 
poblaciones de mayor 
riesgo (PEMAR)

Nombre del Programa 
Presupuestario:

Prevención en el uso y abuso de sustancias adictivas

Ejercido $5,864,090.51Avance Financiero

3

% Avance de la 
Meta

101.37

Método de cálculo

Número de Consultas 
Otorgadas

Estatal

Denominación del 
Indicador

Total de Consulta de 
primera vez para la 
prevención y 
tratamiento de las 
adicciones

Unidad 
de 

medida

Consultas

Tipo/Dimensión/Frecuencia
/Cobertura/Sentido

Estratégico

Eficacia

Anual

Ascendente

Avance de la 
Meta

13,178.00

Valor 
Programado

13,000.00

Resumen
 Narrativo

Contribuir a una vida más larga y saludable  mediante un mayor acceso a servicios de salud  de calidad y 
seguridad social, así como fomentar  hábitos de vida saludables   

/

/

/

/

/
60 80 130

Parámetros

Semáforo

ÓPTIMO

FinNivel

Definición del Indicador

Personas que acuden a 
recibir atención por 
consumo de sustancias 
adictivas.

3

% Avance de la 
Meta

100.00

Método de cálculo

Investigaciones 
realizadas*100/investigac
iones programadas

Regional

Denominación del 
Indicador

Total de Investigaciones 
sobre adicciones

Unidad 
de 

medida

Investigaciones

Tipo/Dimensión/Frecuencia
/Cobertura/Sentido

Gestión

Eficacia

Anual

Ascendente

Avance de la 
Meta

3.00

Valor 
Programado

3.00

Resumen
 Narrativo

Investigaciones desarrolladas 

/

/

/

/

/
50 75 130

Parámetros

Semáforo

ÓPTIMO

ComponenteNivel

Definición del Indicador

Este indicador muestra el 
total de Investigaciones 
sobre adicciones
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3

% Avance de la 
Meta

116.14

Método de cálculo

Eventos de capacitación 
realizados*100/Eventos 
de capacitación 
programados

Estatal

Denominación del 
Indicador

Total de Eventos de 
capacitación sobre 
adicciones

Unidad 
de 

medida

Listas de Asistencia, 
Tarjetas informativas, fotos 
y videos

Tipo/Dimensión/Frecuencia
/Cobertura/Sentido

Gestión

Eficacia

Mensual

Ascendente

Avance de la 
Meta

5,561.00

Valor 
Programado

4,788.00

Resumen
 Narrativo

Población capacitada e informada 

/

/

/

/

/
60 80 130

Parámetros

Semáforo

ÓPTIMO

ComponenteNivel

Definición del Indicador

Este indicador muestra el 
total de Eventos de 
capacitación sobre 
adicciones

3

% Avance de la 
Meta

115.00

Método de cálculo

(Eventos 
realizados*100)/Eventos 
programados 

Estatal

Denominación del 
Indicador

Porcentaje de 
Gestiones 
Interinstitucionales

Unidad 
de 

medida

Porcentaje

Tipo/Dimensión/Frecuencia
/Cobertura/Sentido

Gestión

Eficacia

Cuatrimestral

Ascendente

Avance de la 
Meta

115.00

Valor 
Programado

100.00

Resumen
 Narrativo

Personas beneficiadas que recibieron información, orientación y asesoría para desalentar el uso de 
sustancias adictivas.

/

/

/

/

/
60 80 130

Parámetros

Semáforo

ÓPTIMO

ComponenteNivel

Definición del Indicador

Este indicador muestra el 
Porcentaje de Gestiones 
Interinstitucionales

3

% Avance de la 
Meta

114.26

Método de cálculo

Eventos de prevención 
realizados*100/Eventos 
de prevención 
programados

Estatal

Denominación del 
Indicador

Total de Eventos y 
actividades que tienen 
la finalidad de prevenir 
el uso de sustancias

Unidad 
de 

medida

Eventos

Tipo/Dimensión/Frecuencia
/Cobertura/Sentido

Gestión

Eficacia

Mensual

Ascendente

Avance de la 
Meta

7,467.00

Valor 
Programado

6,535.00

Resumen
 Narrativo

Programa de prevención ejecutado 

/

/

/

/

/
60 80 130

Parámetros

Semáforo

ÓPTIMO

ComponenteNivel

Definición del Indicador

Este indicador muestra el 
total de Eventos y 
actividades que tienen la 
finalidad de prevenir el uso 
de sustancias

Nombre del Programa 
Presupuestario:

Prevención de Accidentes

Ejercido $16,358,633.83Avance Financiero

3

% Avance de la 
Meta

100.00

Método de cálculo

Tasa de mortalidad 
supuesta por accidentes 
en Jalisco en 2015 -
Tasa de mortalidad 
supuesta por accidentes 
en Jalisco en 2014

Estatal

Denominación del 
Indicador

Porcentaje de tasa de 
mortalidad por 
accidentes en Jalisco.

Unidad 
de 

medida

Porcentaje

Tipo/Dimensión/Frecuencia
/Cobertura/Sentido

Estratégico

Eficacia

Anual

Ascendente

Avance de la 
Meta

0.50

Valor 
Programado

0.50

Resumen
 Narrativo

Contribuir a una vida más larga y saludable por medio de un mayor acceso a servicios de salud de calidad 
y seguridad social, así como fomentar hábitos de vida saludable.

/

/

/

/

/
60 79.99 130

Parámetros

Semáforo

ÓPTIMO

FinNivel

Definición del Indicador

Comparativo de Tasa de 
Mortalidad supuesta entre 
el 2014 y el 2015
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3

% Avance de la 
Meta

97.00

Método de cálculo

Mortalidad por 
accidentes en Jalisco en 
2016-Mortalidad por 
accidentes en Jalisco en 
2015

Estatal

Denominación del 
Indicador

Mortalidad por 
accidentes en Jalisco.

Unidad 
de 

medida

Porcentaje

Tipo/Dimensión/Frecuencia
/Cobertura/Sentido

Estratégico

Eficacia

Anual

Descendente

Avance de la 
Meta

97.00

Valor 
Programado

100.00

Resumen
 Narrativo

Habitantes de Jalisco reducen la exposición a los factores de riesgo que provocan accidentes.

/

/

/

/

/
110 100.01 0

Parámetros

Semáforo

ÓPTIMO

PropósitoNivel

Definición del Indicador

Mide la disminución de la 
mortalidad por accidente 
en el Estado de Jalisco

3

% Avance de la 
Meta

80.00

Método de cálculo

(Número de 
investigaciones y 
análisis 
realizados/Número de 
investigaciones y 
análisis 
programados)*100

Estatal

Denominación del 
Indicador

Número de 
investigaciones y 
análisis realizados.

Unidad 
de 

medida

Investigaciones y análisis

Tipo/Dimensión/Frecuencia
/Cobertura/Sentido

Gestión

Eficacia

Anual

Ascendente

Avance de la 
Meta

4.00

Valor 
Programado

5.00

Resumen
 Narrativo

Decisiones oportunas tomadas para el funcionamiento eficaz del observatorio de lesiones 

/

/

/

/

/
25 50 130

Parámetros

Semáforo

ÓPTIMO

ComponenteNivel

Definición del Indicador

Investigaciones y análisis 
que ayuden a la toma de 
decisiones en prevención 
de accidentes

3

% Avance de la 
Meta

100.00

Método de cálculo

Sumatoria de Servicios 
del sistema de 
prevención de 
accidentes realizados

Estatal

Denominación del 
Indicador

Total de Servicios del 
sistema de prevención 
de accidentes.

Unidad 
de 

medida

Servicios 

Tipo/Dimensión/Frecuencia
/Cobertura/Sentido

Gestión

Eficacia

Anual

Ascendente

Avance de la 
Meta

4.00

Valor 
Programado

4.00

Resumen
 Narrativo

Jaliscienses informados en materia de prevención de accidentes 

/

/

/

/

/
25 50 130

Parámetros

Semáforo

ÓPTIMO

ComponenteNivel

Definición del Indicador

Este  indicador muestra los 
Servicios totales del 
Sistema de Prevención de 
Accidentes

Nombre del Programa 
Presupuestario:

Operación de los Centros de Atención Primaria en Adicciones (CAPA)

Ejercido $56,436,616.99Avance Financiero

3

% Avance de la 
Meta

101.37

Método de cálculo

Número de Consultas 
Otorgadas

Estatal

Denominación del 
Indicador

Total de Consultas de 
primera vez para la 
prevención y 
tratamiento de las 
adicciones.

Unidad 
de 

medida

Consultas

Tipo/Dimensión/Frecuencia
/Cobertura/Sentido

Estratégico

Eficacia

Anual

Ascendente

Avance de la 
Meta

13,178.00

Valor 
Programado

13,000.00

Resumen
 Narrativo

Contribuir a una vida más larga y saludable  mediante un mayor acceso a servicios de salud  de calidad y 
seguridad social, así como fomentar  hábitos de vida saludables   

/

/

/

/

/
60 80 130

Parámetros

Semáforo

ÓPTIMO

FinNivel

Definición del Indicador

Personas que acuden a 
recibir atención por 
consumo de sustancias 
adictivas.
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3

% Avance de la 
Meta

101.37

Método de cálculo

Personas que acuden a 
tratamiento por 1a 
vez*100/Población 
programada para atender

Estatal

Denominación del 
Indicador

Total de usuarios de 
sustancias adictivas 
atendidos

Unidad 
de 

medida

Usuarios

Tipo/Dimensión/Frecuencia
/Cobertura/Sentido

Estratégico

Eficacia

Mensual

Ascendente

Avance de la 
Meta

13,178.00

Valor 
Programado

13,000.00

Resumen
 Narrativo

Personas vivan con una mejor calidad de vida, con la aplicación de los programas de atención a usuarios 
de sustancias adictivas   

/

/

/

/

/
60 80 130

Parámetros

Semáforo

ÓPTIMO

PropósitoNivel

Definición del Indicador

Atención a 13,000 
personas que acuden a 
tratamiento por problemas 
de consumo de sustancias 
adictivas

Nombre del Programa 
Presupuestario:

Atención medica con calidad a pacientes con dolor crónico o fase terminal, en el Estado de 
Jalisco.

Ejercido $8,590,653.00Avance Financiero

3

% Avance de la 
Meta

104.26

Método de cálculo

(Número de usuarios 
satisfechos/Número de 
usuarios del 
servicio)*100

Estatal

Denominación del 
Indicador

Porcentaje de 
Satisfacción de 
usuarios mejorando la 
calidad de la atención 
de los servicios 
brindados por el Instituto

Unidad 
de 

medida

Porcentaje

Tipo/Dimensión/Frecuencia
/Cobertura/Sentido

Estratégico

Eficacia

Anual

Ascendente

Avance de la 
Meta

98.00

Valor 
Programado

94.00

Resumen
 Narrativo

Contribuir a mejorar la salud y calidad de vida de las personas con enfermedades terminales o en etapas 
avanzadas y/o con dolor crónico de difícil control mediante la atención multidisciplinaria, holística, con 
calidad, calidez y seguridad del paciente 

/

/

/

/

/
85 90 130

Parámetros

Semáforo

ÓPTIMO

FinNivel

Definición del Indicador

Este indicador muestra el 
Porcentaje de Satisfacción 
de usuarios mejorando la 
calidad de la atención de 
los servicios brindados por 
el Instituto

3

% Avance de la 
Meta

91.25

Método de cálculo

Presupuesto 
otorgado/Número de 
atenciones brindadas

Estatal

Denominación del 
Indicador

Costo Promedio de 
atención

Unidad 
de 

medida

Costo promedio

Tipo/Dimensión/Frecuencia
/Cobertura/Sentido

Estratégico

Eficiencia

Semestral

Descendente

Avance de la 
Meta

730.00

Valor 
Programado

800.00

Resumen
 Narrativo

Pacientes con dolor crónico de difícil control y cuidados paliativos tiene garantizada la atención medica 
integral adecuada a menor costo.

/

/

/

/

/
110.01 95.01 0

Parámetros

Semáforo

ÓPTIMO

PropósitoNivel

Definición del Indicador

Usuarios de cuidados 
paliativos y/o con dolor 
crónico de difícil control 
reciben atención medica e 
integral adecuada a menor 
costo

3

% Avance de la 
Meta

130.00

Método de cálculo

(Cantidad de usuarios 
atendidos en cuidados 
paliativos 
domiciliarios/Cantidad 
programada de 
atenciones de cuidados 
paliativos 
domiciliarios)*100

Regional

Denominación del 
Indicador

Porcentaje de usuarios 
atendidos en cuidados 
paliativos domiciliarios

Unidad 
de 

medida

Porcentaje

Tipo/Dimensión/Frecuencia
/Cobertura/Sentido

Gestión

Eficacia

Cuatrimestral

Ascendente

Avance de la 
Meta

104.00

Valor 
Programado

80.00

Resumen
 Narrativo

Atención de cuidados paliativos domiciliarios otorgada a Paciente con imposibilidad de realizar traslado a 
la Institución

/

/

/

/

/
70 78 130

Parámetros

Semáforo

ÓPTIMO

ComponenteNivel

Definición del Indicador

Atención a usuarios de 
cuidados paliativos 
domiciliarios otorgado a 
pacientes con 
imposibilidad calificada de 
realizar traslado a la 
institución
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Nombre del Programa 
Presupuestario:

Apoyo Administrativo al COESIDA

Ejercido $909,008.48Avance Financiero

3

% Avance de la 
Meta

83.33

Método de cálculo

Reporte Financiero

Estatal

Denominación del 
Indicador

Número de Reportes 
Financieros

Unidad 
de 

medida

Reporte

Tipo/Dimensión/Frecuencia
/Cobertura/Sentido

Estratégico

Eficacia

Anual

Ascendente

Avance de la 
Meta

10.00

Valor 
Programado

12.00

Resumen
 Narrativo

Contribuir a mejorar la calidad de vida de las personas diagnosticadas con VIH sida o de algún otro tipo 
de enfermedad de transmisión sexual, a través de la eficiente administración de los recursos humanos, 
materiales y financieros  autorizados para el Consejo.

/

/

/

/

/
60 79.99 130

Parámetros

Semáforo

ÓPTIMO

FinNivel

Definición del Indicador

Eficientar la ministración 
de los recursos materiales 
y financiares  con enfoque 
a resultados y en apego a 
las normas y 
procedimiento legalmente  
aceptadas

3

% Avance de la 
Meta

100.00

Método de cálculo

Arqueos de Fondo

Estatal

Denominación del 
Indicador

Número de 
Conciliaciones 
Financieras

Unidad 
de 

medida

Trámites

Tipo/Dimensión/Frecuencia
/Cobertura/Sentido

Estratégico

Eficacia

Mensual

Ascendente

Avance de la 
Meta

9.00

Valor 
Programado

9.00

Resumen
 Narrativo

Los recursos presupuestales autorizados para el Consejo Estatal, le permite cumplir con los objetivos y 
metas programadas en el plan anual de trabajo

/

/

/

/

/
60 79.99 130

Parámetros

Semáforo

ÓPTIMO

PropósitoNivel

Definición del Indicador

Conciliación del ejercicio 
del presupuesto mediante 
reportes de arqueos de 
fondo y conciliaciones 
bancarias

3

% Avance de la 
Meta

100.00

Método de cálculo

Número de Solicitudes 
de Recursos 
Cubiertas/Número de 
Solicitudes de 
Recursos*100

Estatal

Denominación del 
Indicador

Número de Solicitudes 
de Recursos Cubiertas

Unidad 
de 

medida

solicitudes

Tipo/Dimensión/Frecuencia
/Cobertura/Sentido

Gestión

Eficacia

Mensual

Ascendente

Avance de la 
Meta

48.00

Valor 
Programado

48.00

Resumen
 Narrativo

Los recursos solicitados son suministrados de manera eficiente, rápida y oportuna .

/

/

/

/

/
60 79.99 130

Parámetros

Semáforo

ÓPTIMO

ComponenteNivel

Definición del Indicador

Este indicador muestra el 
Número de Solicitudes de 
Recursos Cubiertas

Unidad Responsable O.P.D. Servicios de Salud Jalisco

Nombre del Programa 
Presupuestario:

Reducir y controlar los factores de riesgo para la salud con enfoque preventivo a la 
comunidad

Ejercido $2,112,166,047.80Avance Financiero



143 INFORME DE PROGRAMAS PRESUPUESTARIOS   Equidad de oportunidades

1 Avances físicos y  nancieros preliminares a la Cuenta Pública para el ejercicio  scal 2016.

3

% Avance de la 
Meta

122.25

Método de cálculo

Casos de VIH/SIDA en 
la población total

Estatal

Denominación del 
Indicador

Casos de VIH/SIDA en 
la población total

Unidad 
de 

medida

Caso

Tipo/Dimensión/Frecuencia
/Cobertura/Sentido

Estratégico

Eficacia

Anual

Descendente

Avance de la 
Meta

978.00

Valor 
Programado

800.00

Resumen
 Narrativo

Contribuir a controlar y reducir el daño a la salud que provocan los factores de riesgo en la salud de la 
población a través de privilegiar acciones de protección, promoción, prevención y atención médica de 
calidad con enfoque preventivo a las comunidades y personas.

/

/

/

/

/
125.01 123.01 0

Parámetros

Semáforo

ÓPTIMO

FinNivel

Definición del Indicador

Describe el número de 
personas con VIH/SIDA 
notificadas en el total de la 
población del estado

3

% Avance de la 
Meta

119.74

Método de cálculo

Casos de dengue

Estatal

Denominación del 
Indicador

Casos de dengue en el 
total de la población

Unidad 
de 

medida

Caso

Tipo/Dimensión/Frecuencia
/Cobertura/Sentido

Gestión

Eficacia

Anual

Descendente

Avance de la 
Meta

3,233.00

Valor 
Programado

2,700.00

Resumen
 Narrativo

Desarrollar acciones integrales para la salud de la infancia y la adolescencia 

/

/

/

/

/
126 121 0

Parámetros

Semáforo

ÓPTIMO

ComponenteNivel

Definición del Indicador

Describe el número de 
personas notificadas con 
diagnóstico de dengue en 
cualquiera de sus dos 
formas clínicas (Dengue 
clásico y dengue 
hemorrágico)

Nombre del Programa 
Presupuestario:

Mejorar la calidad en la prestación de los servicios de salud a la persona

Ejercido $1,244,724,856.51Avance Financiero

3

% Avance de la 
Meta

99.68

Método de cálculo

Personas satisfechas 
con el trato recibido en 
unidades de primer 
nivel/(Total de personas 
atendidas en unidades 
de primer nivel)*100

Estatal

Denominación del 
Indicador

Índice de trato digno en 
primer nivel

Unidad 
de 

medida

Índice

Tipo/Dimensión/Frecuencia
/Cobertura/Sentido

Estratégico

Eficacia

Anual

Ascendente

Avance de la 
Meta

94.70

Valor 
Programado

95.00

Resumen
 Narrativo

Contribuir a mejorar la calidad en la prestación de los servicios de salud a la persona mediante unidades 
de consulta externa de la Secretaria de Salud.

/

/

/

/

/
94.97 94.99 130

Parámetros

Semáforo

ÓPTIMO

FinNivel

Definición del Indicador

Mide el porcentaje de 
personas que se refieren 
satisfechas por el trato 
recibido en las unidades de 
consulta externa de primer 
nivel en relación al total de 
personas que recibieron 
servicios de atención a la 
salud en dichas unidades.

3

% Avance de la 
Meta

103.58

Método de cálculo

(Personas satisfechas 
con la información en la 
consulta/Total de 
personas que acudieron 
a la consulta en 
unidades de primer 
nivel)*100

Estatal

Denominación del 
Indicador

Total de usuarios 
satisfechos por la 
información recibida en 
consulta externa

Unidad 
de 

medida

Índice

Tipo/Dimensión/Frecuencia
/Cobertura/Sentido

Estratégico

Calidad

Anual

Ascendente

Avance de la 
Meta

98.40

Valor 
Programado

95.00

Resumen
 Narrativo

Los usuarios de los servicios de atención a la salud de unidades de primer nivel se encuentran satisfechos 
con la información recibida durante la consulta externa.

/

/

/

/

/
97.98 98.99 130

Parámetros

Semáforo

ÓPTIMO

PropósitoNivel

Definición del Indicador

Describe la proporción de 
usuarios de los servicios 
de consulta externa en 
unidades de salud de 
primer nivel en relación al 
total de usuarios que 
recibieron servicios de 
consulta externa en dichas 
unidades
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3

% Avance de la 
Meta

104.33

Método de cálculo

((Consulta en menores 
de 5 años por 
Enfermedad Diarreica 
Aguda con tratamiento 
de Plan A)/(Total de 
consulta en menor de 5 
años por Enfermedad 
Diarreica Aguda en 
unidades de primer 
nivel))*100

Estatal

Denominación del 
Indicador

Total de menores de 5 
años con enfermedad 
diarreica aguda con 
manejo de Plan A

Unidad 
de 

medida

Índice

Tipo/Dimensión/Frecuencia
/Cobertura/Sentido

Gestión

Eficacia

Anual

Ascendente

Avance de la 
Meta

99.11

Valor 
Programado

95.00

Resumen
 Narrativo

Atención a la salud fortalecida en comunidades rurales y adultos mayores.

/

/

/

/

/
94.99 97.99 130

Parámetros

Semáforo

ÓPTIMO

ComponenteNivel

Definición del Indicador

Describe la proporción de 
menores de 5 años que 
demandaron servicios de 
atención a la salud por 
presentar enfermedades 
diarreicas agudas y que 
fueron tratados con plan A 
(medidas que no requieren 
la prescripción de 
antibióticos, ni de sueros 
intravenosos)

3

% Avance de la 
Meta

118.83

Método de cálculo

Personas atendidas por 
primera vez en la unidad 
en el año de población 
sin seguridad social

Estatal

Denominación del 
Indicador

Población sin seguridad 
social, reciben atención 
en salud

Unidad 
de 

medida

Persona

Tipo/Dimensión/Frecuencia
/Cobertura/Sentido

Gestión

Eficacia

Anual

Ascendente

Avance de la 
Meta

95.06

Valor 
Programado

80.00

Resumen
 Narrativo

Desarrollo integral y continuo de los recursos humanos impulsado acorde a las necesidades y demandas 
de atención a la salud.

/

/

/

/

/
60 80 130

Parámetros

Semáforo

ÓPTIMO

ComponenteNivel

Definición del Indicador

Población jalisciense que 
no cuenta con otro tipo de 
seguridad social, recibe 
atención médica

Nombre del Programa 
Presupuestario:

Impulsar la integración funcional hacia la universalidad de los servicios de salud

Ejercido $257,427,312.49Avance Financiero

3

% Avance de la 
Meta

106.25

Método de cálculo

Acuerdos cumplidos del 
Consejo Estatal de 
Salud /(Acuerdos 
tomados en reunión del 
Consejo Estatal de 
Salud)*100

Estatal

Denominación del 
Indicador

Porcentaje de acuerdos 
cumplidos del Consejo 
Estatal de Salud

Unidad 
de 

medida

Porcentaje

Tipo/Dimensión/Frecuencia
/Cobertura/Sentido

Estratégico

Eficacia

Anual

Ascendente

Avance de la 
Meta

85.00

Valor 
Programado

80.00

Resumen
 Narrativo

Contribuir a impulsar la integración funcional hacia la universalización de los servicios de salud en el 
estado mediante la provisión de servicios que se brindan en las unidades de salud de primer nivel en el 
sistema estatal de salud para población sin seguridad social.

/

/

/

/

/
49.99 69.99 130

Parámetros

Semáforo

ÓPTIMO

FinNivel

Definición del Indicador

Mide el grado de 
cumplimiento de los 
acuerdos tomados en 
Consejo Estatal de Salud

3

% Avance de la 
Meta

113.94

Método de cálculo

Personas atendidas por 
primera vez en la unidad 
médica de primer 
nivel/(Personas afiliadas 
al seguro popular)*100

Estatal

Denominación del 
Indicador

Porcentaje de personas 
atendidas por primera 
vez en la unidad en el 
año de las afiliadas al 
seguro popular

Unidad 
de 

medida

Porcentaje

Tipo/Dimensión/Frecuencia
/Cobertura/Sentido

Estratégico

Eficacia

Anual

Ascendente

Avance de la 
Meta

91.15

Valor 
Programado

80.00

Resumen
 Narrativo

La población sin seguridad social hace uso de alguno de los servicios que se brindan en las unidades de 
salud de primer nivel en el sistema estatal de salud.  

/

/

/

/

/
40 69.99 130

Parámetros

Semáforo

ÓPTIMO

PropósitoNivel

Definición del Indicador

Mide el grado de utilización 
de los servicios de 
consulta externa al menos 
una vez en el año por las 
personas afiliadas al 
sistema de protección 
social en salud (seguro 
popular)
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3

% Avance de la 
Meta

112.66

Método de cálculo

Personas atendidas por 
primera vez en la unidad 
médica de primer nivel

Estatal

Denominación del 
Indicador

Número de personas 
que cuentan con 
protección social en 
salud

Unidad 
de 

medida

Personas

Tipo/Dimensión/Frecuencia
/Cobertura/Sentido

Gestión

Eficacia

Anual

Ascendente

Avance de la 
Meta

90.13

Valor 
Programado

80.00

Resumen
 Narrativo

Servicios de salud organizados en función de un modelo universal de atención a la salud de los 
jaliscienses.

/

/

/

/

/
69.99 89.99 130

Parámetros

Semáforo

ÓPTIMO

ComponenteNivel

Definición del Indicador

Describe el número de 
personas vigentes al 
sistema de protección 
social en salud

Nombre del Programa 
Presupuestario:

Ampliar el acceso efectivo a los servicios de salud

Ejercido $1,046,320,064.11Avance Financiero

3

% Avance de la 
Meta

106.29

Método de cálculo

(Muertes maternas en 
población sin seguridad 
social/Nacidos vivos en 
población sin seguridad 
social)*100000

Estatal

Denominación del 
Indicador

Tasa de mortalidad 
materna en población 
sin seguridad social

Unidad 
de 

medida

Tasa

Tipo/Dimensión/Frecuencia
/Cobertura/Sentido

Estratégico

Eficacia

Anual

Descendente

Avance de la 
Meta

21.81

Valor 
Programado

20.52

Resumen
 Narrativo

Contribuir a una vida más larga y saludable de los Jaliscienses 

/

/

/

/

/
108.01 100.01 0

Parámetros

Semáforo

MEJORABLE

FinNivel

Definición del Indicador

Es una medida que 
expresa el riesgo de 
fallecer que tienen las 
mujeres durante el 
embarazo, parto o 
puerperio con relación a 
cada 100 mil nacimientos 
estimados en un año y 
área geográfica 
determinados, focalizada 
para mujeres sin seguridad 
social.

3

% Avance de la 
Meta

128.63

Método de cálculo

Personas atendidas por 
primera vez en la unidad 
en el año de población 
sin seguridad 
social/(Población sin 
seguridad social)*100

Estatal

Denominación del 
Indicador

Porcentaje de personas 
atendidas por primera 
vez en el año en la 
unidad médica en 
relación a la población 
sin seguridad social

Unidad 
de 

medida

Porcentaje

Tipo/Dimensión/Frecuencia
/Cobertura/Sentido

Estratégico

Eficacia

Anual

Ascendente

Avance de la 
Meta

83.61

Valor 
Programado

65.00

Resumen
 Narrativo

La población de responsabilidad del OPD - Servicios de Salud Jalisco cuenta con servicios de atención a 
la salud para la prevención y el control de enfermedades transmisibles, no transmisibles y lesiones 
accidentales, principalmente el sobrepeso, obesidad, hipertensión arterial y diabetes.

/

/

/

/

/
44.99 49.99 130

Parámetros

Semáforo

ÓPTIMO

PropósitoNivel

Definición del Indicador

Mide el uso de los 
servicios de salud al recibir 
por lo menos una atención 
al año por parte de la 
población sin seguridad 
social

3

% Avance de la 
Meta

106.47

Método de cálculo

Sumatoria de Personas 
atendidas por primera 
vez en la unidad médica 
de primer 
nivel/(Población sin 
seguridad social)*100

Estatal

Denominación del 
Indicador

Total de personas 
atendidas por primera 
vez en las unidades de 
salud de la SSJ

Unidad 
de 

medida

Tasa

Tipo/Dimensión/Frecuencia
/Cobertura/Sentido

Gestión

Eficacia

Anual

Ascendente

Avance de la 
Meta

56.43

Valor 
Programado

53.00

Resumen
 Narrativo

Factores de riesgo de enfermedades reducidos mediante la participación municipal, social y ciudadana en 
salud 

/

/

/

/

/
49.99 54.99 130

Parámetros

Semáforo

ÓPTIMO

ComponenteNivel

Definición del Indicador

Mide el grado de demanda 
de atención de servicios 
para la salud por personas 
sin seguridad social  que 
acude a las unidades 
médicas de la SSJ
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Unidad Responsable O.P.D. Hospital Civil de Guadalajara

Nombre del Programa 
Presupuestario:

Profesionales de la Salud reciben docencia, aprendizaje e Investigación Científica en 
materia de Salud Pública

Ejercido $18,640,416.00Avance Financiero

3

% Avance de la 
Meta

101.25

Método de cálculo

(No. de médicos 
pasantes, residentes y 
enfermeras en 
formación/No. de 
Médicos pasantes, 
residentes y enfermeras 
en formación del Estado 
de Jalisco)*100

Estatal

Denominación del 
Indicador

Porcentaje de médicos 
internos, pasantes y 
especialistas; y 
enfermeras  en el HCG 
contra médicos 
internos, pasantes y 
especialistas; y 
enfermeras en el estado 
de Jalisco

Unidad 
de 

medida

Porcentaje

Tipo/Dimensión/Frecuencia
/Cobertura/Sentido

Estratégico

Eficacia

Mensual

Ascendente

Avance de la 
Meta

101.25

Valor 
Programado

100.00

Resumen
 Narrativo

Contribuir con el estado de Jalisco en la formación de médicos especialistas y enfermeras para atención a 
la salud.

/

/

/

/

/
40 70 130

Parámetros

Semáforo

ÓPTIMO

FinNivel

Definición del Indicador

Mide el porcentaje de 
médicos internos, pasantes 
y especialistas; y 
enfermeras  en el HCG 
contra médicos internos, 
pasantes y especialistas; y 
enfermeras en el estado de 
Jalisco

3

% Avance de la 
Meta

100.10

Método de cálculo

(No. de Médicos y 
Enfermeras en 
programas 
acreditados/No. de 
Médicos y Enfermeras 
en Programas 
Acreditados en el esto 
de Jalisco)*100

Estatal

Denominación del 
Indicador

Porcentaje de médicos 
especialistas y 
enfermeras en 
programas de 
acreditación.

Unidad 
de 

medida

Porcentaje

Tipo/Dimensión/Frecuencia
/Cobertura/Sentido

Estratégico

Eficacia

Mensual

Ascendente

Avance de la 
Meta

100.10

Valor 
Programado

100.00

Resumen
 Narrativo

contribuir en la capacitación de médicos especialistas y enfermeras a través de programas acreditados 
por PNPC de CONACYT, por el COMAEM y COMACE.

/

/

/

/

/
40 70 130

Parámetros

Semáforo

ÓPTIMO

PropósitoNivel

Definición del Indicador

Mide el porcentaje de 
médicos especialistas y 
enfermeras en programas 
de acreditación.

3

% Avance de la 
Meta

101.03

Método de cálculo

(No. de Asistentes 
CIAM, CIEF, CICOM, en 
el 2016 /No. de 
Asistentes CIAM, CIEF, 
CICOM, en el 2015)*100

Regional

Denominación del 
Indicador

Porcentaje de 
asistentes al CIAM, 
CIENF Y CICOM del 
2016.

Unidad 
de 

medida

Porcentaje

Tipo/Dimensión/Frecuencia
/Cobertura/Sentido

Gestión

Eficacia

Mensual

Ascendente

Avance de la 
Meta

101.03

Valor 
Programado

100.00

Resumen
 Narrativo

Eficiencia alcanzada en la formación Profesionales en la salud de especialidad y alta especialidad 

/

/

/

/

/
40 70 130

Parámetros

Semáforo

ÓPTIMO

ComponenteNivel

Definición del Indicador

Mide el porcentaje de 
asistentes al CIAM, CIENF 
Y CICOM del 2016.

Nombre del Programa 
Presupuestario:

Pacientes sin seguridad social reciben atención integral a la salud de segundo y tercer 
nivel.

Ejercido $2,862,745,537.30Avance Financiero
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3

% Avance de la 
Meta

94.80

Método de cálculo

(Pacientes 
atendidos/Población del 
Jalisco sin Seguridad 
Social)*100

Estatal

Denominación del 
Indicador

Porcentaje de 
cobertura  de pacientes  
del  Estado de Jalisco 
que reciben atención de 
segundo y tercer nivel a 
la Salud en el HCG.

Unidad 
de 

medida

Porcentaje

Tipo/Dimensión/Frecuencia
/Cobertura/Sentido

Estratégico

Eficacia

Mensual

Ascendente

Avance de la 
Meta

94.80

Valor 
Programado

100.00

Resumen
 Narrativo

Contribuir a mejorar la salud de los habitantes del estado de Jalisco a través de la atención de segundo y 
tercer nivel  en el Hospital Civil de Guadalajara.

/

/

/

/

/
30 75 130

Parámetros

Semáforo

ÓPTIMO

FinNivel

Definición del Indicador

Mide el porcentaje de 
cobertura  de pacientes  
del  Estado de Jalisco que 
reciben atención de 
segundo y tercer nivel a la 
Salud en el HCG.

3

% Avance de la 
Meta

94.94

Método de cálculo

(Pacientes 
atendidos/Total 
población Región 
Centro)*100

Regional

Denominación del 
Indicador

Porcentaje de 
cobertura  de pacientes  
de la región centro del 
estado de Jalisco que 
reciben atención de 
segundo y tercer nivel a 
la Salud en el HCG. Unidad 

de 
medida

Porcentaje

Tipo/Dimensión/Frecuencia
/Cobertura/Sentido

Estratégico

Eficacia

Mensual

Ascendente

Avance de la 
Meta

94.94

Valor 
Programado

100.00

Resumen
 Narrativo

Los habitantes de la región centro del estado tiene garantizada la atención de segundo y tercer nivel  en el 
Hospital Civil de Guadalajara.

/

/

/

/

/
40 70 130

Parámetros

Semáforo

ÓPTIMO

PropósitoNivel

Definición del Indicador

Mide el porcentaje de 
cobertura  de pacientes  de 
la región centro del estado 
de Jalisco que reciben 
atención de segundo y 
tercer nivel a la Salud en el 
HCG.

3

% Avance de la 
Meta

100.73

Método de cálculo

(Pacientes Satisfechos 
con la atención a la 
Salud/Pacientes 
encuestados)*100

Municipal

Denominación del 
Indicador

Porcentaje de pacientes 
satisfechos  (puntaje 
>89 de satisfacción 
global) que recibieron 
atención con calidad.

Unidad 
de 

medida

Porcentaje

Tipo/Dimensión/Frecuencia
/Cobertura/Sentido

Gestión

Calidad

Mensual

Ascendente

Avance de la 
Meta

100.73

Valor 
Programado

100.00

Resumen
 Narrativo

Atención integral a la salud de segundo y tercer nivel proporcionada a pacientes sin seguridad social e 
inscritos en el seguro popular del Estado de Jalisco y estados Circunvecinos 

/

/

/

/

/
40 75 130

Parámetros

Semáforo

ÓPTIMO

ComponenteNivel

Definición del Indicador

Mide el  porcentaje de 
pacientes satisfechos  
(punta je >89 de 
satisfacción global) que 
recibieron atención con 
calidad.

Nombre del Programa 
Presupuestario:

La población jalisciense recibe promoción de la salud prospera, equitativa e incluyente y 
apoyo en programas de prevención de enfermedades que deterioran la salud.

Ejercido $32,900,208.00Avance Financiero

3

% Avance de la 
Meta

99.87

Método de cálculo

(Total de pacientes 
beneficiados en 
programas de 
prevención/Población 
del Jalisco sin Seguridad 
Social)*100

Estatal

Denominación del 
Indicador

Porcentaje de 
Pacientes  en el estado 
de Jalisco beneficiada 
en los programas de 
prevención, promoción 
y difusión otorgados en 
el HCG. Unidad 

de 
medida

Porcentaje

Tipo/Dimensión/Frecuencia
/Cobertura/Sentido

Estratégico

Eficacia

Anual

Ascendente

Avance de la 
Meta

99.87

Valor 
Programado

100.00

Resumen
 Narrativo

Contribuir a la prevención de enfermedades que deterioran la salud de la población del estado de Jalisco,  
apoyar en los programas de prevención, promoción y difusión de la salud que afecten a la comunidad.

/

/

/

/

/
40 70 130

Parámetros

Semáforo

ÓPTIMO

FinNivel

Definición del Indicador

Porcentaje de Pacientes  
en el estado de Jalisco 
beneficiada en los 
programas de prevención, 
promoción y difusión 
otorgados en el HCG.
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3

% Avance de la 
Meta

100.68

Método de cálculo

(Total de pacientes 
beneficiados en 
programas de 
prevención/Total de 
población en la Región 
Centro sin Seguridad 
Social)*100

Regional

Denominación del 
Indicador

Porcentaje de 
atenciones a pacientes 
en programas de 
promoción  y 
prevención a la salud en 
la Región Centro.

Unidad 
de 

medida

Porcentaje

Tipo/Dimensión/Frecuencia
/Cobertura/Sentido

Estratégico

Eficacia

Mensual

Ascendente

Avance de la 
Meta

100.68

Valor 
Programado

100.00

Resumen
 Narrativo

Servicios otorgados a los jaliscienses cuyo propósito se finca en la difusión y promoción de la salud y 
apoyo a programas de prevención que benefician a la población de la Región Centro de Jalisco.  

/

/

/

/

/
40 70 130

Parámetros

Semáforo

ÓPTIMO

PropósitoNivel

Definición del Indicador

Mide el porcentaje de 
atenciones a pacientes en 
programas de promoción  y 
prevención a la salud en la 
Región Centro.

3

% Avance de la 
Meta

98.52

Método de cálculo

(Atenciones en 
aplicación de vacunas y 
estudios de diagnóstico 
para detección temprana 
2016/Atenciones en 
aplicación de vacunas y 
estudios de diagnóstico 
para detección temprana 
2015)*100 Municipal

Denominación del 
Indicador

Porcentaje  atenciones 
otorgados en 
programas de 
prevención,  promoción 
y difusión en la salud 
otorgados en el HCG en 
el 2016 con relación a al 
2015. Unidad 

de 
medida

Porcentaje

Tipo/Dimensión/Frecuencia
/Cobertura/Sentido

Gestión

Eficacia

Mensual

Ascendente

Avance de la 
Meta

98.52

Valor 
Programado

100.00

Resumen
 Narrativo

Acciones en materia de prevención de enfermedades y promoción de la salud, prospera, equitativa e 
incluyente implementadas 

/

/

/

/

/
40 70 130

Parámetros

Semáforo

ÓPTIMO

ComponenteNivel

Definición del Indicador

Porcentaje  atenciones 
otorgados en programas 
de prevención,  promoción 
y difusión en la salud 
otorgados en el HCG en el 
2016 con relación a al 
2015.

Nombre del Programa 
Presupuestario:

Gestión y Gobierno Institucional

Ejercido $212,425,793.00Avance Financiero

3

% Avance de la 
Meta

98.22

Método de cálculo

(Total de metas 
cumplidas en los 
indicadores del PP 
2016/Total de metas 
cumplidas en los 
indicadores del PP 
2015)*100

Estatal

Denominación del 
Indicador

Porcentaje de 
cumplimiento en metas 
del avance mensual  del 
programa presupuestal.

Unidad 
de 

medida

Porcentaje

Tipo/Dimensión/Frecuencia
/Cobertura/Sentido

Estratégico

Eficacia

Mensual

Ascendente

Avance de la 
Meta

98.22

Valor 
Programado

100.00

Resumen
 Narrativo

Contribuir en el cumplimiento de  las metas establecidas en el Programa presupuestal 2016 del HCG.

/

/

/

/

/
40 70 130

Parámetros

Semáforo

ÓPTIMO

FinNivel

Definición del Indicador

Mide el porcentaje de 
cumplimiento en metas del 
avance mensual  del 
programa presupuestal.

3

% Avance de la 
Meta

100.06

Método de cálculo

(No. de apartados de la 
Ley de información 
fundamental 
cumplidos/Total de 
apartados de la Ley de 
información fundamental 
)*100

Estatal

Denominación del 
Indicador

Porcentaje de 
cumplimiento de la 
información 
fundamental en la 
página de transparencia 
del HCG validado por el 
ITEI Unidad 

de 
medida

Porcentaje

Tipo/Dimensión/Frecuencia
/Cobertura/Sentido

Estratégico

Eficacia

Mensual

Ascendente

Avance de la 
Meta

100.06

Valor 
Programado

100.00

Resumen
 Narrativo

Contribuir en el cumplimiento del acceso a la información en la pagina de transparencia de la institución.  

/

/

/

/

/
59 79 130

Parámetros

Semáforo

ÓPTIMO

PropósitoNivel

Definición del Indicador

Mide el porcentaje de 
cumplimiento de la 
información fundamental 
en la página de 
transparencia del HCG 
validado por el ITEI
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3

% Avance de la 
Meta

99.99

Método de cálculo

(Servicios 
acreditados/Servicios 
programados para la 
acreditación)*100

Regional

Denominación del 
Indicador

Porcentaje de servicios 
acreditados en ISO 
9001:2008.

Unidad 
de 

medida

Porcentaje

Tipo/Dimensión/Frecuencia
/Cobertura/Sentido

Gestión

Eficacia

Mensual

Ascendente

Avance de la 
Meta

99.99

Valor 
Programado

100.00

Resumen
 Narrativo

Eficiencia alcanzada en las acciones de gestión y gobierno institucional en el ejercicio 

/

/

/

/

/
40 70 130

Parámetros

Semáforo

ÓPTIMO

ComponenteNivel

Definición del Indicador

Mide el porcentaje de 
servicios acreditados en 
ISO 9001:2008.

Unidad Responsable Instituto Jalisciense de Cancerología

Nombre del Programa 
Presupuestario:

Atención especializada a pacientes con cáncer

Ejercido $60,907,857.52Avance Financiero

3

% Avance de la 
Meta

96.40

Método de cálculo

Numero de Consultas 
Otorgadas

Estatal

Denominación del 
Indicador

Consulta Externa

Unidad 
de 

medida

Consulta

Tipo/Dimensión/Frecuencia
/Cobertura/Sentido

Estratégico

Eficacia

Mensual

Ascendente

Avance de la 
Meta

58,741.00

Valor 
Programado

60,934.00

Resumen
 Narrativo

Brindar Atención Especializada con el objetivo de diagnosticar neoplasias malignas en pacientes 
mediante la consulta y procedimientos especializados   

/

/

/

/

/
30 70 130

Parámetros

Semáforo

ÓPTIMO

FinNivel

Definición del Indicador

Se proporciona Consulta 
Externa Especializada a 
los pacientes con el 
objetivo de diagnosticar 
neoplasias malignas

3

% Avance de la 
Meta

96.40

Método de cálculo

Numero de Consultas 
Otorgadas

Estatal

Denominación del 
Indicador

Consulta Externa

Unidad 
de 

medida

Consulta

Tipo/Dimensión/Frecuencia
/Cobertura/Sentido

Estratégico

Eficacia

Mensual

Ascendente

Avance de la 
Meta

58,741.00

Valor 
Programado

60,934.00

Resumen
 Narrativo

Proporcionar atención especializada a los pacientes a partir de los 17 años en las diferentes modalidades 
de tratamiento del cáncer   

/

/

/

/

/
30 70 130

Parámetros

Semáforo

ÓPTIMO

PropósitoNivel

Definición del Indicador

Se proporciona Consulta 
Externa Especializada a 
los pacientes con el 
objetivo de diagnosticar 
neoplasias malignas

3

% Avance de la 
Meta

96.40

Método de cálculo

Numero de Consultas 
Otorgadas

Estatal

Denominación del 
Indicador

Consulta Externa

Unidad 
de 

medida

Consulta

Tipo/Dimensión/Frecuencia
/Cobertura/Sentido

Gestión

Eficacia

Mensual

Ascendente

Avance de la 
Meta

58,741.00

Valor 
Programado

60,934.00

Resumen
 Narrativo

Estudios realizados para el diagnóstico de Cáncer 

/

/

/

/

/
30 70 130

Parámetros

Semáforo

ÓPTIMO

ComponenteNivel

Definición del Indicador

Se proporciona Consulta 
Externa Especializada a 
los pacientes con el 
objetivo de diagnosticar 
neoplasias malignas
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3

% Avance de la 
Meta

91.56

Método de cálculo

Número de Cirugías 
Realizadas

Estatal

Denominación del 
Indicador

Total de Cirugías

Unidad 
de 

medida

cirugía

Tipo/Dimensión/Frecuencia
/Cobertura/Sentido

Gestión

Eficacia

Mensual

Ascendente

Avance de la 
Meta

2,884.00

Valor 
Programado

3,150.00

Resumen
 Narrativo

Tratamiento Integral del Paciente con Cáncer 

/

/

/

/

/
30 70 130

Parámetros

Semáforo

ÓPTIMO

ComponenteNivel

Definición del Indicador

Este indicador muestra el 
Total de Cirugías

3

% Avance de la 
Meta

111.06

Método de cálculo

1500/1500

Estatal

Denominación del 
Indicador

Consultas otorgadas en 
clínica del dolor

Unidad 
de 

medida

Consulta

Tipo/Dimensión/Frecuencia
/Cobertura/Sentido

Gestión

Eficacia

Mensual

Ascendente

Avance de la 
Meta

1,999.00

Valor 
Programado

1,800.00

Resumen
 Narrativo

Rehabilitación otorgada a pacientes con cáncer 

/

/

/

/

/
30 70 130

Parámetros

Semáforo

ÓPTIMO

ComponenteNivel

Definición del Indicador

Atención especializada 
otorgada para mejorar la 
calidad de vida del 
paciente con cáncer, en 
etapas del tratamiento 
curativo y paliativo

3

% Avance de la 
Meta

88.40

Método de cálculo

Personal capacitado en 
eventos académicos del 
IJC / Personal 
programado a 
capacitarse en eventos 
académicos del IJC *100

Estatal

Denominación del 
Indicador

Total de Personal 
capacitado en eventos 
académicos del IJC

Unidad 
de 

medida

Personas

Tipo/Dimensión/Frecuencia
/Cobertura/Sentido

Gestión

Eficacia

Mensual

Ascendente

Avance de la 
Meta

221.00

Valor 
Programado

250.00

Resumen
 Narrativo

Enseñanza, capacitación e Investigación otorgada a profesionales de la Salud 

/

/

/

/

/
30 70 130

Parámetros

Semáforo

ÓPTIMO

ComponenteNivel

Definición del Indicador

Formación de recursos 
humanos aplicables para el 
tratamiento  de los 
pacientes con cáncer 
estableciendo programas 
de investigación clínica y 
capacitación para su 
personal

3

% Avance de la 
Meta

100.00

Método de cálculo

12/12

Estatal

Denominación del 
Indicador

Estados Financieros

Unidad 
de 

medida

Estados Financieros

Tipo/Dimensión/Frecuencia
/Cobertura/Sentido

Gestión

Eficacia

Mensual

Ascendente

Avance de la 
Meta

12.00

Valor 
Programado

12.00

Resumen
 Narrativo

Administración Eficiente del Instituto de Cancerología 

/

/

/

/

/
30 70 130

Parámetros

Semáforo

ÓPTIMO

ComponenteNivel

Definición del Indicador

Administrar y ejercer con 
apego a la normatividad 
aplicable el presupuesto 
que le sea asignado para 
el cumplimiento de sus 
objetivos institucionales 
haciéndolo en forma 
transparente y apegada a 
criterios de racionalidad y 
austeridad, en beneficio de 
los p

Unidad Responsable Consejo Estatal de Trasplantes de Órganos y Tejidos

Nombre del Programa 
Presupuestario:

Fortalecimiento de la cultura de la donación, enseñanza,  investigación,  vigilancia y apoyo  
en los procesos de donación procuración  trasplante de órganos y tejidos

Ejercido $13,362,122.67Avance Financiero
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3

% Avance de la 
Meta

100.00

Método de cálculo

(Número de eventos 
realizados/Número de 
Eventos 
programados)*100

Estatal

Denominación del 
Indicador

Eventos de gestión para 
el fortalecimiento de la 
cultura de la donación

Unidad 
de 

medida

Eventos

Tipo/Dimensión/Frecuencia
/Cobertura/Sentido

Estratégico

Eficacia

Anual

Ascendente

Avance de la 
Meta

60.00

Valor 
Programado

60.00

Resumen
 Narrativo

Eventos de gestión para el fortalecimiento de cultura de la donación 

/

/

/

/

/
25 70 130

Parámetros

Semáforo

ÓPTIMO

FinNivel

Definición del Indicador

Eventos de gestión para el 
fortalecimiento de la 
cultura de la donación

3

% Avance de la 
Meta

100.00

Método de cálculo

(Número de personas 
actualizadas e 
informadas/Número de 
personas 
programadas)*100

Estatal

Denominación del 
Indicador

Total de Personas 
informadas

Unidad 
de 

medida

Eventos

Tipo/Dimensión/Frecuencia
/Cobertura/Sentido

Estratégico

Eficacia

Anual

Ascendente

Avance de la 
Meta

60.00

Valor 
Programado

60.00

Resumen
 Narrativo

Consolidación de la cultura de la donación de órganos y tejidos 

/

/

/

/

/
25 70 130

Parámetros

Semáforo

ÓPTIMO

PropósitoNivel

Definición del Indicador

Este indicador muestra el 
Total de Personas 
informadas

3

% Avance de la 
Meta

100.00

Método de cálculo

(Presupuesto 
aprobado/Presupuesto 
ejercido)*100

Estatal

Denominación del 
Indicador

Porcentaje de 
Administración eficiente 
de los recursos

Unidad 
de 

medida

Porcentaje

Tipo/Dimensión/Frecuencia
/Cobertura/Sentido

Gestión

Economía

Mensual

Ascendente

Avance de la 
Meta

100.00

Valor 
Programado

100.00

Resumen
 Narrativo

Administración eficiente de los recursos materiales y humanos implementada 

/

/

/

/

/
25 75 130

Parámetros

Semáforo

ÓPTIMO

ComponenteNivel

Definición del Indicador

Administración eficiente de 
los recursos

3

% Avance de la 
Meta

100.00

Método de cálculo

Número de actividades 
realizadas/Número de 
actividades programadas

Estatal

Denominación del 
Indicador

Total de Acciones de 
registro, vigilancia y 
apoyo a hospitales

Unidad 
de 

medida

Acciones

Tipo/Dimensión/Frecuencia
/Cobertura/Sentido

Gestión

Eficacia

Semestral

Ascendente

Avance de la 
Meta

20.00

Valor 
Programado

20.00

Resumen
 Narrativo

Apoyo provisto a hospitales en la tramitación de licencias de programas de donación y trasplante ante las 
autoridades competentes  

/

/

/

/

/
25 70 130

Parámetros

Semáforo

ÓPTIMO

ComponenteNivel

Definición del Indicador

Acciones de registro, 
vigilancia y apoyo a 
hospitales



152

1 Avances físicos y  nancieros preliminares a la Cuenta Pública para el ejercicio  scal 2016.

CUARTO INFORME DE GOBIERNO

3

% Avance de la 
Meta

100.00

Método de cálculo

(Número de asesorías 
solicitadas/Número de 
asesorías atendidas)*100

Estatal

Denominación del 
Indicador

Porcentaje de 
Asesorías jurídicas

Unidad 
de 

medida

Porcentaje

Tipo/Dimensión/Frecuencia
/Cobertura/Sentido

Gestión

Eficacia

Mensual

Ascendente

Avance de la 
Meta

100.00

Valor 
Programado

100.00

Resumen
 Narrativo

Asesorías otorgada a hospitales y personas involucradas en el proceso de donación procuración 
trasplante 

/

/

/

/

/
25 70 130

Parámetros

Semáforo

ÓPTIMO

ComponenteNivel

Definición del Indicador

Este indicador muestra el 
Porcentaje de Asesorías 
jurídicas

3

% Avance de la 
Meta

119.41

Método de cálculo

(Número de Eventos de 
comunicación 
realizados/Número de 
Eventos 
programados)*100

Estatal

Denominación del 
Indicador

Eventos de 
actualización realizados

Unidad 
de 

medida

Personas

Tipo/Dimensión/Frecuencia
/Cobertura/Sentido

Gestión

Eficacia

Mensual

Ascendente

Avance de la 
Meta

2,627.00

Valor 
Programado

2,200.00

Resumen
 Narrativo

Profesionales, Estudiantes y Docentes actualizados que intervienen en el proceso de donación pro 
curación y trasplante de órganos y tejidos.

/

/

/

/

/
25 70 130

Parámetros

Semáforo

ÓPTIMO

ComponenteNivel

Definición del Indicador

Eventos de actualización 
realizados

3

% Avance de la 
Meta

110.00

Método de cálculo

(Número de Eventos de 
comunicación 
realizados/Número de 
eventos de 
comunicación 
programados)*100

Estatal

Denominación del 
Indicador

Eventos de 
comunicación y fomento 
de la donación

Unidad 
de 

medida

Eventos

Tipo/Dimensión/Frecuencia
/Cobertura/Sentido

Gestión

Eficacia

Mensual

Ascendente

Avance de la 
Meta

33.00

Valor 
Programado

30.00

Resumen
 Narrativo

Fortalecimiento de la cultura de la donación realizada, utilizando los medios de comunicación de radio, 
televisión, prensa escrita y materiales impresos y promocionales 

/

/

/

/

/
25 70 130

Parámetros

Semáforo

ÓPTIMO

ComponenteNivel

Definición del Indicador

Eventos de comunicación y 
fomento de la donación

Unidad Responsable Comisión de Arbitraje Médico del Estado de Jalisco

Nombre del Programa 
Presupuestario:

Atención del conflicto médico paciente

Ejercido $9,536,113.93Avance Financiero

3

% Avance de la 
Meta

100.00

Método de cálculo

Sumatoria de casos 
resueltos

Estatal

Denominación del 
Indicador

Total de Casos resueltos

Unidad 
de 

medida

caso

Tipo/Dimensión/Frecuencia
/Cobertura/Sentido

Estratégico

Eficacia

Trimestral

Ascendente

Avance de la 
Meta

450.00

Valor 
Programado

450.00

Resumen
 Narrativo

Contribuir a la disminución de las demandas médicas en los tribunales judiciales, mediante los métodos 
alternos de justicia

/

/

/

/

/
60 89 130

Parámetros

Semáforo

ÓPTIMO

FinNivel

Definición del Indicador

Este indicador muestra el 
Total de Casos resueltos
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3

% Avance de la 
Meta

110.00

Método de cálculo

Sumatoria de opiniones 
técnicas emitidas 

Estatal

Denominación del 
Indicador

Opiniones técnicas e 
intervenciones de apoyo

Unidad 
de 

medida

Opiniones

Tipo/Dimensión/Frecuencia
/Cobertura/Sentido

Estratégico

Eficacia

Trimestral

Ascendente

Avance de la 
Meta

11.00

Valor 
Programado

10.00

Resumen
 Narrativo

Que el ciudadano que haya interpuesto una denuncia médica en el sistema Judicial tenga la posibilidad de 
obtener una sentencia pronta, expedita, objetiva y justa.   

/

/

/

/

/
75 89 130

Parámetros

Semáforo

ÓPTIMO

PropósitoNivel

Definición del Indicador

Suma de opiniones 
técnicas e intervenciones 
de apoyo

3

% Avance de la 
Meta

100.00

Método de cálculo

Orientación+Asesoría+G
estión+Queja

Estatal

Denominación del 
Indicador

Total de casos resueltos

Unidad 
de 

medida

caso

Tipo/Dimensión/Frecuencia
/Cobertura/Sentido

Gestión

Eficacia

Trimestral

Ascendente

Avance de la 
Meta

450.00

Valor 
Programado

450.00

Resumen
 Narrativo

Número de casos atendidos en CAMEJAL

/

/

/

/

/
75 89 130

Parámetros

Semáforo

ÓPTIMO

ComponenteNivel

Definición del Indicador

Este indicador presenta el 
número de casos resueltos 
en CAMEJAL

3

% Avance de la 
Meta

110.55

Método de cálculo

Sumatoria de personal 
capacitado

Estatal

Denominación del 
Indicador

Divulgación, 
capacitación y apoyos

Unidad 
de 

medida

persona

Tipo/Dimensión/Frecuencia
/Cobertura/Sentido

Gestión

Eficacia

Trimestral

Ascendente

Avance de la 
Meta

6,633.00

Valor 
Programado

6,000.00

Resumen
 Narrativo

Profesionales de la salud asesorados y capacitados

/

/

/

/

/
75 89 130

Parámetros

Semáforo

ÓPTIMO

ComponenteNivel

Definición del Indicador

Divulgación, capacitación y 
apoyos

Unidad Responsable Régimen Estatal de Protección Social en Salud de Jalisco

Nombre del Programa 
Presupuestario:

Programa Seguro Popular

Ejercido $2,994,106,692.91Avance Financiero
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3

% Avance de la 
Meta

87.33

Método de cálculo

(Total de personas 
incorporadas en el año 
2015)/(Total de 
personas a incorporar 
en 2016) x 100

Estatal

Denominación del 
Indicador

Total de avance en el 
cumplimento de 
incorporación de 
personas al Seguro 
Popular y Seguro 
Médico Siglo XXI

Unidad 
de 

medida

personas

Tipo/Dimensión/Frecuencia
/Cobertura/Sentido

Estratégico

Eficacia

Anual

Ascendente

Avance de la 
Meta

393,000.00

Valor 
Programado

450,000.00

Resumen
 Narrativo

Población que no es derechohabiente de alguna institución de seguridad social cuenta con acceso a los 
servicios de salud; intervenciones de prevención de enfermedades y atención médica, quirúrgica y 
especialidad en unidades de salud con calidad

/

/

/

/

/
30 80 130

Parámetros

Semáforo

ÓPTIMO

PropósitoNivel

Definición del Indicador

Mide la cobertura en 
relación al total de 
personas susceptibles de 
afiliación a los programas

3

% Avance de la 
Meta

92.53

Método de cálculo

Sumatoria de población 
que recibe atención 
médica, respecto de la 
población sin seguridad 
social

Estatal

Denominación del 
Indicador

Total de la Población 
sin seguridad social que 
recibe atención médica 
a través de Seguro 
Popular y Siglo XXI

Unidad 
de 

medida

personas

Tipo/Dimensión/Frecuencia
/Cobertura/Sentido

Gestión

Eficacia

Cuatrimestral

Ascendente

Avance de la 
Meta

3,506,235.00

Valor 
Programado

3,789,273.00

Resumen
 Narrativo

Población no derechohabiente de alguna institución de seguridad social tiene acceso a los servicios de 
atención médica de primer, segundo y tercer nivel durante la vigencia de su afiliación

/

/

/

/

/
30 80 130

Parámetros

Semáforo

ÓPTIMO

ComponenteNivel

Definición del Indicador

Población sin seguridad 
social que recibe atención 
médica a través de Seguro 
Popular y Siglo XXI


