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CUARTA SECCION
SECRETARIA DE DESARROLLO SOCIAL

ACUERDO por el que se emiten las Reglas de Operacién del Programa Seguro de Vida para Jefas de Familia para
el ejercicio fiscal 2016.

Al margen un sello con el Escudo Nacional, que dice: Estados Unidos Mexicanos.- Secretaria de Desarrollo
Social.

JOSE ANTONIO MEADE KURIBRERNA, Secretario de Desarrollo Social, con fundamento en los articulos
32 de la Ley Organica de la Administracion Publica Federal; 77 de la Ley Federal de Presupuesto y
Responsabilidad Hacendaria; 1, 4 y 5 del Reglamento Interior de la Secretaria de Desarrollo Social, y

CONSIDERANDO

Que la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria, dispone que la Camara de Diputados
en el Presupuesto de Egresos, podra sefialar los programas, a través de los cuales se otorguen subsidios,
gue deberan sujetarse a reglas de operacion con el objeto de asegurar que la aplicacion de los recursos
publicos se realice con eficiencia, eficacia, economia, honradez y transparencia. Asimismo, se sefialaran en el
Presupuesto de Egresos los criterios generales a los cuales se sujetaran las reglas de operacion de los
programas.

Que los programas de subsidios del Ramo Administrativo 20, "Desarrollo Social", entre ellos, el Programa
Seguro de Vida para Jefas de Familia, se destinaran, en las entidades federativas, en los términos de las
disposiciones aplicables, exclusivamente a la poblacién en condiciones de pobreza, de vulnerabilidad, rezago
y de marginacion, de acuerdo con los criterios de resultados que defina el Consejo Nacional de Paoblacion y a
las evaluaciones del Consejo Nacional de Evaluacion de la Politica de Desarrollo Social, en los programas
que resulte aplicable y la Declaratoria de Zonas de Atencion Prioritaria formulada por la Camara de Diputados,
mediante acciones que promuevan la superacion de la pobreza a través de la educacion, la salud, la
alimentacion, la generacion de empleo e ingreso, autoempleo y capacitacion; proteccion social y programas
asistenciales; y el fomento del sector social de la economia; conforme lo establece el articulo 14 de la Ley
General de Desarrollo Social, y tomando en consideracion los criterios que propongan las entidades
federativas.

Que en este marco, las dependencias seran responsables de emitir las reglas de operacion de los
programas que inicien su operacion en el ejercicio fiscal siguiente o, en su caso, las modificaciones a aquellas
que continden vigentes, previa autorizacion presupuestaria de la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico y
dictamen de la Comision Federal de Mejora Regulatoria.

Que las dependencias, las entidades a través de sus respectivas dependencias coordinadoras de sector o,
en su caso, las entidades no coordinadas, publicaran en el Diario Oficial de la Federacién las reglas de
operacion de programas nuevos, asi como las modificaciones a las reglas de programas vigentes, a mas
tardar el 31 de diciembre anterior al ejercicio y, en su caso, deberan inscribir o modificar la informaciéon que
corresponda en el Registro Federal de Tramites y Servicios, de conformidad con el Titulo Tercero A de la Ley
Federal de Procedimiento Administrativo.

Que el Decreto por el que se establece el Sistema Nacional para la Cruzada contra el Hambre, publicado
en el Diario Oficial de la Federacion el 22 de enero de 2013, dispone que los Programas del Gobierno Federal
podran apoyar en la instrumentacion de la Cruzada contra el Hambre, la cual es una estrategia de inclusion y
bienestar social, implementada a partir de un proceso participativo de amplio alcance cuyo propdsito es
conjuntar esfuerzos y recursos de la Federacion, las entidades federativas y los municipios, asi como de los
sectores publico, social y privado y de organismos e instituciones internacionales, para el cumplimiento de los
objetivos consistentes en cero hambre a partir de una alimentacién y nutricion adecuada de las personas en
pobreza multidimensional extrema y carencia de acceso a la alimentacion; eliminar la desnutricion infantil
aguda y mejorar los indicadores de peso y talla de la nifiez; aumentar la produccién de alimentos y el ingreso
de los campesinos y pequefios productores agricolas; minimizar las pérdidas post-cosecha y de alimentos
durante su almacenamiento, transporte, distribucion y comercializaciébn y promover la participacion
comunitaria para la erradicacion del hambre.
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Que esta Secretaria recibié el oficio numero 312.A.-004160 de fecha 3 de diciembre de 2015, de la
Secretaria de Hacienda y Crédito Publico por el que emitié la autorizacién presupuestaria correspondiente a
las reglas de operacion del Programa Seguro de Vida para Jefas de Familia; asimismo, recibi6 con fecha 18
de diciembre de 2015, el oficio nimero COFEME/15/4569 de la Comision Federal de Mejora Regulatoria por
el que se emitié el dictamen respectivo, por lo que he tenido a bien expedir el siguiente:

ACUERDO POR EL QUE SE EMITEN LAS REGLAS DE OPERACION DEL PROGRAMA SEGURO DE
VIDA PARA JEFAS DE FAMILIA PARA EL EJERCICIO FISCAL 2016

UNICO: Se emiten las reglas de operacion del Programa Seguro de Vida para Jefas de Familia, para el
ejercicio fiscal 2016.

TRANSITORIOS
PRIMERO.- El presente Acuerdo entrara en vigor el 1° de enero de 2016.

SEGUNDO.- Se abroga el Acuerdo por el que se emiten las reglas de operacién del Programa Seguro de
Vida para Jefas de Familia, para el ejercicio fiscal 2015, publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 27
de diciembre de 2014.

TERCERO.- El incremento en el monto de los apoyos establecido en las presentes reglas de operacion se
llevara a cabo de acuerdo a la suficiencia presupuestal y con los recursos aprobados para el Programa por la
H. Camara de Diputados para el ejercicio fiscal 2016.

Dado en la Ciudad de México, Distrito Federal, a los 22 dias del mes de diciembre de dos mil quince.- El
Secretario de Desarrollo Social, José Antonio Meade Kuribrefia.- Rubrica.

REGLAS DE OPERACION DEL PROGRAMA SEGURO DE VIDA PARA JEFAS DE FAMILIA, PARA EL
EJERCICIO FISCAL 2016

1. Introduccién

La pobreza no es una condicién estética, sino que puede variar a lo largo del tiempo. Esto es, la condicion
de pobreza de las personas puede depender de eventos que las hagan caer en esta situacion, volverla mas
severa, 0 en su caso, ayudarlas a superarla. En este sentido, la vulnerabilidad de las personas ante la
pobreza se puede expresar como el alto riesgo de que un individuo o grupo enfrente cualquiera de los
siguientes escenarios: ingrese a un estado de pobreza, su condicién de pobreza sea més severa 0 que su
condicion de pobreza se haga cronica o de largo plazo.

Esta vulnerabilidad se agrava en personas que por sus condiciones socioeconémicas estan expuestas a
ciertos riesgos que pueden hacer que caigan o empeoren su situacion de pobreza. Entre estos riesgos, se
encuentran la pérdida de los activos productivos que permiten a las personas generar ingresos para satisfacer
sus necesidades béasicas (como la pérdida del empleo o la pérdida de la jefa de familia); la ausencia de redes
de proteccion social o falta de acceso a la seguridad social (no tener acceso a servicios de salud, por
ejemplo); o el escaso desarrollo en capacidades basicas como salud y alimentacion.

En México, los riesgos mencionados anteriormente se agravan en hogares con jefatura femenina, ya que
al ser el unico sustento familiar y al carecer de seguridad social, en caso de pérdida de la madre, sus hijos e
hijas podrian ver disminuida su capacidad de satisfacer sus necesidades basicas en alimentacién y salud.
Ante esta situacion se veran en necesidad de generar ingreso y por lo general las personas en situacion de
orfandad frecuentemente deciden abandonar sus estudios y buscar empleo (trabajo infantil y adolescente).
Ademas, ante el deceso de la Jefa de familia puede ocurrir una grave desintegracion familiar, lo cual repercute
en el desarrollo de conductas antisociales de los huérfanos.

El Programa contribuye a disminuir la situacion de pobreza, vulnerabilidad por carencias sociales o
vulnerabilidad por ingreso de los hogares con jefatura femenina, al permitir a las jefas de familia tener acceso
a la seguridad social, para que en caso de fallecer, sus hijos continten estudiando.

Para dar cumplimiento al Plan Nacional de Desarrollo 2013-2018, que en la Meta Nacional “México
Incluyente”, contempla en su objetivo 2.4 la Ampliacién del acceso a la Seguridad Social y en su estrategia
2.4.1 Proteger a la sociedad ante eventualidades que afecten el ejercicio pleno de sus derechos sociales, el
Gobierno Federal ha decidido implementar el Programa Seguro de Vida para Jefas de Familia, el cual
contribuye a disminuir la vulnerabilidad de estos hogares ante el posible fallecimiento de la madre,
fomentando la proteccién social de hijas e hijos en estado de orfandad. Asimismo, este Programa contribuye a
la consolidacion de un sistema de seguridad social universal, que es caracteristica de un México incluyente.

En cuanto a las prioridades sectoriales, este programa se alinea al Objetivo 3 del Programa Sectorial de
Desarrollo Social, el cual tiene como propdsito dotar de esquemas de seguridad social que protejan el
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bienestar socioeconémico de la poblaciéon en situacién de carencia o pobreza, asi como a la Estrategia 3.2,
que busca asegurar a madres jefas de familia en condicion de pobreza, vulnerabilidad por carencias sociales
o vulnerabilidad por ingreso para que en caso de su muerte, sus hijos e hijas puedan continuar con sus
estudios.

En el Anexo 1 se presenta un glosario con los conceptos y siglas utilizados frecuentemente en las
presentes Reglas.

2. Objetivos
2.1 Objetivo general

Contribuir a dotar de esquemas de seguridad social que protejan el bienestar socioeconémico de la
poblacién en situacién de carencia o pobreza, mediante la incorporacion de jefas de familia en condicién de
pobreza, vulnerabilidad por carencias sociales o vulnerabilidad por ingresos a un seguro de vida.

2.2 Objetivo Especifico

Asegurar a las jefas de familia en condicion de pobreza, vulnerabilidad por carencias sociales o
vulnerabilidad por ingreso, de modo que en caso de que fallezcan se incentive la permanencia de sus hijas e
hijos de hasta 23 afios de edad (un dia antes de cumplir 24 afios) en el sistema escolar.

3. Lineamientos

3.1 Cobertura

El Programa tiene cobertura nacional.

3.1.1 Sistema Nacional para la Cruzada contra el Hambre

Con el propésito de dar cumplimiento a los objetivos y prioridades nacionales, el Programa, dentro del
ambito de sus atribuciones y de acuerdo a lo establecido en las presentes reglas de operacion, debera
identificar e implementar acciones que contribuyan al logro de los objetivos de la Cruzada contra el Hambre.
Dichas acciones priorizaran la atencion a las personas que se encuentren en situacion de pobreza extrema de
alimentacion, evaluados e identificados a partir de la informacion socioecondmica integrada al Sistema de
Focalizacion de Desarrollo, SIFODE. Lo anterior, con base en los Lineamientos de Integracién, Uso y
Comparticion de Informacién  Socioecondémica del SIFODE, disponibles en la direccion:
http://normateca.sedesol.gob.mx/work/models/NORMATECA/Normateca/l_Menu_Principal/2_Normas/2_Sust
antivas/Lineamientos_SIFODE.pdf.

Asimismo, cuando aplique, para las acciones de servicios basicos e infraestructura social basica se
atenderd a las personas que habitan en las Zonas de Atencién Prioritaria urbanas y rurales vigentes
disponibles en la direccion electronica: http://sisge.sedesol.gob.mx/SISGE/.

Para implementar dichas acciones, el Programa podra realizar los ajustes necesarios en su planeacion y
operacién, asi como emitir convocatorias especificas o regionales para atender proyectos surgidos en el
marco de la Cruzada Nacional contra el Hambre, estableciendo los acuerdos, la coordinacion y vinculacion
interinstitucional correspondientes, sin menoscabo de lo establecido en las presentes Reglas de Operacion y
de las metas establecidas, en funcién de la capacidad operativa y disponibilidad presupuestal. La Unidad
Responsable del Programa debera informar sobre las acciones, presupuesto y avances en las metas e
indicadores de las acciones que se desarrollen para dar cumplimiento a los objetivos de la Cruzada.

3.1.2 Prevencion Social de la Violencia y la Delincuencia

En cumplimiento a los objetivos para prevenir la violencia y la delincuencia, el Programa podra
implementar acciones dedicadas a ese fin, las cuales atenderan a los hogares y sus integrantes que se
encuentran en los poligonos ubicados en los municipios de atencion de la Politica Publica para la Prevencién
Social de la Violencia y la Delincuencia.

Dichas acciones podran realizarse en coordinacion con otras dependencias y entidades, asi como con
otros 6érdenes de gobierno, y se llevaran a cabo de acuerdo a lo establecido en las presentes Reglas de
Operacion y en funcion de la capacidad operativa y presupuestal del Programa.

3.2 Poblacién Objetivo

Jefas de familia que se encuentran en situacion de pobreza, en situacion de vulnerabilidad por carencias
sociales o en situacion de vulnerabilidad por ingresos.

3.2.1 Poblacién Atendida
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Jefas de familia que cuentan con pre registro al programa, que se encuentran en situacion de pobreza, en
situacion de vulnerabilidad social o en situacién de vulnerabilidad por ingresos.

3.2.2 Poblacién Beneficiaria del Seguro

Nifias, nifios, adolescentes y jovenes de hasta 23 afios de edad, en condicién de orfandad materna y que
se encuentren cursando estudios en el sistema educativo nacional, asi como nifias y nifios recién nacidos y
hasta 5 afios de edad, cuya jefa de familia se encontraba bajo el esquema de aseguramiento del Programa.

3.3 Criterios y Requisitos de Elegibilidad

3.3.1 Criterios y Requisitos para el Pre registro

Para el pre registro al Programa, se debera cumplir con los siguientes criterios y requisitos:

Criterios

Requisitos

a) Para Jefas de Familia

1. Ser jefa de familia en situacion de
pobreza, en situacion de vulnerabilidad por
carencias sociales social o en situaciéon de
vulnerabilidad por ingresos y estar
interesada en recibir los apoyos del
Programa.

1. Acudir a la mesa de atencién mas cercana a su domicilio, sin importar
la entidad federativa en que sea residente la jefa de familia, llenar y
entregar en original y copia la solicitud del pre registro al Programa
Seguro de Vida para Jefas de Familia (Anexo 2), en las mesas de
atencion que para tal efecto se establezcan.

Presentar original para compulsa de alguna de las siguientes
identificaciones: credencial para votar (vigente), cédula profesional,
pasaporte (vigente), forma migratoria, cédula de identidad ciudadana o
cédula de identidad personal.

El promotor de la mesa de atencién sellara el original, asignara namero
de folio a la solicitud, mismo que devolvera a la Jefa de Familia y se
guedara con la copia para inscripcion.

Con la intencién de facilitar que las jefas de familia en situacion de
pobreza, de vulnerabilidad por carencias sociales o en situaciéon de
vulnerabilidad por ingresos, se afilien al Programa, sin que tengan que
acudir a las ventanillas de atencién, se ha puesto en operacién un
formulario web para la captura del pre registro, que se encuentra
disponible en el portal www.gob.mx, que forma parte de la operacién de
la Ventanilla Unica para los Tramites y Servicios del Gobierno de la
Estrategia Digital Nacional. Para llenar dicha solicitud, debera contar con
su CURP e incorporar mediante un archivo digital una identificacién
oficial, que servird de autentificacién y compulsa mediante la confronta
con el Registro Nacional de Poblacion e Identificacion Personal
(RENAPO). Una vez revisado, evaluado y dado el visto bueno del
formato por parte del responsable del programa en cada entidad
federativa, se enviara a la jefa de familia por correo electrénico el acuse
de afiliacion al programa.

Esta solicitud de pre registro no constituye la obligacion para la
incorporacion al Programa, sino hasta que se cumplan los requisitos
establecidos en las reglas de operacién que se encuentren vigentes, al
presentarse la condicién de orfandad materna.

Se garantizara que todas las Jefas de Familia de PROSPERA Programa de Inclusién Social tengan

acceso al Seguro de Vida.

3.3.2 Criterios y Requisitos para el Registro

En los casos en donde haya acontecido el fallecimiento de la jefa de familia, para tener acceso a los
apoyos que otorga el Programa, se debera cumplir con los siguientes criterios y requisitos:

Criterios

Requisitos

a) Para Personas Responsables de hijos en estado de orfandad materna menores de 18 afios de edad.
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1. Haber sido designado por la Jefa de Familia
como Persona Responsable de los hijos en el
formato de pre registro o tener la custodia legal
de los hijos en orfandad materna.

la. Entregar una copia legible y original para compulsa de alguno de
los siguientes documentos:

. Credencial para votar,

e  Cédula Profesional,

. Pasaporte,

e  Cartilla del Servicio Militar

. Forma Migratoria,

e  Cédula de Identidad Ciudadana o Cédula de Identidad Personal.

. Para el caso de localidades menores a 10,000 habitantes,
constancia de Identidad expedida por la Autoridad Local.

1b. Entregar una copia legible y presentar en original para compulsa
del acta o certificado de defuncién de la jefa de familia. En casos
especiales, plenamente justificados, se podra presentar algin
documento alternativo, como la presuncion de muerte, emitida por
juez competente y conforme a la legislacién vigente aplicable, la cual
sera sometida a opinién del Comité.

1c. Entregar una copia legible y presentar en original para compulsa
del acta de nacimiento de cada una(o) de las(os) nifias(os) de hasta
17 afios de edad que quedaron en situacion de orfandad.

1d. Entregar copia de la Clave Unica de Registro de Poblacion
(CURP), tanto de la persona solicitante, como de cada persona
beneficiada de hasta 17 afios para los que se solicita el apoyo.

le. En el caso de los hijos en estado de orfandad con alguna
discapacidad, se debera entregar copia legible y presentar original
para compulsa, del certificado médico expedido por instituciones de
salud del gobierno federal, estatal o municipal en el que se
especifique el tipo de discapacidad que tenga el hijo.

1f. Acreditar, de forma fisica o en formato digital, que la jefa de
familia cuenta con la solicitud de pre registro.

1g. Entregar copia y presentar original para cotejo de alguno de los
siguientes documentos:

e Recibo de pago de energia eléctrica, agua, teléfono, impuesto
predial.

e En localidades de hasta 10,000 habitantes, se podra presentar
constancia expedida por la autoridad local competente.

e En caso de que el domicilio de los hijos en estado de orfandad
materna no corresponda a aquel donde reside la Persona
Responsable, ésta deberd presentar original para cotejo y
entregar copia de su comprobante de domicilio o constancia
domiciliaria.

2. Que al momento de solicitar el apoyo haya
fallecido la jefa de familia.

2. Proporcionar al personal de la Secretaria, o terceras personas que
ésta determine de manera oficial, la informacién que se les requiera
para el llenado del Cuestionario Unico de Informacion
Socioecon6mica (Anexo 4) y firmar bajo protesta de decir verdad que
la informacién proporcionada, tanto de manera verbal como
documental, es fidedigna, ademéas de sujetarse a posibles
verificaciones posteriores sobre los datos proporcionados.

b) Hijos e hijas en estado de orfandad materna de 18 afios y hasta 23 afios de edad.

1. Estar en estado de orfandad materna.

la. Entregar una copia legible y presentar original para compulsa de
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alguno de los siguientes documentos:

e  Credencial para votar,

. Pasaporte,

e  Cartilla del Servicio Militar

. Forma Migratoria,

e  Cédula de Identidad Ciudadana o Cédula de Identidad Personal.

1b. Entregar una copia legible y presentar en original para compulsa
del acta o certificado de defuncién de la jefa de familia. En casos
especiales, plenamente justificados, se podra presentar algin
documento alternativo, como la presuncion de muerte, emitida por
juez competente y conforme a la legislacion vigente aplicable, la cual
sera sometida a opinién del Comité.

1c. Entregar una copia y presentar en original para compulsa del acta
de nacimiento.

1d. Entregar copia legible de Clave Unica de Registro de Poblacion
(CURP).

le. Acreditar, de forma fisica o en formato digital, que la jefa de
familia cuenta con la solicitud de pre registro.

1f. Entregar, como comprobante de domicilio, copia y presentar
original para cotejo de alguno de los siguientes documentos:

e Recibo de pago de energia eléctrica, agua, teléfono o del
impuesto predial.

e En localidades de hasta 10,000 habitantes, se podra presentar
constancia expedida por la autoridad local competente.

1g. Proporcionar al personal de la Secretaria, o terceras personas
que ésta determine de manera oficial, la informacién que se les
requiera para el llenado del Cuestionario Unico de Informacion
Socioecondmica (CUIS, Anexo 4) y firmar bajo protesta de decir
verdad que la informacion proporcionada, tanto de manera verbal
como documental, es fidedigna, asi como sujetarse a posibles
verificaciones posteriores de los datos proporcionados.

Para el caso de jovenes en orfandad que sean beneficiarios del
Programa, al cumplir 18 afios, si ellos asi lo deciden, podran
actualizar su registro ante Sedesol, a fin de que el apoyo se les
asigne de manera directa y no a través de la persona responsable,
llenando nuevamente los anexos de Incorporacion y Aceptacion.

c) Hijos e hijas en estado de orfandad materna de 6 y hasta 23 afios de edad.

1. Estar inscrito en el sistema educativo | 1. Entregar constancia de estudios vigente en la fecha de solicitud
nacional. con sello oficial de la escuela y firma de quien lo expide. Cuando
aplique retroactividad en el pago se debera presentar la
documentacién que acredite que estuvo cursando estudios en el
sistema educativo nacional, en el periodo que corresponda.

3.4 Criterios de Seleccién

Se otorgaran los apoyos del Programa a quienes cumplan con los criterios y requisitos de elegibilidad
establecidos en estas Reglas de Operacion y de acuerdo con la disponibilidad de los recursos con que cuente
el fideicomiso. Tendran prioridad de atencion los hogares con las siguientes caracteristicas:
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a) Se dara prioridad a los hogares que cuenten con la participacion de integrantes del padron de
beneficiarios de PROSPERA Programa de Inclusién Social, para su atencion por parte del Programa.

b) Que se encuentren en condicién de pobreza multidimensional extrema, la cual se verificara con la
informacién proporcionada para el CUIS.

c) Los apoyos del programa se daran sélo en el caso de que el fallecimiento de la jefa de familia haya
ocurrido durante la vigencia del programa (a partir del 1 de marzo de 2013), debiendo cumplir con los
requisitos establecidos en el numeral 3.3.2. Criterios y Requisitos para el Registro, en cuyo caso se
podran solicitar los beneficios del Programa, debiendo cubrirse los demas requisitos de elegibilidad
sefialados por las presentes reglas de operacion.

3.4.1 Casos Especiales

a) En caso de que la Jefa de Familia no sea la madre, debera mostrar documentacién que acredite que
ostenta la responsabilidad del cuidado de los nifios, nifias y jovenes, expedido por la Procuraduria de
la Defensa del Menor y/o del DIF, o bien por otra autoridad competente.

b) Para las hijas o hijos con discapacidad que queden en estado de orfandad materna y que cuenten
con capacidades cognitivas y de motricidad que les permita asistir a un sistema escolarizado o no
escolarizado, deberan acreditar su permanencia en la escuela para cumplir con la corresponsabilidad
que solicita el Programa. Sin embargo, se les exentara de dicho requisito a quienes muestren
constancia médica, expedida por autoridad competente, que acredite que sus condiciones fisicas y/o
cognitivas no les permiten su incorporacién y permanencia en el sistema escolarizado o no
escolarizado. Para los nifios, nifias y jovenes con discapacidad los montos de los apoyos se
asignaran conforme a la edad de los alumnos regulares que cursan los distintos niveles educativos
(ejemplo primaria, de 6 a 12 afios de edad, etc.). En casos o situaciones diferentes a lo sefialado, se
someteran a la consideracion del Comité Técnico del Programa, para su analisis y dictamen.

c) Para las hijas e hijos de hasta cinco afios de edad, el apoyo monetario procedera sin que sea
obligatorio presentar comprobante de estudios. A partir de los seis afios, el apoyo procedera siempre
y cuando se esté cursando cualquiera de los niveles educativos sefialados. Como constancias de
estudios seran validas las impresiones de consulta del portal de la SEP, para los niveles de pre
escolar (en su caso), primaria y secundaria, asi como las constancias y documentos, individual o
colectivos, emitidos por cualquier autoridad educativa. Asimismo, se podran aceptar las boletas de
calificaciones siempre y cuando contengan el sello de la escuela y correspondan al bimestre recién
concluido.

3.5 Tipos y Montos de Apoyo

El Programa otorga un apoyo monetario directo mensual, que se entregara a las personas beneficiarias de
manera bimestral, de acuerdo a la siguiente tabla:

Nivel Educativo Monto Mensual
De recién nacido hasta preescolar $330.00
Primaria $550.00
Secundaria $770.00
Media superior $990.00
Superior $1,100.00 y hasta $2,040.00 en los casos de
excepcion que determine el Comité Técnico.

Los apoyos se otorgaran a los hijos e hijas que hayan quedado en estado de orfandad a partir de la
entrada en vigor del presente Programa (1° de marzo de 2013) y se otorgaran con retroactividad al dia
posterior de la fecha de fallecimiento de la jefa de familia.

3.6 Derechos, Obligaciones, Corresponsabilidades y Suspensién de los Apoyos

3.6.1. Derechos
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Las personas beneficiarias del Programa tienen derecho a:

a)
b)

c)

d)

e)

Recibir un trato digno, respetuoso, oportuno, con calidad y equitativo, sin discriminacién alguna

Solicitar y recibir gratuitamente informacién clara, sencilla y oportuna acerca de la operacion del
Programa

Recibir oportuna y gratuitamente el apoyo econémico que otorga el Programa. En caso de que la
persona beneficiaria sea menor de edad o no pueda acudir personalmente por imposibilidad fisica,
enfermedad o discapacidad, la Persona Responsable podra recibir el apoyo econémico. Los apoyos
econdémicos seran entregados de acuerdo a la siguiente tabla:

Calendario de pago
Bimestre Meses Entreeciigziizoyo

1 Enero y Febrero Marzo y Abril

2 Marzo y Abril Mayo y Junio

3 Mayo y Junio Julio y Agosto

4 Julio y Agosto Septiembre y Octubre
5 Septiembre y Octubre Noviembre y Diciembre
6 Noviembre y Diciembre Enero y Febrero

Recibir atencidn oportuna a sus solicitudes, quejas y sugerencias

La reserva y privacidad de su informacién personal

3.6.2. Obligaciones

Las personas beneficiarias, por si mismas o a través de las Personas Responsables, deben cumplir con
las siguientes obligaciones:

a)

b)

d)

9)

Proporcionar, bajo protesta de decir verdad, la informacion que les sea requerida de acuerdo a estas
Reglas y sus anexos.

Actualizar sus datos cuando se le convoque, con al menos 15 dias de anticipacion, por la URP. En
caso de que la persona beneficiaria sea menor de edad, deberad presentarse en compafiia de la
Persona Responsable.

No hacer uso indebido de los apoyos econdmicos que otorga el Programa.

Destinar los apoyos monetarios para incentivar su asistencia y permanencia en el sistema educativo.
En caso de que la persona beneficiaria sea menor de edad, la Persona Responsable debera hacer
buen uso del apoyo econémico, asegurando que dicho apoyo sea usado para que el menor de edad
continde sus estudios.

Las personas beneficiarias en edad escolar deberan estar inscritos en escuelas de educacion basica,
media superior o superior, si presenta alguna discapacidad podra encontrarse en el sistema nacional,
en escuelas especiales o recibir ensefianza particular, asistir y permanecer en el sistema escolar con
el fin de concluir sus estudios.

La Persona Responsable de las personas beneficiarias menores de edad, debera apoyarlos para su
inscripcion, asistencia regular a clases y su permanencia en el sistema escolar.

Asimismo, la persona responsable que tenga a su cargo beneficiarios menores de 6 afios deberan
presentarlos, a solicitud del responsable de la coordinacion estatal, cuando menos una vez al afio a
algun evento del Programa, con la finalidad de constatar la supervivencia del menor y de que sigue
viviendo con la Persona Responsable. La identificacion se hara mediante la presentacion del acta de
nacimiento del menor.

3.6.3 Corresponsabilidades
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El cumplimiento de las corresponsabilidades de las Personas Responsables y las personas beneficiarias
es esencial para el logro de los objetivos del Programa y es requisito para que reciban los apoyos econdémicos
que éste otorga:

Las personas beneficiarias en edad escolar, para que puedan mantener el apoyo del Programa deberan
permanecer inscritos en el sistema escolar, por lo que deberan entregar de manera directa o a través de la
Persona Responsable, constancia de estudios con sello oficial y firma del responsable de expedirla de la
escuela que acredite su inscripcion o avance educativo; también se consideraran validas constancias
colectivas emitidas por las autoridades educativas estatales o competentes. Las constancias deberan ser
entregadas de acuerdo con la siguiente tabla:

Nivel Periodo Periodicidad Mes

Primaria Anual 1 vez al afio Septiembre

Secundaria Anual 1 vez al afio Septiembre
Trimestre 4 veces al afio

Bachillerato y Cuatrimestre 3 veces al afio

Superior Semestre 2 veces al afio Durante el

eriodo
Cada 10 meses 1 vez al afio p

Sistema abierto y Educacién para

Cada 2 meses
adultos

El apoyo bimestral que se brinde a las modalidades de Sistema Abierto y Educacion para Adultos, estara
condicionado a los meses en que el beneficiario presente y apruebe sus exadmenes correspondientes.

En caso de que la delegacion correspondiente detecte que falta algin dato en el documento, se lo
informara inmediatamente y deberan solventar dicha informacion en un plazo maximo de 5 dias habiles.

Las Personas Responsables deberan presentarse a comprobar el bienestar del o de la menor ante los
Procuradores de la Defensa del Menor cuando se les requiera por la URP o las propias procuradurias
estatales. El requerimiento podra hacerse por escrito o por el medio que determinen las procuradurias de la
defensa del menor estatales o la URP.

3.6.4. Suspension de los Apoyos

Los apoyos monetarios se podran suspender por tiempo indefinido o definitivamente. Las familias
beneficiarias a las cuales se les suspendan los apoyos por tiempo indefinido, causaran baja del Padrén de
Beneficiarios y seran notificadas de esta situacion, asi como; del motivo de la suspensién por el personal del
Programa. En el caso de la suspension por tiempo indefinido, las personas beneficiarias podran solicitar su
reactivacion o reincorporacion cuando ésta proceda, de acuerdo a lo establecido en el numeral 4.2.7 de estas
Reglas. Las personas beneficiarias con suspension definitiva de los apoyos también causaran baja definitiva
del Padron de Beneficiarios, pero en este caso no podran reincorporarse al Programa.

En los casos de suspension definitiva de apoyos derivada de los incisos sefialados en el numeral 3.6.4.2.,
la URP tomara medidas que faciliten el ejercicio del derecho de audiencia aplicando en lo conducente los
términos y disposiciones de la Ley Federal de Procedimiento Administrativo.

3.6.4.1. Suspensién por Tiempo Indefinido
Se suspenderan los apoyos por tiempo indefinido en los siguientes casos:

a) Cuando las personas beneficiarias o la Persona Responsable, no acudan personalmente a recibir el
apoyo en dos ocasiones consecutivas, sin causa justificada. En caso de que el apoyo economico se
deposite via transferencia bancaria, se procederd si la persona beneficiaria no realiza ningln
movimiento en su cuenta durante dos o mas bimestres consecutivos, de acuerdo a la fecha en que la
institucion fiduciaria reporte esta informacién a la URP, en los términos de la Ley de Instituciones de
Crédito.

b)  No presentar la constancia de estudios que acredite la inscripcidon o avance educativo en los periodos
establecidos.

c) No presentarse a comprobar el bienestar del o de la menor ante la Procuraduria de la Defensa del
Menor cuando se le convoque con anticipacion por la URP.
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d) Cuando la Persona Responsable de las personas beneficiarias sea objeto de un procedimiento
relacionado con la identidad de éstos, que requiera revision por parte de una autoridad judicial o civil.

e) En caso de que la persona responsable que tenga a su cargo beneficiarios menores de 6 afios no se
presenten cuando menos una vez al afio a algun evento del programa.

3.6.4.2. Suspension Definitiva de los Apoyos Monetarios
Los apoyos se suspenderan definitivamente por las siguientes causas:
a) Por defuncion de las personas beneficiarias.

b) Cuando la URP identifique que el solicitante proporcioné informacion o documentos falsos, alterados
0 apocrifos para intentar recibir los apoyos monetarios del Programa.

c) La persona beneficiaria o la Persona Responsable utilicen el nombre del Programa con fines
electorales, politicos, de proselitismo religioso o de lucro.

d) Cuando el beneficiario, por cuenta propia o a través de la Persona Responsable, si es el caso,
renuncie al Programa.

e) Cuando la persona beneficiaria cumpla 24 afios de edad, para lo cual la entrega del apoyo
econdmico se realizard hasta un dia antes de su cumpleafos, en la parte proporcional en dias del
mes que le corresponda.

En los casos de suspension definitiva de apoyos, la URP tomard medidas que faciliten el ejercicio del
derecho de audiencia aplicando en lo conducente los términos y disposiciones de la Ley Federal de
Procedimiento Administrativo.

3.7 Instancias Participantes
3.7.1 Instancia Ejecutora

La instancia ejecutora de este Programa sera la Secretaria, a través de la URP y las Delegaciones. En
casos especificos o cuando se requiera, podran participar las Procuradurias de la Defensa del Menor en los
estados.

3.7.2 Instancia Normativa

El Comité Técnico del Programa es el maximo o6rgano rector del mismo, encargado de establecer las
lineas de intervencién mediante los cuales éste contribuye al logro de los objetivos nacionales en materia de
atencion a los nifios en orfandad materna.

El Comité se integrara por:
a) Una (un) presidente, quien sera la (el) Subsecretaria (0) de Desarrollo Social y Humano;
b)  Una (un) secretaria (0), quien sera la (el) titular de la URP;
c) Cuatro vocales, quienes seran los titulares de:
e La Unidad de Coordinacion de Delegaciones.
e La Direccién General de Geoestadistica y Padrones de Beneficiarios.
e La Direccion General de Seguimiento.
e La Direccion General de Andlisis y Prospectiva.
d) Un Secretario de Actas
e) ElTitular del Organo Interno de Control, que fungird como invitado.

Cada una (0) de las (los) integrantes nombrara una(o) suplente permanente y mediante oficio por sesién,
en caso de que éste cambie.

El cargo otorgado dentro del Comité sera honorifico.

Las (os) integrantes tendran voz y voto, con excepcion de la (del) representante del Organo Interno de
Control y la (el) Secretaria (0), quienes s6lo tendran voz.
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El Comité sesionara trimestralmente en forma ordinaria y lo harad de manera extraordinaria cuando sea
necesario.

La (el) Secretaria (0) expedird la convocatoria por acuerdo del presidente, con 72 horas de anticipacion
como minimo para sesion ordinaria, y con 24 horas de anticipacion, para sesion extraordinaria.

Previa aprobacion de los miembros del Comité, la (el) Secretaria (0), podra invitar a las sesiones a
servidores publicos, académicos o miembros de la sociedad civil en general, cuya intervencion se considere
necesaria para enriquecer aspectos técnicos, administrativos o de cualquier otra indole.

Se levantara un acta de todas y cada una de las sesiones, registrando cada uno de los acuerdos tomados,
y previa aprobacion, debera ser firmada por todos los integrantes del comité, antes de la sesion siguiente.

3.7.2.1 Atribuciones
Seran atribuciones del Comité:

a) A efecto de garantizar de manera plena el ejercicio, respeto, proteccion y promocién de los derechos
de las nifias, nifios y adolescentes, procurando su maximo bienestar posible y privilegiando el
principio rector del interés superior de la nifiez consagrado en el articulo 4° de la Constitucion Politica
de los Estados Unidos Mexicanos, podrd determinar los criterios de admision al programa. Se
entenderd por casos especiales aquellos en los que los solicitantes no cumplan con alguno de los
requisitos del Programa, pero requieran del apoyo para hacer frente a situaciones de vulnerabilidad.
Es atribucion exclusiva del Comité aprobar su incorporacion. Quedaran asentados en el Acta de la
sesion correspondiente, los criterios que determinaron la admisién de los casos especiales.

b) Determinar la inclusion de nuevos beneficiarios en sustitucién de las posibles bajas que se presenten
durante la ejecucion del Programa y sean autorizadas por el mismo.

c) A propuesta del Presidente o del Secretario, establecer y desarrollar los mecanismos de seguimiento
de la operacién del Programa, en sus fases de convocatoria, registro, validacién, integracion y
actualizacion del padrén de personas beneficiarias, asi como el cumplimiento de los objetivos del
mismo.

d) Emitir y modificar sus lineamientos internos.

e) Emitir las recomendaciones que estime convenientes sobre los informes periddicos que la URP le
proporcione sobre el destino y uso de los recursos depositados en el fideicomiso encargado de
administrarlos.

f) Determinar el monto de apoyo a los beneficiarios que se encuentren estudiando en nivel Superior;
para lo cual se considerara la condicion socioeconomica, casos de discapacidad, el promedio de
calificaciones, la relacion entre el grado cursado y la edad cronoldgica del beneficiario u otros que el
Comité considere, mismos que quedaran asentados en el Acta de la sesién correspondiente.

g) Resolver los casos no previstos en las presentes reglas.
3.7.3 Coordinacion Interinstitucional

El Comité establecera la coordinacién necesaria para garantizar que las acciones del programa no se
contrapongan, afecten o presenten duplicidades con otros programas o acciones del gobierno federal; la
coordinacion interinstitucional y vinculacién de acciones busca potenciar el impacto de los recursos, fortalecer
la cobertura de las acciones, detonar la complementariedad y reducir gastos administrativos. Con este mismo
propdsito, podra establecer acciones de coordinacion con los gobiernos de las entidades federativas y de los
municipios, las cuales tendran que darse en el marco de las disposiciones de las presentes Reglas y de la
normatividad aplicable.

Del mismo modo, se podran implementar acciones que contribuyan a la prevencioén social de la violencia y
la delincuencia, cumpliendo con lo establecido en las presentes reglas de operacion.

4. Mecénica Operativa
4.1 Ejercicio y Aprovechamiento de Recursos

Los recursos del Programa seran administrados por un fideicomiso publico irrevocable y sin estructura,
cuya finalidad sera fungir exclusivamente como mecanismo financiero para el pago de los apoyos a los
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beneficiarios, conforme a lo dispuesto en las Reglas de Operacién y lo establecido en el Contrato de
Fideicomiso.

Los recursos presupuestales que sean autorizados al Programa por la Camara de Diputados seran
transferidos en su totalidad al fideicomiso durante el transcurso del primer trimestre del afio, salvo el
porcentaje para gastos de operacion establecido en el numeral 4.3 de las presentes reglas. El fideicomiso
debera rendir informes perioddicos al Comité respecto del destino de los recursos, conforme lo establezca el
contrato del fideicomiso, y en su caso, dicho érgano colegiado emitira las recomendaciones que estime
convenientes.

Para lograr un mejor nivel de ejercicio y aprovechamiento de los recursos, la URP realizara una
calendarizacion eficiente y prevera que las aportaciones se realicen y ejerzan de manera oportuna en apego a
la normatividad aplicable. Los recursos no erogados al cierre del ejercicio se mantendran en el patrimonio del
fideicomiso, conforme lo establece el Decreto de fecha 30 de septiembre de 2013.

4.2 Proceso de Operacién

Las nifias, nifios, adolescentes y jovenes de hasta 23 afios de edad, un dia antes de cumplir los 24 afios,
gue hayan sufrido la pérdida de su madre, entregaran en las mesas de atencién la documentacién requerida
segun lo que establece 3.3.2 de las presentes Reglas de Operacion para incorporarse como personas
beneficiarias del Programa Seguro de Vida para Jefas de Familia. Para las personas de hasta 17 afios de
edad, deberé ser la Persona Responsable quien presente la documentacion en las Mesas de Atencion.

Si la persona solicitante cumple con los criterios y requisitos de elegibilidad, el promotor de la Mesa de
Atencion integrara la documentacion y procedera al llenado del CUIS con la informacion que le proporcione el
informante.

La instancia ejecutora debe realizar las actividades relacionadas con la operacion, administracion y
ejecucion de los recursos, de acuerdo con lo establecido por la Subsecretaria de Desarrollo Social y Humano,
en el sitio electrdnico:

http://www.normateca.sedesol.gob.mx/work/models/NORMATECA/Normateca/l_Menu_Principal/2_Norma
s/2_Sustantivas/LPDSH.pdf

En caso de que la respuesta a la solicitud sea afirmativa, la persona seré integrada al Padrén de
Beneficiarios, por lo que la (el) promotora (promotor) de la Mesa de Atencion le entregard el Formato de
Incorporacion Aceptacion (Anexo 3) que servird como acreditacion de que la persona es beneficiaria del
Programa. En este momento también se le informard a la persona beneficiaria sobre el medio por el cual
recibird el apoyo monetario, de acuerdo a lo que se establece en el numeral 4.2.5 de las presentes Reglas.

4.2.1 Promocién del Programa

La URP, en coordinacion con las Delegaciones, sera la encargada de realizar la promocion del Programa,
dando a conocer los apoyos que éste otorga, asi como los criterios y requisitos de elegibilidad, de acuerdo a
los numerales 3.3 (criterios y requisitos de elegibilidad) y 8.1 (numeral de Difusion) de las presentes Reglas.

4.2.2 Proceso de Atencion

Las Delegaciones estableceran Mesas de Atencion con la finalidad de acercar los apoyos del Programa a
la poblacion beneficiaria.

Las Delegaciones de la Secretaria informaran la fecha, hora y lugar donde se instalaran las Mesas de
Atencion en las que se recibiran las solicitudes de las jefas de familia para su andlisis y se informe sobre el
pre registro al Programa.

4.2.3 Incorporacién de Jefas de Familia al Pre registro del Programa

Las jefas de familia interesadas en pertenecer al Programa deberan acudir a la Mesas de Atencién mas
cercanas a su domicilio, sin importar la entidad federativa en que sea residente y presentar el formato de pre
registro al Programa Seguro de Vida para Jefas de Familia (Formato 2). Al presentar su solicitud las jefas de
familia deberan cumplir con los requisitos establecidos en el numeral 3.3.1 de estas Reglas.

Con la intencidn de facilitar que las jefas de familia se afilien al Programa, sin que tengan que acudir a las
ventanillas de atencién, se ha puesto en operacion un formulario web para la captura del pre registro, que se
encuentra disponible en el portal http://www.gob.mx/tramites/programas-sociales/mujeres, que forma parte de
la operacion de la Ventanilla Unica para los Tramites y Servicios del Gobierno de la Estrategia Digital
Nacional. Para lo cual debera contar con su CURP e incorporar mediante un archivo digital una identificacion
oficial, que servird de autentificacion y compulsa mediante la confronta con el Registro Nacional de Poblacion
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e Identificacion Personal (RENAPQO). Una vez que sea revisado, evaluado y dado el visto bueno del formato
por parte del responsable del programa en cada entidad federativa, si cumple con los criterios y requisitos de
elegibilidad establecidos en el numeral 3.3.1, inciso a) de estas reglas, se enviara por correo electronico a la
jefa de familia el acuse de afiliacién al programa.

En caso de no cumplir con alguno de los requisitos establecidos en el numeral 3.3.1 inciso a) de estas
Reglas de Operacion, el promotor de la Mesa de Atencion le informara de manera verbal en ese momento a la
jefa de familia que su pre registro se realizara hasta que cumpla con los mismos, lo cual podra hacer en
cualquiera de las ocasiones siguientes que se instale la Mesa de Atencion.

Si la jefa de familia cumple con los criterios y requisitos de elegibilidad establecidos en el numeral 3.3.1
incisos a) de estas Reglas, el promotor de la Mesa de Atencion le entregara original del formato del pre
registro que acreditara que sus hijas e hijos seran potenciales personas beneficiarias del Programa, en caso
de fallecimiento de la jefa de familia.

Es responsabilidad de las y los interesados darle seguimiento a su situacion en el Programa.
4.2.4 Incorporacioén al Padrén de Beneficiarios

Las nifias, nifios, adolescentes y jovenes de hasta 23 afios de edad, un dia antes de cumplir los 24 afios,
que hayan sufrido la pérdida de su madre podran entregar en cualquier momento del afio en las Mesas de
Atencion la documentacion requerida seguin lo que establece el apartado 3.3.2 de las presentes Reglas de
Operacion o iniciar el tramite mediante el portal de http://www.gob.mx/trAmites/programas-sociales/mujeres,
para incorporarse como personas beneficiarias al Programa Seguro de Vida para Jefas de Familia. Para las
personas de hasta 17 afios de edad, debera ser la Persona Responsable quien presente la documentacion en
las Mesas de Atencion.

En caso de haber iniciado el trdmite mediante el portal de gob.mx, es necesario acudir a la Delegacion
Federal de la Sedesol con la documentacion completa para revisién y cotejo documental. Si no se cumple con
alguno de los criterios y requisitos, el promotor de la Mesa de Atencion le informara de manera verbal en ese
momento a la persona solicitante que su incorporacion se realizard hasta que cumpla con los mismos.

Si la persona solicitante cumple con los criterios y requisitos de elegibilidad, el promotor de la Mesa de
Atencion integrara la documentacion y procedera al llenado del CUIS, de ser posible en el domicilio del
responsable donde viviran los beneficiarios, con la informacién proporcionada.

Una vez integrada la documentacion y recabados los datos socioeconémicos, el promotor de la Mesa de
Atencion informara verbalmente a la persona solicitante que en un plazo maximo de 60 dias naturales a partir
de la recepcion de la documentacion en la Mesa de Atencion correspondiente, se le efectuara el pago
correspondiente a los apoyos que otorga este programa.

Es responsabilidad de las y los interesados darle seguimiento a su situacién en el Programa.

En caso de que la respuesta a la solicitud sea afirmativa, la persona serd integrada al Padron de
Beneficiarios, por lo que el promotor de la Mesa de Atencion le entregara el Formato de Aceptacion (Formato
4) que servird como acreditacion de que la persona es beneficiaria del Programa. En este momento también
se le informara a la persona beneficiaria sobre el medio por el cual recibira el apoyo monetario, de acuerdo a
lo que se establece en el numeral 4.2.5 de las presentes Reglas.

4.2.5 Entrega de Apoyos Monetarios

En funcion de la infraestructura bancaria disponible, el proceso de entrega de apoyos monetarios se
realizardA mediante transferencias electronicas bancarias o algin mecanismo alternativo motivado por
circunstancias particulares o temporales que asi lo ameriten, incluyendo apoyos en efectivo.

En caso de enfermedad o discapacidad temporal de la Persona Responsable de los beneficiarios menores
de 18 afios o de los beneficiarios entre 18 y 23 afios, para acudir a recibir el apoyo econémico, podran hacerlo
a través de un representante, quien al momento del pago debera presentar:

a) Constancia médica de la Persona Responsable o beneficiaria emitida por institucion oficial que acredite
dicha circunstancia, la cual sera valida por un bimestre, debiendo renovarla en caso de subsistir la
enfermedad o discapacidad temporal.

b) Documento que acredita a la persona como Responsable o beneficiaria del Programa.
c) Identificacion oficial vigente del representante y de la Persona Responsable o beneficiaria.
4.2.6 Reexpedicion de Apoyos

En los casos en que la persona beneficiaria que por cualquier razén no haya podido acudir a recibirlos en
un bimestre, se realizara la reexpedicién de manera automatica por parte del fideicomiso, acumulada a la
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emision del siguiente bimestre, independientemente de las reexpediciones masivas por casos extraordinarios,
respetando los derechos obtenidos por las personas beneficiarias en el ejercicio anterior.

Unicamente se podran reexpedir masivamente apoyos monetarios a las personas beneficiarias cuando,
derivado de una contingencia, no se hayan dispersado los recursos en la institucién fiduciaria.

4.2.7 Reincorporacién de las Personas Beneficiarias

Para los casos en que se haya suspendido por tiempo indefinido la entrega del apoyo monetario a la
persona beneficiaria, ésta podra solicitar su reincorporaciéon al Programa Seguro de Vida para Jefas de
Familia, proporcionando la (el) promotora (promotor) en la Mesa de Atencién su nombre y folio de persona
beneficiaria que se encuentra en el Formato de Aceptacion.

La persona responsable o beneficiaria debera entregar una solicitud de reactivacion en la Mesa de
Atencién mediante un escrito libre, firmado por el beneficiario y la Persona Responsable, que contenga: fecha,
nombre de la persona beneficiaria y en su caso la Persona Responsable, motivo de la solicitud, la justificacion
por no haber acudido en dos ocasiones a recibir los apoyos del Programa o realizado movimientos en su
cuenta en mas de dos bimestres; asimismo, en su caso, debera incluir la demostracion de haber cumplido con
lo que se establece en los incisos b y ¢ del numeral 3.6.4.1, o haber concluido el procedimiento al que se
refiere el inciso d del mismo numeral. También se debera anexar al escrito libre, una copia del Formato de
incorporacion Aceptacion.

El promotor de la mesa de atencién informara verbalmente a la persona solicitante que en un plazo
maximo de 30 dias naturales a partir de la fecha de recepcién de la solicitud de reactivacion, se le notificara
sobre el resultado de su peticibn. En caso de que proceda y exista disponibilidad de los recursos del
fideicomiso, la reincorporacion podra ser autorizada.

Si la informacion o documentacién es incompleta o ilegible, la (el) promotora (promotor) de la Mesa de
Atencion le informaréa en ese instante al solicitante. En caso de que proceda la solicitud, la entrega de apoyos
serd efectiva a partir de la confirmacion de su reincorporacion, misma que se dara a través de las Mesas de
Atencion.

En el caso que proceda la reincorporacion la persona beneficiaria no podrd hacer exigibles derechos
adquiridos o los apoyos monetarios desde la suspension por tiempo indefinido hasta su reincorporacion.

No podran reincorporarse al Programa aquellas personas beneficiarias que hayan causado baja definitiva
en el Padron de Beneficiarios de acuerdo al numeral 3.6.4.2.

4.2.8 Cambio e Incorporacién del Responsable

Para los casos en donde los beneficiarios del seguro tienen la necesidad de cambiar de domicilio y la
nueva persona responsable es distinta a la que se registré en un inicio en el programa, o simplemente si se
cambia de persona responsable aunque no cambie de domicilio, se procedera a actualizar el formato de
Incorporacion y Aceptacion, si se trata de un cambio de responsable; Unicamente se deberd entregar la
documentacién del nuevo responsable (identificacién oficial con fotografia, CURP y comprobante de
domicilio).

Cuando los beneficiarios se dividen en dos o mas familias, cada responsable debera llenar los formatos de
Incorporacién y Aceptacion, sefialando que se va agregar un corresponsable, en el formato se debera incluir
Unicamente a los beneficiarios que tiene cada uno a su a cargo. Asimismo, se debera realizar un CUIS por
cada hogar y entregar la documentacion correspondiente.

4.2.9 Incorporacion de Beneficiarios no contemplados al inicio

En los casos en donde los hijos de la Jefa de Familia no se encontraban estudiando al momento del
registro de sus hermanos o estaban en otra entidad federativa a cargo de otro responsable, se tendran que
actualizar los formatos de Incorporacién y Aceptacion, sefialando que se pretende “agregar a un beneficiario”
y Unicamente se debe entregar la documentacion de este Gltimo, y en caso de que no se encontrara en el
CUIS sera necesario incorporarlo y actualizar el cuestionario.

4.3 Gastos de Operacion

Para el desarrollo de las diversas acciones asociadas con la planeacion, operacién, supervision,
seguimiento, atencion ciudadana y evaluacion externa del Programa, la Secretaria podra destinar recursos
hasta del 6.0 % del presupuesto asignado al Programa.

4.4 Registro de Operaciones
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4.4.1. Avances Financieros

La URP con la informacién enviada por las Delegaciones, debera elaborar trimestralmente el reporte
escrito sobre el avance financiero de las acciones bajo su responsabilidad, asi como del cumplimiento de sus
metas, durante los primeros 5 dias habiles del mes inmediato posterior al periodo que se reporta, remitiéndolo
a la Direccion General de Seguimiento para su revisién y gestion correspondiente.

4.4.2 Recursos no Devengados

De conformidad con lo dispuesto en el Decreto, aquellos recursos que no se hayan devengado al cierre
del ejercicio presupuestal correspondiente, permaneceran en el patrimonio del fideicomiso.

4.4.3. Cierre de Ejercicio

La URP integrara el cierre de ejercicio, con base en la informacién que le envie el fideicomiso, y lo remitira
a la Direccién General de Seguimiento (DGS) impreso y en medios magnéticos. La DGS verificara la
congruencia de la informacion con la Cuenta Publica.

5. Evaluacioén

Conforme a lo establecido en el articulo 78 de la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad
Hacendaria y con el objeto de enfocar la gestion del Programa al logro de resultados para mejorar las
condiciones de vida de la poblacion beneficiaria, asi como fortalecer la rendicion de cuentas y la transparencia
en el ejercicio de los recursos, se realizardn evaluaciones externas al Programa. Las evaluaciones se
completaran con un monitoreo periddico de los recursos ejercidos, acciones ejecutadas y metas alcanzadas,
orientado a consolidar una presupuestacion basada en resultados.

Las evaluaciones externas que se realicen al Programa seran coordinadas por la Direccion General de
Evaluacién y Monitoreo de los Programas Sociales (DGEMPS), en conjunto con la URP, conforme a lo
sefalado en los “Lineamientos generales para la evaluacion de los Programas Federales de la Administracién
Publica Federal” (Lineamientos) publicados en el Diario Oficial de la Federacion el 30 de marzo de 2007 y
deberan realizarse de acuerdo con lo establecido en el Programa Anual de Evaluaciéon (PAE) que emitan el
Consejo Nacional de Evaluacion de la Politica de Desarrollo Social (Coneval), la Secretaria de Hacienda y
Crédito Publico y la Secretaria de la Funcién Publica. Los Lineamientos y el PAE pueden consultarse en la
pagina electrénica www.coneval.gob.mx.

Adicionalmente a las evaluaciones establecidas en el PAE y conforme a lo dispuesto en el articulo 24 de
los Lineamientos, se podran llevar a cabo las evaluaciones complementarias que resulten apropiadas
conforme a las necesidades del Programa y los recursos disponibles, las cuales también seran coordinadas
por la DGEMPS en conjunto con la Direccién General de Seguro de Vida para Jefas de Familia.

La DGEMPS presentara los resultados de las evaluaciones externas de acuerdo con los plazos y términos
previstos en la normatividad vigente y los difundird a través de la pagina de Internet de la Secretaria
(www.sedesol.gob.mx).

6. Indicadores

Los indicadores de Proposito y Componente de la Matriz de Indicadores para Resultados (MIR) del
Programa estan contenidos en el Anexo 5 de las presentes Reglas de Operacion. La informacion
correspondiente a estos indicadores sera reportada por la Direccién General de Seguro de Vida para Jefas de
Familia en el Portal Aplicativo de la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico (PASH).

La totalidad de los indicadores de la MIR se encuentran disponibles para su consulta en la siguiente liga:
http://www.sedesol.gob.mx.

7. Seguimiento, Control y Auditoria
7.1 Seguimiento

La Unidad Responsable del Programa, dara seguimiento al Programa, a través de los mecanismos que se
establezcan para tal efecto por el Comité y debera rendir un informe a éste en sus sesiones ordinarias.

Para la mejora permanente del Programa, asi como para la integracién de informes, la Direccion General
de Seguimiento llevara a cabo el seguimiento a los recursos asignados al Programa, tanto a nivel central
como en las Delegaciones de la SEDESOL.

Asimismo, acordard con la Unidad Responsable del Programa su participacién en las acciones de
seguimiento a las obras, proyectos y acciones en las entidades federativas.

7.2 Control y Auditoria

Los ejecutores seran responsables de la supervision directa de las obras, proyectos o acciones, asi como
de verificar que en su ejecucion se cumpla con la normatividad aplicable, mientras que las unidades
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responsables del programa y las Delegaciones de la SEDESOL en las entidades federativas seran
responsables de verificar la correcta terminacion y entrega de las obras, proyectos y/o acciones, asi como de
la solicitud y resguardo de la comprobacion documental del gasto ejercido debidamente certificada.

Considerando que los recursos federales de este Programa, ejecutados por las entidades federativas o
sus municipios no pierden su caracter federal al ser entregados a los mismos, su ejercicio esta sujeto a las
disposiciones federales aplicables y podran ser auditados por las siguientes Instancias de Fiscalizacion,
conforme a la legislacion vigente y en el ambito de sus respectivas competencias: Por la Auditoria Superior de
la Federacion; por el Organo Interno de Control en la Secretaria; por la Secretaria de la Funcion Puablica, en
coordinacion con los érganos de control de los gobiernos locales.

La instancia Ejecutora dara todas las facilidades a dichas Instancias Fiscalizadoras para realizar, en el
momento en que lo juzguen pertinente, las auditorias, revisiones o visitas de inspeccion que consideren
necesarias; asimismo, efectuaran las acciones necesarias para dar atencién a las recomendaciones
planteadas en cada una de las observaciones. Independientemente de las sanciones a que hubiere lugar, por
la inobservancia de esta disposicion la Unidad Responsable del Programa determinara con base en lo anterior
si suspende o limita la ministracién de los recursos federales en el siguiente ejercicio presupuestal.

Las instancias fiscalizadoras podran verificar que los recursos asignados para cumplir con los objetivos y
la cobertura establecidos en la Cruzada contra el Hambre hayan sido ejercidos con eficiencia, eficacia,
economia, transparencia y honradez.

8. Transparencia
8.1 Difusién

Estas Reglas de Operacion, ademas de su publicacién en el Diario Oficial de la Federacion, estan
disponibles para su consulta en las Delegaciones, en la péagina electronica de la SEDESOL:
http://www.normateca.sedesol.gob.mx/esINORMATECA/Reglas_de_Operacion, asi como en la péagina
electronica: www.segurodevidaparajefasdefamilia.gob.mx

Las Delegaciones en coordinacién con la URP, seran las encargadas de realizar la promocién y difusion
del Programa, informando las acciones institucionales a realizar y las comunidades beneficiadas.

Para conocer los servicios que ofrece este Programa asi como los deméas que estdn a cargo de la
Secretaria, sus 6rganos administrativos desconcentrados y entidades del Sector, conforme lo que establece el
Decreto de Presupuesto de Egresos de la Federacion, se puede acceder a la péagina electrénica
www.sedesol.gob.mx, seccion “‘LECTURAS RECOMENDADAS” y consultar el “Manual de Servicios al
Publico”, en donde también se describen los procedimientos y los tramites para solicitar los apoyos, asi como
los plazos de respuesta a las solicitudes.

Conforme a la Ley General de Desarrollo Social, asi como al Decreto de Presupuesto de Egresos de la
Federacion para el ejercicio fiscal 2016, la publicidad y la informacién relativa a este Programa debera
identificarse con el Escudo Nacional en los términos que establece la Ley sobre el Escudo, la Bandera y el
Himno Nacionales e incluir la siguiente leyenda “Este programa es publico, ajeno a cualquier partido politico.
Queda prohibido el uso para fines distintos a los establecidos a los del desarrollo social”.

8.2 Contraloria Social

Se propiciara la participacion de las personas beneficiarias o en caso de minoria de edad, las personas
responsables de las personas beneficiarias del Programa a través de la integracion de comités de Contraloria
Social y comités comunitarios, para el seguimiento, supervision y vigilancia del cumplimiento de las metas y
acciones comprometidas en el Programa, asi como de la correcta aplicacién de los recursos publicos
asignados al mismo.

El programa debera ajustarse a lo establecido en los Lineamientos para la promocion y operacion de la
Contraloria Social en los programas federales de desarrollo social, publicados en el Diario Oficial de la
Federacion el 11 de abril de 2008, con el fin de promover y realizar las acciones necesarias para la integracion
y operacion de la contraloria social, bajo el esquema validado por la Secretaria de la Funcién Publica.

8.3 Sistema de Focalizacion de Desarrollo (SIFODE)

En el SIFODE se consolida la informacion socioeconémica de las personas—hogares y se registra la
informacion de las areas de atencidn social o actores sociales incorporadas al Padron de Beneficiarios. La
informacién socioeconémica de las personas-hogares es evaluada para la determinacion de potenciales
beneficiarios de los distintos programas adheridos al SIFODE
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El SIFODE sera de uso obligatorio para aquellos programas que focalizan personas-hogares para sus
apoyos.

8.3.1 Recoleccion e Integracion de informacion socioeconémica

El Programa realizara la recoleccién de informacién socioeconémica de acuerdo a lo establecido en los
Lineamientos para los Procesos de Recoleccion de Informacion Socioeconémica y Captura.

La informacion proveniente de los cuestionarios recolectados por el Programa se incorporara al SIFODE y
se administrara con base en los Lineamientos de Integracion, Uso y Comparticion de Informacién
Socioecondmica del SIFODE.

8.3.2 Evaluacién de informaciéon socioeconémica

La informacion socioeconémica se incorpora al SIFODE y se evalla la elegibilidad de los hogares como
potenciales beneficiarios con base en:

e La metodologia para la medicion multidimensional de la pobreza establecida por el CONEVAL, de
acuerdo a los Lineamientos de Evaluacion de Condiciones Socioeconémicas de los Hogares y

e  El cumplimiento de los criterios de elegibilidad de los Programas Sociales

Para los hogares elegibles como potenciales beneficiarios, el Programa deberd captar la informacion
complementaria para finalizar el proceso de identificacion de los hogares beneficiarios.

La informacion de areas de atencién social (obras y servicios) y actores sociales relacionados con el
Cuestionario Unico de Obras y Servicios (CUOS) y el Cuestionario Unico de Actores Sociales (CUAS)
respectivamente se incorporard a través del Padron de Beneficiarios y correspondera a acciones ejecutadas,
por lo cual no requiere de evaluacion.

8.3.3 Integracién del Padron

El Padron Unico de Beneficiarios (PUB) es una base de datos que contiene la informacion de todos los
padrones de beneficiarios de los programas de desarrollo social.

Para la integracion del padron de beneficiarios del Programa al PUB, al inicio del ejercicio fiscal, la Unidad
Administrativa Responsable de los Programas (UARP), establecer4 compromisos con la Direccién General de
Geoestadistica y Padrones de Beneficiarios de la SEDESOL (DGGPB), para asegurar la consistencia, calidad
y puntualidad en el envio e integracion de los padrones, informando la calendarizacion, tipo de beneficiarios y
datos del personal responsable y operativo del padrén.

Asimismo, la generacion del PUB sera conforme a lo establecido en los Lineamientos Normativos para la
Integracion del Padrén Unico de Beneficiarios que emite la Subsecretaria de Planeacion, Evaluacion y
Desarrollo Regional de la SEDESOL, segun cada tipo de persona beneficiaria, que permita identificar a
quiénes se dirigen los subsidios, ayudas y deméas apoyos gubernamentales, asi como su importe y conceptos.

El Programa integrara su padron de beneficiarios a partir de los datos que a las personas beneficiarias, a
los beneficios que les fueron entregados, y que constan en los registros de su operacion; de acuerdo al tipo de
beneficiarios: Personas-Hogares; Actores Sociales; o Poblaciones Beneficiarias de Obras de Infraestructura o
Acciones Comunitarias, para lo cual deberd ajustarse a lo establecido por la SEDESOL a través los
Lineamientos Normativos para la Integracion del Padron Unico de Beneficiarios, disponibles en la direccion:
http://www.normateca.sedesol.gob.mx.

Dado que la Clave Unica de Registro de Poblacion (CURP) es la llave de intercambio de informacion entre
las dependencias del Gobierno Federal se debera solicitar que se muestre al momento del llenado del
instrumento de informacidon socioecondmica que corresponda, sin que la presentacidon de esta clave sea
condicionante para la aplicacion del cuestionario y en su caso, tampoco para la incorporacion ni para el
otorgamiento de los apoyos del Programa.

Las claves y nombres geograficos de entidades federativas, municipios y localidades registradas en los
padrones de personas beneficiarias, deberan corresponder a las establecidas en el Catalogo Unico de Claves
de Areas Geoestadisticas Estatales, Municipales y Localidades (CENFEMUL) (antes Catalogo de Claves de
Entidades Federativas, Municipios y Localidades) emitido por el INEGI del periodo correspondiente. El
catalogo podra ser consultado a través de la pagina de internet: http://sisge.sedesol.gob.mx/sisge/ o bien
http://www.inegi.org.mx/geo/contenidos/geoestadistica/catalogoclaves.aspx
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Para realizar aclaraciones de las localidades que in situ no existan o difieran en la ubicacion geografica,
claves o nombres geograficos a los registrados en el CENFEMUL, las personas interesadas deberan
apegarse al procedimiento de actualizacion permanente del catdlogo de claves de entidades federativas,
municipios y localidades del INEGI, para lo cual deberan contactarse con la persona responsable del
procedimiento de actualizacion del catalogo en la Delegacion SEDESOL correspondiente, o bien con la
DGGPB.

Los datos generales de los responsables del procedimiento de actualizacion de localidades en las
delegaciones de SEDESOL se podran ser consultados mediante la siguiente direccién electrénica:

http://sisge.sedesol.gob.mx/sisge/Descargas/N4/AnexoV.pdf

A través de esta direccion electrénica se podra consultar el nombre, cargo, dependencia, teléfono y correo
electrénico del responsable.

La documentacion que indica el procedimiento de actualizacion permanente del Catalogo Unico de Claves
de Areas Geoestadisticas Estatales, Municipales y Localidades del INEGI, podra consultarse en el médulo de
seguimiento  histérico de localidades, a través de la siguiente direccion electrénica:
http://sisge.sedesol.gob.mx/sisge/ o bien, en el portal del INEGI a través de la siguiente URL:
http://geoweb.inegi.org.mx/mgn2kData/evidencias/PHC.pdf

El domicilio geogréfico para la integracion de los padrones de Personas, de Poblaciones Beneficiarias de
Obras de Infraestructura o Acciones Comunitarias, y de Actores Sociales, asi como puntos de venta y/o
atencion, debera regirse por el modelo de estructura de datos establecido en la Norma Técnica sobre
Domicilios Geograficos emitida por el INEGI el 8 de noviembre de 2010 y publicada en el Diario Oficial de la
Federacion el 12 de noviembre de 2010. La Norma podré ser consultada a través de la pagina de internet:
http://www.inegi.org.mx/geo/contenidos/normastecnicas/dom_geo.aspx

El Programa deber& considerar que aquellas localidades levantadas en el Gltimo evento censal pudieran
sufrir cambios en su clave geogréfica, o que representa que modifiquen o pierdan su informacién censal. Las
localidades que cambien su clave por adscripcion a nuevos municipios, cambio de municipio o cambio de
entidad, asi como aquellas localidades declaradas como inexistentes, tapias o ruinas, no apareceran en la
actualizacion mensual del CENFEMUL.

8.3.4 Confrontas

Para efecto de planeacion la DGGPB realizara confrontas de los Programas del Padron Unico de
Beneficiarios PUB al menos dos veces al afio.

Para efecto de confrontas entre Programas de la SEDESOL y otras dependencias, éstas deberan
realizarse en la DGGPB a través del Padron Unico de Beneficiarios PUB conforme a los Lineamientos
Normativos.

8.4 Acciones de Blindaje Electoral

En la operacion y ejecucién de los recursos federales y proyectos sujetos a las presentes Reglas de
Operacion, se deberan observar y atender las medidas de caracter permanente, contenidas en las leyes
Locales y/o Federales aplicables, asi como aquellas especificas que sean emitidas de forma previa para los
procesos electorales federales, estatales y municipales, por la Unidad del Abogado General y Comisionada
para la Transparencia, con la finalidad de evitar el uso de recursos publicos y programas sociales con fines
particulares, partidistas y/o politico-electorales.

Con estas acciones se fomenta la cultura de la transparencia, la legalidad y la rendiciéon de cuentas, se
refrenda el compromiso de respetar el principio de imparcialidad en la aplicacion de los recursos publicos y se
busca prevenir e inhibir las conductas contrarias a la normatividad que regula la actuacién en el servicio
publico, haciendo énfasis en los principios de ética, legalidad, transparencia, integridad, rendicion de cuentas,
respeto a los derechos humanos y participacion ciudadana.

9. Perspectiva de género

En el ambito de su competencia, el Programa incorporara la perspectiva de género para identificar las
circunstancias que profundizan las brechas de desigualdad manifiestas en la distribucién de recursos, acceso
a oportunidades y ejercicio de la ciudadania, entre otros, que generan, discriminacion y violencias, en
particular hacia las mujeres, a fin de determinar los mecanismos que incidan en su reduccién o eliminacion e
impulsar la igualdad sustantiva entre mujeres y hombres, para alcanzar un desarrollo pleno, y garantizar la
vigencia, el reconocimiento y el ejercicio de sus derechos humanos..
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10. Enfoque de Derechos

Con el objetivo de generar las condiciones necesarias para el acceso equitativo en términos de
disponibilidad, accesibilidad, exigibilidad y calidad en las acciones que realiza este Programa, se
implementaran mecanismos que hagan efectivo el acceso a la informacién gubernamental y se asegurara que
el acceso a los apoyos y servicios se dé Unicamente con base en lo establecido en estas Reglas, sin
discriminacion o distincién alguna.

De igual manera, se fomentara que las y los servidores publicos involucrados en la operacion del
programa, promuevan, respeten, protejan y garanticen el ejercicio efectivo de los derechos humanos de las y
los beneficiarios, de conformidad con los principios de universalidad, interdependencia, indivisibilidad, y
progresividad, brindando en todo momento un trato digno y de respeto a la poblacién objetivo, con apego a los
criterios de igualdad y no discriminacion.

Asimismo, el Programa fomentara la vigencia efectiva y respeto irrestricto de los derechos de las personas
con discapacidad, jévenes y de los pueblos indigenas, contribuyendo a generar conocimiento y acciones que
potencien su desarrollo integral e inclusion plena.

En cumplimiento a la Ley General de Victimas y atendiendo las reglas de operacion vigentes, se
favorecera el acceso al Programa de las personas inscritas en el Registro Nacional de Victimas que se
encuentren en condiciones de pobreza, vulnerabilidad, rezago y marginacién, mediante solicitud escrita,
fundada y motivada que emane de autoridad competente.

11. Quejas y denuncias y solicitudes de informacion

Las personas beneficiarias o interesadas, tienen derecho a solicitar informacién relacionada con el
presente Programa y sus Reglas de Operacién, asi como a presentar quejas o denuncias en contra de
servidores publicos de la Secretaria, por el incumplimiento en la ejecucién, operaciéon o entrega de apoyos,
ante las instancias correspondientes:

11.1 Quejas y denuncias

Las quejas y denuncias, podran realizarse por escrito y/o via telefénica, o cualquier otro medio electrénico
de comunicacion y/o mediante comparecencia ante las oficinas que ocupa el Organo Interno de Control en la
SEDESOL, a través de:

a) Organo Interno de Control en la Secretaria

Para recepcion de quejas y denuncias Teléfono: 5328-5000, Ext. 51441.
Larga distancia sin costo: 01 800 714 83 40

Correo electronico: organo.interno@sedesol.gob.mx

Pagina Web: www.sedesol.gob.mx, ruta: Inicio-Sedesol -Area de la C. Secretaria-Organo Interno de
Control-Servicios-Formulario de Quejas y Denuncias

Domicilio: Avenida Paseo de la Reforma No. 116, Piso 11, Colonia Juarez, Delegacién Cuauhtémoc, C.P.
06600, México, D.F.

b) Secretaria de la Funcion Publica
D.F. y Area metropolitana:

Teléfono: 2000-3000

Larga distancia sin costo:
01-800-3862-466

De Estados Unidos 01-800-4752-393

Domicilio: Insurgentes Sur 1735, colonia Guadalupe Inn, Delegaciéon Alvaro Obregén. Caédigo postal
01020, México, D.F.

Correo electrénico: contactociudadano@funcionpublica.gob.mx
Péagina electrénica: www.funcionpublica.gob.mx

c) Delegaciones de la Secretaria en las entidades federativas, a través del BUZON colocado para tal
efecto.
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También, se pone a disposicion de la ciudadania la posibilidad de la presentacion de denuncias para
reportar hechos, conductas, situaciones o comportamientos que se contrapongan a lo establecido en la Ley
General de Desarrollo Social, trdmite inscrito en el Registro Federal de Tramites y Servicios y que se puede
consultar en la pagina www.cofemer.gob.mx, con la Homoclave: SEDESOL-13-001

11.2. Solicitudes de informacién

Las solicitudes de informacion, podran realizarse ante el Area de Atencion Ciudadana, por escrito y/o via
telefonica, a través de:

a) Sedesol: Area de Atencion Ciudadana

Teléfonos: 5141-7972 0 5141-7974

Larga distancia sin costo:

01-800-007-3705

Correo electrénico: demandasocial@sedesol.gob.mx

Domicilio: Avenida Paseo de la Reforma nimero 116, colonia Juarez, Delegacién Cuauhtémoc, cédigo
postal 06600, México, D.F.

b) Delegaciones de la SEDESOL en las entidades federativas, a través del Area de Atencion Ciudadana.
PROGRAMA SEGURO DE VIDA PARA JEFAS DE FAMILIA
ANEXO 1
GLOSARIO DE TERMINOS

Cenfemul: Catalogo de Claves de Entidades Federativas, Municipios y Localidades, cambié su nombre a
Catalogo Unico de Claves de Areas Geoestadisticas Estatales, Municipales y Localidades; se menciona en la
Norma Técnica sobre Domicilios Geograficos.

Comision Intersecretarial: El Sistema Nacional para la Cruzada contra el Hambre tiene como uno de sus
componentes la Comision Intersecretarial para la Instrumentacion de la Cruzada contra el Hambre, con el
objeto de coordinar, articular y complementar las acciones, programas y recursos necesarios para el
cumplimiento de los objetivos de la estrategia presidencial, misma que esta integrada por los Titulares de las
Dependencias de: Secretaria de Desarrollo Social, quién la presidir4; Secretaria de Gobernacion; Secretaria
de Relaciones Exteriores; Secretaria de la Defensa Nacional; Secretaria de Marina; Secretaria de Hacienda y
Crédito Publico; Secretaria de Medio Ambiente y Recursos Naturales; Secretaria de Energia; Secretaria de
Economia; Secretaria de Agricultura, Ganaderia, Desarrollo Rural, Pesca y Alimentacion; Secretaria de
Comunicaciones y Transportes; Secretaria de Educacion Publica; Secretaria de Salud; Secretaria del Trabajo
y Prevision Social; Secretaria de Desarrollo Agrario, Territorial y Urbano; Secretaria de Turismo; Comisién
Nacional para el Desarrollo de los Pueblos Indigenas; Instituto Nacional de las Mujeres, y Sistema Nacional
para el Desarrollo Integral de la Familia.

Comité: Se refiere al Comité Técnico del Programa, que es el maximo drgano rector del mismo,
encargado de establecer las lineas de intervencion mediante los cuales éste contribuye al logro de los
objetivos nacionales en materia de atencion a los nifios en orfandad materna

Coneval: Consejo Nacional de Evaluacién de la Politica de Desarrollo Social.

Cuestionario Unico de Informacién Socioeconémica (CUIS): Instrumento de recoleccion que capta la
informacién necesaria de los datos del beneficiario de los padrones de personas, asi como para la evaluacion
de pobreza multidimensional (contexto territorial, bienestar econémico y carencias sociales), y para la
evaluacion de criterios de seleccion de los programas sociales .

CUAS: Cuestionario Unico de Actores Sociales.- Cuestionario disefiado por la SEDESOL para el registro
de actores sociales que reciben algun apoyo.

CUOS: Cuestionario Unico de Obras y Servicios.- Cuestionario disefiado por la SEDESOL para el registro
de obras de infraestructura o servicios en los que se ejercieron recursos publicos en areas de participacion
social.

CURP: Clave Unica de Registro de Poblacion.

Delegacion o Delegaciones: Delegaciones de la Secretaria de Desarrollo Social en las entidades
federativas.
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Entidad federativa: Referencia a cualquiera de los 31 estados de la Republica Mexicana y al Distrito
Federal.

Fideicomiso: Figura juridica mercantil en virtud de la cual un fideicomitente destina ciertos bienes a un fin
licito determinado, encomendando su realizacién a una institucién fiduciaria. Acto por el cual se destinan
ciertos bienes a un fin licito determinado, encomendando a una institucién fiduciaria la realizaciéon de ese fin.
Para los fines de este programa, el fideicomiso sera la institucién fiduciaria que administre los recursos del
mismo.

Hogar: Conjunto de personas que hacen vida en comdn dentro de una misma vivienda, unidos o no por
parentesco, que comparten los gastos de manutencion y preparan los alimentos en la misma cocina.

Informante: Es un integrante del hogar con al menos 15 afios de edad (o si es jefe de hogar con al menos
12 afios), que conozca la informacién necesaria de todos los integrantes de su hogar, que no tenga algin
impedimento para comprender, razonar y responder las preguntas y que no se encuentre bajo el influjo de
alcohol o enervantes.

Jefe(a) de familia o de hogar: Persona que forma parte del hogar, que toma las decisiones importantes y
a quien se le reconoce de forma natural como el lider por parte de los demas integrantes por su edad,
experiencia, autoridad, respeto o por razones de dependencia moral o econémica.

Lineamientos de los Programas de Desarrollo Social y Humano: Documento que contiene los
procesos operativos y administrativos internos a los que se deben apegar las instancias gubernamentales que
participan en el Programa. Estos Lineamientos son dictaminados por el Comité de Mejora Regulatoria Interna
de la Secretaria, no implican costos de cumplimiento para la poblaciéon objetivo ni para las personas
beneficiarias del Programa y estan disponibles para su consulta en la pagina electronica de la Normateca
Interna de la Secretaria:

http://www.normateca.sedesol.gob.mx/work/models/NORMATECA/Normateca/l_Menu_Principal/2_Norma
s/2_Sustantivas/LPDSH.pdf

Localidad: De acuerdo con el Marco Geoestadistico es el lugar ocupado con una o mas edificaciones
utilizadas como viviendas, las cuales pueden estar habitadas o no, este lugar es reconocido por un nombre
dado por alguna disposicion legal o la costumbre.

Matriz de Indicadores para Resultados (MIR): Es una herramienta de planeacion que en forma
resumida, sencilla y armoénica establece con claridad los objetivos de un programa, incorpora los indicadores
gue miden dichos objetivos y sus resultados esperados; identifica los medios para obtener y verificar la
informacién de los indicadores e incluye los riesgos y contingencias que pueden afectar el desempefio del
programa.

Orfandad Materna: Condicion de la nifia, nifio y joven de hasta 23 afios, cuya madre ha fallecido.

Padron de Beneficiarios: Base de datos que contiene de manera estructurada y sistematizada
informacién suficiente sobre los receptores de los programas, asi como de los beneficios que reciben.

Padron Unico de Beneficiarios (PUB)- Base de datos que contiene la informacion de todos los padrones
de beneficiarios de todos los Programas de Desarrollo Social.

Persona con Discapacidad: Toda persona que por razén congénita o adquirida presenta una o mas
deficiencias de caracter fisico, mental, intelectual o sensorial, ya sea permanente o temporal y que al
interactuar con las barreras que le impone el entorno social, pueda impedir su inclusion plena y efectiva, en
igualdad de condiciones con los demas.

Persona Responsable: Se refiere a los familiares o personas que designa la madre jefa de familia al
momento de llenar la solicitud de pre registro y quienes seran los encargados de representar a los menores en
orfandad para realizar los tramites de registro y recibir los apoyos destinados a los beneficiarios.

Personas beneficiarias: Las personas que forman parte de la poblacion atendida del Programa Seguro
de Vida para Mujeres Jefas de Familia.

Personas beneficiarias en edad escolar: Para los efectos de estas Reglas son las personas que forman
parte de la poblacion atendida del Programa Seguro de Vida para Jefas de Familia y que tienen de 6 hasta 23
afos de edad, un dia antes de cumplir los 24 afios.

Pobreza Multidimensional Extrema: Situacidon en que una persona tiene un ingreso per capita por
debajo de la linea de bienestar minimo y experimenta mas de 3 carencias sociales (acceso a la alimentacion,
seguridad social, servicios basicos en la vivienda, servicios de salud, calidad y espacios en la vivienda y
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rezago educativo), de acuerdo con la metodologia de medicion de pobreza multidimensional establecida por el
Coneval.

Pre registro del Programa: Documento mediante el cual las jefas de familia se afilian al programa.
Programa: Programa Seguro de Vida para Jefas de Familia.

Reglas: Reglas de operacion del Programa.

Secretaria: Secretaria de Desarrollo Social.

SIFODE: Sistema de Focalizacion de Desarrollo es una herramienta administrada por la Secretaria de
Desarrollo Social, mediante la Direccion General de Geoestadistica y Padrones de Beneficiarios, cuyo objetivo
es la focalizacién de participantes para la atencion por parte de los programas sociales a través de la
integracién de informacién socioecondémica, modelos de evaluacion y la contribucién al establecimiento de
criterios de elegibilidad para la atencién de los beneficiarios.

Unidad Responsable del Programa (URP): La Direccién General de Seguro de Vida para Jefas de
Familia.

Vivienda: Espacio fijo delimitado generalmente por paredes y techos de cualquier material, con entrada
independiente, que se construy6 o adapto para el alojamiento de personas.

Vulnerabilidad Social: presentar una o mas carencias sociales y/o estar por debajo de la linea de
bienestar de ingreso de acuerdo a la medicion multidimensional de la pobreza del CONEVAL

Anexo 2
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Anexo 3

gob mx

Secrelaria de Desarrollo Soaal

Solicitud de Incorporacion al Programa Seguro de Vida para Jefas de Familia

Homoclave del formaio

FO-SVJF-03

Fecha de publicacion del formato en el DOF

co wh AR

Tipo de tramite

InCOMpOracion de primera vez
Incofporacidn de nuevo benaficiano
Fespansabile adicional

Cambio de domicilio

Cambio de responsable

Otra actualizackin de dalos

£ Como sa entero del programa?
Por intermet [ redes sociales Far TV | Radio
Campafia del goblema federal Le dijo ofro ciudadann
Campafia del gobiemao deal

A través de ofro programa de SEDESOL

Otre medio... Especificar

Fecha de soliciusd
Lo (] AAAR

Folio de I3 soliciud

Folio del programa (pe-segirs)

ila jefa perensecia a algin otro programa de SEDESOL?

FROSFERA Comedores oomunitancs
Abasbo mural / Diconsa Abasto de heche | Liconsa
Empleo tempaoral 3l para migrantes

Pensifin para adultos mayores Opciones produchas
Estancias infantiles para apoyar a madres trabajadoras

Fondo nacional para el fomento de |as arbesanias

Otro programa.... Espacahcar

Mo sabe

D covilarrriged oo kos arlicuios 4 y G5-M, fraccidn Vo fa Ley Federa! de Procedinreni Adminairativg, ks fonmalos s Solictar irdmides v sendcos daberin

MEXICO | SEDESOL  pgNER

Dultcarss e of D¥ade Oficial de i Pedracin [LOF)

Contacto:

01 200 007 3705

(01 55) 5328 5000, ext 50612, 50621,

50622, 50623, 50625 y 50626

sequredevidaparajeiastetamiia@setesol. gob, mx
Pagina 1 de 2
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gob mx
Secretaria de Desarrollo Social
I. Datos de la jefa de familia fallecida Il. Datos de la persona responsable
CURP: CLURP:
MNombres): Nambre(s)
Primer apelico:; Primer apafida:
Segunds apeido; Segunda apellido;

Fecha de nacimiento:

Lwgar de nacimignbo:

Fecha de defuncidn:

Causa de defuncion:

Ccupacion {actividad remunerable):

Il Informacion de las hijas e hijos en estado de orfandad materna

Mam. CURP Nombre(s) Primer apefido | Segundo apelfido Croupacion

Este programa &3 pliblica, ajeno a cualquier parfido politice. Queda prehibide & uso para fines distintos al desarmolie social
Proporcionar informacdn falsa, con el propdsilo de recisir indebidamente los apoyos y sevicios contendos
an las Programas de Desarmollo Social, sera objefo de suspensson o baja de los Programas.
Conborme a la Ley Federal de Transpanencia y Accaso a la informacion Pibica Gubernamental, e olongan proteccion de los datos
perscnales que se Incorporen en ks Bases de Datos de la Secrstaria de Desamollo Social,
El lenade de este formato es gratuito.

Firma o huella digifal de la persona responsahle

Contacto:
: "MER 01 800 007 3705
.M [:.K ICO E'E._l;m—— {01 55) 5328 5000, ext. 0612, SOE21,
[T ppr—r— o SOE22, 50623, S0625 y 50626

segurcdevidaparaierasdeamiipEsecesol gob My
Pagina 2 de 3
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Anexo 4

gob mx

Secretaria de Desamollo Social

Formato de Aceptacian de Beneficiarios al Programa Seguro de Vida para Jefas de Familia

Homoclave ded formabe Fecha de salicilud
FO-5V.JF-04
&) ki ARAE
Fecha de publicacién del fermaio en el [OF Fobia di la sobcitud
[)e] M BAAA
Falie GUS

Folio del programsa pre-segsmo)

I. Infarmacion de las hijas & hijos en estado de orfandad matema

MiEm. CLURP MNombre(s) Primer apefide | Sequndo apellida Sexn Fecha de nacimiento
1 H b
e}e] W AAAR
2 H L
oo N LAAL
H (M
oz [X1%] AR
Mivel esoolar
Mum. | Grado Nivel Fecha de nacimieno Taller & curso Discapacidad
1 | 5i... Espacifique | 5i... Especifique:
{¥u] [X1"] AALE
2 1 5. Especifique ) 5i... Especifique
oo MW AsAA,
5i... Especifique: 5i... Espacifique:
oo M LT RN
D canfermirad o0 Jos aTcuis 4 J BR-, facciin ¥ o 1 Ly Fedennl o Frocedmians A Jous FTmakg DATH SONCHAT IRAMNIGS ¥ SONACH DRDar
uticarss an @l Dlas Oficial g [ Feaaracion JOOF)
Contacte:
MEX] SEDESOL "MER 01 600 007 3705
MEXICO | g oM {01 55 5328 5000, ext. 50612, 50621,

SDE22, SDE21, 5DE2E y S0E26
sequindevidaparajelasdefamilissedesal. gobomx

Fagena 1 de 2
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gob mx

Secretaria de Desarmollo Social

II. Informacidn del responsable de los beneficiarias

Mombre(s)
Primer apefido:
Sequndo apelbdo:

Sexo H | o] CURP:

Parentesco con la o las personas beneficianas:
GCorred electranico:

Tebelano, 01 Cedular; 04

Fecha de macimienin
Lugar de nacimiento:
Tipo de identificacion

Folio de idenlificacion | Wi lene

Mo tiene

l1l. Datos del damicilio

Codige postal Clke
Nldmero extenos: Letra exteriar: MmEns interior.
Colonéa

Estado o Distrio Federal:
Municipio o delegaciin

Localdad:

Daamitilio conocida
Letra interior: ) Sin nidmero interior
Late: Manzana
Clave del estade o Datnto Federal:
Clave del municpio o delegacion

Clave de la localidad:

Este programa es piislice, ajens a cualquier partido politico. Cueda prohibido el use para fines distintos al desamolio social.
Praporcionar informacidn fafsa, con el propdsio de reclir ndebidamente los apoyes v senvicios contenidos
en los Programas de Desamollo Social, serd objeto de suspensitn o baja de los Programias.
Conforme & la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Pablica Gubemamental, se otorgara proteccién de los dates
personaes que & meofparen en las Bases di Dalos de la Secretaria de Desamoloe Socal
El llenasdo de esbe Tormalo es graluite

Autarizd
Mombie, cango y lerma
Delegadoia), Subdeksgado(a) o Coordinadarta)

Firma o huella digital de la persona responsable

MEXICO | SEDESOL  gp"MER

sy
SOREES D Ll RIFTRLC D11y PR

Contacto:

01 800 007 3705

{01 55) 5328 5000, ext. B0612, B0621,

50622, 50623, 50625 v 50626
sequrodevidaparajefasdefamdiaif@sedesol gob.mx

Pilggna 2 e 2
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I Y

Falio Programa / Proyecta |

Cusstionario Unico de Informacion Socicecondmica

EICPOSE OO LET A AT (S0 S [ CHSLES
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Hombre del epcus=tadon |

Claves INEGI Para viviendas ubicadas en localdades con amanzanamiento Er%ﬁﬁ%dﬁﬁih”"?ﬁfuenmﬁﬁﬁ
Fntidad Fademativa | | ClawedaErtidad ||| CledeMGED || | | |  cowmow 1 —3 CONTINAE ENTA
Muricipio o Delegacian | | Clave de Municigio L1 Iy mRana
Localidad | | Clavedelocalidad | [ | | | daedemanzani|__|__|__| e 33 mEARANL

ldentificary [ marcars] ipa ds administracién de 2 carretera ala que esté neferida b wvienda:
Estatal ... 1 FMuricipal....3  Fartcular....4

Menthcary [ rararel temcho de transio de & @retema a @ que estl refenida visienda:
Lbre.............. -2

Identificar y anatar = cddge de b cametiera a b que est referida bwienda: | [ ||

Hestifcar yidmarcar = tiérmine gendrico con o que se destifica el camino al cual st refarida
hwiwiendz

Brechai_ ..
dertitca y arotar el trams (eriger-destna) del doriciio geegrifice de b vivienda:

1 Camina_.._ ?  Terracedia__ 3

arigen | |
Desting | |

CIRTIAL CHTAIDGY DF TR O WASAD LINTADD AR PR A1 TARSL CODGCM LR CORAEPOMI
Wertificar y regjstrar = tipo de viaidad a laque estirefenda bavivienda: | ||

|derdificar v registrar o normbre de bvialidad a bque estd refenda b viierda:
|

MDD

|dErvthcar y rEgherar el(ks) nUme(s) extariarss) e Nenor ds oomiclo geogranm:
1 aranoe eareAoa Mom. Exsenor | Letra | A L D R

Mim ExtenorAnbeio: | 157 L pTERCR MO, InEeriar | lera |

MENRCIr Y angtar el trames [Origen - Destro) 4 domikille ZEogratoo deld vinenda:
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Anexo 5 Indicadores

Propésito
. Unidad de | Frecuencia
Indicador Método de Calculo . L
Medida | de Medicion
Porcentaje de jefas de familia en | (NUmero de jefas de familia con pre-registro / Total de | Porcentaje Bienal
situacion de pobreza o de | madres jefas de familia que estan en situacion de
vulnerabilidad social (de acuerdo | pobreza o de vulnerabilidad social) x 100
a la medicion multidimensional
de la pobreza) que cuentan con
un esquema de aseguramiento.
Porcentaje de beneficiarios que | (Beneficiarios de entre 6 y 23 afios de edad que durante | Porcentaje Anual
concluyeron su nivel educativo | este afio, concluyeron en tiempo y forma el nivel
en tiempo y forma educativo en el que cursaban al momento de ingresar al
programa / Personas de 6 a 23 afios de edad que han
sido beneficiadas y de las cuales se esperaba que en el
afio en curso concluyeran el nivel educativo en el que
cursaban al momento de ingresar al programa) x 100
Componente
Unidad de | Frecuencia
Indi r Mé alcul . .
dicado étodo de Calculo Medida | de Medicion
Proporcion de  pre-registros | (Total de pre-registros de afiliacién al SVJF entregados | Porcentaje Trimestral

entregados en funcion de la
poblacion de jefas de familia en
situacion de  pobreza o
vulnerabilidad.

en el periodo / Total de poblacién de jefas de familia en
situacion de pobreza o vulnerabilidad social) x 100
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ANALISIS DEL FUNCIONAMIENTO Y OPERACION DE LOS PROCEDIMIENTOS DEL PROGRAMA

1. los promotores el

programa informan la fecha, 2. las jefas de familia
; . 3. El prometor de la Mesa de
i}:ﬂ?‘largn Iulgaasr r?ﬂz;:; ;’E ;r:tere:xjas ;:;' izfr;tme;i; Atencidn verifica la identidad de
Atencion  en las  que  se Programa acugden a las la sclickante v le devuelve la
i o . credencial respectiva,
recibiran las solicitudes de las Mesas de Atencion. e
jefas de familia.

5. Las nifias, nifios, adolescentes y
jévenes de hasta 23 afos de edad

que hayan sufride la pérdida de su cuand \ 4. la jefa de familia
madre, o sus parsonas responsables fal:lae'::i:‘li::l:'bl;":e IEa rem_l:re original del Pre
entregan en cualquier momento del Regizstro.

o - - jefa de familia
afio una solicitud para INCorporarse

como  beneficiarios  al  Programa
Seguro de Vida para lefas de Familia.

6. 5 el solicitante cumple con los

criterios establecidos en las Reglas de 7. En caso de gue la respuesta a la solicitud sea
Operacion, el promotor  integra la afirmativa, los menores o jovenss seran integrados al
documentacian, procede al llenado del Padran de Beneficiarios, por lo que el promotor de la
CUIS vy le informa verbalmente que a mesa  de  atencidn  le  entregard el Formato  de
mas tardar en 60 dias naturales a partir Incorporacidn-Aceptacidn v se le informa a la persona
de gue se recibe la documentacidn, se beneficiaria gue recibird el apoyo monatario.

le notificars el resultado.




