INSTITUTO JALISCIENSE DE LA CALIDAD
MINUTA DE REUNION
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J Consejo Técnico: Primera Sesi6én Ordinaria
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Hora de Finalizacion: 18:15 hrs.
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de Promocién Econdmica

Duracion: 70 min,
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Lic. Doris Fabicla Gamero
Regalado

Director de foment_o a zonas
estratégicas

Secretaria de Turismo

Lic. Jose Arturo Garcia Bajaras

Director

Secretaria de Trakbajo y
Prevision Social

Lic. Adriana Uresti Padilla

Subdirectora de Minas y
Coordinadora de Calidad

Delegacién Federal en Jalisco
de la Secretaria de Economia

Ing. Rosa Gabriela Blanco
Morales

Calidad Integral y
Capacitacién

Vidriera Guadalajara

f%

Tanaka

Ing. Jesus Alberto Escamilla Miembro Honorario N/A

Becerra :

ing. Alejandro Lomeilin Miembro Honorario N/A

Guérrero

Lic. Carmen Yolanda Alvarez | Invitada UNIVA 7a
Caballero s
Quim. Alfredo T. Ozawa Invitado ITESM Guadalajara A

Ing. Francisco Villarruel Cruz

Diractor General

Instituto Jalisciense de la
Calidad '

7

1. Lista de Asistencia y Verificacion del Quérum

2. Lectura de Acuerdos de Ia Minuta de la Reunién Anterior y su Validacion

3. Programas institucionales y funciones del Comité Técnico

4. Asuntos Varios.

1.- Lista de Asistencia y Verificacion del Quorum

El Ing. Juan Alfaro Garcés en representacion del Secretario de Promocion Econémica, Ing. Alonso Ulloa Vélez, dala
bienvenida a los Consejeros a la Primera Ordinaria del Consejo Técnico del Instituto Jalisciense de la Calidad en el
gjercicio 2010. Solicita al Director General del INJAC Ing. Francisce Villarruel Cruz Acto valide el quérum requerido ¥

gue presida la sesion.
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Oficializa el Ing. Villarruel Cruz, a los invitados de las universidades como miembros honorarios de este Consejo
Técnico con la finalidad de establecer alianzas con la academia y contar con su voz en este consejo operativo. Mocion
aprobada por los consejeros asistentes.

2.- Lectura de Acuerdos de la Minuta Anterior

Scobre los pendientes de minutas anteriores, el Director General del INJAC explica a los Consejeros las acciones
realizadas que permiten cerrarlos los mismos, esto apoyado en la informacion presentada al Consejo Técnico. A
manera de resumen refiere lo siguiente:

a) Mantener informado al Conssjo Técnico sobre avances en las “estrategias definidas en la itima planeacion
gstratégica def INJAC™. (Pendiente de la sesion del 03.Ag0.2009).
« De ias cinco estrategias definidas en dicha planeacion estratégica, realizamos (INJAC):
1) un diagnéstico del sistema de gestion de calidad versus los requerimientos del modelo de gestion del
Premio Jalisco a la Calidad;
2) iniciamos platicas informativas mensuales del PJC desde diciembre 2008, con la finafidad de promocionar
el modelo e invitar a participar a las organizaciones; _
3) analisis de informacion de empresas en seis regiones del estado, con la finalidad de definir en qué
municipios efectuariamos los eventos regionales, tomando como base informacion de SEIJAL;
4) identificamos organismos nacionales que ofrecen apoyos para capaciiacion y consultoria en las empresas,
por lo que validaremos [os mecanismos juridicos que nos permitan bajar estos recursos
5) sobre la “vision del INJAC en los proximos tres afios”, dada la definicion de ejes estratégicos de SEPROE,
es necesario replantear lo considerado, por lo que realizaremos en estos dias un nuevo ejercicio de
planeacién estratégica que nos permitiré definir el rumbeo.

b} Informar a este Conssjo Técnico sobre avances en propussta de “Implantacion del modslo de gastién dal
PJC’, a través de consuliorfa, en las organizaciones del Estado. De igual manera propuesta para buscar {ios)
medios para la difusion, promocién y alianzas con distintos actores para operar el programa del Premic Jalisco
afa Calidad (PJC). {Pendisnte de la sesidn del 14.0ct. 2009)

* En general iniciamos platicas informativas mensuales para dlfundlr tanto el modelo como &l proceso de
evaluacion del PJC con los siguientes resultados: diciembre 16 personas, enero 26 personas y asistencia
de medios de comunicacion y platicas programadas para febrero 9, marzo 9 y abril 13 del 2010. De igual
manera recibimos una propuesta econémica, de un asesor externo, por un monto de $326,600.00; para un
plan de disefio y posicionamienta de la marca PJC (branding).

¢} Analizar opciones para cambio de nombre del Premio Jalisco a la Calidad (PJC). {Pendiente de Ia sesion del

26.0ct 2009).

+ De los tres nombres sugeridos por el Consgjo Técnico en la sesién de noviembre: 1)Modelo Jalisco a la
Excelencia, 2} Modelo para la Excelencia Organizacional y 3)Modelo para la Excelencia; se autoriza en
esta sesion solicitar al Consejo Directivo del INJAC valide el primero de ellos (Modelo Jalisco a la
Excelencia) come el nombre del medelo de gestion del PJC.

d) Contar von estadisticas de asistentes, por sector o procedencia, a la Cruzada Jalisco por la Calidad (Pendienie
de {a sesion del 23.Nov. 2008},
+ La informacion solicitada en la inscripcidn solo proporciona datos del municipio de procedencia y si es
estudiante o empleado, por lo que podemos mencionar que las 451 personas que asistieron proceden de
13 municipios y un estado diferente (DF), de estos un 90% se registrados como empleados y el 10% como
estudiantes.

Los Consejeros aprusban por unanimidad los acuerdos de la Décima Segunda Sesion Ordinaria del 14 de
diciembre de 2008, asi como las cuatiro tareas pendientes de minutas antericres.

3.- Programas institucionales y funciones del Comité.Técnico
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El Ing. Villarruel Cruz presenta los “Resultados 2009 del INJAC a noviembre 2009’, a través de un cuadro sindptico
y una hoja resumen que explica los principales factores por los cuales no se alcanzo la meta de algunos programas
institucionales. Aclara que el porcentaje acumulado de cumplimiento: 111% en organizaciones y 89% en personas
beneficiadas, se refiere a la suma total de resultados dividido entre la meta global. Informacién impreso adjunta a esta
minuta.

Respeto a los montos de la “Convocatoria SEPROE-INJAC 2008 y 2009”, respectivamente, presenta el Ing. Villarruel
Cruz cuadro resumen de montos {presupuesto) asignado, ejercido y por ejercer o comprometido, asi como el total de
empresas beneficiadas. Informacién que se adjunta impresa a esta minuta.

El resumen es $19'618,180 como presupuesto asignado en beneficio de 551 empresas, de los cuales se ejercio {pago
por reembolso} la cantidad de $7'875,876 y 99 empresas concluyeron su proyecto, resta ejercer por las empresas un
total de $11°742,204.

Los Consejeros aprueban por unanimidad los resultados 2009 de los distintos programas del INJAC, asi como
el informe de los recursos colocados y sjercidos en empresas que reciben consultoria especializada bajo ia
Convocatoria SEPROE-INJAC 2008 v 2009, respectivaments,

4.- Asuntos Varios

El Director General del INJAC sefiala e invita a los Consejeros a generar propuestas de mejora “sobre los temas
propuestos a trabajar y/o desarrollar en los préximos tres meses”, con la finalidad de contar con comité mas
activo que permita mejorar en general las acciones gue realiza este Instituto.

Expone y explica los cinco temas propuestos, solicitando a los consejeros integrar equipos de trabajo para cada tema,
donde cada equipo define la forma, manera y fechas de trabajar. Estos son los siguientes:

1. Capacitacién a empresas que soliciten recibir apoyos de consultoria con objeto de sensibilizar y
compartir experiencias entre participantes de diversas empresas.

2. Orientacion de los recursos para consultoria en seis eje estratégicos propuestos por SEPROE:
1)Aercespacial, 2)Biotecnologia, 3)Alimentos con valor agregado, 4)Industria verde, 5)Sectores tradicionales y
B)Educacion, este (ltimo es estratégico para el INJAC con objeto de dar cumplimiento a lo dispuesto en el
Decreto Ley.

3. Proyecto: diagnéstico organizacional y consultor generalista: desarrollar y acreditar a los consultores
como generalistas, lo cual permitira ofrecer un diagnéstico en cinco dreas clave de las empresas y con esto
apoyar proyectos de consultoria en lo "vital” de la empresa.

4. Congreseo Latinoamericano de Competitividad: contemplado a realizarse del 9 al 11 de junio 2010 bajo ef
lema “La estrategia de calidad como detonador de la inversién”; aqui solicitamos nombres de temas y
conferencistas que abonen al congreso, invariablemente si son locales, nacionales ¢ internacionales.

5. PJC 2010: estrategias y difusién: contempla tanto lo que hacemos (INJAC) como difusion, lo que nos falta
por hacer, el apoyo del Comité Técnico del PJC en el proceso de capacitacion y evaluacion para
organizaciones y evaluadores; asi como formalizar el Consejo Técnico del PJC.

Al respecto los Consejeros comentan lo siguiente:

* Ing. Escamilla Becerra: considera invitar al lider antes de firmar cualquier convenio de consultoria, con ello

se obtiene compromiso. Respecto a los ejes estratégicos, solicita reservar recursos para otro tipo de

proyectos y cambiar el nombre de “produccién” por “operacion” en los temas que revisaran en el
diagnéstico organizacicnal para dar cabida a sectores de servicios.

¢ Ing. Lomelin Guerrero. menciona gue de la interaccién con universidades podran salir otros temas,

distintos a los propuestos a trabajar en los proximos tres meses.
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Posterior a esto solicita el Ing. Villarruel Cruz, definir el o [os temas en que cada Consejero participara como integrante
de un equipo, considerando ios cinco temas propuestas. Quedando de la siguiente manera:

TEMA INTEGRANTES DEL EQUIPO
_ Quim. Alfredo Ozawa Tanaka (Tec de Miy),
1. Capacitacion a empresas gue soliciten Lic. José Arturo Garcia Barajas (STPS),
recibir apoyos de eonsultoria Lic. Doris Fabiola Gomero Regalado (SECTUR)

Ing. Salvador Vargas Ponca (INJAC)

2. Crientacion de los recursos para consultoria | Ing. Francisco Villarruel Cruz
en seis eje estralegicos propuestos por Ing. Salvador Vargas Ponce, ambos del INJAC
SEPROE

Lic. Carmen Yolanda Alvarez Caballero (UNIVA),
Ing. Juan Alfaro Garcés (SEPROE)
Ing. Salvador Vargas Ponce (INJAC).

3. Proyecto: diagnostico organizacional y
consultor generalista

Lic. Adriana Uresti Padilla (Sec. Economia),
Ing. Francisco Villarrual Cruz (INJAC)
Ing. Salvador Vargas Ponce (INJAC)

4. Congreso Latincamericano de
Competitividad

Ing. Rosa Gabriela Blanco Morales (Vidriera Guadalajara), Ing.
. : s in Jesls Escamilla Becerra (miembro honoraric),

5. PJC 2010: estrategias y difusion Ing. Alejandro Lomelin Guerrero {miembro honaoraric)

Ing. Salvador Vargas Ponce (INJAC).

Finalmente el Ing. Villarruel Cruz propone a los Consejeros llevar a cabo una sesion ordinaria presencial y la siguiente
virtual, con la finalidad de cumplir con lo estipulado en el Decreto Ley del INJAC para el Consejo Técnico pero sobre
todo eontar con informacién relevante por analizar y no solo cubrir un requisito. Los consejeros aprueban la mocion
pero solicitan hacer pruebas antes con las sesiones virtuales, esto es: hacer pruebas de enlace.

Los Consejeros aprueban por unanimidad trabajar por equipos en las cinco tareas propuestas para los fres
meses inmediatos asi como realizar sesiones presenciales y virtuales alternadas, durante el ejercicio 2010.

Sin mas asuntos que fratar, el Ing. Francisco Villarruel Cruz, Director General del INJAC, agradece la presencia a cada
uno de los Miembros del Consejo Técnico y los invita a atender la proxima sesion ordinaria contemplada rezalizarse de
manera virtual el 22 de febrero del presente, de acuerdo al calendario aprobado.

Concluye la sesion a las 18:15 hrs.

Enviar a los consejeros la informacidn con la gue contamos
{documentos, reglas de operacidén, conceptos, etc.) de los
temas por equipo, que sirvan como "una de las entradas y

no como el unice camino”.
{Pendients de la sesidn del 25.en2.201Q}

Antes del 05 de fabrero de
INJAC 5010
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1. Los Consejeros aprueban por unanimidad los acuerdos de la Décima Segunda Sesién Ordinaria del 14 de
diciembre de 2009, asi como las cuatro tareas pendientes de minutas anteriores. '

2. Los Consejeros aprueban por unanimidad los resultados 2009 de los distintos programas del INJAC, asi como
el informe de los recursos colocados y ejercidos en empresas que reciben consultoria especializada bajo la
Convocatoria SEPROE-INJAC 2008 y 2009, respectivamente.

3. Los Consejeros aprueban por unanimidad trabajar por equipos en las cinco tareas propuestas para los tres
meses inmediatos asi como realizar sesiones presenciales y virtuales alternadas, durante el gjercicio 2010. /
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£ Dia Mes | Afo .
O operativa - Lo 2 e 2010
T Comunicacion Interna I Consejo Técnico: Sequnda Sesidn Ordinaria
T Directiva. [} Consejo Directivo:
Lugar: Sesién virfual en INJAC
Hora de Inicio: 17:05 Hrs. Hora de Finalizacion: 17:55 hrs. Duracion: £§9 min.

Sty 5

Ing. Juan Alfaro Garcés Representante del Secretario | Secretaria de Promocién
de Promocién Econdmica Econdmica

Lic. Doris Fabiola Gamero Director de fomento a zonas | Secretaria de Turismo
| Regalado | estratégicas

Lic. José& Arturo Garcia Bajaras | Director Secretaria de Trabajo y

Prevision Social
Lic. Adriana Uresti Padilla Subdirectora de Minas y Delegacion Federal en Jalisco
Coardinadora de Calidad de la Secretaria de Economia

Ing. Rosa Gabriela Blanco Calidad integral y Vidriera Guadalajara

Morales Capacitacién

Ing. Raul Redriguez de San Calidad Integral Cerveceria Cuauhtémoc

Miguel Ordorica Moctezuma Plania Guadalajara

ing. Jests Alberto Escamilla Miembro Honorario N/A
Becerra 4=

' Lic. Carmen Yolanda Alvarez | Invitada UNIVA (e
Caballero {

Quim. Alfredo T. Ozawa Invitado ITESM Guadalgjara

Tanaka '

Ing. Francisco Villarruel Cruz Director General Instituto Jalisciense de la

Calidad

e e

Lista de Asistencia y Verificacién del Quérum

—

2. Lectura de Acuerdos de la Minuta de la Reuni6n Anterior y su Validacion
3. Programas institucionales y funciones de! Comité Técnico
4. Asuntos Varios.

1.- Lista de Asistencia y Verificacién de! Quérum

El Director General del INJAC Ing. Francisco Villarruel Cruz en representacion del Secretario de Promocion
Econdmica, Ing. Alonso Ulloa Vélez, agradece los Consejeros participar en la Segunda Sesion Ordinaria del Consejo
Teécnico del Instituto Jalisciense de la Calidad en el gjercicio 2010, realizada de manera virtual (web) y voz {mediante
conferencia); validado el quérum requerido inicia la sesién.
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2.- Lectura de Acuerdos de la Minuta Anterior

Sobre el pendiente de la minuta anterior: enviar a los consejeros la informacién con la que contamos (documentos,
reglas de operacion, conceptos, etc.) de los femas por equipo, que sirvan como “una de las entradas y no como el
Unico camino”, el Director General del INJAC explica que fue remitido por correo electrénico y recibimos algunas
respuestas/sugerencias, por lo que cerramos este pendiente.

Los Consejez‘os'apruebaﬁ por unanimidad los acuerdos de la Primera Sesidn Ordinaria del 25 de ensro da
20190, as! como del asunio pandiente,

3.- Programas institucionales y funciones del Comité Técnico

Reftera el Ing. Villarruel Cruz, que enviamos por correo electrénico el link de acceso, asi como la clave y contrasefia
individual, dado que la informacion por analizar se subié a la pagina web. En general se crearon cinco carpetas, una
por equipe, con la opcién de emitir comentarios, subir archivos, etc. Solicita a los Consejeros emitir sus comentarios en
el link y carpeta correspondiente.

Al respecto los Consejercs comentan lo siguiente:
¢ Ing. Escamilla Becerra: emitié archivo con comentarios referentes al tema 5: PJC2010: estrategias y difusién,
mismas que someteremos al Comité Técnico del PJC para su analisis, comentarios y aprobacion. El resultado
de esto sera notificado al Consejo Técnico del INJAC.

e Lic. Carmen Yolanda Alvarez Caballero, representante invitada de la UNIVA, remite archivo de consultoria para
su analisis y comentarios, referente al tema 3: Proyecto diagnéstico organizacional y consultor generalista.

» ElIng. Francisco Villarruel Cruz sefiala que se trabaja tanto en la reglas de operacion aplicables al tema 2:
Orientacion de los recursos para consultoria en seis ejes estratégicos propuestos por SEPROE; como en la
definicion de temas del tema 4: Congreso Latinoamericano de Compelitividad, mismos que presentara en la
proxima sesion ordinaria.

Los Consejeros aprusban por unanimidad continuar con la revisién, comentarios, modificacionss o
propuestas para os cincos temas, y su analisis en la préxima sesitn ordinaria de este Consejo Técnico.

4.- Asuntos Varios

No hubo

Sin mas asunios que tratar, el ing. Francisco Villarruel Cruz, Director General del INJAC, agradece a cada uno de los
Miembros del Consejo Técnico que enviaron comentarios y que asistieron a esta sesion virtual; los invita a atender la
préxima sesion ordinaria contemplada realizarse en las oficinas del INJAC el préximo 22 de marzo del presente, de
acuerdo al calendario aprobado.

Concluye la sesidn a las 17:55 hrs.

Continuar con la revision, comentarios, modificaciones o
propuestas para los cincos temas, y su andlisis en la

proxima sesion ordinaria de este Consejo Técnico".
{Fendienie de la sesidn del 22.feb. 2010)
—

Il

Proxima sesion ordinaria

v
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A
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BRI

1. Los Consejeros aprueban por unanimidad [os acuerdos de la Primera Sesion Ordinaria del 25 de enero de
2010, asi como del asunto pendiente.

2. Los Consejeros aprueban por unanimidad continuar con la revisién, comentarios, modificaciones o propuestas
para los cincos temas, y su analisis en la proxima sesion ordinaria de este Consejo Técnico.
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3 Comité de Calidad
: 0 Comunicacién Interna
i Directiva.

O Operativa
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G Consejo Técnico: Tercera Sesion Ordinaria

) Consejo Directivo:

Lugar: Salén 1A Mezanine SEPROE

Hora de Inicio: 17:05 Hrs.

tng. Juan Alfaro Garcés

Hora de Finalizacion: 18:05 hrs.

Representante del Secretario
de Promocién Econdmica

Duracion; 50 min.

Secretaria de Promocion
Econdmica

I 25 B
2

|
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I.2010

Lic. Doris Fabiola Gamero
Regalado

Director de fomento a zonas
esiratégicas

Secretaria de Turismo

Lic. José Arturo Garcia Bajaras

Director

Secretaria de Trabajo y
Prevision Social

Lic. Adriana Uresti Padilla

Subdirectora de Minas y
Coordinadora de Calidad

Delegacién Federal en Jalisco
de la Secretaria de Economia

Ing. Rosa Gabriela Blanco
Morales

Calidad Integral y
Capacitacion

Vidriera Guadalajara

Ing. Raul Rodriguez de San
Miguel Ordorica

Calidad Integral

Cerveceria Cuauhtémoc
Moctezuma Planta Guadalajara

Ing. Jesus Alberto Escamilla
Becerra

Miembro Honorario

N/A

Ing. Francisco Villarruel Cruz

Director General

Instituto Jalisciense de la
Calidad

1.
2,
3.
4,

Asuntos Varios.

Lista de Asistencia y Verificacién del Quérum

1.- Lista de Asistencia y Verificacion del Quérum

Lectura de Acuerdos de la Minuta de la Reunién Anterior y su Validacién

Programas institucionales y funciones del Comité Técnico

El Director General del INJAC Ing. Francisco Villarruel Cruz en representacion del Secretario de Promocion
Economica, Ing. Alonso Ulloa Vélez, agradece a los Consejeros participar en la Tercera Sesion Ordinaria del Consejo
Técnico del Instituto Jalisciense de la Calidad en el ejercicio 2010, validado el quérum requerido inicia la sesion.

2.- Lectura de Acuerdos de la Minuta Anterior

Refiere el Ing. Villarruel Cruz que continuamos con el pendiente de minutas anteriores: “continuar con la revision,
comentarios, modificaciones o propuestas para los cincos temas, v su anélisis en fa préxima sesién ordinaria de este
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Consejo Técnico", dado que este punto es que trabajamos en este comité técnico. Comenta también que dado que la
sesion inmediata anterior fue virtual, no se generaron nuevos pendientes.

Los Conssjeros aprueban por unanimidad los scusrdos de Ia Ssgunda Sesion Ordinaria del 22 ds febrero de
2010, celebrada de manera virtual.

3.- Programas institucionales y funciones del Comité Técnico

Comenta el Ing. Villarruel Cruz, que para la sesién de febrero enviamos (por correo electrénico) a los Consejeros, el
link de acceso, asi como la clave y contrasefia individual, pero que hubo detalles técnico para poder conectarse por
algunos de los integrantes de este consejo; por lo que explica como ingresar.

» Refiere que se crearon cinco carpetas en fa web, correspondiente a cada una de las cinco tareas asignadas a
los respectivos equipos. Ahl se subi6 la informacién existe: nombre de la tarea, integrantes del equipo e
informacién de soportes.

+ Cualguier Consejero puede accesar y leer la informacién existente, hacer comentarios sobre los temas y subir
archivos. Aclara que nadie subid archivo o comentario alguno, pero la Mira. Carmen Yolanda Alvarez envié por
e-mail el archivo “instrumento de evaluacién para diagnostico organizacional.dog”, mismo que se subié al sitio
web para consulta de este Consejo Técnico.

» A pregunta del Director General del INJAC sobre si “todos recibieron su clave de acceso®, los Consejeros
asistentes avalan haberla recibido con la debida oportunidad.

Respecto a los avances del Congreso Latincamericano de Competitividad, el Ing. Villarruel Cruz refiere que
“‘continuamos con la definicion de temas e instructores, as! como fa confirmacién de alguncs de ellos. En general la
respuesta de los invitados (ponentes y talleristas) ha sido satisfactoria. Trabajamos también con la invitacién a
patrocinadores de stand y/o en especie. Muestra los temas generales, explicande lo que se busca en cada uno;
recordando a los Consejeros que los temas son referenciados a los criterios del Modelo Jalisco a la Excelencia”. No
hay comentarios al respecto, por parte de los consejeros asistentes.

Sobre el tema de consultoria especializada, explica el Director General del INJAC que a traves de SEPROE se "abrid”
una convocatoria publica para proyectos de calidad, mejora y productividad que este instituto atendera. En ta misma se
definen las reglas de operacién, montos, tiempos, etc.

Para el tema: PJC 2010 estrategias y difusion, explica el ing. Villarruel Cruz que existe un “calendario del proceso de
evaluacion” que contempla fechas de capacitacion para evaluadores y organizaciones, reitera y solicita el apoyo para
que nos apoyen (INJAC) a inscribir y promocionar este programa.

Finalmente recuerda a los consejeros que la proxima sesion ordinaria, de! mes de abril, sera de manera virtual por lo
que estaremos enviando recordatorio de fecha, link, usuario y contrasefia individual para que nos acompanfen con sus
comentarios, sugerencias, elc,

Los Consgieros aprusban por unanimidad continuar con i3 revision, comentarios, modificacionss o
prepuestas para los cincos temas, v su analisis on Ia proxima sesidn ordinaria de este Conssio Técnico.

4.- Asuntos Varios

No hubo

Sin mas asuntos que tratar, el Director General del INJAC Ing. Francisco Viltarruel Cruz, agradece a cada uno de los
Miembros del Consejo Técnico que asistieron a esta sesién; 10s invita a atender la proxima sesién ordinaria que sera
de manera virtual del proximo 26 de abril del presente, de acuerdo al calendario aprobado.
Concluye la sesién a tas 18:05 hrs.

— iy
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Tareas Asignadas:

Continuar con la revisién, comentarios, modificaciones o

propuestas para los cincos temas, y su analisis en la Consejo Técnico INJAC Préxima sesién ordinaria

proxima sesién ordinaria de este Consejo Técnico".
{Pendiante de 1a sesidn dal 22 feb 2010}

1. Los Consejeros aprueban por unanimidad los acuerdos de la Segunda Sesidén Ordinaria del 22 de febrero de
2010, celebrada de manera virtual.

2. Los Consejeros aprueban por unanimidad continuar con Ia revisién, comentarios, modificaciones o propugstas

para los cincos temas, y su andlisis en la préxima sesién ordinaria de este Consejo Técnico.
B , 2 |
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T} comité de Calidad

T} comunicacién Interna
O Directiva.

Lugar: Sala de juntas INJAC

Hora de Inicio: 17:05 Hrs.

(W Operativa

O Consejo Técnico: Quinta Sesién Ordinaria

[} Consejo Directivo:

Hora de Finalizacion: 18:30 hrs.

Duracién: 85 min.

Ing. Juan Alfaro Garcés

Representante del Secretario
de Promocién Econémica

Secretaria de Promocion
Econdmica

Lic. Luis Manuel Zamora Rivera

Director de fomento a zonas
estratégicas

Secretaria de Turismo

Lic. José Arturo Garcia Bajaras

Director

Secretaria de Trabajo y
Prevision Social

Lic. Adriana Uresti Padilla

Subdirectora de Minas y
Coordinadora de Calidad

Delegacion Federal en Jalisco
de la Secretaria de Economia

Ing. Rosa Gabriela Blanco
Morales

Calidad Integral y
Capacitacion

Vidriera Guadalajara

ing. Radl Rodriguez de San
Miguel Ordorica

Calidad Integral

Cerveceria Cuauhtémoc £
Moctezuma Planta Guadalajara

Ing. Jesus Alberto Escamilla
Becerra

Miembro Monorario

N/A

Lic. Carmen Yolanda Alvarez
Caballero

Miembro Menorario / Invitada

UNIVA

Ing. Francisco Villarruet Cruz

Director General

Instituto Jalisciense de la

Calidad

1. Lista de Asistencia y Verificacién del Qudrum

2. Lectura de Acuerdos de la Minuta de la Reunién Anterior y su Validaciéon

3. Programas institucionales y funciones del Comité Técnico

» C6mo accesar de manera virtual

s Convocatoria 20110 para consultoria especializada, informar avances

s Congreso Latinoamericano de Competitividad, informar avances.

+ Diagnostico Organizacicnal: cuestionario ET! y el propuesto por UNIVA, informar avances.

4. Asuntos Varios.

1.- Lista de Asistencia y Verificacion del Quérum
El Director General del INJAC Ing. Francisco Villarruel Cruz en representacion del Secrefario de Promocion
Economica, ing. Alonse Ulloa Vélez, agradece a los Consejeros participar en la Quinta Sesion Ordinaria del Consejo
Técnico del Instituto Jalisciense de la Calidad en ¢l ejercicio 2010, validado el guérum requerido inicia ta sesion.
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2.- Lectura de Acuerdos de la Minuta Anterior

Refiere el Ing. Villarruel Cruz que la Cuarta Sesion Ordinaria, correspondiente al mes de abril, no se llevo a cabo por
faita de qudérum por lo que no existe minuta alguna; sin embargo continuamos con los pendientes de minutas
anteriores: “continuar con la revision, comentarios, modificaciones o propuestas para los cincos temas, y su anélisis en
la praxima sesion ordinaria de este Conssjo Técnico", dado que es sobre esto en lo que trabajamos como Consejo
Técnico.

Los Consejeros aprueban por unanimidad la no realizacion de la Cuarta Sesién Ordinaria del mes de abril de
2018 por falta de gudrum, perc no afectd a este Consejo Técnico dads que continiia trabajando con los
pendientes definidos a inicio de este ejercicio.

3.- Programas institucionales y funciones del Comité Técnico

Refiere el Ing. Villarruel Cruz, que en esta sesion comentaremas avances de [0s siguientes puntos:
e Como accesar de manera virtual

Convocatoria 2010 para consultoria especializada, informar avances

Congreso Latinoamericano de Competitividad, informar avances.

Diagnéstico Organizacional: cuestionaric ETI y el propuesto por UNIVA, informar avances.

El Ing. Villarruel Cruz presente a los miembros de este Consejo Técnico a la Promotor —Administrador Web del INJAC,
ing. Miryam Romero Gonzalez, quien explicard el tema "cémo accesar de manera virtual’. La explicacion se
realizado mediante un ejercicio real, es decir: se accede a la pagina web del Instituto mediante la clave de los usuarios,
comentando como leer, subir archivos o hacer comentarios sobre el tema en particular {son cinco temas, uno por
equipo). Refiere la Ing. Romero Gonzalez que realizé un archivo en power point, mismo que enviaremos a los
integrantes de este Consejo, para indicar como accesar. Los Consejeros agradecen la exposicién y refieren que quedo
claro, restando practicar en la siguiente sesion virtual.

Para el tema: “Congreso Latinoamericano de Compelitividad, informar avances”, el Director General de! INJAC
muestra el cartel electronico & imprese, asi como &l libro electrénico que refiere el tema, contenido vy curriculo del
expositor; utilizados para la promocién de este evento. Solicita apoyo a los Consejeros para colocar el link dsl
Congresa en sus paginas web. Comenta también que si conocen a alguien que pueda impartir una conferencia sobre
tendencias, nos faciliten sus datos para invitarlo.

* FEl Ing. Escamilla Becerra comenta que puede considerar como alternativa un video corporative donde los
Directores Generales de Organizaciones Ganadoras del Premic Jalisco a la Calidad, respondan qué los hizo
ganadoras. Otra opcion serian caricaturistas coma Catén o Tring, invitados en ediciones anteriores.

= ElLic. Zamora Rivera considera que pudieran explicar el antes v el después de su participacién en el PJC,
respecto a qué las hizo ganadoras, beneficios, etc.

Respecto a la “Convocaforia 2010 para consultoria especializada, informar avances’, el Director General del
INJAC menciona que ésta fue realizada con reglas de operacion de SEPROE, se autorizaron 66 proyectos para 166
empresas beneficiadas y los resultados fueron publicados en la pagina web. Refiere que estamos en la recepeién de
documentos legales y téenicos para aprobacion final,

Sobre el tema *"Diagndstico Organizacional: cuestionario ETI y el propuesto por UNIVA, informar avances’, el
Ing. Villarruel Cruz comenta que “trabajamos con un grupo de 15 consuliores mediante la metodologia propuesta por el
Lic. Miguel Rodriguez Avala, denominada ETI. Se aplico en cinco empresas diferentes, se hicieron las adecuaciones
aplicables y se apoyaran mediante la Convocatoria 2010 —si las empresas cubren los requisitos técnicos y legales—;
restando solamente la capacitacién como consultor generalista.

Al respecto los consejeros comentan lo siguiente:
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» La Lic. Alvarez Caballero comenta que la UNIVA cuenta con un programa de certificacién de consultoria, un
taller de 40 hrs. can duracion de 4 meses, mediante el cual los participantes realizan trabajo de escritorio y de
campo para acreditarse en esta norma. Refiere que el contacto es con Yolanda Valencia.

+ El Ing. Escamilla Becerra avala la certificacién de consultores dado gque estos ofrecen el tema segtn su
experiencia y no necesariamente lo requerido por la empresa.

* EllIng. Villarruel Cruz solicita a Lic. Uresti Padilla nos ayude a vincularnos con la Secretaria de Economia para
certificar consultores y ejercer recursos (a través de los consultores) con COMPITE. Nocién aceptada por fa
Lic. Uresti Padilla, quien refiere io analizara al interior de su secretaria.

Con respecto a avances del tema: "PJC Edicion 2010, el Ing. Villarruel Cruz menciona gue actuaimente se ofrece
capacitacion para evaluadores y para organizaciones participantes, teniendo como sedes a la Universidad Marista y la
Universidad del Valle de México, respectivamente; quienes ofrecieron sus instalaciones sin costo alguno. Agradece el
apoyo recibido por estas universidades.

Finalmente recuerda a los consejeros que la proxima sesién ordinaria del mes de junio, sera de manera viriual per lo
enviaremos archivo para edmo accesar, recordatorio de fecha, link, usuario y contrasefia individual para que nos
acomparien con sus comentarios, sugerencias, etc.

Los Consejeros aprueban por unanimidad continuar con la revisién, comentarios, modificaciones o
propuestas para los cincos temas, y su analisis en la préxima sesion ordinaria de este Consejo Téenico.

4.- Asuntos Varios
No hubo

Sin mas asuntos que tratar, el Director General del INJAC Ing. Francisco Villarruel Cruz, agradece a cada uno de los
Miembros del Consejo Técnico que asistieron a esta sesion; los invita a atender la préxima sesion ordinaria (sera de
manera virtual) def proximo 21 de junio del presente, de acuerdo al calendario aprabado. Concluye la sesién a las
18:30 hrs.,

Continuar con la revision, comentarios, modificaciones o
propuesias para los cincos temas, y su analisis en la

proxima sesién ordinaria de este Consejo Téchico".
{Pendienie de la sesion del 22 feb.2019)

Consejo Técnico INJAC Proxima sesién ordinaria

Analizar posible vinculacion entre INJAC y Secretaria de
Economia para "consultoria y certificacion de consultores”.
(Pendiente de la sasidn del 24.mayo. 2010}

Lic. Adriana Uresti Padilla Proxima sesién ordinaria
(Secretaria de Economia) informar avances

1. Los Consejeros aprueban por unanimidad la no realizacién de la Cuarta Sesién QOrdinaria del mes de abril de
2010 por falta de quérum, pero no afectd a este Consejo Técnico dado que continta trabajande con los
pendientes definidos a inicio de este ejercicio.

2. Los Consejeros aprueban por unanimidad continuar con la revisién, comentarios, modificaciones a propuestas
para los cincos temas, y su andlisis en la préxima sesigfy ordinaria de este Consejo Técnico.
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O  comité de Calidad

O comunicacién interna

O Directiva.

Lugar: Sala de juntas INJAC

Hora de Inicio: 17:05 Hrs.

O Operativa

] Consejo Técnico: Séptima Sesién Ordinaria

O Consejo Directivo:

Hora de Finalizacién: 18:30 hrs.

Duracién: 85 min.

Ing. Juan Alfaro Garcés

Representante del Secretario
de Promocion Econdmica

Secretaria de Promocion
Econdmica

Lic. Luis Manuel Zamora Rivera

Director de fomento a zonas
estratégicas

Secretaria de Turismo

Mtro. Rafael Gonzalez

Servicio Estatal de Empleo

Secretaria de Trabajo y
Prevision Social

ing. Rosa Gabriela Blanco
Morales

Calidad Integral y
Capacitacién

Vidriera Guadalajara

A

Ing. Radl Rodriguez de San
Miguel Ordorica

Calidad Integral

Cerveceria Cuauhtémoc
Moctezuma Planta Guadalajara

Ing. Jesus Alberto Escamilla
Becerra

Miembro Honorario

N/A

AN

Lic. Carmen Yolanda Alvarez
Caballero

Miembro Honorario / Invitada

UNIVA

A

Ing. Francisco Villarruel Cruz

Director General

Instituto Jalisciense de la

Calidad

1.
2.
3.
4.

Asuntos Varios.

Lista de Asistencia y Verificacion del Quérum

Programas institucionales y proyectos

Lectura de Acuerdos de la Minuta de la Reunion Anterior y su Validacion

1.- Lista de Asistencia y Verificacion del Quorum

El Director General del INJAC Ing. Francisco Villarruel Cruz en representacion del Secretario de Promocion
Econdmica, Ing. Alonso Ulloa Vélez, agradece a los Consejeros participar en la Séptima Sesién Ordinaria del Consejo

Técnico del Instituto Jalisciense de la Calidad en el giercicio 2010, validado el qudrum requerido inicia la sesién.

2.- Lectura de Acuerdos de fa Minuta Anterior

Refiere el Ing. Villarruel Cruz que en la Sexta Sesién Ordinaria, correspondiente al mes de junio, celebrada en formato
virtual solamente se comentaron dos puntos; uno scbre la propuesta del Ing. Escamilla Becerra que tiene que ver con
la “oficializacion det Comité Técnico del Premio Jalisco a la Calidad’ vy el segundo scbre una “posible firma de

convenio entre el Instituto y fa Secretaria de Economia, via el COMPITE”.
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Menciona que se trabaja sobre ellos y se comentaran avances en la presente sesién. Refiere continuamos —como
Consejo Tecnico con “la revision, comentarios, modificaciones o propuestas para los cincos temas, y su anélisis en la
proxima sesién ordinaria de este Consejo Técnico".

Ltos Consejeros aprueban por unanimidad la minuta de la Sexta Sesién Ordinaria del mes de junio 2010,
celebrada en formato virtual.

3.- Programas institucionales y proyectos

El Ing. Villarruel Cruz muestra cuadro sindptico de avances acumulados a junio, que refieja resultados por programa
institucional con respecto a la meta (parcial a junio) definida para el 2010. Siendo la siguiente;

L ORGANIZACIONES PERSCNAS
Meta Real . Meta R
o e | s | sar
100 Micro... Capacitacion 83 ) 75 ': 126
100 Micro... Consultoria 340 . : 265 .
Premio Jalisco ala Calidad 50 . 27
CAPASES: Talleres y Platicas 148 | 3660
CAPASES: Eventos Regionales 30 94 .
Eventos Transmitidos via WEB MN/A
ACUMULADO INJAC 390_ ' 294

taje logrado 5%

Explica que el resultado en CAPASES, que rebasa significativamente la meta definida para el primer semestre de este
afio, se debe a que se realizaron conferencias y platicas del PJC que no estaban programadas. Por el contrario la baja
en organizaciones inscritas en el Premio Jalisco a la Calidad se debe principaimente a que las “organizaciones
decidieron trabajar infernamente y estar mejor preparadas para la proxima edicién del PJC”, sefiala que éste sera el
unico programa donde la meta no se alcanzara; motivo por el cual iniciaremos la promocion (para el 2011) a partir de
septiembre de 2010.

AVANCES DE LOS CINCO TEMAS PROPUESTOS A TRABAJAR/DESARROLLAR POR ESTE CONSEJO
TECNICO (definidos a principios de este 2010):

Presenta el Ing. Villarruel Cruz a manera de resumen e informe, los avances en estos cinco temas:

a) Capacitacién a empresas que soliciten recibir apoyos de consultoria serd necesaria la asistencia de dos
personas a capacitacion en grupo abierto, sobre el tema solicitado, para poder recibir o apoyos. Esta opcién
se realizaba en el pasado con la ventaja de compartir experiencias entre empresarios, primordialmente para ia
ZMG.

b} Orientacién de los recursos para consultoria en seis ejes propuestos por la SEPROE: Definir reglas de
operacion por eje: 1) Aeroespacial, 2} Biotecnologia, 3) Alimentos con valor agregado, 4) Industria verde, 5)
Sectores tradicionales y 6) Educacion por el Decreto de Ley. {Febrero 10).

o Durante la Convocatoria 2010 se apoyaria a 66 proyectos y 166 empresas, en los ejes de aeroespacial
{1), alimentos con valor agregado (3}, sectores tradicionales (5) y educacidén (6). De estas un 90%
entrego la documentacion técnica y legal aplicable, por o que estamos (INJAC) en proceso de firmas

.,

y/o autorizacién.
wy

-
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c) Proyecto: diagnostico organizacional y consultor generalista: ofrecer capacitacién y acreditacion como
“‘consultor generalista® que permita tanto el desarrollo de estos profesionales como la aplicacién de un
“diagndstico organizacional" en cinco &reas clave de las empresas: Administracién, Produccion,
Mercadotecnia, Seguridad y Medio ambiente y Gestién Estratégica; del cual saldran los proyectos de
consuitoria que seran apoyados con recursos economicos.

e Como avance referimos que concluy6 la 1a Etapa con Consultores y la definicion de la metodologia a
utilizarse. En proceso tenemos el publicar y difundir la metodologia; asi como el capacitar a los
consultores en dicha metodologia.

+« Convenio con COMPITE. actualmente se estudia y se realizan reuniones con el objetivo de lograr
{firmar) convenio entre ambas instituciones en beneficio de las mipymes jaliscienses.

d) Congreso Latinoamericano de Competitividad: a realizarse del 9 al 11 de junio 2010 bajo el lema “La
estrategia de calidad como detonador de la inversion”,

¢+ En general sobre este evento, comenta el Ing. Villarruel que se obtuvieron resultados sobresalientes.

e} PJC 2010: estrategias y difusion: esto tiene que ver con lo que estamos haciendo (INJAC) y planeamos
realizar para lograr:

» Meta de organizacicnes participantes: 50 en la edicién 2010

» Difusién para adopcién del modelo de gestidn del PJC como un modelo integral de competitividad, esto a
tfravés de comités, en los eventos regionales y los consultores en general.

s Con apoyc del Comite Técnico del PJC realizaremos las adecuaciones al proceso de evaluacion que
permita capacitar mejor tanto a las empresas participantes para que generen un reporte puntual, como a los
evaluadores para que realicen un analisis y evaluacién de valor agregado.

e Revisar la prepuesta y conveniencia de formalizar Consejo Técnico del PJC.

Los Consejeros aprueban por unanimidad los resulfados acumulados a junio 2010, asi como los avances vy
resultados de los cincos temas con los que este Consejo Técnico trabaja.

4.- Asuntos Varios
En asuntos varios, refiere el Director General del INJAC los siguientes:

¥ Incorporacién del Director de Mejora Continua, Ing. Ricardo Said Pérez Cémara, gquien tendra entre otras
responsabilidades, el implementar proyectos lean

v Proyectos a trabajar (INJAC) en Gltimo semestre del 2010:
=  Convocatoria 2011
*  Seguimiento a organizaciones que no participaron en el PJC 2010 para su posible incursion en el 2011
* Validacion de evidencias (consultoria) en visita a empresas
= Oferta de nuevos servicios: Lean Service, Eventos Kaizen, etc.
= Programar eventos regionales
= Conferencias

Sobre esto ultimo los Consejeros refieren lo siguiente:
¢ El Miro. Rafael Gonzalez comenta que INJAC podria obtener informacion del programa BECATE, con el Sr.
Manuel Correa, respectc a lo que “estan haciendo por las empresas de Jalisco”. También compartira al
“manual de productividad®.

+ El Ing. JeslOs Escamilla solicita a este Consejo Técnico la "Formalizacion del Comité Técnico def Premio
Jalisco a la Calidad’, refiere que “este comité trabajg y sesiona desde hace tres afios, que son un apoyo en
todas las actividades de capagitacion y ﬁu@luar:ron deliPJC, por lo que formalizarlo seria recorocerio como tal'; )
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presenta archivo con algunas ideas sobre esto. Considera que el CT PJC reportaria al Consejo Técnico del
INJAC sobre [o que esta trabajando, recibir retroalimentacién, compartir minutas, principalmente. Se acuerda
someter esta peticién al Consejo Directivo del INJAC para su aprobacion.

« Lalic. Yolanda Alvarez Caballero, menciona “/e gustaria participar en reuniones del CT PJC, complementar u
opinar af respecto”.

» Como tarea para el INJAC, quedaria frabajar con el Ing. Escamilla Becerra sobre los “lineamientos de
operacion del CT PJC", que hien pudieran fusionarse con la Directriz del PJC, descrita en el sistema de
gesfién de calidad del instituto.

Los Consejeros aprueban por unanimidad el solicitar al Consejo Directive del INJAC, en la préxima sesién
ordinaria, la Formalizacidon del Comité Técnico del Premio Jalisco a la Calidad.

Sin mas asuntos que tratar, el Director General del INJAC Ing. Francisco Villarruel Cruz, agradece a cada uno de los
Miembros del Consejo Técnico que asistieron a esta sesién; los invita a atender la proxima sesion ordinaria (sera de
manera virtual) agendada el préximo 23 de agosto del presente. Concluye la sesidn a las 18:30 hrs.

Continuar con la revisién, comentarios, modificaciones o

prop_uestas para I.OS _cincos temas, y sd arjélisis en la Consejo Técnico INJAC Préxima sesion ordinaria
préxima sesidn ordinaria de este Consejo Técnico”.
{Pendiente de ia sesitn del 22 feb.2010)
énaiizar,pomble“ vmcuiltac:t‘on en’:;t.ef_ INJ'ACdy 39crelt::1ria 48| Lic. Uresti Padila e Ing. Préxima sesién ordinaria
conomia para “consultoria y certificacién de consultores”. Villarruel Cruz informar avances

(Pendignte de la sesion del 24 mayo.2010)

Trabajar con el Ing. Escamilla Becerra sobre los

“lineamientos de operacion del CT PJC”, que bien pudieran Préxima sesién ordinaria
. ; - , . INJAC .

fusionarse con la Directriz del PJC, descrita en el sistema informar avances

de gestion de calidad del instituto.

1. Los Consejeros aprueban por unanimidad la minuta de la Sexta Sesion Ordinaria del mes de junio 2010,
celebrada en formato virtual.

2. Los Consejeros aprueban por unanimidad los resultados acumulados a junio 2010, asi como los avances y
resultados de los cincos temas con los que este Consejo Técnico trabaja.

3. Los Consejeros aprueban por unanimidad el solicitar al Consejo Directivo del INJAC, en la préxima sesién
erdinaria, la Formalizacién del Comlt Técnico del Premio Jalisco a la Calidad.

# ”“&WM
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: Dia Mes | Afo
(3 Comité de Calidad O operativa Fecha A% | Sep. | 2010
C  comunicacién Interna £l Consejo Técnico: Octava Sesién Ordinaria

Cl Directiva. 0 Consejo Directivo:

Lugar: Sesién Virtual

Hora de Inicio: 17:09 Hrs, Hora de Finalizacion: 18:07 hrs. Duracién: 58 min,

Ing. Juan Alfaro Garcés Representante del Secretario | Secretaria de Promocion
de Promocién Econdmica Econémica
Lic. Luis Manuel Zamora Rivera | Director de fomento a zonas | Secretaria de Turismo
estratégicas
Lic. Jose Arturo Garcia Barajas | Director del SNE Secretaria de Trabajo y
Prevision Social
Lic. Adriana Uresti Padilla Subdirectora de Minas y Delegacion Federal en Jalisco
Coordinadora de Calidad de la Secretaria de Economia
Ing. Rosa Gabriela Blanco Calidad Integral y Vidriera Guadalajara
Morales Capacitacion
ing. Radl Rodriguez de San Calidad Integral Cerveceria Cuauhtémoc
Miguel Ordorica Moctezuma Planta Guadalajara
Ing. Jests Alberto Escamilla Miembro Honorario N/A
Becerra
Ing. Francisco Villarruel Cruz Director General Instituto Jalisciense de la
Calidad

1. Lista de Asistencia y Verificacién del Quérum

2. Lectura de Acuerdos de la Minuta de la Reunién Anterior y su Validacion
3. Programas institucionales y proyectos '
4

Asuntos Varios.

1.- Lista de Asistencia y Verificacion del Quérum

El Director General del INJAC Ing. Francisco Villarruel Cruz en representacion del Secretario de Promocion
Econdmica, Ing. Alonso Ulloa Vélez, agradece a los Consejeros participar en la Octava Sesién Ordinaria del Consejo
Tecnico del Instituto Jalisciense de la Calidad en el ejercicio 2010, misma que realizamos de manera virtual. Validado
el quérum requeride inicia la sesion.

2.- Lectura de Acuerdos de la Minuta Anterior

Refiere el Ing. Villarruel Cruz que en la Séptima Sesién Ordinaria correspondiente al mes de julio, celebrada en
oficinas de este instituto, se presentd resumen de resultados acumulados de los programas institucionales (real contra
programado a junio 2010), estatus de avances de los cinco temas definidos a inicios de este ejercicio y proponer al
Consejo Directivo del INJAC la institucionalizacién del Comité Técnico del PJC.
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Menciona que "fue aprobado por ef Consejo Directivo del INJAC, que se institucionalice el Comité Técnico del Premio
Jalisco a la Calidad; para lo cual se desarrollarén las reglas de operacién del mismo. Estas serdn validadas por el
Consejo Técnico INJAC para posteriormente, las apruebe el Consejo Directivo”.

Los Consejeros aprueban por unanimidad fa minuia de in Séthma Sesidn Ordinaria de 26 de de julio da 2010.

3.- Programas institucionales y proyectos

El Ing. Villarruel Cruz refiere que “subimos al portal web del INJAC, el mismo archivo electrénico que remitimos a los
Consejeros sobre las reglas de operatividad del comité técnico del PJC, para recibir sus comentarios, aportaciones,
dudas, principalments”. Pregunta a los Consejeros si tienen alguna aportacién.

« ElIng. Salvador Vargas refiere que “ef archivo que aparece en la pagina web, tiene una modificacion respecto
al enviado y que practicamente solo son los nombres de los posibles sub-comités, para dividir tareas entre los
miembros def CT PJC",

e El Ing. Jests Escamilla comenta que “leyd ef documento original, no revise la nueva versién. Es razonable,
entonices en la siguiente reunion del CT PJC se revisaré quien encabeza cada equipo”.

» El resto de los Consejeros mencionan que “no fleyeron el documento y aln no tienen aportaciones o
camentarios”, por lo que se acuerda dar tiempo hasta la siguiente sesidn, para recibirlos.

Los Consejeros aprusban por unanimidad enviar comentarios o aportaciones sobre las reglas de operatividad
del Comité Téenico del Premio Jalisco a 1a Calidad, hasta la siguiente sesion ordinaria.

Respecto al segundo tema: posible firma de Convenio entre el INJAC y COMPITE, los Consejeros opinan:
» Lic. Adriana Uresti pregunta "si alguien revisé dicho convenio, mismo que subié a la pagina web el pasado 26
de julio. De ser asi, ;tienen comentarios u observaciones?”.

e Eling. Francisco Villarruel 8i Adriana, comenta “lo he platicado con SEFROE, en este momento estamos por
hacer aprovechar multiplicar recursos para Distintivo M. Les platico para el préximo afio quiero gue tengamos
menos tareas de revision de documentos y por o que he podido platicar en la SEPRQE, COMPITE es un tema
que para operarlo vamos a requerir mas recursos humano, creo que vale la pena que les comente que la
infension para el préximo aiio tiene que ver con tener mayor presencia en '"campo” es decir con las
organizaciones. No lo descartemos porque les platico que para el proximo afio queremos apoyar las
certificaciones”

e« El Ing. Jestis Escamilla refiere “Francisco veo muy Util que haya mayor presencia en las organizaciones”.

» Al respecto el Ing. Viltarruel Cruz responde “si, es un asunto de viraje de nuestras funciones. Les comento que
ef proyecto es que tengamos visitas continuas a empresas por lo que necesitamos disminuir tareas que nos
limitan a realizarias”.

Los Consejerss aprueban por unanimidad gue INJAC valore la posible firma de Convenio con COMPITE, ds
acuerdo a io visualizado por su Direcior General v lo comentado con SEPROE. informard decisidn en la
proxima sesidn ordinaria.

4.- Asuntos Varios

No hubo.
Sin mas asuntos que tratar, el Director General del INJAC Ing. Francisco Villarruel Cruz, agradece a cada uno de los
Miembros del Consejo Tecnico que asistieron a esta sesion; los invita a atender la préxima sesion ordinaria {sera de

manera virtual) agendada el piéximo 20 de septiembre del presente. Concluye la sesién a las 18:07 hrs.
4 &




'INSTITUTO JALISCIENSE DE LA CALIDAD
MINUTA DE REUNION

Continuar con la revisidn, comentarios, modificaciones o
propuestas para los cincos temas, y su analisis en Ia

e S . Lo e Consejo Técnico INJAC Préxima sesion ordinaria
proxima sesion ordinaria de este Consejo Técnico”.
{Pendients de la sesién dal 22.feb.2010)
énaEszar‘posmle“ vmculltac:l’on entrlg !N‘J,/,\C dy Secre;[f”a ,‘,je Lic. Uresti Padilla e Ing. Proxima sesién ordinaria
conomia para “consultoria y certificacién de consultores”. Villarruel Cruz informar avances

{Pendiente de la sesion dal 24.mayo. 2010}

Ofrecer comentarios y aportaciones sobre los “lineamientos
de operacién del CT PJC”, que bien pudieran fusionarse
con la Directriz del PJC, descrita en el sistema de gestion
de calidad del instituto.

Proxima sesidn ordinaria

Consejo Técnico INJAC informar avarces

(Pendiente de la sesién del 26 julio.2010)

1. Los Consejeros aprueban por unanimidad la minuta de la Sétima Sesion Ordinaria de 26 de de julic de 2010,

2. Los Consejeros aprueban por unanimidad enviar comentarios o aportaciones sobre las regias de operatividad
del Comité Técnico del Premio Jalisco a ia Calidad, hasta |a siguiente sesién ordinaria.

3. Los Consejeros aprueban por unanimidad que INJAC valore la posible firma de Convenio con COMPITE, de
acuerdo a lo visualizado por su Director General y lo comentado con?SEPR ” Informara decision en la
proxirna sesion ordinaria. / i
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EL Comité Técnico Aprueba los siguiente puntos en la minuta del 20 de septiembre.

* Avances en la potencializacion de recursos estatales con federales para el proyecto:
Distintivo Moderniza. Los recursos estan asignados en la convocatoria 2010 y el
organismo intermedio sera CANACO y se potencializan 2 a 1, para apoyos en
Distintivos Moderniza, en lugares sedes de los Panamericanos.

+ Analisis de posible firma de Convenio entre INJAC y COMPITE. SEPROE nos
recomienda no entrar en este mecanismo directamente por tener protocolos
diferentes, por lo que nos se firmara convenio de colaboracién entre INJAC -
COMPITE. Platicando con el Coordinador General de Compita nos comenta que

podemos apoyar por separado a Camaras de tal manera potencializar los recursos en
vinculacion.

+ Formalizacién Comité Técnico del Premio Jalisco a la Calidad (anexo)

Varios:

EL INJAC informa:

EFINJAC promueve la integracién de un equipo de capacitacién en la norma del Consejo
de Salubridad General vinculado con la Asociacién de Hospitales Particulares y SSJ. En
conjunto con SETUJAL para Distintivo M en consultoria.

De los 5 subsidios que el INJAC destiné en la uUltima convocatoria {Canaco y Camara del
Tequila), el INJAC buscara apoyar tanto a la colocacion de este recurso. La primera
opcidn es apoyar a las empresas que Jaltrade estara impulsando en los préximos meses,
en un proyecto encaminado a la exportacion con la idea de abrir mercados
internacionales.

La propuesta de una organizacién de Tequila, la propondra Arturo
Platicar con la empresa Andre Badi

4]
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“Marco de Operacion del Comité Técnico del Premio Jalisco a la Calidad”

INTEGRANTES

¢ Conformado (inicialmente) por 13 integrantes, 11 provenientes de!l sector privado y dos
del Instituto Jalisciense de la Calidad (INJAC).

¢ FEltotal de integrantes podréd incrementar o disminuirse, seguiin el mismo Comité Técnico
lo considere necesario; para esto se elegira(n) al (los) candidato(s), por votacién del
50% mas uno de sus integrantes :

s El Comité Técnico del PJC estara organizado por:

a) Un presidente que sera el Director General del INJAC, quien tendra voto de
calidad para casos requeridos.

b) Un secretario que sera el Director Técnico del INJAC, quien coordinara las
reuniones de este comité, llevara minutas, dara segusmlento a los acuerdos y
CoOmMpromisos.

c) Elresto de los integrantes tendréan las facultades de voz y voto.

NORMATIVIDAD PRINCIPAL

 El Comité Técnico del PJC dependera y reportara al Consejo Técnico del INJAC por lo
cual respetara la normatividad aplicable a este tltimo. Para elio sera un integrante del
CT quien asista, en caso de ser necesario, a informar avances, proyectos, etc.
* la participacidn en este consejo es 100% honorifica y dejara de serlo cuando:
1) Por decision propia, cualquier integrante solicite por escrito dejar de pertenecer a
este Comité Técnico.
2) Sus acciones afecten el funcionamiento y honorabilidad del comité.
3) No participe activamente en este comité en un periodo igual o mayor a seis
meses, sin justificacion alguna.
» El Comité Técnico del PJC se regira por su propio “Cédigo de Etica”
¢ Reunirse en sesiones periddicas, presenciales o virtuales —la totalidad del Comité o en
subcomités— para revisién de tareas, pendlentes o cualquier asunto relacionado al
Premio Jalisco a la Calidad.
¢ Inclusion y/o participacion en las sesiones del comité a invitados especiales o personas
ajenas al mismo, con previa autorizacion.

FUNCIONES PRINCIPALES
. ~Participar en la definicién, desarrollo, validaciéon y aprobacion de las actividades

concernientes al Premio Jalisco a la Calidad, para:
= Actualizacion de contenidos del Modelo Jalisco a la Excelencia y la Guia Oficialﬁ({/-
>fs

del Premio Jalisco a la Calidad./ /



VI

= Capacitacion a evaluadores y aspirantes a evaluadores, en todas las etapas.
s Capacitacion a organizaciones participantes en el proceso de evaluaciéon del
Premio Jalisco a la Calidad.

Definir y validar el calendario de trabajo de! PJC en cada edicién, considerando etapas
de capacitacion, evaluacion, entrega de reportes ejecutivos, sesién de jurado, entrega
de reconocimientos a evaluadores y entrega del Galardén a las organizaciones
ganadoras del PJC y del reconocimiento a los Lideres de Mejora Continua.
Definir, actualizar y/o modificar el “perfil de! evaluador y los formatos de seguimiento
para su desarrollo” como base para la seleccion de aspirantes a evaluador, asi como
evaluacion y clasificacidén de evaluadores recurrentes.
Asesorar, promover y difundir a organizaciones que desean desarrollar, implementar
tanto del Modelo Jalisco a la Excelencia como del proceso (participacion) de evaluacién
del Premio Jalisco a fa Calidad.
Participar con voz y voto en la sesion de Jurade Evaluador del PJC, por invitacion del
INJAC para tres de sus integrantes; esto excluye al personal del INJAC que integra
este comite.
Actualizar, definir y validar las metodologias, capacidades y requerimientos para
consultores que apoyen procesos de implantacion del Modelo Jalisco a la Excelencia
en las empresas jaliscienses.
Apoyar al INJAC en la revisidn, correccidn yf/o aclaracidon de comentarios, dudas o
quejas de las organizaciones sobre el reporte ejecutivo o el proceso de evaluacion del
Premio Jalisco a la Calidad.

SUB-COMITES DEL COMITE TECNICO PJC

Mw

El Comité Técnico del PJC podra trabajar en sub-comités con objeto de optimizar los
tiempos, tareas y entregables de los procesos del PJC y del Modelo.
Los sub-comités definidos iniciales son:

a) Proponer lineamientos generales de actualizacion integral del Modelo Jalisco a
la Excelencia y del PJC asi como su presentacién Corporativa. _

b) Integracidn y actualizacion documental de los procesos, actividades,
capacitacion, seguimiento del Modelo y del PJC.

¢) Proceso de formacion para aspirantes y evaluadores del PJC; incluye seleccién,

crecimiento, retencién, entre otros.
d) Proceso de capacitacion a organizaciones, sobre el Modelo Jalisco a la
excelencia. ' '
e) Definicion de niveles de madurez para pymes y estrategia de crecimiento
f)  Marketing (Investigacion, difusion, patrocinio, atraccion de participantes
g) Gestionar beneficios adicionales para organizaciones ganadoras y participantes.
h)  Proponer requisitos y seguimiento del proceso de acreditacion de conxltores

L.




)

k)

Identificar e instrumentar tendencias de vanguardia en gestion organizacional
relacionadas a la competitividad, sustentabilidad e innovacion. (redes sociales,
personajes) _

Generar y mantener una base referencial de Mejores Practicas, Modelos
Exitosos y de paginas de informacién competitiva y confiable por sectores
econdmicos

Actualizar, definir y validar las metodologias, capacidades y requerimientos para
consultores gue apoyen procesos de implantaciéon del Modeio Jalisco a la
Excelencia en las empresas ;ahsc;eyses -




INSTITUTO JALISCIENSE DE LA CALIDAD
MINUTA DE REUNION

1 Comité de Calidad

O comunicacion Interna
1 Directiva.

Lugar: SEPROE

Hora de Inicio: 17:00 Hrs.

Ing. Juan Alfaro Garcés

0 Operativa

Tl Consejo Técnico: Onceava Sesién Ordinaria

[} Consejo Directivo:

Hora de Finalizacién: 17:45 hrs.

Representante del Secretarlo
de Promocién Econémica

Secretaria de Promocion
Econdmica

Fecha |Dia | Mes | Afo

23 Nov. | 2010
Duracién: 45 min.

ﬁ@@ﬁfﬁ@?ﬁ%@

Miro. Rafael Gonzalez

Direccion Estatal de Empleo

Secretaria de Trabajo y
Prevision Social

Lic. Adriana Uresti Padilla

Subdirectora de Minas y
Coordinadora de Calidad

Delegacion Federal en Jalisco
de la Secretaria de Economia

Ing. Rosa Gabriela Blanco
Morales

Calidad Integral y

Vidriera Guadalajara

0P oA

Asuntos Varios.

requerido inicia la sesién.

Lista de Asistencia y Verificacion del Quérum

Programas institucionales y proyectos

1.- Lista de Asistencia y Verificacion del Quérum

Lectura de Acuerdos de Ia Minuta de Ia Reunion Anterlor y su Validacion

Capacitacion : 1 A
Ing. Radl Redriguez de San Calidad Integral Cerveceria Cuauhtémoc { i
| Miguel Ordorica Moctezuma Planta Guadalajara
Ing. Javier Arturo Becerra Miembro Honorario KERVO 1)
Lépez ~
Ing. Sergio Gerardo Mafién Invitado Honorario ITESO W\P\
Espino
ing. Francisco Villarruel Cruz Director General Instituto Jalisciense de la :

: | Calidad e

N -

El Director General del INJAC Ing. Francisco Villarruel Cruz en representacién del Secretario de Promocion
Econdmica, Ing. Alonso Ulloa Vélez, agradece a los Consejeros participar presencialmente en la Décima Primer
Sesion Ordinaria del Consejo Técnico del Instituto Jalisciense de la Calidad en el ejercicio 2010. Validado el quérum

Pagina 1




INSTITUTO JALISCIENSE DE LA CALIDAD
MINUTA DE REUNION

2.- Lectura de Acuerdos de la Minuta Anterior

Refiere el Ing. Villarruel Cruz que dado que no realizamos la Décima Sesion Ordinaria correspondiente al mes de
octubre por acuerdo de este Consejo, en la sesion del mes de septiembre (novena) y al solo tener como asunto
‘pendiente el seguimiento y estatus de avances de los cinco temas definidos a inicios de este ejercicio, solicita a los
Consejeros aprobar los acuerdos de la novena sesion ordinaria.

Los Consejeros aprueban por unanimidad fa minuta {acuerdos) de ia Novena Sesién Ordinaria celebrada el 20
de sepliembre de 2010,

3.- Programas institucionales y proyectos

Con respecto a los avances de los cinco femas definidos al inicio del afio, el Ing. Villarruel Cruz refiere que “er ja
proxima sesion, realizaremos una presentacion de resuitados de los programas institucionales y para cada unc de los
temas -con objeto de informar logros y plantear (si aplicase) acciones para el préximo ejercicio 2011". Pregunta a los
Consejeros si tienen alguna aportacion.

Sin comentarios por parte de los Consejeros

g Director General del INJAC refiers que “para la Cruzada Jalisce a la Calidad se negocia con SEPROE para obtener
fecursos economicos de la pertida 4404, para aplicarlos a este evento. Menciona que el programa contempla
realizarse en cualro sedes: Expo Guadalajara y las Universidades: UNIVA, ITESO y UVM, en fechas diferentes y con
temas aplicables para los sectores: hospitalario, asroespacial, muebles, gobierno y normatividad. Explica que se
frabaja en fa definicion, seleccion e invitacién a conferencistas, por el que el programa fmal ain no esta disponible,
Solicita a los Consejeros proponer femas ¢ consuitores para esle evenio™.

Los Consejeros comentan que definidos los sectores de apoyo con los diferentes temas de exposicién y capacitacion,
también se considere ia afluencia de estudiantes; es decir; mantener el interés de éstos para asegurar su asistencia a
este evento.

En relacién al Premio Jalisco a la Calidad Edicion 2010, el Ing. Villarruel Cruz menciona que el préximo 16 de
diciembre se realizara la sesion de jurado evaluador, quienes determinarén al o los ganadores del PJC como del
Reconocimiento en Mejora Continua. Con esto concluiria la etapa operativa de este programa, faltando solamente la
Ceremonia de Premiacion gue negociamos con SEPROE para que ellos a su vez soliciten la asistencia del
Gobernador del Estado. Muestra resumen de integrantes del Jurado Evaluader.

Sin camentarios por parte de los Consejeros.

Los Consejeros aprueban por unanimidad la informacién presentada como azvance de ios programas
inatitucionales v su compromiso a sugerir temas o consultorss para el evento 2011 de la Cruzada Jalisco por
la Calidad. '

4.- Asuntos Varios
No hubo.

Sin mas asuntos que tratar, el Director General del INJAC Ing. Francisco Villarruel Cruz, agradece a cada uno de los
Miembros del Consejo Técnico que asistieron a esta sesién; los invita a atender la primera sesion ordinaria del
ejercicio 2011 en fecha por definir. Concluye la sesién alas 17:40 hrs.

Pagina 2
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INSTITUTO JALISCIENSE DE LA CALIDAD
- MINUTA DE REUNION

Continuar con la revisién, comentarios, modificaciones o

propllestas para los cincos temas, y su analisis en la

proxima sesion ordinaria de este Consejo Técnico”.
{Pandiente de ia sesidn dal 22 feb 2010)

Consgjo Técnico INJAC Préxima sesién ordinaria

Stgerii tefas ¢ consultores para ef evento 2011 de la 7

Cruzada Jalisco por fa Caiidad, scic en caso de tener! - -~ .. Enviar propuesta desde

e ; | Consejeros -

aiguna propuesta. _ hoy y hasta enero 2071
~ {Pendiente de iz sesidn del13 diclembre. 2010) : ‘ . ’

R . —

1. Los Consejeras aprueban por unanimidad la minuta {acuerdes) de la Décima Primer Sesién Ordinaria de 23 de
noviembre de 2010, :

2. tos Consejeros aprueban por unanimidad iz informacién presentada como avance de i0s programas
institucionales y su compromiso a sugerir temas ¢ consuitores para el evento 2011 de la Cruzada Jalisco por la
Caiida ) - '
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INSTITUTO JALISCIENSE DE LA CALIDAD
MINUTA DE RZUNION

Fecha Dia Mes Aﬁb
_ 13 Dic. | 2010 :
Tl comité de Calidad <1 Operativa . -
0 comunicacion Interna G Consejo Técnico: Doceava Sesion Ordinaria
3 Directiva. [} Consejo Directivo:
Lugar: Salén Zafiro, Club da industriales
Haora de Inicio: 8:05 Hrs. Hora de Finalizacion; 9:15 hrs. Duracion: 70 min,

: Representante del Secretaric | S
! de Promocién Econgmica Econémica
Lic. Luis Manuel Zamora Rivera | Director de fomento a zonas | Secretaria de Turismo
estratégicas

Ing. Juan AEfard Garcés

Ing. José Martin Ibarra Direccion Estatal de Empleo | Secretaria de Trabajoc y

Mtro. Rafael Gonzélez Previsién Social

Lic. Adriana Uresti Padilla | Subdirectora de Minas v Delegacion Federal en Jalisco
| : Coordinadora de Calidad de la Secretaria de Economia

Ing. Rosa Gabriela Blanco ' Calidad Integral y Vidriera Guadalajara L
| Morales ‘ Capacitacion | &
Ing. Radl Rodriguez de San Calidad Integral Cerveceria Cuauhtémoc

Miguel Ordorica Moctezuma Planta Guadalaiara

Ing. Jesus Alberto Escamilla Miembro Honorario N/A

Becerra B

Lic. Carmen Yolanda Alvarez Invitada Honoraria UNIVA

Caballero

ing. Francisco Villarruel Cruz Director General Instituto Jalisciense de la

Calidad

Lista de Asistencia y Verificacién del Quérum
Lectura de Acuerdos de la Minuta de la Reunion Anterior y su Validacion

Programas instifucionales y proyectos

| IR Ve

Asuntos Varios.

1.- Lista de Asistencia y Verificacién del Quérum

Et Director General def INJAC Ing. Francisco Villarruel Cruz en representacion del Secretario de Promocion
Economica, Ing. Alonso Ulloa Vélez, agradece a los Consejeros participar en la Doceava Sesion Ordinaria def Consejo
Tecnico del Instituto Jalisciense de la Calidad en el gjercicio 2010. Validado el quérum requerido inicia la sesion.
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INSTITUTO JALISCIENSE DE LA CALIDAD
MINUTA DE REUNION

2.- Lectura de Acuerdos de la Minuta Anterior

Refiere el Ing. Viliarruel Cruz gue en la Décima Primera Sesion Ordinaria correspondiente al mes de noviembre,
celebrada en oficinas de este instituto, se presenté resurmen de resultados acumulados de los programas
institucionales (real contra programado) y estatus de avances de los cinco temas definidos a inicios de este ejercicio.
Refiere que en terminos globales continuamos “rabajando en los mismos, principalmente er el aplicable a consultoria
especializada, del cual se tienen ya los resultados del grupo de consultores que trabajo con la metodologia ETI”.

l.os Consejeros aprusban por unanimidad la méﬂ.uia {acuerdos) de Ia Décima Primer Sesién Ordinaria de 23 de
aoviembre de 2010.

i 3.- Programas institucionales y proyectos

Cori respecto a los avances de los cinco temas defiaidos al inicio del afo, el Ing. Villarruel Cruz maestra resumen
- para cada tema (mismo que se adjuntan a ia presante minuta):
a) Capacitacion a empresas gue soliciten recibir apoyes en consuitona El proceso esta definide y se aplicaria en
el 2011. Basicamente sera a través de dipiomados: 1alleres de: capacstacnon practces. 100%, que permitan a
los participantes realizar y contar con entr egables He cada tema;’

b} Orientacion de los recursos pata consultoris en se
en las convocatorias dei 2010, por lo que conside =ramos concluidos este tema.

c) Proyecto: diagnéstico organizacional y consultor generalista. Este proyecto también esta concliudo en su fase
de disefio y documeniacion, faitando sclamente aplicarlo en el préximo afio; esto es: asegurar que esta
metodologia sea mptemeﬂtpda y usada en la capacitacion a empresas y como formato de diagndstico por
parte de los consultores.

dj Congreso Latinoamericanc de Competitividad. Tamhién concluido con resultados satisfactorios, rnayores a los
definidos como meta.

e) PJC 2010; estrategias y difusion. Aunque practicamente esta por concluir la edicidn 2 O‘EO dado que solo falia
la ceremonia de premiacion. a ganadoras, y al no cumplir la meta de organizaciones inscritas, trabajamos en la
definicion de la estrategia para el 2011; entre estas: la realizacion de un QFD (despliegue de las funciones de

en leguaje sencillo de las tablas de madurez dei PJC, reingenieria en los materiales de capacitacién dei
Modelo Jalisco a la Excelencia y resultados 'ndlwduaies para los evaluadores,

|pr0grama Premio Jalisco a la Calidad. Practicamente los resultados al cierre del afic 2010 seran los mismos que
mostramos, cambiando solamente el indicador de consultoria (100 micro...).

Como soporte a lo anterior, se muestra Resumen de logros 2010, cuadro sinéptico que muestra los apoyos por tema
y recursos asignados en consultoria (partida 4404), asi como la cantidad de empresas beneficiadas y el total de
empresas certificadas o acreditadas segun el tema. Aclara el Ing. Villarruel Cruz, que los “ndmeros presentados
podran cambiar al cieire del ejercicio 2010, dado que estamos en revision de proyectos y su correspondiente liberacion
para pago por reembolso y subsectente actualizacién de datos”.

Los Consejeros aprueban los resultados obtenidos, felicitande al INJAC por lo alcanzado tanto en resuitados como en

logros, y sefialando la necesidad de realizar actividades diferentes que aseguren incrementar la participacién de
organizaciones en el Premio Jalisco a la Calidad.

Los Consejeros aprueban por unanimidad los resultados INJAC acumuiados a novzembre 2010 v ¢! resumen
de iogros en los distintes programa nstaiuc;ona%es

PEEE N A g

s sjes propuestos por la SEPROE. Estos fueran atendidos

calidad) que permitira medir i impacto dai modelo an la competitividad de las organizaciones, la interpretacién i

En relacion al Informe de Resultados siel INJAC acumulado a Noviembre 2010, el Ing. Villarruel Cruz menciona que |
términos generales se sobrepaso fas metas definidas, tanto en personas como en organizaciones, con excepeion del




INSTITUTO JALISCIENSE DE LA CALIDAD
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4.- Asuntos Varios

Presenta el Ing. Villariuel el Proyecto INJAC 2011, densminado: Innovacién, impacto de riiestros servicios, mismo
que sera implementado bajo el programa de 100 micro, pequedas y medianas organizaciones (100 micro...). A manera
de resumen esta iniciativa contempla:
a} Objetivo: mejorar los resultados que logran las organuamones a traves de los apoyos del INJAC; facilitar a las
pymes el acceso a los sistemnas de gestion y ser reconocidas por sus resultados.

- b) Objetivo especifico: incrementar el logro de certificaciones (1ISO, HACCP) 'y acreditaciones (Distintivos),
capacitacion integral a las organizaciones, cultura de seguimiento a fravés de tableros de control v que ef
INJAC reciba ingresos por la canacntacuon

Fases: las fases previstas con invitacién, integiar‘i{m de grupos, capacitacién abierta, filiro de seleccidn, |
consultoria con apoye de SEPROE, subsuﬂxoq para pago de la certifacat:lon ! acreditamon y participacién en
eventos de difusién de proyectos.

%)
s

Los Consejeres apmeban por unanimidad {a propussts de Proyecte iNJAC 2@11, misma gue se detallara v
aplicaria en & pmxsmo giercicio con las reghs de og}ﬁracmn dela Convoraiersa 2011 de &tPR(‘}E

3in mas asuntos que tratar, & Director General del INJAC Ing. Franmsco Villarruel Cruz agracaece a cada uno de ifos;
Miembros del Consejo Técnice que asistieror a esta sesion; los invita a atender la primera sesion ordinaria del |
ejercicio 2011 en fecha por definir. Concluye ta sesion a las 9:15 hrs.

Continuar con la revisién, comentarios, modificaciones o
propuestas para los cincos temas, y su analisis en la
| proxima sesién ordinaria de este Consejo Técnico”,

i {Pendiente de iz sesion dat 22 1eb.2010)

Consejo Técnico INJAC . | Proxima sesion ordinaria

Sugerir temas o consultores para ef evento 2011 de la
Cruzada Jalisco por la Cahdad solo an caso de tener
alguna propuesta.

Enviar propuesta desde

Consejeros hoy y hasta enero 2011

{Pendiente de Iz secion delt13.diclembre.2010) :

1. Los Consejeros aprueban por unanimidad la minuta {(acuerdos) de la Décima Primer Sesi.én Ordinaria de 23 de
noviembre de 2010.

2. Los Consejeros aprueban por unanimidad los resultados INJAC acumulados a noviembre 2010 y el resumen
de logros, en los distintos programas institucionales.

3. Los Consejeros aprueban por unanimigad la propuesta de Proyecto INJAC 2011, misma que se detaliara y
a_‘_ ria en el préximo ejercicio con la# reglas de operacion de la Convocatoria 2011 de SEPROE,
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