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Maestra Maria Guadalupe
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Secretaria de Educacion
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Secretaria de Turismo

Ing. José Arturc Garcia Barajas

Director de Apoyos
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Capacitacion

Secretaria de Trabajo y
Prevision Social

Lic. Maria Isabel Trigo Ramirez

Directora General de
Vinculacion y Seguimiento
de Proyecios

Secretaria del Medio Ambiente
para el Desarrcllo Sustentable
!

Ing. Patricia Armandina Velasco
Briones

Jefe de Calidad Integral

Hilasal Mexicana, S.A. de C. V.

Ing. Héctor Miranda Lopez

Gerente de Aseguramiento
de Calidad

Cerveceria Cuauhtémoc
Moctezuma

Ing. Rosa Gabriela Blanco
Morales

Calidad Integral y
Capacitacion

Vidriera Guadalajara

Lic. Maria Teresa Pineda
Velarde

Invitada

Universidad del Valie de México

Ing. Jests Alberto Escamilla
Becerra

Miembro honorario

NA b

Ing. Javier Arturo Becerra
Lépez

Miembro honorario

N/A

Ing. Francisco Villarruel Cruz

Director General

Instituto Jalisciense de | ]
Calidad

Orden del Dia:

1. Lista de Asistencia y Verificacion del Quorum

|

Lectura de Acuerdos de la Minuta de Ia Reunion Anterior y su Validaciéon

3. Informe Operativo y Financiero INJAC Ejercicio 2009

» Estado de Origen y Aplicacion de Recursos al 31 de Diciembre de 2009

Informe de Resultados INJAC Ejercicio 2009

+ Programas Institucionales
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5. Asuntos Varios.
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1.- Lista de Asistencia y Verificacion del Quérum

En representacion del Secretario de Promocion Econémica, Ing. Alonso Ulloa Vélez, el Lic. Alberto Laveaga Montes da
la bienvenida a los consejeros asistentes a la Primera Sesion Ordinaria Ejercicio 2010 del Consejo Directivo del INJAC
y validado el quérum solicita al Director General del INJAC Ing. Francisco Villarruel Cruz presente su informe.

2.- Lectura de Acuerdos de la Minuta Anterior

El Director General del INJAC Ing. Francisco Villarruel Cruz, refiere a los Consejeros que la Minuta de fa Sesion
Ordinaria inmediata anterior fue firmada-autorizada al termino de la misma; y que la informacion por analizar en la
presente reunion, fue enviada el pasado jueves 28 de enero del presents. Pregunta al Consejo si hubiese algin
comentario sobre la misma o en su caso solicita su aprobacién. :

En relacion a las tareas pendientes de minuta anterior, el Ing. Villarruel Cruz comenta que durante la presente sesién
presentaremos informacion para el cierre de las mismas {cuadro sinoptico) que se adjunta impreso a esta minuta.

En relacion a este punto, los Consejeros comentan io siguiente:

» Eling. Becerra Lopez, miembro honorario, comenta la importancia de realizar pagos con tarjeta de crédito en
los distintos servicios del INJAC. A lo cual el Director General refiere que se retomara en marzo proximo.

+ Invitada de la Universidad del Valle de México, Lic. Pineda Velarde ofrece contactar al Dr. Andrade Garin para
apoyar el punto de "empatar propuestas de frabajo para los Juegos Panamericanos’. Mocién aceptada por el
INJAC por lo que se realizaran los contactos pertinentes.

Los Consejeros aprueban por unanimidad la minuta de la {pasada) Quinta Sesién Ordinaria celebrada el 14 de
diciembre de 2009, asi como el cierre de cuatro de las cinco tareas pendientes de la minuta anterior.

3.- Informe Operativo y Financiero al 31 de diciembre de 2009

El Ing. Francisco Villarruel Cruz pregunta a los Consejercs “si tienen comentarios sobre la informacién referente al
Estado de Origen y Aplicacién de Recursos al 31 de diciembre de 2009, aunado a los archivos enviados
electronicamente el pasado viernes”, misma que se adjunta impreso a la presente minuta. -
Explica que el monto de deudores diversos es el convenio con SEPROE por $5'000,000.00 autorizado por este
consejo en diciembre de 2009 y algunos cobros de eventos kaizen, mismos que se tendran (pagos) en enero 2010.

Los consejeros aprueban por unanimidad el estado de origen y aplicacion al 31 de diciembre de 2009.

Ei Director General del INJAC, presenta y explica el cuadro resumen del Presupuesto 2010 del INJAC, solicitando a
los Consejeros su autorizacion, incluye: montos por programa institucional, remanente 2009, presupuesio asignado,
presupuesto de ingreso estimado por cuotas de recuperacién y programa anual de adquisiciones ejercicio 2010. Se
adjunta archivo impreso a esta minuta.

‘s Reitera que sera en esta sesion la Ultima ocasion que mencionemos el programa 10 + 10 = Calidad dada su

H
i

// cancelacion, motivo por el cual no aparece presupuesto alguno.

* Menciona tambien, el Ing. Villarruel Cruz, que se estima una cuota de recuperacion en los distintos programa
/ institucionales considerando ingresos por talleres, capacitacion, patrocinios, etc. /
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Los consejeros aprueban por unanimidad el Presupuesto 2010 del INJAC, que incluye remanente 2009,
presupuesto asignado 2010, presupuesto de ingreso estimado 2010 por cuotas de recuperacién y programa
anual de adquisiciones ejercicio 2010.

Respecto a la solicitud de autorizacién de transferencias, el Ing. Villarruel Cruz presenta cuadro sinéptico de las
dos transferencias de recursos para orientacion y aplicacién contable entre partidas del mismo capitulo para el cierre
del ejercicio 2009; una por $150,000.00 y otra por $35,300.00 para utilizarse en el ejercicio 2010. Ei detalle se adjunta
como archivo impreso a la presente minuta.

En relacion a este punto, los Consejeros comentan lo siguiente:

* Representante de Secretaria de Administracion, Lic. Gaspar Cabrera solicita autorizar las transferencias toda
vez que se tenga la validacion por parte de la Secretaria de Finanzas.

Los consejeros aprueban por unanimidad la solicitud de las dos transferencias de recursos: una por
$150,000.00 y otra por $35,300.00 para utilizarse en el ejercicio 2010 y las transferencias entre el mismo
capitulo, una vez que sea validado por la Secretaria de Finanzas.

4.- Informe de Resultados INJAC Ejercicio 2009

El Director General del INJAC presenta a los Consejeros el Informe de Resulftados 2009 del INJAC, resumen por
programa institucional en relacion a la meta definida para este ejercicio; que en general fue: 2371 personas
capacitadas y 1070 organizaciones beneficiadas contra fa meta de 2664 y 961, respectivamente; esto representé un
cumplimiento def 111% en organizaciones y el 89% en personas. Archivo impreso anexo a esta minuta.

En relacion a este punto, los Consejeros comentan lo siguiente:

¢ El Ing. Becerra Lopez considera que debe reflejarse el valor por programa institucional, porcentaje de
resultado logrado, en lugar de resultado general porque es un valor mas real. Considera también que en los
resultados solo refiere Ja influenza sanitaria y no la crisis en las empresas, por lo que pudiera INJAC expresar
como esto afecto sus programas institucionales.

La Lic. Trigo Ramirez coincide en medir por programa, medir su impacto.

El Dr. Mijangos Castellanos considera contar con un indicador que pondere los porcentajes- o impactos
mayores para enfocar ahi los recursos.

El Ing. Villarruel Cruz explica que el recuadro presenta los resultados individuales, faltando el porcentaje por
programa individual; también presenta el porcentaje logrado si sumamos resultados totales. Refiere que el
resumen de factores (archivo impreso anexo) explica el no fogro de resultados planteados por programa, que
incluso se canceld unag de los programas institucionales.

Lolb consejeros ‘aprueban por unanimidad el Informe de Resultados 2009 del INJAC que representd un
_stimplimiento del 111% en organizaciones y el 89% en personas conira su meta respectiva,

Solicita et Ing. Villarruel Cruz, autorizacién del POA 2010 que contempia beneficiar a 1333 organizaciones y a 2296
personas, en los cuatro programas institucionales, dado que el Programa 10 + 10 = Calidad fue cancelado en Ia sesion
de diciembre 2009,

Explica que los resultados contemplados, se desglosan mensualmente y por programa institucional, en el programa
cperativo anual (POA); el compromiso tiene que ver con el total de eventos a realizar en el 2010, asi como recursos
{presupuesto) asignado.

Los consejeros aprueban por unanimidad el POA 2010 (programa anual de actividades) que contempla

beneficiar a 1333 organizaciones y a 2296 personas a través,de los cuatro programas institucionalﬁf.
1,
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En relacion a los recursos de la Convocatoria SEPROE-INJAC 2008 y 2009, respectivamente, el Director Generat del
INJAC presenta cuadro sinbptico de presupuesto asignado, presupuesto ejercido, presupuesto comprometido y

presupuesto por cancelar, asi como empresas beneficiadas. El detalle y resumen (cuadro sindptico) se anexa impreso
a esta minuta.

Sobre el presupuesto por cancelar, dado que las empresas no presentaron la documentacion legal aplicable (para la
Convocatoria SEPROE 2009) y la cancelacion de tres proyectos por cuestiones propias de las empresas en el gjercicio
2008, el Ing. Villarruel Cruz solicita al Consejo Directivo:
a) Elreembolso de $90,881.25 a [a Secretaria de Finanzas por cancelaciones del ejercicio 2008, y
b) Su aprobacion para pedir al Comité Técnico de SEPROE la reasignacion de recursos no e;ermdos/possbles
cancelaciones del ejercicio 2009, que suman $1'532,500.00

Los consejeros aprueban por unanimidad el reembolso de $90,881.25 a la Secretaria de Finanzas por

cancelaciones del ejercicio 2008, y que el INJAC solicite al Comité Técnico de SEPROE la reasignacion de |

recursos no ejercidos/posibles cancelaciones del ejercicio 2009, que suman $1°532,500.00

Acto seguido el Ing. Villarruel Cruz presenta a los Consejeros fos cinco ejes estratégicos definidos por la SEPROE
y un sexto estratégico para el INJAC, mismos que seran objeto de atencidn y apoyo en el gjercicio 2010. Estos son:
Alimento con valor agregado, Biotecnologia, Industrias Verdes, Aerocespacial y Sectores tradicionales,
respecitivamente, ademas del sector educacidn, estratégico para el Instituto. Detalles adjunto impreso a esta minuta.

Menciona que en octubre, la SEPROE traera el congreso internacional de Aeroespacial para lo cual INJAC pretende
tener 10 empresas certificadas, a través de apoyos en consultoria especializada. Refiere también lo que haremos
{INJAC) en relacidn a la vinculacion con el sector educativo; quedando pendiente

En relacion a este punto, los Consejeros comentan lo siguiente:
e Representante de SEMADES, Lic. Trigo Ramirez considera presentar propuesta denominada “empresa

sustentable”, misma que pudieran apayar en capacitacion, incursionarse en temas de calidad, vincular con las
empresas que reguieren este tipo de apoyos.

o El representante de SEPROE, Lic. Laveaga Montes considera gque este punto debiera entrar en la agenda
general de este tema (Industrias Verdes).

e El representanie de SECTUR, Dr. Mijangos Castellanos refiere que vincutar calidad con medio ambiante, no
esta apartado del tema.

» Eling. Becerra Lopez, miembro honorario, considera conveniente definir el alcance de este tema dado que
sera importante para las empresas que desean certificar sus sistemas ambientales.

Los Consejeros aprueban por unanimidad que el INJAC de atencién y apoyo en el ejercicio 2010 a los cinco
ejes estratégicos de SEPROE: Alimento con valor agregado, Biotecnologia, Industrias Verdes, Aeroespacial y
| Sectores tradicionales, ademas del sector estratégico para el Instituto: Educacién.

5.- Asuntos Varios

Dentro de asuntos varios el Director General del INJAC presenta el organigrama anterior y el nuevo organigrama 2010
del Instituto, solicita a los Consejercs la autorizacion de este Gltimo, archivo impreso adjunto a esta minuta.

Explica que el cambio primordial en el organigrama es dejar de validar reportes en escritorio y aportar en campo,
contar con "celdas de manufactura’, interaccion de procesocs, etc.

En relacion a este punto, los Consejeros comentan lo siguiente:

» Representante de SECADMON, Lic. Gaspar Cabrera menciona gue los montos percepciones sueldos)

debe superar el monto que se tenia antes (2009). Ji
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s Al respecto el Ing. Villarruel solicita se autorice el organigrama considerando no rebasar el presupuesto 2009,
capltulo 1000

Los Consejeros aprueban por unanimidad el organigrama 2010 del INJAC, validado por la Secretaria de
Administracion, el cual no debera rebasar el monto del capitulo 1000 del presupuesto 2009.

Presenta el Director General del INJAC, propuesta de nombres para el modelo de gestién del Premio Jalisco a la
Calidad definidos por el Consejo Técnico de este Instituto con la finalidad de que sea este Consejo Directivo guien
apruebe el nombre final, de entre los propuestos:

1. Modelo Jalisco a la Excelencia

2. Modelo para la Excelencia

3. Modelo para la Excelencia Organizacional

Los Consejeros aprueban por unanimidad e! nombre: Modelo Jalisco a la Excelencia, como el aplicable al
modelo del Premio Jalisco a la Calidad. '

Explica también que en INJAC, durante este 2010, implementaremos el modelo del Premio Jalisco a la Calidad en el
INJAC, asi como buscar la certificacién del sistema de gestién de calidad de acuerdo a la norma 1SQ 8001:2008

El Ing. Francisco Villarruel agradece a los Consejeros su apoyo y participacién, da por terminada la primera sesién
ordinaria del 2010, a Jas 20:00 hrs.

Tareas Asignadas:

: L Actividad  Fecha compromis

| Solicitar a Secretaria de Finanzas (Direccion de Ingresos) sus Retomaremaos este punto en

comentarios sobre recibir pagos con tarjeta de crédito. INJAC marzo, para “utilizario” en el
congreso de calidad (junio 201Q).

Presentar propuestas de proyectos en los que se empatarian las En proceso dado gue aun no
actividades de los Juegos Panamericanos con el trabajo diario del INJAC acordamos propuestas
INJAC. conjuntas.
Ofrece contactar al Dr. Andrade Garin para apoyar el punto de

_| "empatar propuestas de trabajo para los Juegos Panamericanos” Uvm Informa en proxima sesién
entre el INJAC y este organismo.
Ny

Definir qué incluye el concepto “Industrias Verdes” para informar a

A INJAC Informa en proxima sesidn
este consejo directivo.

Estatus de Acuerdos:

1 Los Consejeros aprueban por unanimidad la minuta de la (pasada) Quinta Sesién Ordinaria celebrada el 14
;‘ de diciembre de 2008, asi como el cierre de cuatro de las cinco tareas pendientes de la minuta anterior.

.\_/ 2. Los consejeros aprueban por unanimidad el estado de origen y aplicacion at 31 de diciembre de 2009.

3. Los consejeros aprueban por unanimidad el Presupuesto 2010 del INJAC, que incluye remapente 2009
presupuesto asignado 2010 y presupuesto de ingreso estimado 2010 por cuetas de secuperacién, (
k
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Los consejeros aprueban peor unanimidad la solicitud de las dosrtransferencias de recursos: una por
$150,000.00 y otra por $35,300.00 para utilizarse en el ejercicio 2010 y las transferencias entre el mismo
capitulo, una vez gue sea validado por la Secretaria de Finanzas.

Los consejeros aprueban por unanimidad el Informe de Resultados 2009 del INJAC que representd un
cumplimiento del 111% en organizaciones y €l 89% en personas contra su meta respectiva.

Los consejeros aprueban por unanimidad el POA 2010 {(programa anual de actividades) que contempla
beneficiar a 1333 organizaciones y a 2296 personas a través de los cuatro programas institucionales. -

Los consejeros aprueban por unanimidad el reembolso de $98,756.75 a la Secretaria de Finanzas por
cancelaciones del gjercicio 2008, y que el INJAC solicite al Comité Técnico de SEPROE la reasignacion de
recursos no ejercidos/posibles cancelaciones del ejercicio 2009, que suman $1°532,500.00.

Los Consejeros aprueban por unanimidad gue el INJAC de atencidn y apoyo en el gjercicio 20106 a los cinco
ejes estratégicos de SEPROE: Alimento con valor agregado, Biotecnologia, Industrias Verdes, Aeroespacial y
Sectores fradicionales, ademas del sector estratégico para el Instituto: Educacion.

Los Consejeros aprueban por unanimidad el organigrama 2010 del INJAC, validado por la Secretaria de
Administracién, el cual no debera rebasar el monto del capitulo 1000 del presupuesto 2009.

. Los Consejeros aprueban por unanimidad e! nombre: Modelo Jalisco a la Excelencia, como el aplicable al

modelo del Premic Jalisco a la Calidad.
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ContPAQ l INSTITUTO JALISCIENSE DE LA CALIDAD (INJAC) 2008 Hoja: 1
Estado de Resultados del 01/12/2009 al 31/12/2009 Fecha: 02/02/2010
- Periodo % Acumulade %
Ingresos
CTAS DE RESULTADO ACREEDORAS
INGRESOQS
Premio Jatisco -12,173 .91 -0.21 296,956.45 0.97
Otros ingresos 0.00 0.00 15.50 0.00
100 Micros 0.00 0.00 512,436.51 1.67
Cruzada Jalisco por la Calidad -16,000.00 -0.28 327,955.62 1.07
Programa CAPASES o 29,750.00 052 776,365.36 2.52
INGRESOS 1,576.09 0.03 1'913,729.44 6.22
OTROS INGRESOS
Subsidio de ingresos del estado 5'689,605.66 99.37 28'573,943.16 92.86
OTROS INGRESOS 5'689,605.66  99.37 28'573,943.16  92.86
DEVOLUCIONES - L
DEVOLUCIONES 0.00 0.00 0.00 0.00
PRODUCTOS FINANCIEROS 34,483.83 0.60 282,085.27 0.92
CTAS DE RESULTADOQ ACREEDORAS 5'725,665.56 100.00 30'769,757.87 100.00
Total Ingresos 5'725665.58 100.00 30'769,757.87 100.00
Egresos
CTAS DE RESULTADOS DEUDORAS
SERVICIOS PERSONALES
DIRECCION GRAL Y ADMON B 588,053.51 10.27 473249200 1538
SERVICIOS PERSONALES 588,053.51 10.27 4'732,492.00 15.38
MANTENIMIENTO Y SUMINISTRO
DIRECCION GRAL Y ADMON. 275,475.88 4.81 432,239.70 1.40
MANTENIMIENTO Y SUMINISTRO 275,475.88 481 432,239.70 1.40
SERVICIOS GENERALES
DIRECCION GRAL Y ADMON 89,026.67 1.65 611,008.75 1.99
PREMIO ESTATAL FORO Y CONT. 78,279.36 1.37 347,636.00 1.13
CRUZADA JALISCO POR LA CALIDAL 0.00 0.00 486,205.85 1.58
100 MICROS Y PEQUENAS 4'022,031.23 7025 8'474902.95 27.54 /
PROGRAMA 10 + 10 = CALIDAD 0.00 0.00 608.70 0.00
CAPASES 17,682.75 0.31 466,760.50 1.52
SERVICICS GENERALES 4'206,920.01 7347 10'387,122.75  33.76
CTAS DE RESULTADOS DEUDORAS ~ 5'070,449.40  88.56 15'6551,854.45  50.54
Total Egresos 5'070,449.40 88.56 15'551,854.45  50.54

Utitidad (o Pérdida) 655,216.18  11.44 15217,003.42  49.46




ContPAQ

INSTITUTO JALISCIENSE DE LA CALIDAD (INJAC) 2008
Estado de Posicidn Financiera, Balance General al 31/12/2009

ACTIVO
ACTIVO
ACTIVO CIRCULANTE
CAJA 3,000.00
BANCOS 2'185,414.09
INVERSIONES A LA VISTA 12'172,214.54
DEUDORES DIVERSOS 5'884,231.30
Total ACTIVO CIRCULANTE 20'244,859.93
ACTIVO FIJO
MOBILIARIO 165,004.61
VEHICULOS 658,014.67
EQUIPO DE COMPUTO 700,451.50
EQUIPO DE OFICINA 107,632.28
EQUIPO DE TELEFONIA'Y TEL} 36,546.92
Total ACTIVO FIJO 1'667,649.98
IMPUESTO SOBRE LA RENT4
Total IMPUESTO SOBRE LA F 0
COMPLEMENTARIAS DE AC1
DEP. ACUM. DE MOBILIARIO -143,712.86
DEP. ACUM. DE EQ. DE COMP! -484.058.18
DEP. ACUM. DE VEHICULOS -503,238.25
DEPREC. ACUM. EQUIPODEC -53184.17
DEP. ACUM. EQUIPO DE TELEI -25,638.26
Total COMPLEMENTARIAS DI -7'209,831.72
Total ACTIVO 20'702,678.19
SUMA DEL ACTIVO 20'702,678.19

PASIVO
PASIVO
A CORTO PLAZO

Hoja: 14
Fecha; 02/02/2010

PROGVEDORES 489,235.61
ACREEDORES DIVERSOS 5,584.63
IMPUESTOS POR PAGAR 108,827.81
Total A CORTO PLAZO 601,648.05
Total PASIVO 601,648.05
SUMA DEL PASIVO 601,648.05
CAPITAL
PATRIMONIO
PATRIMONIO 380,513.10
Remanente no distribuible 890,826.72
Resultado del Ejercicios Anterion 3'611,786.90
Total PATRIMONIO 4'883,126.72
Utilidad o (perdida) del Ejercicio 15'217,903.42

SUMA DEL CAPITAL

20101,030.14

SUMA DEL PASIVO Y CAPITAL

20'702,678.19




ContPAQ

INSTITUTO JALISCIENSE DE LA CALIDAD (INJAC) 2008

Balanza de comprobacién al 31/12/2009

Hoja; 1
Fecha: 02/02/2010

Nombre

Saldos Iniciales

Saldos Actuales

Deudor Acreedor Cargos Abonos  Deudor Acreedor
0100-000-0000 ACTIVO 19'782,598.09 10'999,539.59 10'079,459.49 20702,678.19
0010-000-0000 ACTIVO CIRCULANTE 19'081,324.61 10°'804,259.05 9'640,723.73 20'244,859.93
0011-000-0000 CAJA 3,000.00 0.00 0.00 3,000.00
0011-001-0000 Caja 3,000.00 0.00 0.00 3,000.00
0012-000-0000 BANCOS 1'587,602.78 4'972,923.62 4'375,112.31 2'185,414.09
0012-002-0000 Banamex 1'687,602.78 4'972,923.62 4'375,112.31 2'185,414.09
0015-000-0000 INVERSIONES A LA VIS 12'139,289.08 32,925.46 0.00 12'172,214.54
0015-003-0000 Banco Inbursa S.A. 12'139,283.08 32,92546 0.00 12172,214,54
0030-000-0000 - DEUDORES DIVERSOS  5'098,987.03 5'791,862.00 5'006,617.73 5'884,231.30
0030-061-0000 Varios 352,684.03 42.328.00 260,314.73 134,697.30
0030-070-0000 Secretaria de Finanzas 4'746,303.00 5'749,534.00 4'746,303.00 5'749,534.00
0035-000-0000 IVA ACREDITABLE 25244572 6,547.97 258,993.69 0.00
0035-002-0000 IVA Acreeditable PJC 37,094.61 7,448.94 44 543 .55 0.00
0035-003-0000 IVA Acreeditable Cruzadsz 693,446 .84 0.00 69,446.84 0.00
0035-004-0000 IVA Acreditable 100 Micrc 85,140.95 -3,330.34 81,810.61 0.00
0035-008-0000 lvaa Acreed. 10+ 10=C 91.30 0.00 91.30 0.00
0035-008-0000 Iva Acreditable CAPASES 60,672.02 2,429.37 63,101.39 0.00
0300-000-0000 ACTIVO FIJO 1'836,472.27 25,937.09 194,768.38  1'667,649.98
0301-000-0000 MOBILIARIO 225,344.06 0.00 60,339.45 165,004.61
0301-001-0000 Varios 225,344 .06 0.00 60,339.45 165,004.61
0302-000-0000 VEHICULOS 658,014.67 0.00 0.00 658,014.67
0302-001-0000 Varios 658,014.67 0.00 0.00 658,014.67
0306-000-0000 EQUIPO DE COMPUTO 832,625.16 1,021.05 133,194.71 700,451.50
0306-001-0000 Varios 832,625.16 1,021.05 133,194.71 700,451.50
0307-000-0000 EQUIPO DE OFICINA 83,941.46 24,916.04 1,225.22 107,632.28
0307-001-0000 Varios 83,941.46 24.9516.04 1,225.22 107,632.28
0308-000-0000 EQUIPO DE TELEFONIA 36,546.92 0.00 0.00 36,546.92
0308-001-0000 Varios 36,546.92 0.00 0.00 36,546.92
0500-000-0000 ACTIVO DIFERIDO -1"135,198.79 169,343.45 243,976.38 -1'209,831.72
0550-000-0000 COMPLEMENTARIAS DE 1'135,198.79 169,343.45 243,976.38 1'209,831.72
0551-000-0000 DEP. ACUM. DE MOBILI 169,150.51 37,276.52 11,838.87 143,712.86
0551-001-0000 Dep. Acum. de Mobiliario 169,150.51 37,276.52 11,838.87 143,712.86
0552-000-0000 DEP. ACUM. DE EQ. DE 492,924.07 130,984.65 122,118.76 434,058.18
0552-001-0000 Dep. Acum. de Eq. de Cé 492924 .07 130,884.65 122,118.76 484,058.18
0554-000-0000 DEP. ACUM. DE VEHICL 403,964.25 0.00 99,274.00 503,238.25
0554-001-0000 Dep. Acum. de Vehiculos 403,964.25 0.00 99,274.00 503,238.25
0555-000-0000 DEPREC. ACUM. EQUIP 46,985.18 1,082.28 7,281.27 53,184.17
0555-001-0000 Depre. Acum, Equipo de 46,985.18 1,082.28 7.281.27 53,184.17
0556-000-0000 DEP. ACUM. EQUIPO DI 22,174.78 0.00 3,463.48 25,638.26
0556-001-0000 Dep. Acum. Equipo de Te 22,174.78 0.00 3,463.48 25638.26
0570-000-0000 PASIVO 337,805.48 404,922.07 668,764.64 601,648.05
0580-000-0000 A CORTO PLAZO 337,805.48 404,922.07 668,764.64 601,648.05
0600-000-0000 PROOVEDORES 34,443.59 34,443.59 489,235.61 489,235.61
0600-001-0000 Varics 34,443.59 34,443.59 489,235.61 489,235.61
0700-000-0000 ACREEDORES DIVERS( 3,128.58 0.00 2.456.05 5,584.63
0700-001-0000 Varios 3,128.58 0.00 2,456.05 5,584.63
0750-000-0000 IMPUESTOS POR PAGA 300,233.31 370,478.48 177,072.98 106,827.81
0750-001-0000 {M.S.S 867.30 2,755.95 11,805.13 9,916.48
0750-002-0000 LS.P.T 42 759.54 42,760.00 H,822.10 91,821.64
0750-004-0000 ISR Retenido 24969 250.00 5,090.00 5,089.69
0750-013-0000 IVA Por Pagar 256,356.78 258,993.69 2,636.91 0.00
0750-013-0002 VA por pagar PJC 48,369.64 44.543.55 -1,826.08 0.00
0750-013-0004 IVA por pagar 100 Micros 76,730.47 76,730.47 0.00 0.00
0750-013-0007 lva por pagar CAPASES 111,993.29 116,456.29 4,463.00 0.00
0750-013-0030 lva por Pagar Cruzada 21,263.38 21,263.38 0.00 0.00
0750-021-0000 Cuotas Pensiones 0.0 65,718.84 65,718.84 0.00
0780-000-0000 PATRIMONIO 4'882,105.3 0.00 1,021.35 4'883,126.72
0800-000-0000 PATRIMONIO 380,513. 0.00 \ 0.00 380,513.10
0800-003-0000 Aportaciones Empresas F 380,513.10 0.00 0.00 380,513.10
0810-000-0000 Remanente no distribuil 890,826.72 : 0.00 0.00 890,826.72
0810-001-0000 Remanente no distribuible 890,826.72 0.00 0.00 . " 890,826.72
0820-000-0000 Resultado del Ejercicios 3'610,765.55 0.00.7 1,021.35 3'611,786.90
0820-001-0000 Resultado del Ejercicio -554,708.32 ! .00 0.00 -554,709.32
0820-002-0000 Resultado Ejercicio 2000 -180,173.85 0.00 0.00 -180,173.85
0820-003-0000 Resultado de! Ejercicio 2( 252,347 49 0.00 0.00 252,347 .49

0820-004-0000
0820-005-0000
0820-006-0000
0820-007-0000

Resultado Ejersigio 2002
Resultado Ejercicid
Resultado Ejercicio 200
Resultado Ejercicio 200

-149.587.84

0.00

00

0.00 -140.557 84
Memozs
0.00

267,019.88
367,968.04




ContPAQ INSTITUTG JALISCIENSE DE LA CALIDAD (INJAC) 2008 Hoja: 2
Balanza de comprobacién al 31/12/2009 Fecha; 02/02/2010
Cuenta Nombre Saldos Iniciales Saldos Actuales
s Deudor Acreedor Cargos Abonos Deudor Acreedor
0820-008-0000 Resultado Ejercicio 2006 -977,386.18 0.00 0.00 -977.386.18
0820-009-0000 Resultado Ejercicio 2007 98,371.30 0.00 0.00 98,371.30
0820-010-0000 Resultado Ejercicio 2008 3'867,345.78 0.00 1,021.35 3'868,367.13
0850-000-0000 CTAS DE RESULTADO £ 25'044,092.29 0.00 5'725,665.58 30'769,757.87
0500-000-0000 INGRESOS 1912,153.35 0.00 1,576.08 1'913,720.44
0900-001-0000 Premio Jalisco 309,130.36 0.00 -12,173.91 296,956.45
0900-503-0000 Otros ingresos 15.50 0.00 0.00 15.50
09G0-003-0001 Otros ingresos 15.50 0.00 0.00 15.50
0900-005-0000 100 Micros, Pequefias y 512,436.51 0.00 0.00 512,436.51
0800-005-0001 Ingresos por Capacitaciér 309,036.50 0.00 0.00 309,036.50
0900-005-0002 Ingresos por Asescria y L 202,500.01 0.00 0.00 202,500.01
0900-005-0003 Ingresos Venta Normas | 900.00 0.00 0.00 S00.00
0900-007-0000 Cruzada Jalisco porla ( 343,955.62 0.00 -16,000.00 327,955.62
0900-007-0001 Talleres Cruzada 112,060.00 0.00 0.00 112,060.00
0800-007-0002 Material p/Venta Cruzada 1,434.76 0.00 0.00 1,434.76
0900-007-0004 Aportaciones Cruzada 202,200.00 0.00 -16,000.00 186,200.00
0900-007-0005 Constancias Cruzada 28,260.86 0.00 0.00 28,260.86
300-010-0000 Programa CAPASES 746,615.36 0.00 29,750.00 776,365.36
0800-010-0002 Capacitacion 510,949.09 0.00 9,750.00 520,609,009
0900-010-0003 Constancias / CAPASES 13,608.27 0.00 0.00 13,608.27
0500-010-0005 Eventos KAIZEN 222 058.00 0.00 20,000.00 242,058.00
0901-000-0000 OTROS INGRESOS 22'884,337.50 0.00 5'689,605.66 28'573,943.16
0901-001-0000 Subsidio de ingresos d¢ 22'884,337.50 0.00 5'689,605.66 28'573,943.16
0280-000-0000 PRODUCTOS FINANCIE 247,601.44 0.00 34,483.83 282,085.27 ;
0980-001-0000 Intereses Bancarios 247.601.44 0.00 34,483.83 282,085.27
0990-000-0000 CTAS DE RESULTADOS 10'481,405.05 5'070,449.40 0.00 15'551,854.45
1000-000-0000 SERVICIOS PERSONALI  4'144,438.49 588,053.51 0.00 4732,492.00 |
1000-001-0000 DIRECCION GRAL Y AD  4'144,438.49 588,053.51 0.00 4'732,492.00
1000-001-1101 Sueldos 2'881,327.31 213,944.00 0.00 3095,271.31
1000-001-1190 Sueldos (deducible) 2'881,327.31 213,944 .00 0.00 3095,271.31
1000-001-1207 Honorarios por Servicios 215,050.00 38.410.00 0.00 253,460.00
1000-001-1301 Prima guinquenal por afic 2,449.96 426.08 0.00 2,876.04
1000-001-1311 Prima Vacacional 41,876.88 0.00 0.00 41,376.88
1000-001-1312 Aguinaldo 214,976.07 210,898.81 0.00 425,874.88
1000-001-1317 Gratificaciones 93,198.59 0.00 C.00 93,198.59
1000-001-1401 Cuotas a Pensiones 141,758.25 13,035.80 0.00 154,795.05
1000-001-1402 Cuotas para la Vivienda ( 85,055.55 7,821.48 0.00 02,877.03
1000-001-1404 Cuotas al IMSS 98,109.36 19,788.13 0.00 117,897.49
1000-001-1405 Cuotas plel sist. de ahorn 50,272.65 7,275.2% 0.00 57,547.86
1000-001-1501 Fondo de Retiro 0.00 48,772.00 0.00 46,772.00
1000-001-1502 Estimulos al Personal 600.00 200.60 0.00 800.00
1000-001-1601 Ayuda para Despensas 197,076.86 18,178.00 0.00 215,254.86
1000-001-1602 Ayuda para pasajes 122,686.01 11,304.00 0.00 133,990.01
2000-000-0000 MANTENIMIENTO Y SUN 156,763.82 275,475.88 0.00 43223970
2000-001-0000 DIRECCION GRAL Y AD 166,763.82 275,475.88 0.00 432,239.70
2000-001-2101 Material de Oficina 15,784.15 849.47 0.00 16,633.62
2000-001-2190 Material de oficina (deduc 15,784.15 849.47 0.00 16,633.62
2000-001-2192 Mat. oficina -Administrativ 7,320.90 32.78 0.00 7,353.68
2000-001-2193 Mat. Cficina -A. Técnica 2,615.00 0.00 0.00 2,615.00
2000-001-2194 Mat. Cficina -Direccion 1,628.99 233.64 0.00 1,862.63
2000-001-2195 Mat. Oficina -A. Capacita 421926 583.05 0.00 4,802.31
2000-001-2102 Material de limpieza 6,521.78 837.10 0.00 7,158.88
2000-001-2180 Material de limpieza (ded 6,521.78 837.10 0.00 7,158.88
2000-001-2105 Materiales y Utiles de Img 1,121.14 0.00 0.00 1,121.14
2000-001-3000 Mat. Imprasion -Administr 280.28 0.00 0.00 280.28
2000-001-3001 Mat. Impresién -Direccién 280.29 0.00 0.00 280.29
2000-001-3002 Mat. Impresién -A. Técnic 280.28 0.00 0.00 280.29
2000-001-3003 Mat. Impresion -A. Capac 0.00 0.00 280.28
2000-001-2108 Accesorios, Materiales y | 20,9 1,384.80 0.00 22,306.24
2000-G01-4000 Mat. Eq. computo -Admin 6,40 1,384.80 0.00 . 7,792.85
2000-001-4001 Mat. Eq. Computo -Direcc 2,776. 0.00 0.00 2,776.73
2000-001-4002 Mat. Eq. Computo -Capac 8,734.0 0.00 0.00 8,734.08
2000-001-4003 Mito. Eq. Computo -A. Té 3,002.5 0.00 0.00 3,002.58
2000-001-2201 Alimentacion para servide 6,268.46 766.00 0.00 7,034.46
2000-001-2290 Alimentacion (deducible) 6,268.48 766.00 7.034.46
2000-001-2204 Utensilics para serv, de a . 0.00 = 103.70
2000-001-2302 Refacciones, accesorios 9,896.08 0.00 -0 9,899.06
2000-001-2503 Medicinas y productos far . 2,046, 0.00 2,046.20
2000-001-2601 Combustibles 38,220.00 400.00 0.00 38,620.00
2000-001-2690 Combustible (deducible) 38,220.00 400.00 0.00 38,620.00




ConiPAQ

INSTITUTO JALISCIENSE DE LA CALIDAD (INJAC) 2008
Balanza de comprobacion al 31/12/2009

Hoja: 3
Fecha: 02/02/2010

Cuenta

Nombre

Saldos Iniciales

Saldos Actuales
Abhonos Deudor Acreedor

2000-001-2602
2000-001-2680
2000-001-2701
2000-001-2960
3000-000-0000
3000-001-0000
3000-001-3103
3000-001-3190
3000-001-3203
3000-001-3302
3000-001-3390
3000-001-3303
3000-001-3404
3000-001-3460
3000-001-3405
3000-001-3408
3000-001-3470
3000-001-3501
3000-001-3570
3000-001-3502
3000-001-3503
3000-001-3590
3000-001-3504
3000-001-3580
3000-001-3507
3000-001-3490
3000-001-3601
3000-001-3670
3000-001-3602
3000-001-3701
3000-001-3790
3000-001-3702
3000-001-3780
3000-001-3802
3000-001-35820
3000-001-3822
3000-002-0000
3000-002-3601
3000-002-3680
3000-002-3801
3000-002-3802
3000-002-3870
3000-002-3882
3000-002-3893
3000-002-3594
3000-002-3695
3000-002-3897
3000-002-3898
3000-003-0000
3000-003-3101
3000-003-4301
3000-003-3601
3000-003-3690
3000-003-3701
3000-003-3790
3000-003-3802
3000-003-3850
3000-003-3892
3000-003-3894
3000-003-3895
3000-003-3896
3000-003-3897
3000-003-3898
3000-004-0000
3000-004-3601
3000-004-3802
3000-004-3890
3000-004-3893
3000-004-38094
3000-004-3895

Lubricantes y Aditivos
Lubricante y aditivos (ded
Vestuario, Uniformes y Bl
Depreciacion
SERVICIOS GENERALE!
DIRECCION GRAL Y AD
Servicios Telefénicos
Servicios telefonicos (ded
Arrendamiento Magquinari
Capacitacidn Institucional
Capacitacién institucional
Estudios Diversos
Seguros

Seguros (deducible)
Intereses, descuentos y ¢
Otros Impuestos y Derecl
Otros impuestios y derech
Mantenim. y conserv. de |
Mtto. y conserv. Mob. y E
Mant. Cons. Eq. de Comg
Manten. y conserv. eq. de
Mant. Eq. Transpte. (ded
Mtto. y Conservacion de |
Mant. y conservacion de i
Servicios de lLavanderia y
tavanderia (deducible)
Gtos. de Difusién Informa
Gastos de Difusion Inf. de
Impresiones de Papeleria
Pasajes

Pasajes (deducible}
Viaticos

Viaticos (deducible)
Congreso,Convenciones
Congresos, Conv. E.(ded
Congresos y Convenciony
PREMIO ESTATAL FORI
Gtos. de Difusién, Inform:
Gastos de difusién (dedu
Gastos de Ceremonia y o
Congresos,Convenciones
Congresos Conv. y E. de
Congresos y convencione
Honorarios

Material

Iva Acreeditable Gastos
Pasajes

Viaticos

CRUZADA JALISCO PO
Servicio Postal

Servicio Postal

Gtos. de Difusion, Inform:
Gastos de difusion (dedu
Pasajes

Pasajes (deducible)
Congreso,Convenciones
Congresos (deducible)
Congresaos y Convencion:
Material

Renta de Salon y coffe br
Pasajes y viaticos
Honorarios profesionales
Material p/venta .
100 MICROS Y PEQUEN
Gtos. de Difusion, Inform:
Congresos,Convenciones
Congresos deducible
Honorarios Facilitadores,
Material para modulos ca
Renta de Salén y Coffe hi

Deydor Acreedor __Cargos
284.90 0.00
284.90 0.00

57,163.86 0.00
475.33 269,392.31
6'180,202.74 4'206,920.01

521,982.08 89,026.67

46,876.10 10,225.89
48,876.10 10,225.89
3,535.39 1,777.83
33,580.00 4,800.00
33,580.00 4,600.00
38,798.13 0.00
75,566.93 0.00
75,566.93 0.00
11,824.23 908.50
66,199.36 50,118.22
66,199.36 50,118.22
1,063.75 2,875.00
1,083.75 2,875.00
14,946.98 5,175.00
54,447.26 0.00
54,447.26 0.00
5,140.50 0.00
5,140.50 0.00
31,848.77 7,118.50
31,848.77 7,118.50
1,825.05 0.00
1,825.05 0.00
6,074.30 0.00
70,791.43 4,110.00
70,791.43 4,110.00
24,353.92 0.00
24,353.92 0.00
35,109.98 2,117.73
35,100.98 2,117.73
35,109.98 2,117.73
269,356.64 78,279.36
54,114.94 0.00
54,114.94 0.00
46,852.44 37,500.00
168,389.26 40,779.36
168,389.26 40,779.36
08,832.72 29,697.16
53,478.26 0.00
10,104.87 N 1,545.94
0.00 3,018.62
4,82522 4,923.30
1,148.19 1,594.34
486,205.85
11,662.19
11,662.19

103,146.50

103,146.50
70.00
70.00

371,327.16 ‘

371,327.16 ‘

93,560.56
58,933.34
154,500.00
38,642.79
17,190.47
8,500.00
4'452,871.72
6,074.50 0.00

4'446,797.22 _. 4022,031.23

574,624.19 ] 18,228.16

228,000.00”" A 10,000.00

20,912 53 454504

101,973.9 408

0.00 284 .90
0.00 284.90
0.00 57,163.86
0.00 269.867.64
0.00 10'387,122.75
0.00 611,008.75

0.00 57,101.99
0.00 57,101.99
0.00 5,313.22

0.00 38,180.00
0.00 38,180.00

0.00 38,798.13
0.00 75,566.93
0.00 75,666.93
0.00 12,732.73

0.00 116,317.58
0.00 116,317.58

0.00 3,938.75
0.00 3,838.75
0.00 20,121.98
0.00 54,447.26
0.00 54,447 26
0.00 5,140.50
0.00 5,140.50
0.00 38,967.27
0.00 38,967.27
0.00 1,825.05
0.00 1,825.05
0.00 6,074.30
0.00 74,901.43
0.00 74,901.43

G.00 24.353.92
0.00 24.353.92
0.00 37,227.71
0.00 37,227.71

0.00 37,227.71
0.00 347,636.00
0.00 54.114.94
0.00 54,114.94

0.00 84,352.44
0.00 208,168.62
0.00 209,168.62
0.00 128,529.88

0.00 53,478.26
0.00 11,650.81
0.00 3,018.62
0.00 9,748.52
0.00 2,742.53

0.00  486.205.85
0.00 11.662.19
0.00 11.662.19
000  103.146.50
000  103.146.50
0.00 70.00
0.00 70.00
000  371,327.16
000  371.327.16
0.00 93.560.56
0.00 58.933.34
0.00 \% "154.500.00

0.00 38,642.79
0.00 17,190.47
0.00 8,500.00
0.00 8'474,902.95
0.00 6,074.50

0.00 8'468,828.45
0.00 592,852 35
0.00 238,000.00
0.00 22.458.47
0.00 103,382.62




ContPAQ

INSTITUTO JALISCIENSE DE LA CALIDAD (INJAC) 2008

Balanza de comprobacién al 31/12/2009

Hoja: 4
Fecha: 02/02/2010

Cuenta Nombre Saldos Iniciales Saldos Actuales
Deudor Acreedor Cargos Abconos  Deudor Acreedor
3000-004-3897 Asesoria y Diagnosticos 210,500.00 0.00 0.0¢ 210,500.00
3000-004-3893 Material para Venta 13,050.00 0.00 0.00 13,050.00
3000-004-3899 iva Acreeditable Gastos 0.00 5,273.52 0.00 5,273.52
3000-004-4001 Congresos y Convencion 187.74 0.00 0.00 187.74
3000-004-5000 Convenio SEPROE-INJA1  2'479,888.25 261,596.25 0.00 2'741,484.50
3000-004-5001 Consultoria 2'156,425.00 227,475.00 0.00  2'383,900.00
3000-004-5002 lva Acreditable Gastos 323,463.25 34,121.25 0.00 357,584.50
3000-004-6000 1er. Convenio SEPROE-I  1'380,472.28 2'447 454 60 0.00 3'827,926.88
3000-004-6001 Consultoria 1'235,647.95 2'187,714.21 000  3'423,362.16
3000-004-6002 lva Acreditable Gastos 144,824.33 259,740.39 0.00 404,564.72
3000-004-7000 2do. Cenvenio SEPROE- 11,812.50 1'294,752.22 0.00 1'306,564.72
3000-004-7001 Consultoria 11,250.00 1'274,794.72 0.00 1'286,044.72
3000-004-7002 iva Acreditable Gastos 562.50 19.957.50 0.00 20,520.00
3000-006-0000 PROGRAMA 10+10=C 608.70 0.00 0.0¢ 608.70
3000-006-3802 Congresos, Convencione 608.70 0.00 0.00 608.70
3000-006-3890 Congresos (deducible) 608.70 0.00 0.00 608.70
3000-008-1000 Congresos y Conv. 608.70 0.00 0.00 608.70
3000-009-0000 CAPASES 449,177.75 17,582.75 0.00 466,760.50
3000-009-3601 Gastos de Difusion 3,074.50 0.00 0.00 3,074.50
3000-009-3802 Congresos y Convencion 446,103.25 17,682.75 0.00 463,686.00
3000-009-1000 Congresos y Convy, 100,375.80 4565 0.00 100,421.45
3000-009-2000 Honorarios 229,446.09 14,000.00 0.00 243,446.09
3000-009-3000 Pasajes y Viaticos 16,052.05 1,746.33 0.00 17,838.38
3000-008-4000 Material 25,888.41 1,545.94 0.00 27.434.35
3000-009-6000 Gastos de Difusién 3,000.00 0.00 0.00 3,000.00
3000-009-7000 Material p/venta 25,150.00 0.00 0.00 25,150.00
3000-009-9000 Eventos KAIZEN 46,150.90 24483 0.00 46,385.73
3000-009-9001 Congresos y Convencior 20,280.63 0.00 0.00 29,280.63
3000-008-9002 Pasajes y Viaticos 16,870.27 24483 0.00 ~17,115.10
Total Cuentas 0.00 0.00 0.00 0.00
NO impresas 0.00 0.00

Sumas Iguales;

31'399,201.93

31'399,201.93

16'474,911.06

16'474,911.06 37'464,364.36
37'464,364.36




INSTITUTO JALISCIENSE DE LA CALIDAD
MINUTA DE REUNION

O Ccomité de Calidad
0 Comunicacion Interna
O Directiva.

0 Operativa
0 Consejo Técnico:

PR LS S R,

Dia

Mes

gy

~ Fecha

B

Mayo I,

0 Consejo Directivo: Segunda Sesién Ordinaria

Lugar: Salén 2A Mezanine SEPROE

Hora de Inicio: 18:00 Hrs.

Mtre. Cruz Guillerme Espinosa
Aranda

Hora de Finalizacion: 20:05 hrs.

Representante del
Gobernador del Estado

Duracién: 2.05 Horas

Gaobierno del Estado

Arg. Alberto ‘Laveaga Montes

Representante del Secretario
de Promocién Econdmica

Secretaria de Promocion
Econdmica

Lic. Fernando Pérez Nifez

Direccion General de
Vinculacidon Administrativa

Secretaria de Administracion

Maestra Maria Guadalupe
Beltran Madina

Directora de Evaluacion del
Sistermna Educativo Estatal

Secretaria de Educacion

Dr. Victer M. Mijangos
Castellanos

Director General de
Planeacion y Desarrollo de
Destinos Turisticos

Secretaria de Turismo

Ing. Martin lbarra Ramirez

Director de Apoyos
Financieros a la
Capacitacién

Secretaria de Trabajo vy
Previsién Social

Lic. Maria Isabel Trigo Ramirez

Directora General de
Vinculacion y Seguimiento
de Proyectos

Secretaria del Medio Ambiente
para el Desarrollo Sustentable

LE Rodolfo Urzua Barrera

Coordinador Técnico

Secretaria de Finanzas Py

Ing. Patricia Armandina Velasco
Bricnes

Jefe de Calidad Integral

Hilasal Mexicana, S.A. de C. V.

Ing. Hector Miranda Lopez

Gerenie de Aseguramiento

Cerveceria Cuauhtémoc

A

4 de Calidad Moctezuma
Ing. Francisco Villarruel Cruz | Director General [nstituto Jalisciense de la \/.
Calidad p

106 C.RENE SAAZME \.

de Minutas Pendientes)

Co0g. WAL . Sa7s -
BE CALDAD

Lista de Asistenciay Verificacion del Quérum
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INSTITUTO JALISCIENSE DE LA CALIDAD
MINUTA DE REUNION

* Programas Institucionales
5. Asuntos Varios.

* Propuestas de Consejeros para el INJAC

1.- Lista de Asistencia y Verificacion del Quérum

El Ing. Francisco Villarruel Cruz, Director General del INJAC presenta al Mtro. Cruz Guillermo Espinosa Aranda,
Coordinador de Competitividad Empresarial de SEPROE que viene en representacion del Gobernador del Estado, LCP
Emilio Gonzalez Marquez y del Secretario de Promocion Econdmica, Ing. Alonso Ulloa Vélez, da la bienvenida a los
consejeros asistentes a la Segunda Sesién Ordinaria Ejercicio 2010 del Consejo Directivo del INJAC y validado el
qudrum presenta su informe.

2.- Lectura de Acuerdos de la Minuta Anterior

El Director General del INJAC Ing. Francisco Villarruel Gruz, refiere a los Consejeros que la Minuta de la Sesidn
Ordinaria inmediata anterior fue firmada-autorizada al termino de la misma; y que la informacion por analizar en la.
presente reunion, fue enviada el pasado jueves 29 de abril del presente. Pregunta al Consejo si hubiese algun
comentario sobre la misma o en su caso solicita su aprobacién.

En relacion a las cuatro tareas pendientes de minuta anterior, el Ing. Villarrue! Cruz presenta cuatro sinoptico de
respuesta a las mismas, donde se aclara:
a) “no realizaremos cobros con tarjeta de crédito por el afto costo de la comisién mensuar’,
b) comenta que por “industrias verdes se enfiende todo proyecto que genere “industria verde” puede ser
aprobado por SEPRCE” y '
c) ‘continua pendiente la reunidn con el Dr. Andrade Garin, por cuestién de agenda” para empatar propuestas de
trabajo para los Juegos Panamericanos”. Dado que lo ha intentado en varios ocasiones sin tener respuesta

En relacion a este punto, los Consejeros comentan to siguiente:

e El Ing. tharra Ramirez, representante de STPS, refiere que tampoco ellos como secretaria han obtenido
respuesta del Dr. Andrade Garfn

» EICP Peérez Nufiez, representante de SECADMON, considera realizar esta peticién o acercamiento de manera
escrita (oficio) para dejar evidencia. Nocidn aprobada por los asistentes.

s El Mtro. Espinosa Aranda, representante de SEPROE, explica el enfoque sobre “industrias verdes” con un
ejemplo: no apoyar a empresas que generen energia sino mas bien apoyar a empresas que creen tecnologia
propia; P.Ej. creacion de paneles solares. También refiere los esfuerzos de la Secretaria y del propio gobierno
del Estado en relacion a la industria Aeroespacial.

Z

Los Consejeros aprueban por unanimidad la minuta de la (pasada) Primera Sesion Ordinaria celebrada el 2 dos
de febrero de 2010, asi como dejar evidencia escrita (peticién) al Dr. Andrade Garin.

3.- Informe Operativo y Financiero INJAC al Primer Trimestre 2010

El Ing. Francisco Villarruel Cruz pregunta a los Consejeros “si tienen comentarios sobre la informacion referente al
Estado de Origen y Aplicacién de Recursos al 31 de marzo de 2010, aunado a los archivos enviados
electronicamente el pasado jueves®, misma gue se adjunta impreso a la presente minuta.

En relacién a este punto, los Consejeros comentan [o siguiente:

+ El Mtro. Espinosa Aranda refiere que el comité técnico de SEPROE se reunira el jueves de esta semana para
aprobar proyectos pendientes de la Convocatoria 2010, asi como la reclasificacion de recursos no ejersifios
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INSTITUTO JALISCIENSE DE LA CALIDAD
MINUTA DE REUNION

donde INJAC puede realizar su peticion.

e La Mtra. Beltran Medina, representante de Sec. Educacién, pregunta si los recursos pendientes por ejercer no
debieran haberse ejercido en 2009

» El Lic. Pérez Nuftez considera colocar una nota en el punto de deudores de diversos para aclarar el porque
aparece esa cantidad, que es de $533,913.44; esto a manera de recomendacion y claridad.

» Alrespecto el Ing. Villarruel Cruz explica que un alto porcentaje de esta cantidad es deuda de la Secretaria de
Finanzas dado que INJAC solicita al final de cada mes la cantidad aplicable al mes, misma que se paga a
mediados del mes inmediato siguiente; que son $496,629.00; como garantia de renta para las oficinas de
capacitacion son $17,000.00 y pendiente de pago por capacitacion de empresas un monto de $20,284.44

Los consejeros aprueban por unanimidad el estado de origen y aplicacion al 31 de marzo de 2010.

El Director General del INJAC, presenta y explica el cuadro resumen: Autorizacion de Transferencias, solicitando a
los Consejeros su autorizacion. En resumen son transferencia de recursos presupuestales entre partidas para pago de
arrendamiento, adecuacion de instalaciones y adquisicion de mobiliario para las oficinas y sala de capacitacion en el
Edificio Chapultepec; para el pago de asesoria juridico-administrativa (normatividad), pago de registro de cinco marcas
de programas del INAC y diferencia contable-presupuestal del 2009. Se anexa tabla de transferencias detalladas a la
presente minuta.

En relacion a este punto, los Consejeros comentan lo siguiente;

¢ A solicitud del Director General del INJAC, la Directora Administrativa del mismo LCP Beatriz Adriana Castillo
Avila explica el detalle de las transferencias.

» Ellic. Perez Nufez refiere que como SECADMON pueden dar la asesoria sin costo alguno, con ello evitar el
pago por asesorfa juridico-administrativa (normatividad). Propone ver a detalle para ofrecer ayuda al INJAC,
mismo gue es aceptado por el Ing. Villarruel Cruz.

+ Los Consejeros solicitan realizar ajustes en las partidas (hoja de fransferencias 2/2) sobre la cuenta 5102
Equipo de oficina, dado que aplicarian a la misma partida. Esto es analizado por la directora Administrativa del
INJAC y

Los consejeros aprueban por unanimidad la Autorizacion de Transferencias entre partidas, tres transferencias
por un monto total de $260,000 {doscientos sesenta mil MN), para pago de arrendamiento, adecuacién de
instalaciones y adquisicion de mobiliario para las oficinas y sala de capacitacién; para el pago de asesoria
juridico-administrativa (normatividad) y pago de registro de cinco marcas de programas de! INAC.

Los consejeros aprueban por unanimidad la transferencia de $2,517.33 (dos mil quinientos diez y siete pesos
33/100 MN}, remanente del presupuesto 2009, para la adquisicion de escéner. a”

Respecto a la Autorizacién de Cuotas y Descuentos, el Ing. Villarruel Cruz presenta cuadro sindptico, mismo que se
adiuntan impresos a la presente minuta, para auforizacion por el Consejo Directivo de costos en el Congreso
Latinoamericano de Competitividad de;

a} Costos para los 19 talleres especializados,

b) Costos de Stands y descuentos a patrocinadores A, By C,

¢) Costo de $50.00 (cincuenta pesos MN) por Constancia

El Ing. Villarruel Cruz explica a los Consejeros cémo realizé la propuesta de costos para los talleres que en general se
solicité a invitados fueran sin cobro de honorarios por imparticion del taller, mismos que aceptaron. Practicamente solo
se pagara por uno de ellos, el aplicable a Océanos Azules. Por tal razén se
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s FI Lic. Pérez Nuiez explica que el hospital Civil de Guadalajara esta muy avanzado en la certificacion
hospitalaria Joint Commission y no tanto el hospital de cardiclogia. Considera apoyar a instituciones publicas y
no solo instituciones privadas. Aclara que este hospital (Civil) busca un asesor no tanto el apoyo econémico.

» Ing. Villarruel Cruz explica que el hospital México Americano ya logro dicha certificacién y que otros cinco,
apoyados por el INJAC, estan por certificarse. Menciona que el Secretario de Promocién Econdmica priorizo
subsidios a hospitales privados y buscar la vinculacion con otras secretarias para que eflas bajen los recursos
necesarios para la certificacion hospitalaria,

» Refiere que las Conferencias Generales seran sin costo, mientras que los talleres especializados tendran un
cuota de recuperacion; igual que en afios anteriores. Nocion aprobada por los Consejeros.

Los consejeros aprueban por unanimidad los costos para los 19 talleres especializados: sin costo (un taller),
$250, $500, $800, $1,000 y $2,000 mas IVA, respectivamente; costos de stands: patrocinadores A: $12,000 Neto,
B: $6,000 Neto y C: en especie; porcentajes de descuento para los patrocinadores y costo de $50 por
constancia de participacion en el Congreso Latinoamericano de Competitividad. Aclara que el ingreso a
conferencias generales sera sin costo para los participantes,

De igual manera solicita autorizacion de descuentos y/o becas para asistentes a talleres de capacitacién y/o
participacién de organizaciones en el proceso de evaluacién del Premio Jalisco a la Calidad de acuerdo a lo
descrito en el cuadro sindptico presentado y adjunto impreso a la presente minuta.

El Ing. Villarruel Cruz explica el porque la necesidad de descuentos y/o becas, principaimente para apoyar a aquellas
organizaciones en general (publicas, privadas o sociales) que no cuentan con recursos para el pago

lLos consejeros aprueban por unanimidad descuentos del 10% y 20% para asistentes a talleres de
capacitacion, segln su origen de procedencia: recurrentes, fundadoras, evaluadores y ganadoras del PJC; asi
como becar --a decision del Director General del INJAC--, el 100% hasta tres personas por cursoitaller y becar
el 100% hasta tres organizaciones partficipantes en el PJC Edicion 2010.

El Ing. Villarruel Cruz solicita autorizacién para los siguientes puntos:

A. Pago de taxis al personal del INJAC que realice visitas a empresas o comisiones de trabajo.

B. Eximir la comprobacion del gasto de alimentos al personal del INJAC que realiza alguna comision fuera de la
Zona Metropolitana de Guadalajara (ZMG). _

C. Pago a Proveedores de servicios contratados a través del Despacho del Gobernador del Estado, para la
realizacion de la Ceremonia de premiacién del PJC, por seguridad y protocolo.

D. Contratar un Despacho Juridico-Administrativo para actualizar, modificar y elaborar la normatividad del INJAC
(observado por la Contraloria del Estado).

E. Finiquitar la relacion laboral a través de negociacion econdmica con la ex-Directora de Promocién y
Capacitacion, Lic. Perla Liliana Castillo Mora.

F. Transferir el recurso presupuestal asignado en el ejercicio 2010, del programa 100 MPYMO en capacitacion al
programa CAPASES.

En relacion a este punto, los Consejeros comentan lo siguiente: Q:/
» Lic. Perez Nufiez considera que los puntos A y B quedarfan en el Manual de Viaticos, mismo gue se contempla
dentro del punto D. Refiere que el manual de vidticos fue entregado a todas las dependencias de gobierno

para que ellos lo personalizaran. Ofrece apoyo para su elaboracién.
o El Lic. Perez Nufiez considera necesario dialogar sobre el punto C antes de solicitar autorizacion del mismo,

dado que la facultad del comité de adquisiciones va mas alla. Solicita analizarlo puntualmente antes de
validarlo; nocion aprobada por los Consejeros.

a entrega del Premio Jalisco a la Calidad. Considera que este Consejo Directivo si debiera centar con

AN
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INSTITUTO JALISCIENSE DE LA CALIDAD
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¢ El Lic. Urzla Barrera, de la Secretaria de Finanzas, considera que entre mas se alargue el proceso mayor
seria la afectacion econdmica al INJAC.

= El Lic. Pérez Nafiez considera no aprobar cantidades sin tener un monto preciso, sino facultar al Director
General a negociar de acuerdo a fa ley.

e Sobre el punto E, explica el Ing. Villarruel Cruz que este proceso esta inconcluso dado que no hay acuerdo
alguna a esta fecha. Estima que el monto de liquidacion serfan de seis meses de sueldos, por o que solicita el
voto de confianza a esta Consejo Directivo para negociar el finiquito. Los Consejeros facultan al Director
General del INJAC para negociar el finiquito laboral.

Los consejeros aprueban por unanimidad que el pago de taxis y eximir comprobacién de gasto de alimentos
fuera de la ZMG de personal del INJAC en comisiones, asi como manuales juridico-administrativo deben
considerarse en el Manual de Viaticos.

La autorizacion de pago a proveedores para la ceremonia de premiacién del PJC Edicion 2009 quedara
pendiente hasta ver detalles entre SECAMON e INJAC.

Los consejeros aprueban por unanimidad transferir el recurso presupuestal asignado en el ejercicio 2010 del
programa 100 MPYMO en capacitacién al programa CAPASES

Los consejeros aprueban por unanimidad facultar al Director General del INJAC para negociar el finiquito
laboral con la ex-Directora de Promocion y Capacitacién, Lic. Perla Liliana Castillo Mora y transferir

Finalmente el Director General del INJAC, solicita al Consejo Directivo, Autorizacion de Convenios y
Reclasificacion de remanentes en partida 4404, de acuerdo a lo siguiente:

1. La Convocatoria SEPROE 2010, aplicable a INJAC, beneficié 66 proyectos con un monto total acumulado de
$8'762,452; los cuales seran cubiertos con recursos de convenios SEPROE-INJAC de 5 millones, 2.5 millones
y reasignacion de $1'262,452, misma que solicitamos autorizacien.

i Solicitud de Autorizacién para FIRMA DE CONVENIO ENTRE SEPROE E INJAC por un monte de $2'500,000
(dos millones quinientos mil pesos 00/100 MN) para proyectos de ta Convocatoria SEPROE —INJAC 2010.

(L. Solicitud de Autorizacion ante el Comité Técnico de la SEPROE, para la reasignacién de los recursos no
ejercidos de la partida 4404 de los convenios SEPROE-INJAC 2009, segun tabla siguiente:

Totales s 2711,

Los consejeros aprueban por unanimidad la firma de Convenio entre SEPROE e INJAC por un monto de
$2'500,000 {dos millones quinientos mil pesos 00/100 MN) para proyectos de la Convocatoria SEPROE —INJAC
2010; también que el INJAC solicite al Comité Técnico de SEPROE Ia reasignacion de los recursos no
ejercidos de la partida 4404 de Convenios SEPROE-INJAC 2009, de $1 ’262,452 (un millén doscientos sesenta y
dos mil cuatrocientos cincuenta y dos pesos MN) para proyectos de Convocatoria SEPROE 2010, de $449,048
(cuatrocientos cuarenta y nueve mil cuarenta y ocho pesos MN) para Consultoria 100 micro y de $1°000,000 (un
millén de peSﬁs}lN) para el Congreso Latinoamericano de Competitividad {CJC) de junio 2010.
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4.- Informe de Resuifados INJAC al Primer Trimestre 2010

El Director General del INJAC presenta a los Consejeros el Informe de Resultados INJAC al Primer Trimestre 2010,
meta y real a marzo 2010 por programa institucional, que en global acumulado refiere 749 personas capacitadas y 437
organizaciones beneficiadas contra la meta de 458 y 139, respectivamente: esto representd un cumplimiento del 147%
para personas y 314% para organizaciones. Archivo impreso anexo a esta minuta.

Explica el Ing. Villarruel Cruz que los incrementos se deben a la innovacion en actividades del INJAC, dado que antes
no realizabamos conferencias. Este punto, sera analizado con detalle para presentar propuestas a este Consejo.

Los consejeros aprueban por unanimidad el Informe de Resultados INJAC al Primer Trimestre 2010 que

representd un cumplimiento acumulado global del 314% en organizaciones y el 147% en personas contra su
meta respectiva a marzo de 2010,

Presentan también el Cuadro resumen de Recursos Asignados, Ejercidos, Comprometidos y por reasignar de Ia
Convocatoria SEPROE-INJAC 2009, en sus cinco partidas, que en resumen refiere que del total de convenios por
$25'367,714 quedd un remanente 2009 de $17'455 17 de los cuales se ejercieron a marzo 2010 un total de $450,040;
hay comprometidos $14'293,635 y solicitaremos reasignacion de $2'711,500; respectivamente. El detalle se anexa
impreso a esta minuta.

» Sin comentarios por parte de los Consejeros.

Sobre la Ceremonia de Premiacion a organizaciones ganadores del Premio Jalisco a la Calidad Edicion 2009, el
Ing. Villarruel Cruz explica que fueron cuatro las ganadoras:

= CFE Divisin de Distribucion Jalisco Zona Guadalajara

* CFE Sub &rea de Trasmision Jalisco

* Hospital Country 2000, SA de CV

* Instituto Tecnolégico Superior de Puerto Vallarta

Seflala que “se declara desierfo el Reconocimiento: LIDER EN MEJORA CONTINUA, aunqgue hubo cinco
participantes. Refiere la invitacion del Gobernador del Estado, LCP Emilic Gonzélez Mérquez, a que enfidades
estatales: secretarias, dependencias, OPD’s, efc., participen en la Edicién 2010 del PJC y agrade enormemente
Carestream, por las facilidades otorgadas y ser sede en la Ceremonia de Premiacién def 20/Abr/201 . Se proyecta el
video mostrrado en la Ceremonia de Premiacion.

En relacion a este punto, los Consejeros comentan lo siguiente:

» EIDr. Mijangos Castellanos, representante de SECTUR, considera que el Premio Jalisco a la Calidad es mas
para empresas que para dependencias de gobierno. Cree que esto debiera analizarse, es decir: considerar a
no participacion de estas.

» ElIng. Ibarra Ramirez de la STPS, explica que su dependencia ha implementado mejoras a través de la
participacion en el Premio Jalisco a la Calidad; el reporte ejecutivo le brindd oportunidades de ahorro, mejora,
etc. al interior de la secretaria.

» La Mtra. Beltran Medina refiere que a nivel local, nacional o internacional se definen criterios y estandares
aplicables a todo tipo de organizaciones, como lo hace el PJC. Considera gue su aplicacién en cualguier
empresa o entidad de gobierno, serfa de alto beneficio.

* Eling. Miranda Lépez, de la Cerveceria Cuauhtémoc Moctezuma, refiere que la creacion del PJC fue pensada
en mejorar a las empresas pero que dependencias de gobierno estan inmiscuidas. Refiere que el mismo
Premio Nacional dgs€alidad incluyo e premio para gobierno, denominado INTRAGOB.

4 ?specto al greso Latinoamericano de Competitividad, antes Cruzada Jalisco por la Calidad, el Director

~+Gengral JAC explica que sera realizado ¢l 9, 10 y 11 de junio del presente, en las instalaciones de Expo
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Guadalajara; contemplando las tres modalidades: 15 Conferencias Generales, 19 Talleres Especializados y 25 Stand
en la ExpoCalidad. Muestra a detalle las mismas a los Consejeros asistentes; solicitandoles “ayudarnos con la
promocion y venta de este evento”.

» Sin comentarios de parte de los Consejeros

Los Consejeros aprueban por unanimidad el informe de los Recursos Asignados, Ejercidos, Comprometidos y
por reasignar de la Convocatoria SEPROE-INJAC 2009, en sus cinco partidas; de la Ceremonia de Premiacién
a organizaciones ganadoras del Premio Jalisco a la Calidad Edicion 2009 y el programa general de
conferencias generales y talleres especializados, respectivamente, del evento: Congreso Latincamericano de
Competitividad a efectuarse 9, 10 y 11 de junio de 2010.

5.- Asuntos Varios
Dentro de Asuntos varios (propuestas de Consejeros al INJAC) el Ing. Villarruel Cruz presenta tres puntos:

a) Se informa que de la auditoria aplicada al INJAC por el ejercicio Enero-Septiembre 2009, por la Contraloria del
Estado, resultaron 21 observaciones y se solventaron 15, quedando 6 pendientes por solventar mismas que
estaremos resolviendo en estas dlas

b} Se informa que a partir de febrero de 2010, realizamos capacitacion en las nuevas instalaciones en
arrendamiento del INJAC.

c} Presentamos el resumen de “logros y retos del 1er. Cuatrimestre del 2010", enviado & SEPROE para soporte
del Informe del Gobernador del Estado. Se explica, a manera de gjemplo, el incremento de certificaciones de
gramaje por parte de la camara joyera, que impacto positivamente a los compradores nacionales e
internacionales,

Los Consejeros aprueban por unanimidad el informe sobre la auditoria aplicada a este Instituto por Ia
Contraloria del Estado, al ejercicio Enero-Septiembre 2009; el resumen de logros y retos del INJAC para 1er.
Cuatrimestre del 2010 y que realizamos la capacitacién institucional en fas nuevas instalaciones en
arrendamiento, en el Edificio Chapultepec

dy Como punto adicional ta directora administrativa del INJAC, Lic. Castillo Avila, refiera la necesidad de autorizar
las cuotas estimadas de recuperacién del ejercicio 2009 dado que en la sesién original se omitié pero en la
revision de Contraloria del Estado se determind como observacion.

* FEl Lic. Pérez NUfiez considera tratar esta peticion como una “fé de erratas”, aclarando el punto. Nocién
aprobada por unanimidad por el Consejo Directivo

e) Solicita también la autorizacion del monto: $2,517.33, diferencia del remanante del ejercicio 2009, para la
adquisicion de un escaner.

Los Consejeros aprueban por unanimidad considerar como una fe de erratas las cuotas estimadas de
recuperacion del ejercicio 2009, analizadas en la primera sesién ordinaria del 9 de febrero de 2009 ¥y qgue la
diferencia de remanentes del 2009 por $2,517.33 sea para la adquisicion de un escéaner.

f) El LE Urzia Barrera propone cambiar el horario de esta sesion dado que a esta hora todos traemos una carga
de trabajo y cansancio. Los consejeros aprueban iniciar la proxima sesién ordinaria a las 17:00 hrs.

Consejeros remitir e invitar a su base de datos al congreso, con ello fortalecer la asistencia, el conocimiento al
asistir a talleres, etc. Ofrece paner un link directo en SEMADES.

/ h) Sobre este mismo tema, el representante de SECTUR, ofrece apoyar en una rueda de prensa.

Elng. Francisco Villarruel agradece a los Consejeros su apoyo vy participacién, da por terminada la segunda sesion
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ordinaria del 2010, a las 20:12 hrs.

Enviar oficio al Dr. Andrade Garin para definir en conjunto Proxima Sesion
propuestas de proyectos para los Juegos Panamericanos con el INJAC
trabajo diario del INJAC; dejando evidencia con esto

Analizar con SECAMON los puntos de pago de taxis, eximir . .
comprobacién de gasto por alimentos, manual de vidticos v INJAC Préxima Sesion
gastos de ceremonia de premiacion del PJC Ed. 2009 para su

posterior aprobacion

1. Los Consejeros aprueban por unanimidad la minuta de la (pasada) Primera Sesion Ordinaria celebrada el 2
dos de febrero de 2010, asi como dejar evidencia escrita {peticién) al Dr. Andrade Garin.

2. Los consejeros aprueban por unanimidad el estado de origen y aplicacion al 31 de marzo de 2010.

3. Los consejeros aprueban por unanimidad la Autorizacion de Transferencias entre partidas, cuatro
transferencias por un monto total de $262,517.33 {doscientos sesenta y dos mil guinientos diez y siete pesos
33/100 MN), para pago de arrendamiento, adecuacién de instalaciones y adquisicidn de mobiliario para las
oficinas y sala de capacitacion; para el pago de asesoria juridico-administrativa (normatividad), pago de
registro de cinco marcas de programas del INAC y diferencia contable-presupuestal del 2009.

4. Los consejeros aprueban por unanimidad los costos para los 19 talleres especializados: sin costo (un taller),
$250, $500, $800, $1,000 y $2,000 mas 1VA, respectivamente; costos de stands: patrocinadores A: $12,000
Neto, B: $6,000 Neto y C: en especie; porcentajes de descuento para los patrocinadores y costo de $50
(cincuenta pesos MN) por constancia de participacién en el Congreso Latinoamericano de Competitividad.
Aclara que el ingreso a conferencias generales sera sin costo para los participantes.

5. Los consejeros aprueban por unanimidad descuentos del 10% y 20% para asistentes a talleres de
capacitacion, seglin su origen de procedencia: recurrentes, fundadoras, evaluadores ¥ ganadoras del PJC;
asi como becar --a decision del Director General del INJAC--, el 100% hasta tres personas por cursoftaller y
becar el 100% hasta tres organizaciones participantes en el PJC Edicién 2010.

8. Los consejeros aprueban por unanimidad que ef pago de taxis y eximir comprobacién de gasto de alimentos
fuera de la ZMG de personal del INJAC en comisiones, asi como manuales juridico-administrative depben
considerarse en el Manual de Viaticos,

7. La autorizacion de pago a proveedores para la ceremonia de premiacion del PJC Edicion 2009 quedara A/
pendiente hasta ver detalles entre SECAMON e INJAC,

8. Los consejeros aprueban por unanimidad transferir el recurso presupuestal asignado en el ejercicio 2010 del
programa 100 MPYMO en capacitacion al programa CAPASES

9. Los consejeros aprueban por unanimidad facultar al Director General del INJAC para negociar el finiquito
laboral con la ex-Directora de Promocién y Capacitacion, Lic. Perla Liliana Castillo Morag c

10. consejeros aprueban por unanimidad la firma de Convenio entre SEPROE e INJAC por un monto de
$2'500,000 (dos millones quinientos mil pesos MN) para proyectos de la Convocatoria SEPROE —~INJAG
2010; tambien que el INJAC solicite al Comité Técnico de SEPROE la reasignacién de fos recursos no
gjercidos de la partida 4404 de Convenios SEPROE-INJAC 2009, de $1'262,452 (un millén doscientos

esenta y dos mil cuatrocientos cincuenta y dos pesos MN) para proyectos de ; onvocatoria SEPROE 2010,
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de $449,048 (cuatrocientos cuarenta y nueve mil cuarenta y ocho pesos MN) para Consultoria 100 MPYMO
y de $1°000,000 (un millén de pesos MN) para el Congreso Latinoamericano de Competitividad (CJC) de junio
2010,

11. Los consejeros aprueban por unanimidad el Informe de Resultados INJAC al Primer Trimestre 2010 gue
representé un cumplimiento acumulado global del 314% en organizaciones y el 147% en personas contra su
meta respectiva a marzo de 2010. '

12. Los Consejeros aprueban por unanimidad el informe de los Recursos Asighados, Ejercidos, Comprometidos y
por reasignar de la Convocatoria SEPROE-INJAC 2009, en sus cinco partidas;, de la Ceremonia de
Premiacion a organizaciones ganadoras del Premio Jalisco a la Calidad Edicion 2009 y el programa general
de conferencias generales y talleres especializados, respectivamente, del evento: Congreso Latinoamericano
de Competitividad a efectuarse 9, 10y 11 de junio de 2010.

13. Los Consejeros aprueban por unanimidad el informe sobre la auditoria aplicada a este Insfituto por la
Contraloria del Estado, al ejercicio Enero-Septiembre 2009; el resumen de fogros y retos del INJAC para 1er.
Cuatrimestre del 2010 y que realizamos la capacitacién institucional en las nuevas instalaciones en
arrendamiento, en el Edificio Chapultepec.

14. Los Consejeros aprueban por unanimidad considerar como una fe de erratas las cuotas estimadas de

recuperacion del ejercicio 2009, analizadas en la primera sesion ordinaria del 9 de febrero de 2000 y gue la
diferencia de remanentes del 2009 por $2,517.33 sea para la adquisicion de un escaner.
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C}  Comité de Calidad
0 Comunicacion Interna
C}  Directiva.

O Cperativa
[0 Consejo Tecnico:

Dia | Mes | Ao

Fecha I

T3 Consejo Directivo: Tercera Sesién Ordinaria

Lugar: Sala de capacitacién INJAC

Hera de Inicio: 17:358 Hrs.

Hora de Finalizacién: 19:05 hrs.

02 | Agoste | 2010

Duracién: 1.20 Horas

"' Otganizacion.

Mtro. Cruz Guillermo Espinosa
Aranda

Representante delt. |
Gobemador del Estado

Gobierno del Estado

Arg. Alberto Laveaga Montes

Representante del Secretario
de Promocidn Econdmica

Secretaria de Promocion
Econdmica

Lic. Margarita Gaspar Cabrera

Direccién General de
Vinculacidn Administrativa

Secretaria de Administracion

Maestra Maria Guadalupe
Beltran Medina

Directora de Evaluacion del
Sistema Educativo Estatal

Secretaria de Educacion

Dr. Victor M. Mijangos
Castellanos

Director General de
Planeacién y Desarrollo de
Destinos Turisticos

Secretaria de Turismo

Ing. José Alfredo Espinosa
Guarro
Mtro. Rafael Gonzalez

Secretario de Trabajo y
Prevision Social
ST SNED

Secretario de Trabajo y
Prevision Social

/|

Ing. Patricia Armandina Velasco
Briones

Jefe de Calidad Integral

Hilasal Mexicana, SA de CV

Ing. Hector Miranda Lopez Gerente de Aseguramiento | Cerveceria Cuauhtémoc / = an
de Calidad Moctezuma T
ing. Carlos René Salazar H. Coord. General de Sistemas | IBM de México, SA de CV Neih A7
de Calidad (Mg
Ing. Rosa Gabriela Blanco Sistemas de Calidad Vidriera Guadalajara i p s
Morales '
Lic. Maria Teresa Pineda Invitada / Miembro honoraric | Universidad del Valle de México / 4
Velarde :
ing. Francisco Villarruel Cruz Director General Instituto Jalisciense de la
Calidad —
-3
1. Lista de Asistencia y Verificacion del Quérum
2. Lectura de Acuerdos de la Minuta de la Reunién Anterior y su Validacién
3. Informe Operativo y Financiero INJAC al 30 de junio de 2010
* Estado de Origen y Aplicacion de Recursos al 30-06-2010
* Autorizacion de Transferencias
* Autorizacion de Cuotas y Descuentos
* Fe de erratas en minuta anterior sobre solicitud de remanentes en partida 4404
Pagina 1
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INSTITUTO JALISCIENSE DE LA CALIDAD

MINUTA DE REUNION
4. Informe de Resultados INJAC al Segundo Trimestre 2010

* Programas Institucionales
5. Asuntos Varios.
* Propuestas del INJAC
* Propuestas de los Consejeros

1.- Lista de Asistencia y Verificacion del Quérum

El Mtro. Cruz Guillermo Espinosa Aranda, Coordinador de Competitividad Empresarial de SEPROE gue viene en
representacion del Gobernador del Estado, LCP Emilic Gonzalez Marquez y del Secretario de Promocion Ecanomica,
Ing. Alonso Ulloa Vélez, da la bienvenida a los consejeros asistentes a la Tercera Sesion Ordinaria Ejercicio 2010 del

Consejo Directivo del INJAC y validade el qudrum solicita al Ing. Francisco Villarruel Cruz, Director General del INJAC,
presente al su informe.

2.~ Lectura de Acuerdos de la Minuta Anterior

Ei Director General del INJAC Ing. Francisco Villarruel Cruz, refiere a los Consejeros que la Minuta de la Sesién
Ordinaria inmediata anterior fue firmada-autorizada al termino de la misma; y que la informacion por analizar en fa
presente reunion, fue enviada el pasado viernes 30 de julio del presente. Pregunta al Consejo si hubiese algun
comentario sobre la misma o en su ¢aso solicita su aprobacion.

En relacion a las dos tareas pendientes de minuta anterior, el Ing. Villarruel Cruz presenta cuatro sindptico de
respuesta a las mismas, donde se aclara:
a) Seenvio oficio No. 238/10 el 20 de julio del presente, al Dr. Andrade Garin para definir en conjunto propuestas
de proyectos para los Juegos Panamericanos con el trabajo diario del INJAC, dejando evidencia de esto, sin
que tengamos respuesta hasta este momento.

b) Actualmente la Directora Administrativa de! INJAC, iabora en el manual de viaticos y gastos que contemplan,
con asesoria de la Secretaria de Administracion, los punios de pago de taxis, eximir comprobacion de gasto
por alimentos, manual de viaticos y gastos de ceremonia de premiacién del PJC Ed. 2009, entre ofres; mismo
que concluido, se presentara a este Consejo Directive para aprobacidn.

En relacion a este punto el Mtro. Espinosa Aranda refiere que hubo una reunion con diversos organismos, en
relacion a definir propuestas conjuntas sobre los Juegos Panamericanos. Explica que como SEPRQE tendran una
reunion para definir los apoyos propuestos; menciona que SECTUR esta ofreciendo capacitacion a taxistas y que
también solicitaron apoyos a la STPS sobre clases de inglés. En octubre tendran la siguiente reunion.

l.os Consejeros aprueban por unanimidad la minuta de la Segunda Sesitn Ordinaria celsbrada af dia tres ds
mavyo de 2010, .

3.- Informe Operativo y Financiero INJAC al Primer Trimestre 2010

El Ing. Francisco Villarruel Cruz pregunta a los Consejeros “si tienen comentarios sobre fa informacion referente ai
Estado de Origen y Aplicacion de Recursos al 30 de junio de 2010°, misma que se adjunta impreso a la presente
minuta; también solicita la autorizacion.

En relacion a este punto, los Consejeros comentan lo siguienie:

o La Mira. Beliran Medina, representante de Sec. Educacion, pregunta si Ios recursos pendientes estan en
‘inversicnes” y como se ejerceran en el presente ejercicio.
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« EllIng. Villarruel Cruz explica que e un recurso comprometido y que se erogaran en el presente gjercicio, 0 en
su caso a quienas no lo eroguen, se cancelen para poder reasignarlos previa autorizacion de este Consejo.

ios conssieros aprueban por unanimidad ef estadoe de origen v aplicacion al 30 de junic de 20140,

El Director General del INJAC, presenta y explica el cuadre resumen: Autorizacion de Transferencias, pregunta a l0s
Consejeros si tienen algin comentario u observacion y solicita su autorizacion. Refiere gque en resumen son tres
transferencias: una por $171,244.00 para pago de diferencial del finiquito laboral de fa Ex Directora de Capacitacion y
Promocién y de la renuncia voluntaria de Verdnica Garay {oficio DGV/179/2010; otra por $12,951.97 para pago de
mantenimiento de mobiliario y equipo del INJAC; asi como otfra por $5,000.00 para adquisicion de bienes y muebles

para las oficinas del instituto en el edificio Chapultepec. Se anexa tabla de transferencias detalladas a la presente
minuta.

Refiere también, el Ing. Villarruel Cruz, que al dia de hoy hay ofras cuatro solicitudes de renuncia voluntario, que en
total serian cinco de los 15 integrantes def INJAC. Comenta que lo estd analizando con la Secretaria de Administracion
para solventarto de la mejor manera para el instituto.

Sin comentarios por parte de los Consejeros:

Los consejeros aprueban por unanimidad la Autorizacién de las fres transferencias, una por $171,244.00 péra
pago de diferencia de finiguito de Ex Directora de Promocion y Capacitacién y pago por renuncia laboral de la
especialista téonico; otra por $12,851.97 para pago de mantenimienic de mobiliario y eguipo del INJAC y ia

Gltima por $5,000.00 para adguisicién de bienes v muebles para las oficinas del instituto en el edificio
Chapuitepsc.

Respecto a la Autorizacién de Cuotas y Descuentos, el Ing. Villarruel Cruz presenta cuadro sinéptico resumen de
becas autorizadas y solficitud de becas por autorizar para los asistentes a talleres especializados del Congreso
Latinpamericano de Competitividad. Explica que en la Segunda Sesion Ordinaria del tres de mayo del presente,
este Consejo Directivo autorizé, al Director General del INJAC, otorgar tres becas por taller; sin embargo con objeto de
promover la asistencia de asistentes del Interior del Estado, crecer sus conocimientos en temas diversos y sobre todo
fomentar la cultura de calidad, el Ing. Villarruel Cruz consideré a) otorgar becas a los asistentes (a talleres
especializados) del interior del Estado, y b) eliminar el costo de cuatro talleres que originalmente costaria $250.00 e
ingreso al mismo. En resumen, el Ing. Villarruel Cruz expiica que de los 500 asistentes a talleres, se otorgaron 150
becas para lo cual solicita autorizacion al Consejo Directivc para gue valide el otorgamiento de dichas becas.

Solicita también a los Consejeros, que los ingresos propios obtenidos en el Congreso Latinoamericano de

Competitividad, que al cierre de junio 2010 son un iotal de $367,324.07, (realizado con recursos reasignados de fa

partida 4404 ejercicio 2009, auforizado en la 3% Sesion ordinaria de este Consejo Directivo), ingresen ai presupuesto
del INJAC

En relacion a este punto, los Consejeros comentan lo siguiente:

« ElLic. Gaspar Cabrera comenta que si el otorgar becas no afecta al ingreso hacia el INJAC. Solicita realizar el
cuadro sindptico mostrando los costos de las becas otorgadas para conocer la posible afectacion al ingreso

« Ing. Villarruel Cruz explica que mas que una afectacién al ingreso, es un beneficio a las organizaciones que se
estan apoyando dado que aprenden de primera mano.

¢ La maestra Beltran Medina menciona la conveniencia de apoyar, con estos talleres especializados

» Eling. Espinosa Guarre considera gue si es apoye a las pimyes sera importante.
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Los consejeros aprueban por unanimidad la autorizacion de 150 becas otorgadas por el Director General del
INJAC, equivalente a $59,950, en talleres especializados del Congreso Latinoamericano de Competitividad; asi
como e no cobro de cuatre falleres: Wiodelo del Premio Jalisco a ia Calidad, Mejora tu micro negocio,
Planeacion para mipymes y Plan de negocios, respectivamente.

Los ¢conseleros aprueban por unanimidad gue fos ingresos propios obtenidos en el Congreso Latinoamericano
de Competitividad, que al cierre de junio 2010 son un fotal de 3$367,324.07, {realizado con recursos reasignados
de ia partida 4404 ejercicio 2009, autorizado en 1a 2a. Sesidn ordinaria de sste Consejo Directive), ingresen al
presupuesto del INJAC,

Respecto a la Fe de erratas de la minuta anterior, acuerdo numero 10 diez, sobre solicitud de reasignacion de
remantes del ejercicio 2009 partidas 1, 2 y 3 --partida presupuestal 4404--, para consultoria especializada, el
Director General del INJAC expone el texto del acuerdo autorizado y et como debiera quedar:

DICE {acuerdo no. 10, de |z 2® Sesion Ordinaria det 03-mayo-2010)

“Los consejeros aprueban por unanimidad la firma de Convenio entre SEPROE e INJAC por un montc de $2°500,000
(dos millones quinientas mil pesos 00/100 MN) para proyectos de la Convocatoria SEPROE —INJAC 2310; también
que el INJAC solicite al Comité Técnico de SEPROE la reasignacion de los recursos no ejercidos de la partida 4404 de
Convenios SEPROE-INJAC 2008, de $1'262,452 (un millén doscientos sesenta y dos mil cuatrocientos cincuenta y dos
pesos MN) para proyectos de Convocatoria SEPROE 2010, de $449,048 (cuatrocientos cuarenta y nueve mil cuarenta
y ocho pesos MN) para Consultoria 100 micro y de $1000,000 {un millén de pesos MN) para el Congreso
Latinoamericano de Competitividad (CJC) de junio 2010".

DEBE DECIR:

“Los consejeros aprueban por unanimidad la firma de Convenio entre SEPROE e INJAC por un monto de $2'500,000
(dos miliones quinientos mil pesos 00/100 MN) para proyectos de fa Convocatoria SEPROE —INJAC 2010; también
que el INJAC solicite al Comité Técnice de SEPROE la reasignacion de los recursos no ejercidos de la partida 4404 de
Convenios SEPROE-INJAC 2009, de $1'262,452 (un milldén doscientos sesenta y dos mil cuatrocientos cincuenta y dos
pesos MN) para proyectos de Convocatoria SEPROE 2010, de $449,048 (cuatrocientos cuarenta y nueve mil cuarenta
y ocho pesos MN) para nuevos proyectos de la Convocatoria 2010 y de $1°000,000 (un mition de pesos MN) para el
Congreso Latinoamericano de Competitividad (CJC) de junio 2010 y eventos regionales”.

e Explica el ing. Villarruel Cruz que def monto de $449,048 se reasignara a dos proyectos: complementar el
proyecto de la Cruz Roja (solicitado por COPARMEX) y para la Céamara de la Construccion en proyectos lean.

e« La Lic. Gaspar Cabrera pregunta que si esto fue autorizado per SEFIN, dado gue es un remanente del
gjercicio 2009. A lo cual el Director General del INJAC sefiala que es solo una correccion de texto (fe de
erratas) dado que la autorizacién se dio en la pasada sesion ordinaria de este Consejo Directivo,

Los consejerns aprueban por unanimidad la Fe de srratas de la minuda anterior, acuerdo nimero 10 diez, sobre
soliciiud de reasignacion de remantes del ejercicio 2609 parfidas 1. 2 vy 3 --partida presupuestal 4404, para
consultoria especializada que en resumen re-direcciona el uso de los $449,045.00 para nuevos provesios de la
Convocatoria 2010 v st uso de! $1°000,000.00 para el Congreso Latincamericano de Competitividad v eventos
ragionales, respectivamente.

4.- Informe de Resultados INJAC al Segundo Trimestre 2010

E! Director General del INJAC presenta a los Consejeros el Informe de Resultados INJAC al Segundo Trimestre
2010, que refiere el real acumulado y su respectiva meta a junio de 2010. En global se atendieron a 3,028 personas y
294 organizaciones en los distintos programas institucionales, que representa un avance def 153% y 75%,
respectivamente para personas y organizaciones, con respecto a las 1,852 y 390 qvbieran ser. £l detalle queda en

el archivo impreso anexo a esta minuta. AL
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Explica el Ing. Villarruel Cruz que salvo la inscripcion de organizaciones al programa Premio Jalisco a la Calidad, el
resto de los programas sera alcanzado y excedido en su gran mayoria. Cita como ejemplo el envio de oficios a las
camaras para que concluyan los proyectos de consultorfa.

Sin comentarios por parte de los Consejeros.

Los consejeros aprueban por unanimidad el informe de Resuitados INJAC al Begundo Trimestre 2010 gue
representé un cumplimiento acumuiado global del 75% en organizaciones y del 157% en personas conira su
mata respectiva a junio de 2010,

Respecto al Informe de recursos ejercidos en Consultoria Especializada, Convenios SEPROE-INJAC del 2009
(en sus cinco partidas) y 2010, respectivamente, el Director General del INJAC explica que del remanente
acumulado a diciembre 2009 por $17'233,222 se ejercieron a junio del 2010 un acumulado de $2'042,023; el cual
incluye el presupuesto redireccionado para la Convocatoria 2010, asi como el presupuesto comprometide de los
proyectos vigentes y en proceso.

En relacién a este punto, los Consejeros comentan lo siguiente:

o Lic. Gaspar Cabrera Pérez expresa su preocupacion de estar operando recursos remantes del ejercicio 2009
dada la incursion de la Ley de Contabilidad; considera que debieran cerrarse los ejercicios fiscaies. Propone
analizar en conjunto propuestas para no ser observados por la Auditoria Superior del Estado o en su caso
validarlo con la Secretaria de Finanzas.

« FEl Ing. Espinosa Guarro considera que aunque operativamente sea un recurso comprometido, también es
cierto que deben observarse las leyes de contabilidad. Sugiere llevar a cabo la reunidn propuesta por
SECADMON para tener alguna propuesta

s El Miro. Espinosa Arana refiere que esta practica es comun en varias dependencias de la SEPROE, para lo
cual propone definir una fecha término o tener un plan b. Avala la reunién propuesta.

Los Consejeros aprusban por unanimidad si informe de recursos sjercidos en Consultoria Especializada,
Convenios SEPROE-INJAC de! 2009 {en sus cinco partidas) y 2010, respectivamente, que contempla un monto
ejercido acumulado de $8°000,000.00 dei remanente a diciembre 2009 de $17,233,222.00 v ia diferencia entre
estas cantidades s presupuesto comprometido en proysctos vigenises y en proceso.

Los Consejeros aprueban por unanimidad que se realice una reunién entre INJAC, BECADMON y SEFIN para
analizar lo concerniente a srogacion de remanentes y evitar cualguier chservacion por ia Contraloria y/o 1a
Auditoria Buperior del Estado.

5.- Asuntos Varios
Dentro de Asuntos varios el Ing. Villarruel Cruz presenta cuatro puntos:

1) Para la firma electrénica de oficios por parte del INJAC hacia el Gobierno del Estado, es necesario contar con
el enrolamiento de firmas electrénicas del personal de este instituto, mismo gue sera notificado via oficio a la
Secretaria de Administracion. Solicita al Consejo Directivo la autorizacion de que el siguiente personal, sea
quien pueda realizar esta actividad:

« Ing. Francisco Villarruel Cruz, Director General
¢ Ing. Salvador Vargas Ponce, Director Tecnico
» Ing. Ricardo Said Pérez Camara, Director de Mejora Continua

2) Se informa que con fecha 16 de julio del presente, se incorpora el Ing. Ricardo Said Pérez Camara como
Director de Mejora Continua, por lo que se solicita modificar el nombre dei puesto vigente: Director de
Promocion y Capacitacién por el de Director de Mejora Continua,, Sglicita autorizacion al Conseje Directive
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para el cambio de nombre y modificacion del organigrama del INJAC.

e A pregunta de la Lic. Gaspar Cabrera sobre si se nofifico de esta contratacion a la Secretaria Particular
del Gobernador y validade por SECAMON, el Ing. Villarruel refiere que si a ambas.

+ LaLic. Gaspar Cabrera solicita que para efectos de que no guede solo de palabra sino que se valide con
evidencias: organigrama autorizado por SECADMON. Et INJAC presenta las copias autorizadas-

Explica el esquema de trabajo del area operativa del INJAC, que incluye la Direccién Técnica y Direccion de
Mejora Continua, a partir de agosto dei 2010.

Solicita al Consejo Directivo del INJAC autorizacién para iniciar el “institucionalizar al Comité Técnico del
Premio Jalisco a la Calidad”, mismo que fue aprobado por el Consejo Técnico de este instituto en la Séptima
sesion ordinaria celebrada el pasado 26 de julio del presente. Esto es describir las funciones, atribuciones y
compromisos que tendran; mismas que se presentarian y validarian por el Consejo Técnico para
posteriormente solicitar ka auterizacion de este Consejo Directivo.

Los Consejeros aprueban por unanimidad &l enrolamiento de firmas electrénicas del Direcior General, Divector
Técnico v Director de Mejora Continua, respectivaments; notificando via oficio a SECARON.

Los Consejeros aprueban por unanimidad la modificacién del organigrama del INJAC gue contempla sustifulr
al puesto de Director de Capacifacion v Promocion por el de Director de Mejora Continua, mismos gue se
soporia con ia auterizacion de SECADMON sobre ol organigrama,

Los Consejeros aprueban por unanimidad el institucionalizar al Comité Técnico del Premio Jalisco 2 la
Calidad, mismo gue fue aprobado por el Consejo Técnico de este instituto en la Séptima sesion ordinaria
celebrada el pasadc 28 de jullo del presente. El funcionamiento, atribuciones y compromisos seran
coordinados por el INJAC y validados por ¢ Conselo Técnico del instifuto.

Sobre asunios varios propuestos por los Consejeros:

Mtra. Beltran Medina refiere pensar sobre si esta haciendo lo correcto o que falta por hacer dado que las
organizaciones no utilizan el recurse disponible para proyectos. Convendria reflexionar al respecto.

El Ing. Espinosa Guarro considera que si falta algo dado que se complica colocar dichos recursos, tal es el
caso de recursos federales. Considera que las camaras no aseguran que fa informacion, convocatorias, etc.,
no liega al total de sus agremiados, faltarian pequefios detalles que aseguren el uso de los recursos.

La Mtra. Pineda Velarde propone apoyar con brigadas de servicios social, apoyadas por maesiros, para
promocién, incubadoras, difusion de programas. Igual ofrece llegar la informacién a cerca de 300 empresas
gue tienen en su base de datos.

La Mtra. Beliran Medina propone soliciiar un espacio en la seccidn media superior de la Secretaria de
Educacion para presentar los programas det INJAC. Nocion aceptada por el Ing. Villarruel Cruz,

E! Mtro. Espinosa Aranda, respecto a los juegos panamericanos, considera que el INJAC pudiera buscar
apoyar, a los prestadores de servicios mediante alguna capacitacion, sensibilizacion, platica, etc., que
aseguren se ofrece un servicio de calidad y ayude a que los atletas quieran volver a Jalisco.

El ing. Espinosa Guarro considera que el apoyc en Distintivo Higiene H seria algo esencial y con ello
garantizar que los prestadores de servicios (comida), ofrezcan confianza.

El Ing. Villarruel Cruz considera que una propuesta de cambio operativo del INJAC, seria migrar la forma de
evaluar proyectos de consultoria, en lugar de estar revisando avances de proyectos podria apoyarse la
certificacion en lugar de la consulforia a las empresas. Para ello se realizarian alianzas con organismos
certificadores reconocidos por la EMA para que ellos certifiquen a las empreseS y el personal operativo del
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INSTITUTO JALISCIENSE DE LA CALIDAD
MINUTA DE REUNION

+ El Mtro. Espinosa Arana considera que INJAC pudiera replicar el formato de capacitacion de FOJAL, dado que
este fiene una alianza para este proceso.

» El Ing. Miranda Lépez considera que se puede apoyar proyectos productivos de las empresas a fravés de
apoyos de prestadores de servicios, por parte de Universidades. Esto es, que INJAC ofrezca apoyos a las
universidades para que estas apoyen a las empresas.

» FEl Miro. Espinosa Arana comenta que dado el escenario de los retiros voluntarios, el INJAC a través de su
Director Generat debiera considerar propuestas de operatividad; esto es: con menor personal que programas o
actividades haria, afectaciones, ventajas, desventajas, para que SEPROE pueda apoyar o decidir al respecto.
El Ing. Villarruel Cruz refiere que ya o analiza con la SECADMON e informara tanto de las negociaciones con
esta secretaria, asi como el plan de trabajo.

+ Considera ia Lic. Gaspar Cabrera, sobre el punto inmediato anterior, el revisar las facultades del INJAC, que
esta haciendo y que le falta por hacer con respecio a las mismas,; asegurar cumplimiento.

El Ing. Francisco Villarruel agradece a los Consejeros su apoyo y participacion, da per terminada la tercera sesion
ordinaria del 2010, a las 19:12 hrs.

Analizar en conjunto INJAC, SECAMON y SEFIN propuestas por . B
estar operando recursos remantes del ejercicio 2009 dada la Informar.en la Proxima Sesion
incursion de la Ley de Contabilidad; para no ser observados por
Contraloria y/o la Auditoria Superior del Estado.

Dado el escenario de los retiros voluntarios, el INJAC a través de
su Director General debiera considerar propuestas de
operatividad; esto es: con menor personal gue programas o o »
actividades haria, afectaciones, ventajas, desventajas, para que! Ing. Villarruel | [nformaren la Proxima Sesion
SEPROE pueda apoyar o decidir al respecto. El Ing. Villarruel Cruz
Cruz refiere que ya lo analiza con la SECADMON e informara
tanto de las negociaciones con esta secretaria, asi como el plan
de trabajo

1. Los Consejeros aprueban por unanimidad la minuta de la (pasada) Segunda Sesion Ordinaria celebrada el
tres de mayo de 2010.

2. Los consejeros aprueban por unanimidad el estado de origen y aplicacion al 30 de junio de 2010.

3. Los consejeros aprueban por unanimidad la Autorizacién de las tres fransferencias, una por $171,244.00
para pago de diferencia de finiquito de Ex Directora de Promocion y Capacitacion y pago por renuncia laboral
de la especialista técnico; otra por $12,951.97 para pago de mantenimiento de mobiliario y equipo del INJAC
y la dltima por $5,000.00 para adquisicién de bienes y muebles para las oficinas del instituto en el edificio
Chapultepec.

4. Los consejeros aprueban por unanimidad la autorizacion de 150 becas otorgadas por el Director General del
INJAC, en talleres especializados del Congreso Latinoamericano de Competitividad; asi como el no cobro de
cuatro talleres: Modelo del Premio Jalisco a la Calidad, Mejora tu micro negomo Planeacion para mipymes y
Plan de negocios, respectivamente. : fe
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INSTITUTO JALISCIENSE DE LA CALIDAD
MINUTA DE REUNION

5. Los consejeros aprueban por unanimidad que los ingresos propios obtenidos en el Congreso
Latinoamericano de Competitividad (realizado con recursos reasignados de la partida 4404 gjercicic 2009,
autorizado en la 2a. Sesion ordinaria de este Consejo Directivo), ingresen al presupuesto del INJAC..

6. Los consejeros aprueban por unanimidad la Fe de erratas de la minuta anterior, acuerdo numero 10 diez,
sobre solicitud de reasignacién de remantes det ejercicio 2009 partidas 1, 2 y 3 --partida presupuestal 4404,
para consultoria especializada que en resumen re-direcciona el uso de los $449,048.00 para nuevos
proyectos de la Convocatoria 2010 y el uso del $1'000,000.00 para el Congreso Latinoamericano de
Competitividad y eventos regionales, respectivamente.

7. Los consejeros aprueban por unanimidad el Informe de Resultados INJAC al Segundo Trimestre 2010 que
represento un cumplimiento acumulado global del 75% en organizaciones y del 157% en personas contra su
meta respectiva a junio de 2010.

8. Los Consejeros aprueban por unanimidad el informe de recursos gjercidos en Consultoria Especializada,
Convenios SEPROE-INJAC del 2009 (en sus cinco partidas) y 2010, respectivamente, que contempla un
monto ejercido acumulado de $2°042,023 a junio 2010 del remanente a diciembre 2009 de $17'233,222. El
monto no ejercido es presupuesto comprometido en proyectos vigentes y en proceso

9. Los Consejeros aprueban por unanimidad que se realice una reunion enire INJAC, SECADMON y SEFIN
para analizar lo concerniente a erogacion de remanentes y evitar cualquier observacion por la Contraloria y/o
la Auditoria Superior del Estado.

10. Los Consejeros aprueban por unanimidad el enrolamiento de firmas electrénicas del Director General,
Director Técnico y Director de Mejora Continua, respectivamente; notificando via oficio a SECAMON.

11. Los Consejeros aprueban por unanimidad la modificacion del organigrama del INJAG gue contempla sustituir
al puesto de Director de Capacitacion y Promocion por el de Director de Mejora Continua, mismos gue se
soporta con la autorizacion de SECADMON sobre el organigrama

12. Los Consejeros aprueban por unanimidad el institucionalizar al Comité Técnico del Premio Jalisco a [a
Calidad, mismo que fue aprobado por el Consejo Técnico de este instituto en la Séptima sesion ordinaria
celebrada el pasado 26 de julio del presente. El funcionamiento, atribucienes y compromisos seran
coordinados por el INJAC y validados por el Consejo Técnico del instituto. /
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INSTITUTO JALISCIENSE DE LA CALIDAD
MINUTA DE REUNION

0 comité de Calidad
] Comunicacion Interna
0 Directiva.

U1 Operativa

01 Consejo Técnico:

I “Bia iMes $Aﬁo

- Fecha l

[} Consejo Directivo: Cuarta Sesién Ordinaria

Lugar; Salén Onix Club de Industriales

Hora de Inicio: 8:00 Hrs.

Hora de Finalizacion: 9:30 hrs.

Duracién: 1.30 Horas

22 [ Nov. | 2010 -

T Organizacion

"Mitro. Cruz Guillermo Espinosa
Aranda

Répfeéenténte d'étlu
Gobernador del Estado

Gobiérno déi Esfadb

Arg. Alberto Laveaga Montes

Representante del Secretario
de Promocion Economica

Secretaria de Promocién
Econdmica

Lic. Fernando Pérez NGfiez

Director General de
Vinculacion Administrativa

Secretaria de Administracion

Maestra Maria Guadalupe
Beifran Medina

Directora de Evaluacion del
Sistema Educativo Estatal

Secretaria de Educacion

Dr. Victor Manuel Mijangos
Castellanos

Director General de
Planeacion y Desarrollo de
Destinos Turisticos

Secretaria de Turismo

Ing. José Alfredo Espinosa
Guarro
Mtro. Rafael Gonzalez

Secretario de Trabajo y
Prevision Social

Secretario de Trabajoy
Prevision Social

ing. Patricia Armandina Velasco
Briones

Jefe de Calidad Integral

Hilasal Mexicana, SA de CV

Ing. Héctor Miranda Lopez

Gerente de Aseguramiento
de Calidad

Cerveceria Cuauhtémoc
Moctezuma I

Ing. Carlos René Salazar
Hernandez

Coord. General de Sistemas
de Calidad

IBM de México, SA de CV

Ing. Rosa Gabriela Blanco
Morales

Sistemas de Calidad

Vidriera Guadalajara, SA de CV

LE Rodolfo Urzua Barrera

Invitado

Secretaria de Finanzas

ing. Jesls Alberto Escamilla
Becerra

Miembro Honorario

ECYA

1. Lista de Asistencia y Verificacion del Quorum

ing. Javier Arturo Becerra Miembro Honorario Kesvrd Automotive = i

Loépez _ 57 T

Ing. Francisco Villarruel Cruz | Director General Instituto Jalisciense de Ia"cj< —=
Calidad 5 -

2. Lectura de Acuerdos de la Minuta de la Reunidn Anterior y su Validacion

3. Informe Operativo y Financiero INJAC al 30 de septiembre de 2010

* Estado de Origen y Aplicacién de Recursos al 30-09-2010

* Autorizacion de Nuevos Convenios
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INSTITUTO JALISCIENSE DE LA CALIDAD

MINUTA DE REUNION
4. Informe de Resultados INJAC alf 30 de septiembre de 2010

* Programas Institucionales
5. Asuntos Varios.

1.~ Lista de Asistencia y Verificacion del Quérum

El Mtro. Cruz Guillermo Espinosa Aranda, Coordinador de Competitividad Empresarial de SEPROE en representacion
del Gobernador del Estado, LCP Emilioc Gonzalez Marquez y del Secretario de Promocién Economica, Ing. Alonso
Ulioa Vélez. da la bienvenida a los Consejeros asistentes a la Cuarta Sesion Ordinaria Ejercicio 2010 del Consejo
Directivo del INJAC y validado el quérum solicita al Ing. Francisco Villarruel Cruz, Director General del INJAC, presente
el su informe.

2.- Lectura de Acuerdos de la Minuta Anterior
E! Director General de! INJAC Ing. Francisco Villarruet Cruz, solicita a los Consejeros que faltan de firmar la Minuta de

misma o en su caso solicita su aprobacion. Refiere que la informacién por analizar en la presente reunion fue enviada
el pasado viernes 19 de noviembre del presente.

En relacién a las dos tareas pendientes de minuta anterior, el Ing. Villarruel Cruz da respuesta a las mismas:

a) “Analizar_en conjunto INJAC, SECAMON y SEFIN propuestas por estar operando recursos remantes del
gjercicio 2009 dada /a incursién de la Ley de Contabilidad; para no ser observados por Contraloria v/o la
Auditorfa Superior del Estado”. Explica que sostuvo una reunién con diversos directores de la Secretaria de
Finanzas, los cuales indicaron que mientras los diversos convenios firmados con las empresas sumplan los
requisitos definidos en las reglas de operacion de dicha convocatoria y que el plaze de término no halla
caducado a esta fecha, INJAC no tendrfa incumplimiento alguno; sin embargo esto es lo que cualquier
auditoria de Contraloria del Estado o de la Auditoria Superior del Estado, revisarian. Explica que sera un tema
pendiente de respuesta por lo que continua abierto.

b) “Dado el escenario de los retiros voluntarios, el INJAC a través de su Director General debiera considerar
propuestas de operatividad; esto es: con menor personal que programas o actividades haria, afectaciones,
ventajas, desventajas. para que SEPROE pueda apovar o decidir al respecto. El ing. Villarruel Cruz refiere
que ya lo analiza con la SECADMON e informard tanto de las negociaciones con esta secretaria, asi como ef
plan de trabajo”. Al respecto el Ing. Villarruel Cruz refiere que aungue hubo seis solicitudes, solo dos fueron
aprobadas por la Secretaria de Administracion para no afectar el funcionamiento del INJAC: sin embargo al
momento no se dejaron de hacer actividades y eventos programados, continuamos con lo planeado
inicialmente.

Los Consejeros aprueban por unanimidad los acuerdos d2 1a minuta de la Tercera Sasi6n Ordinaria calebrada
el dos de agosto de 2010; en la cual continuard pendiente la revision y respuesta para los recursos remantes
del ejercicic 2009, en log diversos convenios de la partida 4404,

la_Sesion Ordinaria inmediata nos apoyen con la misma. Pregunta al Consejo si hubiese algin comentario sobre la-

3.- informe Operativo y Financiero INJAC al Tercer Trimestre 2010

4

El Ing. Francisco Villarruel Cruz pregunta a los Consejeros “si tienen comentarios sobre la informacién referente al
Estado de Origen y Aplicacién de Recursos al 30 de septiembre de 2070°, misma que se adjunta impreso a la
presente minuta; también solicita la autorizacion.

En relacion a este punto, los Consejeros comentan fo siguiente: ij
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INSTITUTO JALISCIENSE DE LA CALIDAD
MINUTA DE REUNION

» FEllic. Pérez Nafiez pregunia si los recursos “inversiones’ ($15'625,589) continuarg al cierre del gjercicio o gué
se hara al respecto. Sobre el punto el Ing. Villarruel Cruz sefiala que es recurso comprometido para consultoria
especializada, mismo que fue aprobado en los diversos convenios de la partida 4404. Sefiala que justamente
la respuesta sera la misma que se dé al punto pendiente (abierto) de la minuta anterior.

Los consejeros aprueban por unanimidad ol estado de origen y aplicacidn al 30 de septiembre de 2010,

Respecto a la Solicitud de Autorizacion para Firmar Convenic entre SEPROE e INJAC (recursos asignados de la
partida 4404 del 2010, autorizado por el Comité Tecnice da SEPROE en la Sesidén Extraordinaria del 26 de octubre de
2010), por un monte global de $3’444,070 dividido en nueve partidas, cuyo desglose se anexa impreso a esta
minuta; el Ing. Villarruel Cruz refiere que:

a) tres de ellas tienen que ver con sensibilizacion y mejora de imagen de negocios alrededor de las sedes
deportivas de los proximos juegos panamericanos, un censo de estos negocws {giros), asi como la
importancia econdmica de este evento,

b) uno es apoyar a empresas en responsabilidad social a través de proyecto sometido por CADELEC,

c) dos son proyectos especificos para sistema de calidad en la Cruz Roja; como complemente al apoyado al
inicio y ofro de implementacion de herramientas lean en empresas de la Camara de la Construccion CMIC;

d} los Ultimos fres son proyectos del INJAC para promaver logros y resultados de proyectos apoyados, el proximo
evento de la Cruzada Jalisco a la Calidad y mejoras al Premic Jalisco a la Calidad.

En refacion a este punto, los Consejeros comentan lo siguiente:

» EI Miro. Espinosa Arana reitera que "mucha gente no tiene conciencia de la importancia de los juegos
panamericanos, de fas molestias que pudiera generar; refiere que justamente estos tres proyectos tienen como
objetivo llegar a las micros, que puedan identificar oportunidades de negocio, que puedan realizar pequefios
cambios de imagen a sus negocios: pintura, focos, rampa para discapacitados, efc.”

s« El Ing. Miranda Lépez refiere gue la "gente gque vendra a visitarnos tendria certeza en inocuidad, mejores
practicas, etc.; lo cual se traducira en confianza. Avala las actividades que realiza el INJAC”,

¢ Eling. Villarruel, a pregunta del Ing. Salazar Hernandez sobre “el plazo para concluir proyectos”, refiere que
contempla concluirlos en febrero del 2011 pero sera un asunto que negociara cen SEPROE.

Los consejeros apruebhan por unanimidad la Firmar Convenio enire SEPROE e INJAC (recursos asignados de
la parfida 4404 del 20110, autorizado por ¢ Comité Téonico de SEPROE en la Sesidn Exiraordinaria del 28 de
octubre de 2010}, por un monto giobal de $3'444,070 dividido en las siguientes nueve pariidas.

INJAC : | $400,000
AMJAC . L s 50_. DGO,_':. G

Ampllacmn al Aseguramler‘:to del Slstema de CRUZ ROJA $142,000
alldad on. Cruz Roja. Delegacion GDL

ABGSOrta pavaba lmplementam@n Ha. S CWVIE o T BEOZ,070
sanen 1o Empresas Constructoras. L o

INJAC § 250,000

CNGAGT T 66800000
INJAG $ 300.000
NUAC L S 7800000

TOTAL $ 3°444,070
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INSTITUTO JALISCIENSE DE LA CALIDAD
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4.- Informe de Resultados INJAC al Segundo Trimestre 2010

El Ing. Villarruel Cruz presenta a los Consejeros el Informe de Resultados INJAC al Tercer Trimestre 2010,
mediante cuadro sinoptico con el real acumulado y meta al 30 de septiembre de 2010, por programa institucional. En
global se atendieron a 3,195 personas y 1,506 organizaciones, que representa un avance del 143% y 122%,
respectivamente, con respecto a las 2,228 y 1,229 que debieran ser. El detalle se adjunta impreso a esta minuta.

Explica el Ing. Villarruel Cruz que "salvo fa inscripcion de organizaciones af programa Premio Jalisco a la Calidad, !
indicador de consultoria esta bajo porque contindan en proceso los diversos proyectos de camaras que a la fecha
teberian estar cerradas; sin embargo contemplamos alcanzar ef objetivo meta”. Considera en términos generales que
es un buen impacto de los programas del INJAC,

Sin comentarios de parte de los Consejeros.

» Explica el Ing. Villarruel Cruz que buscara estrategias para incorporar a las ganadoras del PJC para que se
inscriban en el Reconocimiento de Lider en Mejora Continua, en incorporar a evaluadores al proceso, asi
como nos apoyan para que sus proveedores puedan inscribirse al PJC y con ello se mejoren sus procescs y
productos en beneficio de las mismas empresas.

L.os consejeros aprueban por unanimidad el informe de Resultados INJAC al Tercer Trimestre 2010 gue
representd un cumplimiento acumulado giobal del 122% en organizaciones y del 143% en personas contra su
meta respectiva a septiembre de 20148,

Respecto al Informe de recursos ejercidos en Consultoria Especializada, Convenios SEPROE-INJAC del 2009
{en sus cinco partidas) y 2010, respectivamente, ¢! Ing. Villarruel Cruz muestra cuadro sindptico que detalla el
presupuesto asignado, el ejercido y el comprometido por convenio y partida; que en global es de $24'867,714

asignado, $9'286,509 ejercido y $15'581,205 comprometido, respectivamente. El detalle se adjunta impresoc a la
presente minuta.

En relacion a este punto, los Consejeros comentan fo siguiente:

e Eling. Escamilla Becerra pregunta si la expectativa es ejercer el total del recurso comprometido, a lo cual el
ing. Villarruel Cruz refiere que se buscara ejercer la mayoria dado que depende del cierre de proyectos por
parte de las empresas; esperando regresar a SEFIN lo menos posible. A manera de ejemplo, explica que con
CADELEC esta pendiente la entrega de evidencias para el proyecto aeroespacial, dado que af momento una
de ellas logro su certificacion; con CANACO se firmo un convenio que representd una inversion tripartita entre
SEPROE, a través del INJAC, la Secretaria de Economia y el propio participante, incrementando con ello el
monto economico en beneficio de las empresas.

Los Consejeros aprueban por unanimidad o informe de recursos ejercidos en Consultoria Especializada,
Convenios SEPROE-INJAC del 20609 (en sus cinco partidas) y 2010, respectivamente, gue contempla un monto

ejercido acumulado de $9°288,503; un monto comprometido acumuliado de $18,581,205 sobire el monts total
asignhado de $24'867,714.

5.- Asuntos Varios
Dentro de Asuntos varios el Ing. Villarruel Cruz presenta cuatro puntos:

1) Estructura (Organigrama) actual: refiere que hubo dos retiros de personal del INJAC, gue se acogieron al
‘programa de retiros voluntarios”; David Quintero M, Especialista B en el mes de agosto y Verbnica Garay,
Especialista Técnico, asignado como Promotor, en julio del 2010. Presenta el tng. Villarruel Cruz la propuesta
det organigrama 2010 contemplando los dos retiros y la reasignacion é}e personal a fa nueva Direccion de
Mejora Continua, misma que validara con la Secretaria de A}pfnistraciégi/‘
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INSTITUTO JALISCIENSE DE LA CALIDAD
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Refiere que el técnico especialista reasignado a la Direccion de Mejora Continua tiene que ver con apoyar el
nuevo esguema de capacitacion y proyectos

El Lic. Pérez NUfiez comenta con respecto a la subcontratacion del servicio de mensajeria, que en primer
trimestre del 2011 se tendra la facturacion electrénica; sugiere realizar contratacion de este servicio por
evento. Aclara el Ing. Villarruel Cruz que efectivamente se contrata por servicio en fugar de mensualmente,

2) Manual de Viaticos: sobre este punto informa que no se generara manual propio para el INJAC, sino que se
utiliza y aplica el manual vigente del Gobiernc del Estado.

La Lic. Castillo Avila comenta que trabajo con personal de la SECAMON, lo cual agradece, y en términos
generales se acordé utilizar el manual vigente del Gobierno del Estado.

EI LCP Pérez Nufiez refiere que dado el régimen fiscal del INJAC, podria adoptar el manual de viaticos del
Gobierno del Estado con las adecuaciones pertinentes respecto a comprobante de alimentos. Refiere que este
tema es competencia de SEFIN, por lo que habria que realizar la solicitud formal.

La Miro. Beltran Medina considera que dado que algunos de los programa del INJAC llegan al interior del
Estado, habria que buscar opciones para solventar la comprobacion de viaticos por alimentos.

3) Solicita Autorizacion del Reglamento Interior de las Condiciones Generales de Trabajo para los
trabajadores del INJAC, para posterior firma del Sindicato y del Director General de este instituto.

El LE Urzia Barrera solicita se informe y se les dé a conocer a los Consejeros, la version final del Reglamento
Interior de las Condiciones Generales de Trabajo para los trabajadores del INJAC.

El LCP Pérez Nufiez solicita que los Consejeros aprueben [fa nocién toda vez que SECADMON apruebe el
mismo y entonces se notifique la version final a los Consejeros

4) Licencia sin goce de sueldo por 60 dias: solicitada por el promotor Miryam Romero Gonzalez,
menciona que dicha solicitud fue a partir del martes 16 de noviembre del presente.

Los Consejeros aprueban por unanimidad ia propuesta dei organigrama del INJAC, considerando dos
personas menos en su plantilia por retiro voluntario, toda vez que sea aprobada por la SECAMON,

Los Consejeros aprueban por unanimidad que el INJAC utilice of Manua! de Viaticos del Gobierno del Estado
con las adecuaciones pertinentes aplicables a su régimen fiscal.

Los Consejeros aprueban por unanimidad la firma dei Reglamento Interior de las Condiciones Generalos de
Trabajo para los trabajadores del INJAC, por el Sindicato y del Director General de este instifuto, y anviarseios
foda vez que sea aprobado por la SECAMON.

* El Mtro. Espinosa Arana agradece a nombre del Secretario de Promocién Econdmica, Ing. Alonsc Uloa Vélez,
la participacion de cada uno de los Consejeros y los invita a continuar con estas sesiones.

El Ing. Francisco Villarruel agradece a los Consejeros su apoyo y participacion, da por terminada la tercera sesion
ordinaria del 2010, a las 9:30 hrs.
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INSTITUTO JALISCIENSE DE LA CALIDAD
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Analizar en conjunto INJAC, SECAMON y SEFIN propuestas por . ..
estar operando recursos remantes del ejercicio 2009 dada la INJAG Informar en la Proxima Sesion
incursion de la Ley de Contabilidad; para no ser observados por

Contraloria y/o la Auditoria Superior del Estado, en lo referente

Solicitar autorizacion a la SECADMON del nuevo organigrama del | Ing. Villarruel | |nformar en la Proxima Sesion
INJAC, considerando dos personas menos por retiro voluntario, Cruz

Solicitar autorizacion a la SECADMON dei Reglamento Interior de . .
las Condiciones Generales de Trabajo para los trabajadores del| Ing. Villarrugl | [nformaren la Préxima Sesion
INJAC, por el Sindicato y del Director General de este instituto, y Cruz

enviarlo a los Consejeros una vez aprobado.

1. Los Consejeros aprueban por unanimidad los acuerdos de la minuta de la Tercera Sesién Ordinaria
celebrada el dos de agosto de 2010; en la cual continuara pendiente Ia revision y respuesta para los recursos
remantes del ejercicio 2009, en los diversos convenios de la partida 4404.

2. Los consejeros aprueban por unanimidad el estado de origen y aplicacién al 30 de septiembre de 2010.

3. Los consejeros aprueban por unanimidad la Firmar Convenio entre SEPROE e INJAG (recursos asignados de
la partida 4404 del 2010, autorizado por el Comité Técnico de SEPROE en la Sesion Extraordinaria del 26 de
octubre de 2010), por un monto global de $3'444,070 dividido en las siguientes nueve partidas.

4. Llos consejeros aprueban por unanimidad el Informe de Resultados INJAC al Tercer Trimestre 2010 que
represento un cumplimiento acumulado globa! del 122% en organizaciones y del 143% en personas contra
su meta respectiva a septiembre de 2010,

5. Los Consejeros aprueban por unanimidad el informe de recursos ejercidos en Consultoria Especializada,
Convenios SEPROE-INJAC def 2009 (en sus cinco partidas) y 2010, respectivamente, quée contempla un
monto ejercido acumulade de $9'286,509; un monio comprometido acumulado de $15,581,205 sobre el
monio total asignado de $24'867,714.

6. Los Consejeros aprueban por unanimidad la propuesta del organigrama del INJAC, considerando doé
personas menos en su plantilla por retiro voluntario, toda vez que sea aprobada por la SECAMON.

7. Los Consejeros aprueban por unanimidad que el INJAC utilice el Manual de Viaticos del Gobierno del Estado
con las adecuaciones pertinentes aplicables a su régimen fiscal,

8. Los Consejeros aprueban por unanimidad la firma del Reglamento Interior de las Condiciones Generales de,
Trabajo para los trabajadores del INJAC, por el Sindicato y del Director General de esfe instituto, y;
envidrselos toda vez que sea aprobado por la SECAMON.

i
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