Aspectos Relevantes a Destacar

El 18 de febrero de 2010, el C. Gobernador del Estado de Jalisco, C.P. Emilio
Gonzalez Marquez, tuvo a bien expedir en favor de un servidor el Nombramiento
como Director General de este Instituto Tecnoldgico Superior de Tala. Hoy, a unos
dias de cumplir un afio en esta honrosa encomienda, tenemos la satisfaccion de
estar cumpliendo a cabalidad con nuestra responsabilidad, conscientes de los

retos que estan vigentes y los que han de venir.

En mayo de 2010 trasladamos las operaciones del Instituto a nuestra sede
definitiva que es la actual, y desde entonces hemos tenido avances como la
instalacién del servicio telefonico, de Internet, trabajamos en la regularizacion del
servicio de Energia Eléctrica, con el apoyo del Gobierno Municipal y estamos
atentos a los planteamientos de la Comunidad Escolar. Hoy, ademas de nuestras
aulas en la sede principal, contamos con Espacios de Educaciéon a Distancia en
las microrregiones de los Municipios de Totatiche, Jalisco, e Ixtlahuacan del Rio,
Jalisco, donde tenemos en comodato las sedes de los CECYTEJ's de esos
lugares en el turno vespertino asi como de instalaciones municipales. Nuestra
poblacién escolar actual es de 462 alumnos y nuestras proyecciones indican que
en Septiembre estaremos rebasando los 700 estudiantes, en las carreras que
actualmente estamos ofertando: Ingenieria en Innovacion Agricola —la mas
demandada-, Ingenieria Industrial e Ingenieria en Administracion, aunada a las
cuales estamos gestionando la carrera de Ingenieria en Sistemas para ofertarla a

partir del ciclo escolar 2011-2012.

En este periodo, hemos organizado ciclos de conferencias a nuestros
futuros Ingenieros, destacando la participacion de personalidades como el Dr.

Miguel Agustin Limén Macias, Director General de la CONALITEG y del Lic. José
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Luis Ifliguez Gamez, Diputado Federal Secretario de la Comisién de Cultura de la
Camara de Diputados del H. Congreso de la Unién, entre otras personalidades.
Actualmente estamos postulando nuestro edificio principal como sede para el
evento RENDRUS 2011 Region Valles.

Hemos gestionado exitosamente 3 autobuses para el traslado de nuestros
estudiantes desde sus lugares de origen a nuestra sede principal y que también
son utilizados para visitas escolares a industrias, campos de cultivo, empresas de
servicios, etc. Ademas, el Gobierno Municipal de Ixtlahuacan del Rio nos entrego
en comodato un vehiculo Nissan Tsuru 2011 para la operacion de nuestro Espacio
de Educacién a Distancia que atiende esa microrregion. Ademas, se adquirié otro
Nissan Tsuru 2011 y una Camioneta Nissan PickUp 2011 de cabina sencilla para
atender las necesidades del Instituto, que aunados a la camioneta Ford Ranger

2009 y el Toyota Corolla 2010 integran el parque vehicular de nuestro OPD.

El ITS de Tala participa actualmente como Instancia Verificadora del Programa
Agenda desde lo Local, donde evalia a los Municipios de Tala, Ameca, Cocula,
Bolafios y San Martin de Bolafios, todos del Estado de Jalisco. A partir del 11 de
febrero, y durante 10 sesiones, estaremos impartiendo en la Casa de la Cultura de
Tala, Jalisco, en Convenio con la Coordinacion General de Concertacion Social
del Despacho del C. Gobernador del Estado de Jalisco, el Diplomado “Liderazgo
Transformador” al que se tiene confirmada la asistencia de mas de 350 personas

de los distintos municipios de la Region Valles.

El 27 de Enero de 2011, el Comité de Planeacion para el Desarrollo Regional de la
Zona Norte del estado (COPLADEREG) aprobd por Unanimidad de los 10
Gobiernos Municipales de aquella Regién, destinar 1°'500,000.00 pesos de ese

Fondo para construir en Totatiche aulas y sanitarios que seran administrados por
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el Ayuntamiento de ese lugar para albergar el Espacio Educativo a Distancia con
gue contamos en aquella region (y que actualmente opera en el Turno vespertino
en el CECYTEJ de ese lugar). El proyecto Ejecutivo serd realizado por
estudiantes del Instituto. Existe interés de la Delegaciéon de la Comision Nacional
para el Desarrollo de los Pueblos Indigenas asi como de la Comision Estatal
Indigena, asi como de los Gobiernos Municipales de esa demarcacién y por
supuesto del Instituto, de que jévenes de la etnia wirrarika (huichol) cursen
estudios de Innovacion Agricola Sustentable o bien de Administracion en

Totatiche.

El 08 de febrero de 2011, los Institutos Tecnoldgicos Superiores de Zapopan,
Zapotlanejo, Tequila, Tamazula de Gordiano y La Huerta, aprobaron la insercion
de nuestro Instituto en el Multisitios Jalisco del Sistema Integral de Gestion, con lo
gue nos sumamos a la Certificacion en las Normas ISO 9001 e ISO 14000 que
ampara a dicho Multisitios, habiéndose de realizar las Auditorias correspondientes

en Julio del presente afio.

Actualmente, en conjunto con el Centro de Integracion Juvenil y la Fundacion
encabezada por César Andrade, estamos implementando un programa de
prevencion de adicciones entre los jévenes del Instituto, sabedores del riesgo que
€S0 supone en esta etapa de su vida y conscientes de la trascendencia que ello
puede significar.

Esas son pues algunas de las acciones mas relevantes que consideramos propias

de mencionarse en este Informe a un afo de actividades.

Mil Gracias.
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Indicadores Institucionales

En el PIID 2008-2012 del ITS de Tala se realiz6 un compromiso con la
Secretaria de Educacién Publica, de alcanzar la matricula de 269 alumnos para el
2012. En febrero del 2010 se logré una matricula de 163 y para Agosto del mismo
afio se alcanz6 una poblacion estudiantil de 466 alumnos, lo que representd un
incremento de 285% en el periodo Agosto 2010.

Este incremento es resultado de las estrategias que fueron implementadas,
como el programa para la promocion y difusion de la oferta educativa, que
impactaron positivamente en el incremento de la poblacion escolar, rebasando la
meta establecida en el PIID 2008-2012. Lo cual conlleva a plantear nuevas metas

a alcanzar a futuro.

Tabla. Historial de matricula.
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Gréafico. Historial de matricula.

indice de Aprobacién y Reprobacién

El trabajo realizado por las Academias y Tutorias aporta elementos para
mantener el indicador sin variaciones. Sin embrago, se estan implementando
estrategias para la disminucion del mismo. A continuacion se presenta la tabla de

aprobacion y reprobacion por programa educativo.

Generacion Agosto 2010-Enero 2011
[IND A R [IAS A R IADM A R
1ra. 840 749 91 372 351 21 738 656 82
2da. 894 757 | 137 | 714 590 | 124
3ra. 1646 1396 | 250 | 179 117 62
4ta. 337 285 52 702 620 82
Sta. 474 425 49
TOTAL 4191 3612 | 579 | 1967 | 1678 | 289 738 656 82
% 86% | 14% 85% | 15% 89% | 11%

A- Aprobados
R- Reprobados
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indice de Desercién

Respecto a la desercién escolar, el indicador para 2010 fue del 12.5%, no
presento cambios significativos con respecto al afio 2009. Al respecto, se esta
trabajando en los programas de las academias a través de las tutorias para
disminuir el indice de reprobacion, y de esta manera evitar la desercion por bajo
desempefio académico. En la gréfica siguiente, se presenta la matricula de
reinscripcion, cabe sefialar que no se ofertaron espacios para el semestre
Febrero de 2011.

mIIND
| IIAS
w IADM

No. de Alumnos reinscritos para el ciclo
Febrero 2011
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Asuntos Académicos

Proceso Académico

Es de destacarse durante el periodo que se informa, la situacion de cambio en el
area de Subdireccion Académica llevandose a cabo una reingenieria del area
académica procurando en todo velar que se cumpla el proceso académico de
acuerdo a los lineamientos dictados por la DGEST, lo que ha motivado a que
procuremos ponernos al dia en el conocimiento de los lineamientos, reglas y
normas para realizar un mejor desempefo de nuestras actividades. En este orden

de ideas, el &rea Académica informa las siguientes acciones:

Esta area tiene como objetivo buscar la excelencia académica en el proceso
aprendizaje, con la colaboracion de docentes comprometidos con el Tecnoldgico y
con sus alumnos. Logrando a través de ello la formacion de profesionistas
altamente calificados capaces de enfrentar la probleméatica actual del entorno,

ofreciendo respuestas a los retos que se presenten.

El &rea Académica es parte medular del Tecnoldgico, pues tiene a su cargo el
objeto principal de su existencia, es decir, dar un servicio al alumnado, siempre
con la premisa de “PRIVILEGIAR LA CALIDAD EDUCATIVA”".

Logros

Las aportaciones del area académica son importantes. Ademas de impartir las
horas clases, se ha logrado formar una plantilla de profesores con perfil adecuado
en la materia que imparten, actualmente con 33 profesores. Esto nos ha permitido
formar Academias en los programas educativos de Ingenieria Industrial, Ingenieria
en Innovacion Agricola Sustentable, Ingenieria en Administracion, Ingles y el

Comité de Contraloria Social conformado por los alumnos de Becas.
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Actividades

I. Academias.
II.  Comisiones académicas.
lll.  Profesionalizacion y Capacitacion Docente.
IV.  Servicios Escolares.
V. Servicios al estudiante: Psicologia, Induccion, Asesorias, Becas,
Investigacion.

VI. Indicadores

l. Academias

El crecimiento de la matricula trajo consigo la necesidad de incrementar la plantilla
docente, cuestion que se cumplié cubriendo las posiciones requeridas con
personal docente calificado, esto ha permito consolidar una parte importante del

proceso académico con la formacién de las Academias. Actualmente contamos las

siguientes:
sl NUum. De Profesores
2010 Total

Ingenieria Industrial 9 9
Ingenieria en Innovacion Agricola

Sustentable ! !
Ingenieria en Administracion 6 6
Inglés 3 3

Las actividades especificas que realizan las Academias son:

1. Definicion de proyectos semestrales. Esto consiste en la generacion de
proyectos de investigacion que integran a todas las materias correspondientes

al semestre que cursan. Esto motiva la creatividad, la innovacion, la cultura de
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trabajar bajo proyectos. Asi mismo que puedan llegar a ser incubados o
participar en los concursos del sistema tecnolégico u otros; tal como
PROCREA.

2. Elaboracion de reactivos, revision y validacion para examenes. Esto consiste
en elaborar examenes que evallen al alumno objetivamente y bajo el concepto
usado actualmente por CENEVAL, por lo que ve al sistema educativo
tradicional; del igual forma lo que respecta al sistema educativo por
Competencias, éste se hace de acuerdo a los criterios de Rubricas para lo cual

existen diferentes metodologias, asi, como diversos textos al respecto.

3. Revision de planeaciones del curso, avance programatico, instrumentacion
didactica y proyecto individual, de acuerdo al calendario de actividades

autorizado por el Tecnologico y la Subdireccion Académica.

4. Reuniones mensuales. Con el objetivo de revisar los reglamentos, lineamientos
y normatividades de evaluaciébn en competencias, y sistema Tradicional.
También, el conocer el avance de los proyectos de investigacion y analizar el

desempeiio académico de los alumnos.

. Comisiones Académicas.

Dentro de las actividades que el area Académica realiza se encuentra el de
gestionar conjuntamente con las Academias la solicitud de visitas a empresas, las
visitas de campo e instituciones educativas, para tal objeto se gestionaron las
siguientes visitas:

Academia de Innovacion Agricola Sustentable
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No. | Empresa/Ciudad Area a Fecha | Semestre | No. De Solicitante
observar y alumn
objetivo 0S
1 Ingenio de Tala Visita de 18-Mar 4° 10 Ing. Juan
Campo Manuel
Cuevas

2 Vamos al campo | Zona de | 15- oct | 2do, 3ro, | 26 Bio. Harumi
2010 cultivo 5to Rayas

3 Unién de | Zonas de | 15-oct | 3ro 16 Bio. Harumi
Cafetaleros cultivo/proc Rayas
Jaliscienses/Tal- | eso
pa Jalisco

4 Expo Proceso vy |18-Oct | 1ro, 2do, | 58 Bio. Harumi
ganadera/Guada- | produccion 3ro, 4to, Rayas
lajara, Jal de alimento 5to, 6to

forrajero

5 Proceso de | Invernadero | 19-Oct | 2do, 3ro, | 26 Bio. Harumi
campo S 5to Rayas
invernadero/San
Pedro, Etzatlan

6 Biblioteca Informacién | 19-oct | 1ro. 35 Lic. Citlali
ITESO/Guadala- | Bibliogréafica Anahi Ramos
jara Jal Rodriguez

Las anteriores visitas apoyaron al mejor desarrollo de aprendizaje de los

programas de estudio de las materias de: Algebra lineal, quimica, taller de

elementos de mecanica de sélidos, biologia, Introduccion a las tecnologias de la

informacion, taller de ética, fundamentos de investigacién, célculo diferencial,

quimica, quimica analitica, edafologia, elementos de termodindmica, boténica

aplicada, estadistica, disefio agricola asistido por computadora, Bioquimica,
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principios de electromecanica,

topografia,

métodos estadisticos,

biologia

molecular, nutricion vegetal, sistema de produccion agricola, entomologia agricola,

fitopatologia, sistema de riegos superficial.

Academia de Administracion

No. | Empresa/Ciud Area a Fecha | Semestre | No. De | Solicitante
ad observar y alumnos
objetivo
1 Centro Ps. Maria
Arqueoldgico Cultural 29-Oct Josefina
Guachimonto- 1ro 43 Marin Meza
nes
Teuchitlan
2 CNPR Visita 10-Nov 1ro 43 Lic.
pequefia de campo Jeovana
propieda Venegas/
C.P. Arturo
Reyna
3 Ingenio de Visita de 6-Dic 1° 42 Ing. Juan
Tala Campo Manuel
Cuevas

Atendiendo a las necesidades de formacion académica de las materias de: taller

de administracion |, tecnologias de la informacion, contabilidad aplicada a la

ingenieria, dindmica social, fundamentos de investigacion y célculo diferencial.
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Academia de Industrial

No. Empresa/Ciudad Area a Fecha | Seme | No. Solicitante
observar y stre De
objetivo alum
nos
1 Ingenio de Tala Visita de 18-Mar | 4° 22 Ing. Ricardo
Campo Magallanes
2 “EXPO Semana Conferencias | 13-Sep | 3°y 48
Jalisco Emprende 50 Ing. Francisco
2010 y Semana Saavedra
Regional del PyME”.
3 Congreso del Institute 3°y 10
of Industrial 50 Ing. Francisco
Engineers(lIE) Congreso 02-Oct Saavedra
Monterrey, Nuevo
Ledn
4 Interlatin Guadalajara | Procesode | 11-Oct | 4°y 43 Ing. Francisco
manufactura 5° Saavedra
5 Continental Sistemade | 13-Oct | 2°y 60 Ing. Francisco
Tlajomulco, Jal. Calidad y 3° Saavedra
Manufactura
6 “Foro Interactivo de | Conferencias | 14-Oct 1°, 40 Ing. J. Antonio
Cienciay 2°, 3° Garcia y Ing.
Tecnologia”, en la 4°y J. Manuel
Expo Guadalajara 50 Cuevas
7 IBM, Guadalajara Lineas de 17-Nov | 3°y 43 Ing. Juan
Produccion 4° Manuel
Cuevas
8 LICONSA S.A. de Visita de 30-Nov | 5° 23
CV Campo Ing. Francisco
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Guadalajara, Jal Saavedra
9 100% SOYA Visita de 30-Nov | 5° 23
Campo Ing. Francisco
Saavedra
10 | SMUTFIT (Cartonera) | Proceso de | 8-Dic 3° 34 Ing. Jaime
Produccion Cerda Soto
11 Biblioteca Informacién | 19-oct 1° 34 Lic. Lorenzo
ITESO/Guadalajara | Bibliografica Reyes Cuevas
Jal
12 Biblioteca Informacion | 19-oct 5° 22 Lic. Jeovana
ITESO/Guadalajara | Bibliogréafica Arcelia
Jal Venegas

De las visitas realizadas se destaca lo siguiente: En el Congreso del Institute of
Industrial Engineers (lIE) celebrado en la ciudad de Monterrey, cabe mencionar
que la asistencia de los alumnos del Instituto Tecnoldgico Superior de Tala a este
congreso, se puede interpretar como representacion del Estado de Jalisco; ya que
ninguna otra Institucién del Sistema de Institutitos Tecnoldgicos Descentralizados
de Jalisco asistié a la misma. La Academia promovié que los alumnos asistentes
a dicho congresos transmitieran las experiencias adquiridas a la comunidad
estudiantil del ITS de Tala. También dentro del trabajo de Academias, se apoyo a
los compromisos del Instituto, en lo que respecta al programa Agenda desde lo

Local.

. Profesionalizacion y Capacitacion Docente.

Otra de las actividades que realiza el area Académica consiste en gestionar y
realizar cursos de capacitacion para el personal docente, en este sentido se

llevaron a cabo durante el periodo que se informa los siguiente cursos los cuales
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constituyen una herramienta fundamental para el mejor

actividades docentes;

Cursos Impartidos Durante el Periodo

desempeiio de

las

Capacitacion Fecha No Docentes
_ 02 al 03 de
Curso de Reactivos 17
Febrero 2010
. . 02al 06 de Agosto
Manejo de las Tic's 13
2010
“Lineamientos del Programa
, 09 al 13 de Agosto
Educativo 2009-2010 en 20
_ 2010
Competencias docentes”
Habilidades para la Vida enfoque ala | 20y 21 de Enero 19
Docencia 2011

Asi mismo; es de destacarse el curso llamado: “HABILIDADES PARA LA VIDA

ENFOQUE A LA DOCENCIA” cuyo fin tuvo capacitar a los maestros en el manejo

de deteccion y situaciones de riesgo respecto a las adicciones ya que nos ayuda a

orientar a los jovenes en los peligros que este tipo de adicciones provocan. A éste

evento asistieron 19 docentes, el cual se llevé a cabo los dias 20 y 21 de enero del

presente afio, con una duracion de 16 horas.

En el Instituto estamos interesados en la continua capacitacion y formacion

docente, por tal razon se ha motivado a éstos para que sigan en formacion y

actualizacion profesional. Y muestra de ello, se inscribieron a tres docentes al

Diplomado en Formacion de Competencias Docentes, esto a invitacion de la

DGEST, cuyo curso se lleva en linea.
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El grado académico actual de nuestros profesores es:

o Pasante _ _ ;
Grado Académico _ _ Licenciatura| Maestria | Doctorado
Licenciatura

Numero de profesores
1 27 5 0

por grado académico

La evaluacion académica se realiza de manera constante. Como se muestra a

continuacion:

. i . Docentes Calificacion
Periodo Area Académica _
Evaluados Promedio
Ingenieria Industrial 15 83.51
Ingenieria en
o _ 6 81.60
Administracién
2010 :
Ingenieria en
Innovacion Agricola 12 84.73
Sustentable
TOTAL 33 83.28

V. Servicios Escolares.

Es el area responsable de coordinar las actividades de inscripcién, reinscripcion,
acreditacion y certificacion, asi como del resguardo de los documentos, incluyendo
el seguimiento de la evaluacion académica de los alumnos desde que ingresa al

Instituto hasta su titulacion.

Para el periodo 2010, se oferté a la comunidad de la region las carreras de
Ingenieria en Innovacion Agricola Sustentable, la carrera de Ingenieria Industrial y

la carrera de ingenieria en administracion, captando entre éstas una matricula de
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360 alumnos; 126,111 y 123 respectivamente. De acuerdo con los requisitos para
la admisién de los aspirantes se integraron expedientes de los alumnos, logrando

con ello el control de la documentacion.

Actualmente se llevan los controles de servicios escolares sin ayuda de un
sistema computacional automatizado de registros de alumnos, por lo que se
requiere un Sistema Integral de Informacion (Sll), sistema que administre los
servicios escolares haciéndolos mas eficientes y eficaces, en este sentido
alumnos del ITS de Tequila quienes realizan sus residencia en este plantel,
disefian un sistema que se ajusta a nuestras necesidades mismo que se

encuentra en un 25% de avance.

V. Servicios al Estudiante.

Psicologia

La principal funcion de esta &rea es lograr el estado emocional 6ptimo de los
estudiantes; lo cual, permitira elevar la calidad del proceso educativo a través de la
atencion personalizada de las situaciones que afectan el desempefio escolar del
estudiante, a fin de mejorar sus condiciones de aprendizaje, desarrollar valores,
actitudes, hébitos y habilidades que contribuyan a su formacion profesional y
humana, asi como, construir ambientes educativos de confianza que permitan

influir favorablemente en el desempefio escolar del estudiante.

En el 2010 se brindaron las siguientes consultas a los estudiantes del Instituto:
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TIPO DE ATENCION CANTIDAD PORCENTAJE

Emocional 50 27.77%
De pareja 14 7.77%
Orientacion Vocacional 48 26.66%
Orientacion Académica 60 33.33%
Orientacion Familiar 8 4.44%
Total de alumnos 180 61.64%
atendidos

A partir de la incorporacion del Nuevo Modelo Educativo, se implementd el
Programa Institucional de Tutorias, el cual tiene como propdsito coadyuvar al
desarrollo de los estudiantes, tanto académico como personal, mediante
estrategias tutoriales, de asesoria u orientacion, para lograr entre otras cosas,
disminuir los indices de reprobacion y los de desercién, garantizar que los
estudiantes adquieran las competencias basicas, genéricas y especificas acordes
a su carrera profesional, y prepararnos para en su momento alcanzar 6ptimos
resultados de eficiencia terminal. En la siguiente Tabla se presentan las consultas

brindadas al personal docente.

Atencién a docentes

TIPO DE ATENCION CANTIDAD PORCENTAJE

Orientacién Tutorial 33 100%

Atenciédn a Padres de Familia

TIPO DE ATENCION CANTIDAD PORCENTAJE

Orientacion 30 9%
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Prevenciéon de Adicciones

Se sabe que el consumo de drogas se ha convertido en un problema de salud
publica que afecta a toda la poblacion; aunque representa mayor peligro para los
nifios y los jovenes. Los factores de riesgo involucrados en el consumo son

variados, por lo que estar informados es la mejor herramienta de prevencion.

Bajo la perspectiva de contribuir a la formacion integral de los alumnos de esta
Institucién asi como de los docentes, y de tener una aportacion en la solucién de
este problema de salud publica se impartieron dos talleres; uno para los alumnos y
otro para los docentes del ITS de Tala; acudiendo personal de Centros de
Integracion Juvenil: la cual es una institucion con 40 afios de experiencia en la
investigacion, la prevencion, el tratamiento y la rehabilitacion del consumo del
tabaco, alcohol y otras drogas, enfocandose en las que mas dafio hacen a los

jovenes.

En dichos talleres participaron por separado los docentes y alumnos de este
Instituto. EI objetivo principal fue proporcionar informacién actualizada y
cientificamente sustentada sobre los efectos, dafios y riesgos que provocan a nivel
personal, familiar y social el uso de sustancias adictivas, ademas de trabajar en
las siete habilidades que se requieren para evitar caer en un problema de este tipo

y enfrentar con éxito las demandas y desafios de la vida diaria.

El personal de Centros de Integracion Juvenil acudi6 a estas instalaciones a
impartir el taller “Habilidades para la vida” los dias 20 y 21 de Enero asistiendo 33
docentes y los dias 8, 9, 10 y 11 de Febrero trabajaron con los 17 grupos 'y 466

alumnos que son el total de nuestra poblacién estudiantil.
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Evidencia Fotogréfica
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Se tiene programado un evento el proximo 3 de marzo en la casa de la Cultura de

esta localidad llamado “Caravana de prevenciéon de César Andrade” en la cual

el ex jugador interactuara con los jovenes compartiendo su vivencia y tratando de

hacer consciencia en el uso moderado y responsable del alcohol.

Becas

Dentro de los servicios que el tecnolégico ofrece a los alumnos, esta el de ayudar

a gestionar Becas a los estudiantes, con el fin de que puedan solventar los gastos

que generan sus estudios,

PRONABES, arrojando los siguientes numeros.

en este sentido sblo se gestionaron Becas

RELACION DE BECAS PRONABES 2010

REFRENDOS

IIND IIAS TOTAL
TRAMITADAS 45 23 68
OTORGADAS 43 23 66

BECAS NUEVAS

IIND IIAS IADM TOTAL
TRAMITADAS 80 70 40 190
OTORGADAS 40 60 20 120
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Asuntos de Planeacién

El objetivo del Proceso Estratégico de Planeacion es el de definir el rumbo de la
institucion, mediante la planeacién y realizar la programacién, presupuestacion,
seguimiento y evaluacion de las acciones para cumplir con los requisitos del servicio

educativo.

Atendiendo las responsabilidad de los procedimientos considerados en el Sistema de
Gestion de Calidad del Instituto Tecnologico Superior de Tala que permiten la
programacion, gestion, ejecucion y control de los recursos econémicos y recursos
humanos de acuerdo a las metas establecidas en el Programa Sectorial de
Educacion, 2007-2012 y el Programa Institucional de Innovacion y Desarrollo, 2008-
2012 del ITS de Tala; se elabor6 el Programa Anual de Trabajo (PTA); y como
resultado de este se presentd para su aprobacion en la 3ra Sesion de la Junta
Directiva el Anteproyecto de Programa Operativo Anual (APOA) y el Avance
presupuestal a tercer trimestre del afio 2010. De igual forma, en la primera semana
del mes de julio se elaboré Programacion Detallada 2010-2011, (PRODET 2010-
2011).

En el presente reporte se presenta el cierre presupuestal del afio 2010, y el
Programa Anual de Trabajo (PTA) 2011, que fue presentado al Gobierno Federal, de

igual forma se presenta a la Junta Directiva para su aprobacion (PTA 2011.pdf).

También, se elabor6 y entrego en el mes de noviembre del 2010 el estudio de
factibilidad para la apertura del programa de Ingenieria en Sistemas
Computacionales, en espera de su aprobacion para ofertar en Agosto de 2011
(OFICIO No. 290/10).

Se cumplié con la funcién principal de esta area que es proporcionar el servicio de
informacion estadistica del Instituto a entidades y solicitantes externos y a los

usuarios de la propia Institucion.
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Se entregd la informacion solicitada a través del Sistema de Estadisticas de
Educacién Superior de la Secretaria de Educacion Publica (SEP), correspondiente al
inicio de cursos del ciclo escolar 2010-2011 (OFICIO No. 263/10).

Asuntos de Vinculacion

Visitas Académicas a Empresas

Se realizaron 11 visitas académicas al Sector Productivo durante los meses de
Octubre a Diciembre del 2010, dichas visitas tuvieron como resultado que el 100% de
nuestro alumnado cubriera las visitas y practicas de campo programadas por las
academias de las tres ingenierias durante el curso del semestre, cuyo objetivo fue
gue el alumno observara campos experimentales, procesos industriales, cultivos,
procesos administrativos, politicas industriales, normas de seguridad e higiene y
diversas areas para que estas nuevas herramientas adquiridas complementaran los

conocimientos generados durante el semestre.

Cabe sefialar que dichas visitas solicitudes de visitas a las empresas fueron recibas
con excelentes resultados por parte del sector productivo, quienes recibieron a

nuestro alumnado de la manera mas atenta y servicial.

También es importante mencionar que durante las visitas efectuadas no se reporté

ningun incidente, lo cual nos indica el éxito de dichas practicas.

En la siguiente tabla se muestra de una forma detalla las visitas ya antes

mencionadas.
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Visitas realizadas Académicas — Empresas

No. Empresa Area a Observar Fecha Carrera/ No. De Asignatura
Semestre Alumno
1 UNION DE Campos de cultivo y 12/0Oct/10 | 3ro. IIAS 37 Biologia, Introduccién a
CAFETALEROS Procesos la tecnologia,
JALISCIENCE.
Termodinamica,
Talpa, Jal. Botanica.
2 VAMOS AL CAMPO Zona de cultura 15/0ct/10 | 2do, 2ro, 5t0 | 26 Todas las del semestre
IHAS
3 SAGARPA- INIFAP Campo experimental 15/0Oct/10 | 5to. IIAS 10 Sistema de Produccién
INIFAP Agricola
Tepatitlan, Jal.
4 ITESO Biblioteca 19/0Oct/10 | 1ro. lIAS 91 Fundamentos de
) Investigacion
Guadalajara, Jal 1ro. ADMON
5 EXPO- GANADERA Proceso y Produccion de 22/0ct/10 | 1ro,3ro, 5to 58 Todas las del semestre
Alimentos de forrajero
Guadalajara, Jal IIAS
6 | INVERNADERO SAN Invernaderos 29/0ct/10 | 1ro,3ro, 5to 26 Todas las del semestre
PEDRO, Etzatlan, Jal
IHAS
7 SMURFIT KAPPA S.A DE | Procesos de Produccién 29/0ct/10 | 3ro. lIAS 34 Procesos de Fabricacion
C.V Tala, Jalisco
8 | CENTRO Cultural 29/oct/10 | 1ro. ADMON | 43 Dinamica social,
ARQUEOLOGICO Fundamentos de
GUACH'MONTONES, |nvestigacién
Teuchitlan, Jal
9 CNPR PEQUENA Visita de campo 18/Nov/10 | 1ro. ADMON | 43 Contabilidad,
PROPIEDAD. Tala, Jal Tecnologias de
informacion, Dinamica
Social.
10 | LICONSA S.ADEC.V. Proceso, Calidad y 30/Nov/10 | 5to. IIND 23 Estadisticas Il
Guadalajara, Jal Politicas.
11 | 100 % SOYA. Proceso, Calidad y 30/Nov/10 | 5to. IIND 23 Todas las del semestre

Guadalajara, Jal

Politicas.
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Total de visitas: 11
Total de Alumnos: 256

Total de incidentes: O

Vinculacion ITS de Tala con el Sector Productivo

Durante el mes de Noviembre se realizaron 30 encuestas a diversos sectores para
dar paso a las necesidades que el sector productivo requiere de nuestros futuros
ingenieros y al mismo tiempo hacer estudios de factibilidad para la posible oferta de

especialidades de nuestra institucion.

La encuesta aplicada fue la siguiente:

W ®

AREA DE LLENADO EXCLUSIVA DEL INSTITUTO TECNOLOGICO

| ¢_[ciencias agropecuarias

SE LE SOLICITA SU COLABORACION PARA QUE CONTESTE LA SIGUIENTE
ENCUESTA, CUYA FINALIDAD ES CONOCER LAS COMPETENCIAS GENERICAS QUE
IDENTIFICAN LAS EMPRESAS COMO LAS MAS IMPORTANTES QUE DEBE POSEER UN
EGRESADO DEL INSTITUTO TECNOLOGICO PARA SER EMPLEADO h 4
DESEMPENARSE ADECUADAMENTE:

DATOS GENERALES: Aavoguimices HFanche Viele SR deRE (Ahoddee)

Puosto de quien contesta la encuesta: —Z e OXROCLE

INSTRUCCIOMNES DE LLENADO DE LA TABLA DE LA SIGUIENTE PAGINA:

de cada una de
ser contratados e

oco impaortante

INSTITUTO TECNOLOGICO SUPERIOR DE TALA
INFORME DE ACTIVIDADES



Convenios ITS de Tala- sector productivo, académico y de servicios

Convenios | Empresa Vigencia Motivo Alumnos Fecha del Resultado Obtenido
Estable- que Convenio
cidos participan
1 UTZMG Indefinido Colaboracion 8/ Octubre/08 Colaboracion y Apoyo en
Laboratorios, Cursos,
Practicas y Talleres.
1 Cetis # 161 Indefinido Colaboracion y 69 1/Junio/09 Descuento del 20 % para
Servicio Social alumnos egresados de Cetis
161
en su Inscripcién al ITS Tala
1 Jardin de Nifios Indefinido Colaboracion 12 19/ Mayo/09 Curso Taller de Huertos
Jean Piaget Escolares para los alumnos
del Jardin de Nifios J.P.
1 Jardin de Nifios # Indefinido Colaboracion 25 19/ Curso Taller de Huertos
110 Septiembre/09 Escolares para los alumnos
del Jardin de Nifios J.P.
1 Oxi Comercial S.A | Indefinido Colaboracion n/a 3/Junio/09 Promover actividades de
de C.V investigacién cientifica,
intercambio y cooperacién
académica
1 H. Ayuntamiento Indefinido Colaboracion n/a Junio/09 Servicio Social
de Tala, Jalisco
1 Tierra Institute Indefinido Colaboracion n/a 27/0ctubre/09 Residencias Profesionales
Internacional de en Universidades de Espafia
Cataluiay y California.
California
1 TAASA Indefinido Colaboracion n/a 13/mayo 2009 Servicio Social y Practicas

profesionales para la
formacién capacitada de
profesionistas.

La Vinculacion y el Sistema de Gestion de Calidad

Se asistio al curso de Auditores Internos de acuerdo a la norma ISO 9001:2008,

efectuado los dias 6,7 y 8 de Octubre del 2010 en Guadalajara, Jalisco en donde el

personal que conforma este departamento asisti6 y recibié la constancia de

acreditacion como auditor interno de este sistema.

Dicha acreditacion fue otorgada por la Empresa Quality Managemet Solutions,

empresa calificada para impartir cursos y capacitaciones en el Sistema de la Calidad.
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Promocién Deportiva y Cultural

Juegos Inter- Tecnoldgico 2010

Se contd con la participacion de 41 alumnos del Instituto Tecnolégico Superior de

Tala en los Juegos Inter-tecnolégicos 2010, cuya sede fue en Lagos de Moreno,

Jalisco del 12 al 15 de Octubre.

Las disciplinas participantes fueron las siguientes:

Futbol Varonil 18 alumnos
Voleibol Varonil 10 alumnos
Escolta Femenil 7 alumnas
Senfiorita Tecnolégico 2010 1 participante
Total de Alumnos: 36 alumnos

Seguimiento a oficios de vinculacion

» Se actualizo el portal de vinculacion de la DGEST con informacién reciente

nuestra Institucion.

» Se dio seguimiento a dos peticiones de la ley de transparencia
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» Se solicitd el apoyo de personal para el asesoramiento de la certificacion ISO:

9001:2008.

Estas fueron las actividades realizadas durante este periodo escolar Ago.-Dic 2010.

Promocion, Difusion y Captacion de alumnos

Las Campafas de Promocion, Difusién y Captacion de Alumnos realizadas en el ITS
de Tala tienen como objetivo dar a conocer, informar y fortalecer los servicios
educativos del Instituto Tecnoldgico Superior de Tala con el fin de incentivar la

decision final de eleccién de carrera y de este Tecnoldgico como primera opcion.

Se realizaron 2 Camparfas durante el afio, esto para cubrir los semestres de
Febrero- Junio 2010, Agosto- Enero 2011.

OBJETIVO GENERAL DE LA CAMPANA:

Dar a conocer, informar y fortalecer los servicios educativos del Instituto Tecnoldgico
Superior de Tala con el fin de incentivar la decision final de eleccion de carrera y de
este Tecnoldgico como primera opcion.

Lema de Promocion:

Las camparfias de Promocion, Difusion y Captacion de alumnos son permanentes e

involucra a todo el personal docente y administrativo del ITS de Tala.

ETAPAS DE LA CAMPANA
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<% PROMOCION

% DIFUSION

<+ CAPTACION DE ALUMNOS

Etapa |

Promocion

Hacer del conocimiento del publico meta los servicios ofertados, asi como las

acciones motivadoras que promuevan y proporcionen argumentos a favor de la

inscripcién de nuestra Institucion.

En la tabla siguiente se muestra de una manera general las actividades que se

realizaron.

Visitas a Bachilleratos:

Bachilleratos de zona de influencia

No. Bachillerato Sistema No. De Turno Respuesta de
Alumnos la Visita
en 6to
semestre
1 Cetis 161 SEP Ambos Excelente
187 turnos
2 Regional de Tala UdeG 170 Ambos Regular
3 Regional de Ameca | Ude G P/ reagendar
265 Ambos
4 Médulo de UdeG 40 Matutino Buena
Buenavista
5 Cetis 63 Ameca SEP 214 Matutino Buena
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6 Regional de Arenal Ude G 86 Vespertino Buena

7 Ext. Teuchitlan UdeG 16 Vespertino Buena

8 Médulo de | UdeG 73 Matutino Buena
Etzatlan 53 Vespertino

9 CBTA # 230 San | SEJ 35 Matutino Excelente
Juanito de
Escobedo

10 |COBAEJ No. 4| SEP 61 Excelente
Teuchitlan

11 | CECyTEJ Sta. | SEJ 80 Ambos Buena
Cruz / Tlajomulco

12 | Preparatoria El |UdeG Buena
Salitre 33 Vespertino

13 | CECyYTEJ Arenal SEJ 120 Matutino Buena

14 | Preparatoria de Ude G 33 Vespertino Muy buena
San Isidro

15 | EMSAD # 33 San | SEP 45 Vespertino Excelente
Juanito de
Escobedo

16 | Regional de |UdeG 200 Ambos Buena
Ahualulco

17 | Médulo de San|UdeG 20 Buena
Antonio Matute

Visitas a Bachilleratos de la Zona de Influencia

No. BACHILLERATO ITA DIA HORA ALUMNOS
ATENDIDOS
1
CETIS TALA 161 11:00 - 3:00 187
19Y 22 DE
MARZO 2010
2
JUNTA DE PADRES DE FAMILIA |10:00 - 12:30 200
CETIS TALA 161 19 DE MARZO
2010
3 11:00
CBTA 230 SAN JUANTITO DE ?5 DE MARZO 45
ESCOBEDO 2010
4 9:00 215
29 DE ABRIL
CETIS 63 AMECA 2010.
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5 14 DE ABRIL 86
MODULO ARENALUD G
2010
1a4:00 pm
6 COBAEJ 4 TEUCHITLAN 7 DE MAYO 61
10:00
265
7 REGIONAL DE AMECA 11 DE MAYO
9:00 AM
8 CECYTEJ 17 ARENAL 13 DE MAYO 85
8:30 AM
9 CECYTEJ 16 STA. CRUZ DE LAS |17 DE MAYO 80
FLORES 12:00 PM
10 MODULO DE BUENAVISTA 18 DE MAYO 40
10 AM
11 MODULO TEUCHITLAN UDG 4 DE JUNIO 16
2:00 PM
12 EL SALITRE 7 DE JUNIO 30
3:00 PM

Presencia en Medios de Comunicacion

ACTIVIDAD

DIA QUE SE REALIZO

ENTREVISTA EN RADIO CANAVERAL
104.7 FM

19 de abril del 2010
1:00 pm

NOTA EN EL OCCIDENTAL
Y CONTEXTO

19 de abril 2010
21 de abril 2010

INICIAN SPOT'S EN RADIO
HORARIOS:
9:00/10:27/11:00/12:12/1:03/3:00/4:27/
5:10/ 6:05/8:20

Del 16 de abril al 16 de mayo

Del 17 de mayo al 17 de junio

ENTREVISTA EN ANTENA 7

5 De mayo de 2010

Cortesia
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ENTREVISTA EN RADIO CANAVERAL

10 De Mayo 2010

NOTA EN CONTEXTO DE JALISCO

11 De Mayo 2010

ENTREVISTA EN RADIO CANAVERAL

18 DE Mayo 2010

PUBLIREPORTAJE INAUGURACION DEL
TEC.TALA

26 DE MAYO 2010

ICIA PERIFONEO EN ZONA DE INFLUENCIA

DEL 1 AL 30 DE JUNIO

NICIA BLOQUEOS SUDAFRICA TOTAL 2010

DEL 11 DE JUNIO AL 11 DE JULIO

ROMOCION MUNICIPIOS DE IXTLAHUACAN
Y CUQUIO

5 DE JUNIO 2010

Participacion en eventos sociales

ACTIVIDAD

RECURSO

FECHA

Participacion en el Desfile
Inaugural Srita. Tec. 2009

24 de abril 2010

Participacion Tabla Ritmica

24 de abril 2010

Stan Movil

Del 24 de abril al 2 de mayo

Presentacion de Proyectos

Del 24 de abril al 2 de mayo

Expo Carreras Etzatlan 2010

19 de Junio 2010
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ETAPA I

Difusion

Objetivo: Transmitir a la sociedad, especialmente en la zona de influencia las

actividades, eventos, logros y participacion de nuestra Institucion.

Medios considerados a utilizar en esta etapa

PRENSA ESCRITA:

% Periédico Contexto

« Periédico El Occidental

« Periddico Contexto

RADIO:

« Radio Canaveral 104.7 FM

« Radio La Lider de Ameca

TELEVISION:

< Antena 7

+» Sistemas de Bloqueos (Promocion en el Mundial)

PUBLICIDAD IMPRESA:

+» Carteles 4 Cartas y Volanteo

PERIFONEOQO:
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« Perifoneo en la Zona de Influencia

PINTA DE BARDAS:

®,

Sistema de Bloqueos Sudafrica 2010

+ 30 bardas en municipios aledafos

Transmisidn de spots de 20 segundos en television sistema cable local

CANAL

ESPECIFICACIONES Y HORARIOS

TVC DEPORTES (5 TELECABLE DE TALA)

1 SPOT CADA HORA DURANTE LAS 24 HRS
DEL DIA

EN TOTAL 24 SPOT'S DIARIOS
CON EL PLUS DE TRANSMITIR SPOT'S
DURANTE LOS INTERMEDIOS DE CADA

PARTIDO DE MEXICO.

SUMANDO AS| 720 SPOT'S TRANSMITIDOS
DURANTE EL MES DE JUNIO

Spots en antena 7

CANAL

ESPECIFICACIONES Y HORARIOS

TVC DEPORTES (5 TELECABLE DE TALA)

1 SPOT CADA HORA DURANTE LAS 24 HRS
DEL DIA

EN TOTAL 24 SPOT'S DIARIOS
CON EL PLUS DE TRANSMITIR SPOT'S
DURANTE LOS INTERMEDIOS DE CADA

PARTIDO DE MEXICO.

SUMANDO ASI 720 SPOT’S TRANSMITIDOS
DURANTE EL MES DE JUNIO
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ETAPA I

Captacion de Alumnos

OBJETIVO: Proceso de Pre-Inscripcion, Admision e Inscripcion.

ACTIVIDADES A DESARROLLARSE EN DICHA ETAPA:

X/
L %4

Stand Mévil en municipios y localidades aledafas.

% Telemarketing

% Presencia en medios ( radio, television, prensa escrita)

% Entrevistas en Television y Radio

X4

Sistemas de Bloqueo en Television.

L)

>

++ Visitas domiciliarias.

L)
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Calendario

MES JULIO — AGOSTO

MARTES

MIERCOLES

JUEVES
8

VIERNES

9
PERIFONE

SABADO

10
@)

DOM

LUNES

VOLANTEO

Y LONAS

VOLANTEO

Cesar

VOLANTE
0]
Y LONAS

Y LONAS EN

13

14
SAN

AHUALULCO | TEUCHITLA
N

15

Carlos

AHUALULCO

16
AMECA
Amparo

Fco.

PERIFONE

17

O

12

11
ETZATLA

N

SAN
JUANITO
ESCOBE

Ing. Juan

Manuel
Ing.
José
Antonio

VOLANTE

O

José
Miguel

DE
DO

MARCOS
René

Amparo
José

EL REFUGIO
Marijo
Bertha Nufez

20
LA VEGA

Amparo
Bertha

22

21
CUISILLOS
Bertha

Saavedra

23
ARENAL
Paloma
Norma

lliana

24

PERIFONE
0]

18

19
BUENAVISTA

EL
Sonia

SALITRE
Fe
José Davila

Harumi
Magui

rnando

27

PACANA
Bertha
Geovana

Geovana
Ricardo
Magallanes

Jaime
Cerda

30

28 29
AHUISCULC SAN

CRUZ DE

31
TA

PERIFONE

25

26

HUAXTLA | R

UISENORE
S

3

SAN JUAN
DE LOS
ARCOS
Daniel
Miguel

4
TALA

Jaime Cerda

O
LAS
O

FLO
To

C

5
ETZATLA

SAN
ANTONIO

Bertha

RES
fiita

arlos
6
N

7

PERIFONE

O

2
SAN
ISIDRO
Fco.
Saavedra

AHUALULCO

Crystal
Liz Vargas

MATUTE
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Agenda Presencia en Medios de Difusion

ACTIVIDAD

DIA MES ANO

ENTREVISTA EN LA LIDER

23 DE JULIO

SISTEMA DE BLOQUEQOS

DEL 20 DE JULIO
AL 20 DE AGOSTO 2010

PINTA DE BARDAS

MES DE JULIO

ENTREVISTA EN ANTENA 7

14 DE JULIO 2010

ENTREGA DE CARTAS

TODO EL MES DE JULIO 2010

ENTREVISTA EN ANTENA 7

11 DE JULIO 2010

ENTREVISTA EN RADIO

6 DE JULIO 2010

CANAVERAL

ENTREVISTA EN RADIO 13 DE JULIO 2010
CANAVERAL

ENTREVISTA EN RADIO 30 DE JULIO 2010
CANAVERAL

ENTREVISTA EN RADIO 10 DE AGOSTO 2010
CANAVERAL

ENTREVISTA EN RADIO 17 DE AGOSTO 2010
CANAVERAL

ENTREVISTA ANTENA 7 8 DE SEPTIEMBRE 2010

Resultados Campafas de Promocion Afo 2010

CAMPANA FEB- AGO 2010

CARERAS ALUMNOS INSCRITOS
ING. INDUSTRIAL 27
ING. EN INNOVACION AGRICOLA 18
SUSTENTABLE.
ALUMNOS TOTALES 45
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Alumnos Inscritos

M Ing. Industrial

H Ing. Innovacion

En la siguiente gréafica se muestra el porcentaje de alumnos inscritos durante el
Ciclo de Febrero — Julio 2010

CAMPARNA AGOSTO 10 - ENERO 11

ITS DE TALA
CARRERAS ALUMNOS INSCRITOS
ING. INDUSTRIAL 113
ING. EN INNOVACION AGRICOLA 134
SUSTENTABLE.
ING. EN ADMINISTRACION 125
ALUMNOS TOTALES ANUAL 2010 372
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Asuntos de Administracion

El proceso administrativo ha consolidado los proyectos institucionales que le fueron
conferidos al Departamento de Administracion, tales como las tareas de
mantenimiento, servicios generales y recursos humanos, logrando con ello un
significativo avance en el logro de las metas que el Instituto ha previsto en apoyo a
Patrimonio institucional y al adecuado uso de los recursos financieros, materiales y

Humanos, asi como el mantenimiento y prestacion de los servicios generales.

En la labor realizada durante este periodo se distinguen los siguientes ambitos de

accion que este departamento cubrio:

PERSONAL DIRECTIVO

CATEGORIA

DIRECTOR GENERAL 1

DIRECTOR DE AREA

SUBDIRECTOR DE AREA

JEFE DE DIVISION

JEFE DE DEPARTAMENTO

© o1 (kN
© 01 N |O |k

Total

Balance General 2010
Estado de Resultados 2010

Balanza de Comprobacién 2010
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PERSONAL DOCENTE

PROFESOR TITULAR "A" 0
PROFESOR TITULAR "B" 0
PROFESOR TITULAR "C" 0
Ibtotal 0 0 0 0
Horas de
Asignatura
TECNICO DOCENTE ASIGNATURA "A"
TECNICO DOCENTE ASIGNATURA "B"
ASIGNATURA "A" 21 11 33 464
ASIGNATURA "B"
Total Personal Docente 21 11 33 464

PERSONAL ADMINISTRATIVO

| PERSONALADMINISTRATVO |
| GRuPO___ | __RAMA | PUESTO _____ Hom [Muj juma|
1

ADMINISTRATIVA .J.efe de o.flf:ma - L
Auxiliar Administrativo 0
ADMINISTRATIVO -

ALMACENES Almacenista 0
SECRETARIAL Taquimecanodgrafa 0
INTENDENCIA Intendente 2 2
SERVICIOS VIGILANCIA Vigilante 2 2

MANTENIMIENTO Técnico en mantenimiento
MECANICO 1 1
BIBLIOTECA Bibliotecario 0
. LABORATORIO Laboratorista 1 1
TECNICO Programador 1 1

COMPUTACION gram
Capturista 1 1 2
PSICOLOGIA Psicélogo 1 1
PROFESIONISTA MEDICINA !\/Iedlclo . 1 1
NALISTA DE ESTUDIOS Analista Técnico 1 1 2
PROFESIONALES Analista Especializado 1 1
COMPUTACION Ing. en Sistemas 1 1
TECNICA Técnico Especializado 1 1 2
CONFIANZA ADMINISTRATIVA  Foretaria de Jefe de Depto. 3 18
Secretaria de Subdirector 2 2
Chofer de Director 0
APOYO Y ASESORIA

oYo SESO Secretaria de Director Gral. 0
Total 12 11 23
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La funcion primordial de la Administracion es vigilar y promover el cumplimiento de
las disposiciones administrativas, legales y reglamentarias que en materia de

recursos humanos emitan los distintos ordenamientos.

En materia normativa las obligaciones institucionales desde el inicio de actividades
del Organismo se han cubierto satisfactoriamente, los conocimientos y habilidades
del personal a cargo de la ejecucion y supervision de éstas se ha mantenido y
actualizado continuamente, logrando con ello sanas y oportunas practicas de
cumplimiento de obligaciones impositivas y fiscales, administrativas y laborales.

A pesar de ser el Tecnoldgico un Organismo Publico Descentralizado de reciente
creacion su Administracion se apega a las disposiciones Administrativas del Estado
de Jalisco siguiendo los lineamientos que la Secretaria de Administracion ha dictado

en materia de adquisiciones.

Obligaciones Fiscales y de Seguridad Social

Con fecha 25 de octubre el IMSS dio de alta como patron al Instituto, con lo cual se
cubren las obligaciones que tiene el Tecnolégico para con sus personal
Administrativo, Docente y Alumnado en lo que se refiere a la prestacion de Servicios
de Salud.

Cabe mencionar que el Servicio de Salud prestado por el IMSS serd con las
condiciones contratadas en la modalidad 38 que es la que corresponde a los
Organismos Publicos Descentralizados.

A la fecha ya se han efectuado dos pago correspondientes via SUA, con lo cual se
formaliza la prestacion del servicio médico al personal del Instituto, asimismo se
realizaron las gestiones para que la totalidad del alumnado cuente con los servicios

de asistencia médica por parte del IMSS.
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La plantilla de personal se ha visto sensiblemente incrementada debido
principalmente a que los servicios escolares y de mantenimiento que demandan el

alumnado y la conservacion de las instalaciones del Campus asi lo ha requerido.

Area de Sistemas

La funcién principal del area de Sistemas estd encaminada por el 6ptimo
funcionamiento de los recursos tecnoldgicos y los sistemas de informacién que

apoyan a toda la gestion del Tecnoldégico Superior de Tala.

Los proyectos institucionales que le fueron asignados al area de sistemas, tales
como las tareas de mantenimiento correctivo y preventivo del equipo de cémputo,
mantenimiento a la pagina web del Instituto, accesoria administrativa, configuracion
de red, credencializacion y servicio de telecomunicaciones, logrando con ello un
significativo avance en el logro de las metas que el Instituto ha previsto en apoyo a

las tareas diarias que desempefian en el &rea administrativa y el area académica.

Credencializacion

Se implement6 un sistema para la realizacion de las credenciales otorgadas a los

estudiantes, personal docente y administrativo.

El proceso de credencializacién se inicid en Agosto 2010 para los alumnos de nuevo
ingreso asi mismo se llevd a cabo la actualizacion de credenciales para el personal

administrativo, docentes y estudiantes que ya forman parte del Tecnoldgico.
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Pagina Web

Se construyd la pagina web del ITS de Tala, la cual muestra informacién de los
antecedentes, mision, vision, valores, convenios, servicios escolares, actividades,
vinculacion, todo en un marco y de acuerdo a la Ley de Trasparencia del Gobierno
del Estado.

El Link de la pagina es: www.itstala.edu.mx y cabe mencionar que también esta

publicado en la pagina de la SEJ.

Los principales beneficios de tener un sitio web del Instituto es facilitar la
comunicacién entre los usuarios con el proposito de establecer una relacion mas
estrecha entre ellos. Particularmente en el aspecto estudiantil y fomentar una mayor
comunicacion entre los estudiantes. Asimismo se constituye como un canal de
comunicacién con el publico en general ya que también se refleja en dicha pagina las
obligaciones de Transparencia, que contienen informacion acerca del desarrollo y

organizacion del Instituto.

Se establecié un programa para que la informacion contenida en la pagina web se

actualice trimestralmente.

Mantenimiento de la Copiadora

Se lleva a cabo un plan de mantenimiento preventivo, tanto en cuestiones de
funcionamiento, como de seguridad, ajustes, limpieza, reparaciones, cambio de

toner.

El propdsito es prever averias o desperfectos en su estado y corregirlas para
mantenerla en completa operacién y que no se vea afectada la operatividad

administrativa del Instituto.
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Se lleva un programa de control y reciclaje de impresiones y copias para el uso

adecuado del papel y evitar el desperdicio del mismo.

Cuentas de correo DGEST

Se envié los datos personales de los Jefes de area y del Director del Instituto
Tecnologico Superior de Tala, para la activacion de las cuentas de correo

institucional SNEST las cuales fueron proporcionadas por la DGEST.

Asi mismo se envié informacién de la ubicacion y teléfonos del Instituto Tecnoldgico
Superior de Tala para tener presencia en el mapa sensitivo de los institutos que se

encuentra en la pagina web de la DGEST.

Lo anterior con la finalidad de que la DGEST actualice los datos generales del
Instituto y los ponga a disposicion de los usuarios de esta informacion.

Mantenimiento preventivo y correctivo del equipo de coGmputo

En la actualidad existe un plan de mantenimiento preventivo a todo el equipo de
computo monitoreando constantemente los equipos disponibles, permitiendo una

Optima operacion y previendo cualquier contingencia.

La finalidad es prevenir y minimizar la probabilidad de fallas, mediante el reemplazo o

ajuste de aquellos elementos de mayor desgaste 0 uso en los equipos.

Este servicio se brindara con un minimo de 3 veces al afio por equipo o en el caso de

requerimientos o a pedido de servicios puntuales.
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Se llevo a cabo el mantenimiento del equipo de computo del area administrativa con
el propésito de instalar los programas que se adquirieron en el Campus Agreement
Windows 7, Office 2010, Project 2010, Visio 2010.

Licenciamiento de Software

Estamos en proceso de gestion para la adquisicion de las licencias de software de
sistema operativo, aplicativos asi como licencias de actualizacion del software

servidor y clientes de acceso de red.

Se sostuvieron reuniones en donde se aplicaron analisis técnicos para determinar la
conveniencia de los equipos de computo, de su instalacidon y su administracion con

los siguientes proveedores: MicroAccess, Compucad, Gama Sistemas.

En el proceso de andlisis tuvo la finalidad de determinar cudl es el sistema que més

se apega a los programas académicos y a los objetivos del Tecnoldgico.

A mediados del tercer trimestre del afio que transcurrié se tuvo a disposicion del
Instituto el licenciamiento del Campus Agreement que se subarrendé por medio de
la Secretaria de Educacion Jalisco. Con esta accion se logro que la red contara con

el sistema operativo central y a su vez se administrara a los demas usuarios.

Proyecto de Licenciamiento 2011

Se llevo a cabo un proceso de analisis para determinar cudl es el sistema que mas

se apega a los programas académicos y a los objetivos del tecnoldgico.
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Proyecto de Licenciamiento 2011

Cant. Modelo Descripcion

Autodesk Education Master Suite 2011 Education

3 651C1-05A221-10MG New NUM 25 Pack
Autodesk Education Master Suite Education
e R A ) Subscription (1 year) 25-124 Seats
Fexsim Curvas Experfit / Incluye 1 afo de
75 N/A =
actualizacién sin costo
| N/A Curso 3 dias p/ m&ximo 15 personas en el uso de
Flexsim para usuarios finales
75 N/A licencia Hecfronica de MAPLE 14
| N/A Usuarios Adicionales en Casa (Opcional) Costo por
persona

75 N/A Farmworks Office Version 2011 Licencia Educativa
I N/A Soporte para todos los usuarios
I N/A Capacitacién Online por cada usuario 20 horas
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1

61

Compucampo

Flexim

Maplesoft

kaspersky

Labsag

Paguete de licenciamiento de Software SiAgro (25 asientos)

Incluye capacitacion para tus maestros.

Paquete de software Autodesk Education Master Suite (75 asientos en red)

Incluye capacitacion de AutoCAD para tus maestros.

|

AutoCAD

AutoCAD Architecture

AutoCAD Civil 3D

AutoCAD Electrical

AutoCAD Inventor Professional Suite

AutoCAD Map 3D

AutoCAD MEP

Autodesk 3ds Max Design

Autodesk Ecotect Analysis Autodesk Navisworks Manage
Autodesk Revit Architecture

Autodesk Revit MEP

Autodesk Revit Structure

Autodesk Robot Structural Analysis Professional
Autodesk Showcase

Autodesk SketchBook Pro

LI I I I I O O I I O I B A

Paquete de Software Flexim (25 asientos) Incluye: § 1 Licencia en red para 30
usuarios del Simulador Flexsim.
Software de Ajuste de Curvas Expertfit.

1 afio de actualizaciones sin costo.
Acceso a la comunidad de usuarios de Flexsim en internet.

Dos lugares para curso de entrenamiento (exclusivo para ustedes) en Flexsim de 2
dias en Guadalajara, Jalisco.

Curso de 3 dias para un maximo de 15 personas en su Universidad (incluye gastos
de viaje).

Paquete de software Maple 14 (25 asientos) individuales
Kaspersky antivirus para Servidor Enterprise Windows Server 2008

Paguete de software Antivirus Kaspersky Business Space Security

Simulador de Negocios Labsag

Servicios:

- Disefio y Personalizacion de una Pagina Web exclusiva de acceso a
los simuladores

- Asesoria Pedagodgica en el uso de LABSAG

- Licencia de Sitio “Site Licence™ wvalida por 6 afios aplicable
exclusivamente a el instituto de ciencias econdmico administrativo
del Instituto Tecnologico de Tala

- Capacitacion, Instalaciéon y configuracion del sistema LABSAG

- Capacitaciéon en la operaciéon de simuladores durante dos dias, fuera
del area metropolitana los viaticos estaran a cargo del comprador.

- Asesoria técnica en linea por 24 meses.

- Manuales de los usuarios en Espafiol
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Proyecto TELMEX

Se realizaron las gestiones con Telmex para la conexion de voz y datos, cabe
mencionar que Telmex realizé la construccién de la cometida dentro del Instituto por

la falta de postes y cableado logrando un avance del 100 %.

En servicios de telefonia se realizaron actividades encaminadas a la depuracion del
servicio telefénico logrando a la fecha contar con la comunicacion via telefénica que
requiere la institucion con un avance del 100%. En este sentido se informa que se
han efectuado las tareas de habilitacibn de comunicacion via internet y datos

contratando los servicios de la empresa WIFI-TALA.

Por otra parte la empresa TELMEX esta trabajando para habilitarnos el servicio de
Internet dedicado para el Instituto, Por lo cual estamos en espera de que se realicen
los trabajos que culminen la infraestructura de telecomunicaciones en el instituto con

un avance del 80%.

Avances de Programa del Desarrollo en Sistemas 2011

2009 2011 . %de avance |
Computadoras 20 120 100%
Software 0 5 30%
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Inventario Actual del Equipo de Computo

Cantidad| Descripcion |
2 PZA. Rack de 19x84
30 Computadoras LANIX CORP 4550
Computadoras Compac Presario SG3613LA
2 LapTop Compac Presario
10 LapTop HP EliteBook
Scanner HP
Multifuncional KIOSERA KM-3035
Impresora a color LEXMARK C540n
Servidores ProLiant para Rack. (Disco duro interno 500GB, tarjeta madre Intel
para servidor, 5GB en memoria RAM.)
2 PZAs.
Monitores (15 pulgadas Flat Panel, con posibilidad de montaje VESA para
75 PZAs. |terminales ligeras)
75 PZAs. |Teclado con salida universal
75 PZAs. | Mouse con salida universal
75 PZAs. | Braket de Montaje (para montaje de cliente ligero)
3 Switch 24 puertos (switch acceso 24 puertos considerado capa2 y capa3. 24
10/100Base-TX interfaces, 4 1000m SFP capa3 PoE.)
1 Switch 24 puertos (switch acceso 24 puertos 24 10/100 ports with PoE + 2
10/100/1000BASE-T or SFP Ports)
Kit de apilamiento (necesario para la conexion entre equipos switch, que
5 PZAs. |incluye cable stack de 1.5my 2 100BASE-T SFP)
4 Access Point (antenas inalambricas)
Conmutador IP (hasta para 32 usuarios con 8 troncales analogos, 8 puertos
1 PoE. Memoria DRAM de 256 MB y flash memory de 128MB, 1 puerto de
consola. Protocolo IEEE 802.1x.)
1 Switch para conmutador
22 Telefonos Cisco IP Phone 521S
3 Telefonos Cisco IP display grafico monocromatico
1 Regulador (regulacion profesional Vogar)
1 UPS 3000VA USB serial RM 2U 120V
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En el area de administracion se llevo a cabo la instalacion de 23 computadoras de

escritorio, 12 laptop todas para uso del personal administrativo.

Configuracién de Red

Se realiz6 conjuntamente con la empresa LAN-WAN la configuracion de uno de los

servidores con lo que se dio operatividad a los laboratorios de computo en 50%.

Dentro de esta tarea se realizé la configuracién del conmutador para lo cual fue

necesario adquirir una tarjeta TARJETA (1) MULTIPLEXORA DE VOZ/WAN T1/ que

permite al conmutador el acceso a lineas digitales.

Proyecto de Sistemas 2011

Objetivo Generales

Instalacién y adecuacion de la red (hardware, software, infraestructura) reduciendo

su vulnerabilidad y aumentando su disponibilidad y capacidad de servicios.

e Apoyar en el desarrollo y mantenimiento de software y hardware.

e Administrar el desarrollo de sistemas de informacion.

e Promover el uso adecuado de las tecnologias de informacion.

e Capacitar a los usuarios para un buen desempefio en el uso de las

computadoras.
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Area de Servicios Médicos

El servicio meédico se encarga de preservar la salud de la comunidad del

Tecnologico, mediante las siguientes actividades:

Atencién Médica,
Medicina Preventiva,

Actividades Extramuros

Durante el primer afio de actividades la Atencion Médica, ha brindado un total 580
consultas a los alumnos, administrativos y personal docente quienes laboran en esta
institucion, atendiéndose en promedio 45 personas mensualmente, y predominando
durante todos los periodos evaluados la atencion hacia la comunidad estudiantil
qguienes alcanzan el 80 % del total de consultas otorgadas tal como se observa en la
siguientes tabla.

CONSULTAS OTORGADAS POR CATEGORIA

PERIODO ALUMNOS ADMINISTRATIVOS DOCENTES TOTAL
1ER 36 3 6 45
2DO 158 23 16 197
3ER 104 20 6 130
470 170 15 23 208

TOTAL 468 61 51 580
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Respecto a la relacion de consultas por género, se observa que no hay diferencias
significativas como se aprecia en la siguiente grafica ubicandose ambos géneros en

la misma cantidad de consultas recibidas

RELACION DE CONSULTAS POR GENERO

250

200

150

100

50

MASC FEM TOTAL

W 1ER m2DO m3ER 1470

El diagndstico de salud ITS se realizé elaborando expedientes individuales de toda
la comunidad de instituto y del cual se rescata que la mayoria de los entrevistados
gozan de buena salud, padeciendo solo enfermedades generales que no implican
mayor atencion que la otorgada por este servicio médico, sin embargo, se
encontraron ciertos padecimientos los cuales ha sido necesario derivar a otras
unidades de atencién de mayor especialidad, para un asi ofrecer el tratamiento y

seguimiento necesarios para cada padecimiento.

Respecto a medicina preventiva, la prevencion y concientizacion sobre los
problemas de salud publica que impactan a la comunidad del ITS, se han
desarrollado programas, campafias y estrategias de prevenciéon de la salud en
coordinacion con las instituciones de salud de la region.
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En el mes de junio de 2010 se instauro la unidad interna de proteccion civil,
conformada por 35 voluntarios formando 4 brigadas , los cuales fueron capacitados
por personal del servicio de proteccion civil de tala Jalisco, sobre temas de impacto

en el instituto tales como prevencién de accidentes, evacuacion y rescate.

Ademas se llevan a cabo campafias permanentes de prevencion de enfermedades
de transmision sexual, prevencion de embarazos no deseados, y prevencion contra
adicciones en coordinacion con el médulo de prevencion de la secretaria de salud

Jalisco y centros de integracion juvenil de Guadalajara.

Las actividades extramuros que ha realizado el departamento de servicios médicos
en coordinacion con la secretaria de salud y proteccion civil de Tala son en apoyo de
las necesidades de la comunidad como lo es la campafia permanente de
“Descacharrizacion” de los patios, para la eliminacién del mosquito del dengue y
para la cual el ITS de Tala ha participado apoyando las brigadas que se

conformaron por alumnos del mismo instituto.

El ITS de Tala se une a las colectas nacionales de los programas “Ver Bien para
Aprender Mejor”, “Colecta Anual De la Cruz Roja” y “Teleton” en las cuales
participan voluntarios del personal administrativo, docentes y alumnado, obteniendo

excelentes resultados.

El Servicio médico del instituto funge como miembro activo del comité de salud del
municipio de Tala, y ademés forma parte de la “MICRO RED” Intermunicipal para la
prevencion de suicidio, programa sujeto a las recomendaciones de la secretaria de
salud Jalisco con sede en Ameca y que busca la integracion de los centros
educativos a las practicas de prevencion y difusion dirigidos a la comunidad

susceptible.
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Ademas el servicio médico en colaboracion con el departamento de
Administracion del ITS participa activamente dando de alta al seguro del IMSS al

personal y alumnado del instituto.

Departamento de Recursos Materiales y Servicios Generales

El Departamento de Recursos Materiales y Servicios Generales esta conformado por
aquellas areas de servicio que se encargan, de manera formal, de proveer a la
Institucién los Bienes Muebles e Inmuebles y los servicios necesarios para el

cumplimiento de sus funciones.

Servicios Generales y Mantenimientos

En todo el 2010 se realizaron las acciones que apoyan a la seguridad e higiene
institucional, realizando inspecciones fisicas a inmuebles para detectar anomalias,
brindando a la comunidad del ITS de Tala informaciébn puntual de agentes

pandémicos como son el caso de la influenza AH1IN1 y el dengue respectivamente.

Ademas de las actividades propias del area en lo que se refiere a servicios de
limpieza, jardineria, mantenimiento, vigilancia, transporte, entre otros, durante este
afio se continud con la eliminacion de la maleza dentro del Tecnologico, utilizando
herbicidas, se realizé la fumigacion para prevenir la propagacion del zancudo del

dengue.

En lo referente en mantenimiento correctivo y preventivo se atendieron un total de 59
solicitudes realizandose el total de las mismas, ademas como partes de las areas de

servicio a la Institucion este departamento apoya y complementa los proyectos
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académicos, de investigacion y de servicios generales a la comunidad interna y

externa, colaborando de forma importante en el logro de los objetivos institucionales.

Se ha trabajado en mantener los equipos de aire acondicionado en Oéptimas
condiciones, con finalidad de reducir el consumo de energia eléctrica y proporcionar

mayor confort a la comunidad universitaria.

Se trabaj6 en la elaboracion del proyecto “Impulso al Aseguramiento en la Calidad y
Mejora Continua de los Procesos del Soporte Institucionales”, con finalidad de
incrementar la satisfaccion de los departamentos que demandan bienes y servicios a

través de respuestas mas oportunas.

En todo el 2010 se trabajo en la cultura de reciclado que se ha adoptado a través del
tiempo, el papel de re-uso tanto para el area académica como administrativa, lo que

ha reducido el consumo de hojas blanca.

Se gestiond ante el Instituto Jalisciense de Asistencia Social (IJAS) El apoyo con
vehiculos de trasporte de alumnos, la cual nos favorecio entregandonos en comodato
1 camion marca Dina y 2 minibuses marca Mercedes Benz. Lo cual nos permitio
establecer la ruta San Marcos - Tecnoldgico lo que beneficio a los alumnos que
viven en los municipios de San Marcos, San Juanito de Escobedo, Ezatlan,
Ahualulco, Teuchitlan y el poblado EI Refugio municipio de Tala. Se hace la
observacion que en este afio se rehabilito solamente el camién Dina. El cual es en el

que se realiza el servicio.

Se apoyo en la poda de arboles que obstruian el trazo de la linea de alta tension que
se construye para sacar de las instalaciones del tecnoldgico la red de alta tension

para cumplir con los lineamientos establecidos por la Secretaria de Educacion.

Se rehabilito el area de cafeteria para dar un mejor servicio a la comunidad

universitaria, realizandose trabajos de pintura, electricidad, fontaneria y reparacion y
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colocacién de laminas en techos. Lo que representa el incremento del nivel de

satisfaccion entre los usuario.

Adquisiciones de Bienes

Considerando en todo momento la estrategia institucional que se orienta a que todo
lo que usemos, hagamos, produzcamos y entreguemos impacte positivamente en el
desarrollo educativo de nuestra comunidad universitaria en base a ello se elabor6 el
proyecto Impulso al aseguramiento en la calidad y mejora continua de los procesos
de soporte institucional a partir del cual los efectos de la mejoras se evidenciaran
mediante el grado de generacién de valor a las actividades que se proporcionan a los
procesos clave y el incremento del nivel de satisfaccion entre los diferentes
departamentos que participan en las iniciativas, generando que las acciones que
realiza este departamento  permitan los logros de los objetivos y metas

institucionales.

El Area de Adquisiciones, con el fin de dar cumplimiento a la normatividad de la Ley
de Adquisiciones y Enajenaciones del Estado y de las Politicas sobre Adquisiciones

del Tecnoldgico, realizé en este afio las siguientes acciones:

Se elaboro el programa operativo anual y el anteproyecto estimado de adquisiciones,

arrendamientos y servicios 2011.

Se elaboraron las bases para el proceso de Licitacion de 2 vehiculos el cual se
presentaron a la Comision de Adquisiciones del Tecnoldgico la cuales pasaron por
los procesos de aprobacion, evaluacion y adjudicacion, resultando ganadora la

empresa; Vehiculos automotrices y marinos S.A. de C.V.

El area de Adquisiciones trabajo en coordinacion con el area de sistemas para dar
cumplimiento a la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del

Estado de Jalisco para cumplir con la publicacién en la pagina web de la informacion
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sobre las contrataciones de bienes y servicios gestionadas por el area, asi como la

lista actualizada de proveedores que maneja la Institucion.

A su vez se esta trabajando para que dentro del portal electrénico del ITS de Tala se
encuentre con un apartado de Licitaciones y Adquisiciones donde se hagan publicas

las adquisiciones de bienes y servicios y bajo qué procedimiento se contrato.

Se recibieron y tramitaron para su compra 511 requisiciones, generadas por las
diversas areas del tecnolégico apagandose a las politicas de administracion y

normatividad vigentes.

Coordinacion de Activos Fijos, Almacenes e Inventarios.

Se realiz6 la actualizacion del levantamiento del inventario de mobiliario y equipo,
gue tiene por objeto la respectiva conciliacion y depuracién de las diferencias que
resulten, actividad que se mantienen en desarrollo el volumen de registros que

integran el activo fijo de la institucion al cierre del 2010 arrojo las siguientes cifras:

Mobiliario.- 1106 registros.

Equipo de oficina.-78 registros.

Equipo educacional y recreativo.-15 registros.

Equipo de telefonia y telecomunicaciones.- 35 registros.
Equipo de computacion.-425 registros.

Vehiculos y equipo terrestres.-4 registros

Instrumental médico y de laboratorio.- 4 registros

Bienes inmuebles.-2 registros.

Se verificaron y controlaron 411 entradas al almacén por 214 salidas del mismo, se

actualizo el control de asignacion y resguardo del activo fijjo propiedad del
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tecnoldgico. Con lo que se garantizé el abasto suficiente de los articulos y productos,
para lograr los objetivos y metas institucionales. Coadyuvando en todo momento el
control que garantice la sujecion del gasto en relacion al monto autorizado para los
programas y permita el manejo eficiente de los recursos financieros, en materia de

racionalidad, austeridad y disciplina presupuestaria.
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