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Mensaje del Gobernador

Un buen gobierno debe rendir cuentas todos los dias de su gestion. Mi compromiso
es la transparencia y desde el 1 de marzo de 2013 las puertas estan abiertas a los
ciudadanos para que puedan tener conocimiento de lo que se hace y por qué se
hace.

A punto de cumplir un aflo de gobierno, debemos hacer un balance detallado de
nuestras acciones y considerar si seguimos caminando por la senda correcta para
ver qué tan cerca o lejos estamos de alcanzar nuestros objetivos.

Durante estos primeros meses sentamos las bases para alcanzar el principal
propdsito que nos hemos trazado: mejorar las condiciones de vida de los
jaliscienses y poner el bienestar al alcance de todos los ciudadanos.

De forma inmediata, desarrollamos programas sociales que benefician
directamente a las familias del estado, en especial a la poblacién mas vulnerable
cuyas necesidades son apremiantes.

Apoyamos a los estudiantes con transporte gratuito. Ademas, proporcionamos
Utiles escolares a los nifos de primaria y secundaria, facilitamos el acceso a la
tecnologia a las familias y brindamos ayuda a las madres jefas de familia y a los
adultos mayores.

En otros ambitos, construimos los cimientos de una politica integral que
garantizara el desarrollo a largo plazo. Arreglamos la casa para poder instalar en
ella el bienestar y atendimos temas a los que no se les habia prestado atencién en
muchos afos.

Impulsamos la inversion en importantes obras hidraulicas para garantizar el
abasto y saneamiento de agua en el estado, resolviendo asi serios problemas de
contaminacién con la construccién de plantas de tratamiento de aguas residuales,
acueductos, colectores y presas como El Purgatorio.

También gestionamos recursos para la construccién de mayor infraestructura
carretera, como la via corta a Puerto Vallarta.

Planteamos reformas a fondo en la politica de movilidad y en la seguridad publica,
ya que la gravedad de estas dos tematicas nos demandaba soluciones profundas
y no solo acciones para maquillar el problema.

Desde el inicio de la administracion se conformé la Fiscalia General de Jalisco,
que fusiond las distintas fuerzas policiales del estado para conducir de manera
integrada todos los esfuerzos en materia de seguridad y procuracién de justicia.

Con ese propésito y gracias a la voluntad de los 125 presidentes municipales, se
conformé la Fuerza Unica Jalisco (FUJ), que trabajard de forma homologada en
todo el estado para hacer un combate frontal a la delincuencia y brindar confianza
a los ciudadanos.

Vivir en un ambiente seguro es fundamental para hablar de bienestar y calidad de
vida, por eso apostamos a modificar el modelo de ciudad que habiamos estado
construyendo. Impulsamos una Ley de Movilidad que destrona al automovil y
pone en el centro de la politica al peatén y el transporte no motorizado. A partir
de este cambio, se promovieron importantes obras como la construccion de mas
lineas de transporte publico.

Introduccién
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Cada una de las obras y acciones que hemos llevado a cabo en estos primeros
meses estan planteadas en torno al propdsito comuin de elevar la calidad de vida
de los jaliscienses. Todas las dependencias trabajan con miras a esa misma meta a
corto, mediano y largo plazo.

Hemos dado un fuerte impulso a la creacién de empleos a partir de la gestiéon
de inversion privada. Igualmente, combatimos el trabajo informal y las malas
condiciones de los trabajadores y apostamos al crecimiento econémico de nuestro
estado enriqueciendo fortalezas como el turismo y la innovacién tecnolégica.

En el interior del gobierno nos dedicamos a sanear y ordenar las finanzas del
estado. Reestructuramos las deudas para eliminar los pesados lastres que nos
hubieran impedido emprender proyectos sociales.

Tenemos grandes retos por delante, pero estamos seguros que caminamos por la
ruta correcta y que hemos sentado unas bases sélidas para construir el bienestar
que merecen los jaliscienses.

Solamente forjaremos ese futuro si vamos de la mano con los ciudadanos. Nuestra
apuesta es la cooperacion. En los préximos afios, la grandeza de Jalisco sera fruto
del esfuerzo compartido con todos los actores de la sociedad.

Jorge Aristoteles Sandoval Diaz
Gobernador Constitucional del Estado de Jalisco



Introduccidn

El Primer Informe de Gobierno da cuenta de las acciones, logros y resultados
alcanzados por las dependencias y entidades del Poder Ejecutivo durante 2013,
afio que implicod los primeros diez meses de la administracién publica estatal
2013-2018 encabezada por el gobernador constitucional Jorge Aristételes
Sandoval Diaz.

ElInforme de Gobierno es una obligacion legal que constituye el ejercicio formal de
rendicion de cuentas sobre el uso y destino de los recursos publicos, financieros,
materiales y humanos orientados a la atencién de los problemas publicos y la
potenciacion de las oportunidades de bienestar y desarrollo de Jalisco.

Este primer balance del cumplimiento de los compromisos establecidos en el
instrumento de largo plazo que, en el dmbito de la gobernanza, se plasmé en el
Plan Estatal de Desarrollo 2013-2033, se cimenta sobre el paradigma del bienestar.
Entendido como perspectiva integral, este reporte de acciones y resultados se
orienta a las mejoras logradas tanto en las variables objetivas y tangibles como en
las subjetivas e intangibles (bienestar subjetivo-felicidad) y las capacidades en el
entorno (sociales-comunitarias).

El informe integra la accién gubernamental en cuatro niveles. El primero
corresponde a las seis dimensiones del desarrollo para el bienestar, asi como
las perspectivas transversales y especiales; el segundo nivel se compone de 24
programas sectoriales, transversales y especiales; el tercero atiende a 35 teméticas
y, finalmente, el cuarto responde a 142 subtemas que detallan los resultados
cosechados en el aflo. Ademas, el informe precisa los valores alcanzados en los 160
indicadores de desarrollo establecidos en los niveles de dimension y teméticas.

Introduccién
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Marco juridico

Con fundamento en la fraccién Il del articulo 50 de la Constitucién Politica del
Estado de Jalisco, el primer dia de febrero de cada afio, el gobernador del Estado
tiene la obligacion de rendir por escrito al Congreso un informe anual del estado
que guarda la administracién publica. Esta disposicidn constitucional se encuentra
correlacionada con lo que prevé la fraccién IV del citado articulo en lo que respecta
a pediry dar informes al Congreso sobre cualquier ramo de la administracion.

El presente informe, en cumplimiento a lo establecido en el numeral 32 de la Ley
de Planeacién para el Estado de Jalisco y sus Municipios, contempla los logros y
resultados conseguidos en relacion a las metas que la presente administraciéon
ha fijado para el bienestar de los jaliscienses. Ademas, reporta los avances en el
cumplimiento de los Programas Operativos Anuales (POA) y, en su caso, expone
con claridad los motivos por los que no fue posible llevar a cabo los objetivos
iniciales.

Para cumplir esta facultad constitucional, el gobernador se auxilia de las
dependencias y entidades publicas que componen el Poder Ejecutivo del Estado,
de conformidad a lo estipulado en el articulo segundo de la Ley Organica del
Poder Ejecutivo del Estado de Jalisco. Esta normativa establece a las secretarias
como las dependencias de la administracién publica centralizada que deben
asistir al gobernador en el ejercicio de las facultades constitucionales y legales en
las materias que les correspondan de acuerdo a su competencia (articulo 8 de la
Ley Organica del Poder Ejecutivo).

Es importante precisar que las dependencias y entidades generan, registran y
analizan la informacidn necesaria para que, a través de la Secretaria de Planeacion,
Administracién y Finanzas (Sepaf), se integre y actualice en los sistemas de
informacion y estadisticas del Poder Ejecutivo del Estado, segun lo establece la
Ley Orgénica en su articulo 14, fraccién IX.

El reglamento de la Ley de Planeacién para el Estado de Jalisco y sus Municipios
determina en su articulo 11, fraccion IX, que a la Sepaf le corresponde integrar,
elaborar y poner a consideracion del titular del Ejecutivo los informes del estado
que guarda la administracion publica estatal, tanto aquellos que sean obligatorios
conforme a las disposiciones legales aplicables como los que le sean solicitados
por el propio titular del Ejecutivo.

Para lo anterior, la citada ley adjetiva en materia de planeacién estatal establece
como facultad de la Sepaf el solicitar a las dependencias y entidades del Poder
Ejecutivo, cuando asi se requiera, informacién relativa a logros y avances en el
cumplimiento de las metas contenidas en sus planes, programas y proyectos de
los que sean responsables conforme a sus atribuciones; asi como aquella que
sustente la viabilidad de los proyectos de inversion publica y, en general, cualquier
otra informacién que sea de utilidad para el seguimiento y evaluacién de los
instrumentos de planeacién. Esto correlacionado con la facultad que tienen las
dependencias y entidades de mantener informada a la secretaria sobre los logros
y avances en la consecucién de las metas contenidas en sus programas y proyectos
emanados del Plan Estatal de Desarrollo.



La Constitucién Politica del Estado de Jalisco, en su articulo cuarto, determina que
el derecho a la informacién publica serd garantizado por el Estado, derecho que
se consagra en los articulos noveno y 15, fraccion IX, de la constitucion local. La
Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de Jalisco y sus
Municipios reconoce a la informacién como un derecho humano y fundamental,
asi como la transparencia en el ejercicio de la funcién publica, la rendicién de
cuentas y el proceso de toma de decisiones en los asuntos de interés publico.

Es por ello que el informe del estado se clasifica de libre acceso, por lo que debe
publicarse y difundirse de manera universal en los términos que la legislacién de
la materia establece.

Introduccién
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Dimension 5

GARANTIA DE DERECHOS
Y LIBERTAD

Introduccidén

El Estado de derecho, como el &mbito donde las personas se someten a leyes
preestablecidas, responde al principio fundamental de salvaguardar al individuo,
su comunidad y sus bienes. La proteccion de la vida no tiene sentido sin un &mbito
de seguridad donde el ciudadano pueda ejercer su libertad en el marco de los
derechos reconocidos y establecidos por el Estado.

Este capitulo reconoce el profundo reto de Jalisco de alcanzar el bienestar
mediante el cumplimiento de la ley bajo los principios de objetividad, eficiencia,
profesionalismo, honradez y respeto, independientemente de la condicidon de
género, orientacion sexual, raza, etnia, creencia u otra situacién especifica.

Para impulsar esta dimension, el Poder Ejecutivo Estatal busca garantizar la
integridad de las personas, el Estado de derecho, la imparticion de justicia, el
respeto a los derechos humanos y la proteccién civil.

El presente informe da a conocer las acciones que para este fin han realizado la
Secretaria General de Gobierno, la Fiscalia General del Estado y la Unidad Estatal
de Proteccidn Civil. Asi, el Gobierno de Jalisco muestra con hechos su compromiso
de promover el Estado de derecho como base para el bienestar de la sociedad
jalisciense.

Tabla de indicadores de la dimensidn

Unidad de
medida

Valor 2013

Encuesta nacional de victimizaciéon y
Percepcion de inseguridad Porcentaje 75.9 percepcion sobre seguridad publica.
Inegi, 2013.

Incidencia delictiva del fuero federal por Incidencia delictiva por entidad

Denuncias 77.83

cada cien mil habitantes federativa. PGR, 2013.

Posicién en el subindice “Sistema de Posicion 2 indice de

derecho confiable y objetivo ” competitividad estatal. IMCO, 2012.
Delitos del fuero comun por cada mil Delitos 13.87 Fiscalia General del Estado. Gobierno
habitantes ’ de Jalisco, 2013.

Encuesta nacional de victimizacién y

Tasa de. prevalencia d‘ehd“./a por entidad Tasa 31,861 percepcion sobre seguridad publica.
federativa por cada cien mil habitantes Inegi, 2013

Nota: Para mayor detalle de los indicadores, favor de consultar el Sistema de Monitoreo de Indicadores del Desarrollo (MIDE Jalisco) en http://seplan.app.jalisco.gob.mx/
indicadores.
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Se realizaron 252
dictaminacionesy 1,662
auditorias de seguridad.

Se capacité a 89,196
adultos, jévenes y nifios en
materia de proteccién civil.

RUMBO AL
BIENESTAR

Programa sectorial
Proteccion civil

Tematica
Proteccidn civil

Fortalecimiento de la prevencién y cultura de

proteccion civil

Con el fin de reforzar la prevenciéon y cultura ciudadana en materia de proteccion
civil, durante 2013 se llevaron a cabo acciones de inspeccién vy vigilancia para
verificar el grado de cumplimiento en la materia y establecer las medidas de
seguridad necesarias. Se realizaron 252 dictaminaciones y 1,662 auditorias de
seguridad y vigilancia a instancias infantiles, casas de descanso y empresas de
mediano y alto riesgo.

Se logré aumentar la asistencia de ciudadanos a eventos masivos de prevencion
llamados macrosimulacros, en los que participaron 4'818,571 personas y 30,283
inmuebles. Igualmente, se impartieron 1,630 talleres y cursos de prevencién en
materia de proteccién civil a 89,196 adultos, jovenes y nifos, y se capacité a 78,409
brigadistas comunitarios.

Medicion de niveles de explosividad Curso de primeros auxilios

Zapopan Guadalajara
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Macrosimulacro de evacuacion Curso de verano

Guadalajara

Atlas Estatal de Riesgos

Se actualizé el inventario de peligros del atlas estatal de riesgos con 658 nuevos
registros identificados y georreferenciados correspondientes a 125 municipios
que, sumados a la base de datos, dan un total de 7,132 registros.

Se capacité a 104 municipios para el manejo de la plataforma que contiene el
inventario de peligros del Atlas Estatal de Riesgos, beneficidndose asi a 4'813,873
habitantes. Mediante este programa, los sistemas municipales de proteccién civil
tienen acceso a informacion Util para la elaboracion de planes preventivos que
permiten minimizar su vulnerabilidad.

Guadalajara

Se actualizé el inventario
de peligros del Atlas Estatal
de Riesgos con 658 nuevos
registros.

Se capacité a 104
municipios para el manejo
del Atlas Estatal de Riesgos.

Actualizacién del Atlas Estatal de Riesgos Capacitacion para la actualizacién del Atlas
Estatal de Riesgos

Guadalajara Guadalajara
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Se realizaron 5,392
acciones de prevencion
y se atendieron 3,813
emergencias.

Se concluyé la

instalacion del proyecto
“Instrumentacion del
sistema de prevencion ante
tsunamis en la costa del
estado de Jalisco”.
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Acciones de prevencion y atencién a emergencias

En 2013 se realizaron 5,392 acciones de prevencion, se analizaron 3,335
fenédmenos naturales y antropogénicos que pudieron representar un peligro para
Jalisco y se atendieron 3,813 emergencias. Destaca la atencion prestada tras las
fuertes lluvias en los municipios de Teuchitlan, Tlaquepaque y Tonald, ademaés de
los efectos adversos que dejo la tormenta tropical Manuel y el huracén Ingrid en
56 municipios del estado.

Asimismo, se concluyé la instalacion del proyecto “Instrumentacion del sistema
de prevencion ante tsunamis en la costa del estado de Jalisco” y la rehabilitacién
del sistema de alertamiento volcénico. Ambos permiten generar la informacion
oportuna para prevenir y atender contingencias tanto en la costa norte y sur del
estado como en las poblaciones aledanas al Volcén El Colima.

Acciones de prevencién y atencién a emergencias Servicios de rescate y atencion prehospitalaria

Guadalajara

Trabajos de rehabilitacion en zonas afectadas por la tormenta

San Juan de los Lagos

Capacitacion de oficiales

tropical Manuel

-

Jocotepec Tamazula de Gordiano
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Coordinacién interinstitucional

En 2013 se implementd el sistema de comando de incidentes (SCI) para mejorar
la coordinacién entre las diferentes unidades de emergencia, dependencias y
los organismos que atienden una contingencia. Se capacité en el SCl a unidades
municipales de proteccién civil, dependencias y personal de seguridad publica.
También fueron creadas células de trabajo especializado para reforzar los grupos
de busqueda y rescate en las zonas norte y sur del estado.

Se colabord a nivel federal con la Secretaria de Gobernacién en la reunién técnica
de grupos de trabajo para el disefio de los estdndares de competencia USAR/
SCI (Urban search and rescue/Sistema de comando de incidentes) y mecanismos
de acreditacién. En esta junta se destacé el buen trabajo realizado en Jalisco, en
especial en la coordinacién y aplicacién del SCI.

Se implementaron 12 campafas de difusién a través de los medios de
comunicacién, destacando el uso de las redes sociales, las reuniones de trabajo
para los operativos de coordinacién, las ruedas de prensa y el programa C7
Proteccion Civil en el canal del Gobierno de Jalisco.

Se actualizaron 112 consejos municipales de proteccién civil para fortalecer las
acciones de los municipios en la materia, mejorar la coordinacién y operar el
sistema de proteccion civil en los tres niveles de gobierno.

Se reforzd la coordinacion
interinstitucional con

la implementacién del
sistema de comando de
incidentes (SCI).

Se actualizaron 112
consejos municipales de
proteccion civil.

Capacitacién para el sistema de comando Coordinacién interinstitucional
de incidentes (SCI)

Lagos de Moreno

Poncitldn
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Tabla de indicadores de la teméatica

Lt el el Valor 2013 Fuente

sanlee medida

Unidad Estatal de Proteccién Civil
y Bomberos. Gobierno de Jalisco,
2013.

Situaciones de emergencia por desastres
naturales

Eventos 67

Secretaria de Medio Ambiente y
Desarrollo Territorial. Gobierno de
Jalisco, 2013.

Incendios forestales atendidos Incendios

Nota: Para mayor detalle de los indicadores, favor de consultar el Sistema de Monitoreo de Indicadores del Desarrollo (MIDE Jalisco) en http://seplan.app.jalisco.gob.mx/

indicadores.
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Programa sectorial

Seguridad ciudadana

Tematica
Derechos humanos

Respeto a los derechos humanos

El Gobierno del Estado de Jalisco promueve el respetoy proteccién de los derechos
humanos de conformidad con los principios de universalidad, interdependencia,
indivisibilidad y progresividad que establece el tercer parrafo del articulo primero
de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos.

Se llevaron a cabo medidas para prevenir, investigar, sancionar y, en su caso,
reparar cualquier violacién en los términos establecidos por la Ley de la Comisidn
Estatal de los Derechos Humanos.

El Gobierno Estatal cumplié asi con la norma en materia de derechos humanos
contenida en los tratados, convenios y acuerdos internacionales que el Gobierno
Federal ha firmado.

Las politicas y acciones de la presente administracion son acordes a los principios
de igualdad y libertad proclamados en la Declaracion Universal de los Derechos
Humanos por la Asamblea General de la Organizacién de las Naciones Unidas
(ONU).

Se mantuvo una estrecha relacién de apoyo y comunicacién entre el Poder Ejecutivo
y el Poder Judicial, a fin de garantizar a los jaliscienses un sistema de imparticién
de justicia eficiente, apegado a la normativa vigente y aplicable, para constituir un
Estado de derecho confiable que asegure la sana convivencia en la sociedad.

Atencion a victimas

De acuerdo con los principios de la Constitucién Politica de los Estados Unidos
Mexicanos, los tratados internacionales, la Ley General de Victimas del Estado,
la Ley Orgénica del Poder Ejecutivo y la Ley Orgénica de la Fiscalia General; el
Gobierno del Estado, a través de la Fiscalia de Derechos Humanos, garantizé el
goce y ejercicio de los derechos de las victimas y ofendidos. Desde su creacion, la
Fiscalia de Derechos Humanos promovid la participacién en las areas de la Fiscalia
General para asegurar el respeto de los derechos humanos en la poblacién y
proporciond atencidn a las victimas de delitos contemplando las necesidades y
requerimientos de los grupos vulnerables.

Se implementd un programa de atencién inmediata a las personas afectadas,
con ayuda médica, psicoldgica y psiquiatrica. También se alenté a las victimas a
presentar una denuncia ante el agente del Ministerio Pdblico. Se incluyé en este
programa a la familia de la victima para realizar un proceso de seguimiento. Se
dedicaron 3,656 horas de terapia de apoyo integral a 7,579 personas en valoracion
psicoldgica, de las cuales 1,370 fueron canalizadas a instituciones especializadas.

Se generd y mantuvo una
estrecha relacion de apoyo
y comunicacion entre el
Poder Ejecutivo y el Poder
Judicial para garantizar a
los jaliscienses un sistema
de imparticién de justicia
eficiente y apegado a la
normativa vigente.
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Se implement6 un
programa de atencion
inmediata a personas

victimas de un delito, con
ayuda médica, psicolégica y
psiquiatrica.

Entraron en vigor los
protocolos de Atencién en
Casos de Desaparicion de

Personas; Investigacion
y Atencién en Casos de
Desaparicién de Mujeres
por Razones de Género,
y Actuacién del Delito de
Violacién contra Mujeres
por Razones de Género.
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Se facilitaron moédulos de atencién ciudadana en los principales edificios para
recibir quejas de manera personal y directa tanto de las victimas del delito como de
los familiares de los presuntos responsables. En 2013, estos médulos atendieron
a 20,815 personas.

Con el fin de evitar la consumacién de delitos y buscar la proteccién de victimas,
se concedieron 1,827 érdenes de proteccidn por parte de la Fiscalia de Derechos
Humanos, principalmente a mujeres.

Se cred un érea especifica para la atencién y vinculacidon de organismos publicos
y privados defensores de los derechos humanos; se conformé un grupo
especializado de policias uniformados, investigadores y servidores publicos para
la atencién de quejas y recomendaciones, y se impartieron cursos de derechos
humanos a servidores publicos de la Fiscalia General. Destacé la capacitacion de
70 funcionarios en materia de Derechos Humanos a migrantes y la instruccion a
21 agentes del Ministerio Publico y 97 funcionarios de la Comisaria de Seguridad
Publica. Igualmente, cabe mencionar la formacion de 150 funcionarios de la
Fiscalia General en materia del delito de trata de personas en colaboracién con el
consulado de EUA.

En la presente administracidn se publicé el Protocolo de Atencion en Casos de
Desaparicién de Personas, el Protocolo de Investigacion y Atencion en Casos de
Desapariciéon de Mujeres por Razones de Género y el Protocolo de Actuacién del
Delito de Violacién contra Mujeres por Razones de Género.

Ademas, se firmaron 23 convenios de colaboracién con instituciones, medios
de comunicacién y sociedad civil en general, y se participé en reuniones de
vinculacién y trabajo con diversos organismos publicos y privados defensores de
los derechos humanos.

Los agentes de la Fiscalia General liberaron a 275 jornaleros que vivian
en condiciones infrahumanas y eran victimas de explotaciéon laboral en las
inmediaciones de San Gabriel y Toliman. Estas personas eran originarias de
otros estados y fueron contratadas mediante engafos. Finalmente, los agentes
procedieron a la detencién de cinco individuos que fungian como capataces.

Servicios de la Fiscalia de Derechos Humanos

Horas de Apoyo integral 3,656
Personas atendidas con valoracién psicolégica 7,579
Personas victimas canalizadas a instituciones especializadas 1,370
Personas atendidas en médulos de atencién ciudadana 20,815

Fuente: Fiscalia General del Estado. Gobierno de Jalisco, 2013.



Garantia de derechos y libertad 193

Capacitacion a servidores publicos

Concepto

Cantidad

Derechos Humanos a Inmigrantes
Derechos Humanos

Trata de personas

70

118

150

Fuente: Fiscalia General del Estado. Gobierno de Jalisco, 2013.

Atencion en la Fiscalia de Derechos Humanos

:ﬂdulo de la Fiscalia
e Derechos Humanos

Guadalajara

Tabla de indicadores de la teméatica

Recomendaciones de la Comision Estatal
de Derechos Humanos Jalisco

Equidad de género en puestos publicos

Recomendaciones de la CNDH y de la
CEDHJ al Ejecutivo Estatal

Unidad de

medida

Recomendaciones

Porcentaje

Recomendaciones

Liberacion de jornaleros

San Gabriel y Toliman

Valor 2013

43

11

26

Comisién Estatal de Derechos
Humanos Jalisco, 2013.

Instituto Jalisciense de las
Mujeres, 2013.

Secretaria General de
Gobierno. Gobierno de
Jalisco, 2013.

Nota: Para mayor detalle de los indicadores, favor de consultar el Sistema de Monitoreo de Indicadores del Desarrollo (MIDE Jalisco) en http://seplan.app.jalisco.gob.mx/

indicadores.
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Cero impunidad: se
intercambid informacion
y las dreas especializadas

investigaron a fondo
con herramientas de
inteligencia todos y cada
uno de los delitos.

Cero tolerancia ala
corrupcion: fueron
sancionados 156
servidores publicos

(136 amonestados, tres
cesados, 16 suspendidos
y uno inhabilitado;
ademés de ocho
funcionarios suspendidos
temporalmente de sus
cargos por contar con auto
de formal prision).

RUMBO AL

BIENESTAR

Tematica

Justicia y Estado de Derecho

Aplicacion de la justicia
El Poder Ejecutivo de Jalisco, a través de la Fiscalia General del Estado, investiga a
fondo todo hecho delictivo denunciado.

Las personas detenidas por faltas administrativas son puestas a disposiciéon de
los agentes del Ministerio Publico y son investigadas. Con este intercambio de
informacion, se ha detectado a personas con érdenes de aprehension que eran
buscadas por estar implicadas en asaltos, homicidios, robos o secuestros. Las
armas de fuego aseguradas en un hecho delincuencial son examinadas vy, en
ocasiones, han arrojado indicios de haber sido utilizadas en otros delitos que de
esta manera no quedan impunes. Antes no se investigaba, no se seguia la ruta de
las armas ni de las organizaciones criminales que hoy se han diversificado, pues no
solo venden droga sino también roban autos o gasolina, secuestran y extorsionan.
Se trabaja desde las dreas especializadas investigando a fondo y con herramientas
de inteligencia todos y cada uno de los delitos.

Con el fin de establecer las funciones de las dreas que conforman la estructura de
la nueva Fiscalia General del Estado, se reglamenté la Ley Orgéanica de la Fiscalia
General del Estado. Asi se dio cumplimiento a lo dispuesto en las modificaciones
realizadas a la Ley Orgénica del Poder Ejecutivo, asi como a aquellas contenidas
en las leyes de la materia.

Se atendié la deficiente practica en las averiguaciones previas para combatir
la impunidad en el proceso judicial. También se fortalecié la intervencién de
los fiscales encargados de la acusacién, aportando las pruebas conducentes,
testimoniales, interrogatorias y periciales que acreditan la existencia de conductas
delictivas y la responsabilidad plena de los acusados.

Se dio inicio a las actividades de la Direccién de Modernizaciéon de Denuncias
y Medios Alternativos de Solucién de Conflictos, que tiene entre sus funciones
acercar la imparticion de justicia a los ciudadanos, incrementar la cultura de la
denuncia e implementar la conciliacién como un método efectivo y sustentable en
la solucién de conflictos, con especial énfasis en el fortalecimiento de la mediacién.

En cumplimiento a las reformas constitucionales y a la Ley de Justicia Alternativa
del Estado de Jalisco, se promovid la utilizacion de los medios alternos de solucion
de conflicto. Desde el momento de presentar la denuncia, se proporciond
informacion a la victima para que, en caso de resultar procedente, se someta a los
medios alternos si asi lo desea.

Cabe destacar que la Fiscalia General del Estado, al ser integrante de las
conferencias nacionales de Procuracién de Justicia y de Secretarios de Seguridad
Publica, estd en coordinacién con la federacién y gobiernos estatales en temas
que contribuyen a su desarrollo institucional con base en las agendas nacionales
de imparticién de justicia y seguridad publica en beneficio de la poblacién.

En esta tarea es importante contar con personal comprometido con los valores
de la honestidad y la justicia, por lo que una de las prioridades de la Fiscalia
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General, desde el dia de su creacién, fue vigilar que todos los servidores publicos
actien conforme a los principios de certeza, legalidad, objetividad, imparcialidad,
eficiencia, profesionalismo y respeto a los derechos humanos. Con esta intencién,
fueron sancionados 156 servidores publicos (136 amonestados, tres cesados,
16 suspendidos y uno inhabilitado; ademas de ocho funcionarios suspendidos
temporalmente de sus cargos por contar con auto de formal prision).

Sanciones a personal de la Fiscalia General (corrupcién)

Amonestaciones 136
Suspensiones 16
Ceses 3
Inhabilitaciones 1
Suspensiones temporales por contar con auto de formal 8

Fuente: Fiscalia General del Estado. Gobierno de Jalisco, 2013.

Aplicacion de la ley Acciones para combatir la impunidad

Guadalajara

Fiscalia General del Estado, Guadalajara
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Se rehabilité y reactivo

la delegacion de la zona
norte, con sede en Colotlan,
que ya cuenta con servicios
de medicina legal, sexual,
criminalistica de campo,
fotografia forense e
identificacion de personas,
beneficiando asia 10
municipios de la region.
Ademds, se equipd ala
zona con un laboratorio
movil para la realizacion de
necropsias y conservacion
de caddveres que permite
hacer anélisis en lugares
remotos.

RUMBO AL

BIENESTAR

ANO

Ciencias forenses

El Gobierno del Estado, a través del Instituto Jalisciense de Ciencias Forenses,
compré tres equipos de espectrofotometria de luz infrarroja para hacer exdmenes
relacionados con la identificacién de psicotropicos y estupefacientes. Estos
equipos se utilizan para analizar medicamentos, composicién quimica de fibras,
hidrocarburos, polimeros y otras sustancias. Se adquirié un equipo especializado
en analisis genéticos que permite determinar relaciones de parentesco cuando asi
lo requieran la autoridad o la familia.

Con el objetivo de reforzar los trabajos del instituto, se firmaron dos convenios
interinstitucionales: con el Consejo Estatal para la Prevencién de Accidentes, para
integrar el Observatorio Estatal de Lesiones, y con la Procuraduria Social del Estado
de Jalisco, para dar apoyo pericial en juicios ciudadanos sujetos a asistencia social,
asi como para colaborar con proyectos de investigacion y capacitacion.

Para evitar que la poblacion tenga que trasladarse a Guadalajara, se realizaron
convenios de colaboracion para la habilitacion de profesionistas como expedidores
de constancias de no antecedentes penales y médicos legistas en Tizapan el Alto,
JesUs Maria, Zacoalco de Torres, Autldn de Navarro, Cihuatldn, Ameca, Ahualulco
de Mercado, Acatlan de Juérez y Jalostotitlan.

Del mismo modo, para que la justicia llegue a todos los ciudadanos sin importar su
situacion geografica, se rehabilité y reactivd la delegacién de lazona norte, con sede
en Colotlan, que ya cuenta con servicios de medicina legal, sexual, criminalistica
de campo, fotografia forense e identificacién de personas, beneficiando asi a 10
municipios de la regién. Igualmente, se equipd a la zona con un laboratorio mévil
para la realizacién de necropsias y conservacién de cadaveres que permite hacer
anélisis en lugares remotos.

El decreto publicado el 18 de junio de 2008 en el Diario Oficial de la Federaciéon
reformévarios articulos de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos.
Entré en vigor el nuevo Sistema de Justicia Penal Acusatorio, que requiere que las
instancias que participan en él sean eficientes en sus procesos. En este sentido, el
Poder Ejecutivo Estatal, mediante el Instituto de Ciencias Forenses, llevd a cabo
una reestructuracién organizacional para dar una respuesta rapida y eficaz en el
lugar de los hechos, lo que implicé la fusidn de las areas de fotografia forense y
criminalistica de campo.

Esta reorganizacién institucional hizo que se mejoraran las instalaciones vy
equipamientos del anfiteatro localizado en el edificio central del instituto. El nuevo
anfiteatro cuenta con mesas neuroquirdrgicas, hidraulicasy giratorias, fluoroscopio,
sistema de tratamiento de aguas rojas y equipos de refrigeracién para cadaveres
con capacidad para 72 cuerpos.

Se establecieron estandares internacionales para la capacitacion especializada de
peritos através del Taller de Identificacién de Documentos Cuestionados, impartido
por el Immigration and Customs Enforcement (ICE), y el Curso Avanzado de
Huellas Latentes del Federal Bureau of Investigation (FBI). Ademas, se proporcioné
capacitacion para el nuevo sistema de justicia penal con perspectiva de género,
por medio de los protocolos de Feminicidio; Investigacién y Atencion en Casos
de Desaparicion de Mujeres por Razones de Género, y Actuacion del Delito de
Violacién contra Mujeres por Razones de Género.
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Por iniciativa del Instituto Jalisciense de Ciencias Forenses (IJCF), se creé la Red
Interinstitucional de Capacitacién Profesional para economizar y eficientar el
desempefio de las funciones de los operadores del sistema de justicia, obteniendo
como resultado el intercambio de capacitacidn entre las diferentes dependencias
del Gobierno Estatal. También se impartieron diplomados en Criminalistica y
Criminologia que redundaron en una mejor actuacién profesional de los servidores
publicos del IJCF.

Para esta administracidn, la atencidn a los diversos usuarios del |IJCF es de suma
importancia, por lo que se dio una pronta y oportuna respuesta a las quejas
realizadas por los ciudadanos y autoridades.

La defensa de los derechos al alcance de todos

El Gobierno del Estado se ocupa de la seguridad juridica de los jaliscienses. Esta
administracion atiende el derecho fundamental a una defensa adecuada que
poseen las personas puestas a disposicién de alguna autoridad. Se garantizo, a
través de la Procuraduria Social, el debido proceso y asesoria juridica a personas
de escasos recursos, proporcionando asistencia juridica gratuita a 28,199 personas
en la etapa de averiguacion previa, defensa en 70,533 procesos penales y, en
materia de derecho familiar, atencién en 38,219 juicios.

Para garantizar la legalidad de los procedimientos judiciales en los que estan
involucrados menores, adultos mayores y personas con discapacidad, se intervino
en 31,487 expedientes en materia familiar, asi como en 9,227 en materia civil,
mercantil y sequnda instancia. Este Gobierno facilité asesoria juridica gratuita a
4,465 personas, y servicios juridicos asistenciales a 44,347 usuarios de manera
presencial, telefénica y por internet.

En cumplimiento al compromiso del Estado, los organismos asistenciales brindaron
atencidén y servicios a 10,122 ciudadanos. De igual forma, se efectuaron 793 visitas
de inspeccién a notarias publicas y registros civiles.

Se firmaron convenios de colaboraciéon con el programa “Telmex-Reintegra”, la
Comisién Nacional para el Desarrollo de los Pueblos Indigenas (CDI), el Instituto
Jalisciense de Ciencias Forenses (IJCF) y el Instituto Jalisciense del Adulto Mayor
(IJAM).

Atencion ciudadana

Instalaciones de la Procuraduria Social, Guadalajara

Se proporciond asistencia
juridica gratuita a 28,199
personas en la etapa de
averiguacion previa, se
atendieron 70,533 procesos
penales y, en materia

de derecho familiar, se
intervino en 38,219 juicios,
con lo que se garantizo el
debido proceso y asesoria
juridica a personas de
€scasos recursos.

Asesorfa juridica

Instalaciones de la Procuraduria Social, Guadalajara
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Restitucion de la legalidad
en laJunta Local de
Conciliacion y Arbitraje
(JLCA) al destituir a 60
servidores publicos y evitar
el pago ilegal de més de
326 millones de pesos en
laudos.

Se evité que el SIAPA,
pagara laudos ilegales por
més de 77 millones de
pesos.

Se pusieron en
funcionamiento las juntas
especiales 15,16y 17.

15,895 juicios
laborales resueltos por
|a via jurisdiccional y/o

conciliatoria.

Se solucionaron 3,161
procedimientos de huelga.

RUMBO AL

BIENESTAR

Justicia laboral

Se logré restituir la legalidad dentro de la Junta Local de Conciliacién y Arbitraje
(JLCA), al destituir a 60 servidores publicos que estaban actuando en base a interés
personales y no en beneficio de la ciudadania. Fueron interpuestas 37 denuncias
penales contra aquellos abogados y servidores publicos de la JLCA que, cobijados
en la ilegalidad y la mentira cobraron laudos millonarios en perjuicio de los
involucrados. Resultado de lo anterior se giraron 6rdenes de aprensién en su contra.

Asimismo, se interpusieron otras acciones, entre ellas, se evitd que el SIAPA pagara
laudos millonarios, por més de 77 millones de pesos, y CARITAS por cinco millones
de pesos.

Gracias a la intervencion del Ejecutivo, la empresa JAVER logré en el marco de
la justicia laboral, que no procedieran laudos ilegales por un total de 90 millones
de pesos, recuperédndose la confianza en la autoridad y la certeza legal de
inversionistas nacionales.

Con el propdsito de contribuir a la paz laboral en el estado de Jalisco, hubo
una reduccién de fechas para la celebraciéon de audiencias, lo que disminuy6 la
duracién de los procedimientos ordinarios.

Se logré un descenso de notificaciones declaradas nulas debido a la mejora y
capacitacion de los actuarios de la Junta Local de Conciliacidn y Arbitraje (JLCA).

En beneficio de los ciudadanos que se encuentran inmersos en un problema
laboral, se pusieron en funcionamiento las juntas especiales nimero 15, 16y 17
de la JLCA. Igualmente, con el fin de agilizar los procesos, se implementaron las
mesas juridicas de asuntos de naturaleza colectiva y huelgas.

Al cierre de 2013, se resolvieron 15,895 juicios por la via jurisdiccional y/o
conciliatoria, mostrando un gran avance en las negociaciones obrero-patronales.

En atencidn a la paz laboral que debe imperar en el estado, se solucionaron 3,161
procedimientos de huelga, evitando asi que se violentaran los derechos laborales
de los trabajadores.

Atendiendo a las demandas populares de tener mejores servidores publicos
especializados en la materia, 15 funcionarios de la JLCA hicieron un doctorado en
Derecho Laboral y 20 estan cursando la maestria de Amparo.

Reinsercién social

La administracion de los centros penitenciarios del estado y el sistema de
atencidn integral de preliberados esté a cargo de la Fiscalia de Reinsercién Social.
Existen 16,985 personas recluidas, lo que representa 68.92% de sobrepoblaciéon
penitenciaria.

Se concedieron 763 beneficios de libertad anticipada, de los cuales 742 eran
del fuero comun y 21 del fuero federal. En el marco del programa “Brigada a
carceles municipales”, se visitaron 27 municipios que son cabecera de partido
judicial, se integraron 600 expedientes y se realizaron 4,200 estudios juridicos
técnico-criminoldgicos.

Los servicios de salud que se dan en el interior de los centros penitenciarios
permiten mantener a la poblacion recluida en un nivel de salud estable. Se
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realizaron 99,445 consultas de medicina general, odontologia y psiquiatria, asi
como 72,293 consultas psicoldgicas y se realizaron 2,420 traslados al antiguo
Hospital Civil para atencién médica de segundo y tercer nivel de especialidad.

Se llevaron a cabo 11,755 estudios relativos a aspectos sociales, econdmicos,
pruebas de parentesco, ingresos y beneficios del fuero comun y federal. En
apoyo a la interrelacién familiar, se autorizaron 865,255 pases de visita. Para la
integracidn de los estudios sociales en los centros de adultos y adolescentes, se
realizaron 3,184 investigaciones de campo del entorno social, urbano y fordneo en
los municipios de la zona metropolitana, el interior del estado y sus colindancias.

Los mdédulos de tratamiento de adicciones y el Programa de Tratamiento
Ambulatorio de Adicciones contaron con la presencia de 17,896 participaciones
de internos, obteniendo una respuesta favorable por parte de los usuarios
interesados en rehabilitarse. Se firmdé un convenio de colaboracién con el
Consejo Estatal Contra las Adicciones en Jalisco para el desarrollo del programa
“Tratamiento y atencion de las adicciones a los adolescentes y adultos jévenes en
conflicto con la ley”.

El acceso a la educacién de la poblacion penitenciaria es un factor fundamental en
su reintegracién a la sociedad. Por ello, 2,381 internos participaron en cursos de
alfabetizacion, primaria y secundaria, de los que 954 se certificaron. En el sistema
medio superior se tiene un registro de 1,415 internos, y con el apoyo del Colegio
de Bachilleres del Estado de Jalisco, 40 internos se certificaron en bachillerato.
Cabe destacar que se implementé el bachillerato en el Centro de Observacién,
Clasificacion y Diagndstico, asi como en el Centro Integral Juvenil, espacios que
carecian de este nivel educativo.

Se proporciond capacitacion en electricidad, mecénica automotriz, autoeléctrico,
manualidadesy carpinteria a 1,130 alumnos activos. En el dmbito laboral, se contd
con la participacién de 9,719 internos.

Durante el afio se realizaron actividades culturales, artisticas, de esparcimiento y
deportivas, como parte del programa de reinsercion social de la poblacién interna,
en estas actividades se contd con la participacién del 80 % de los internos.

Se cuenta con una poblacién activa de 987 personas liberadas a quienes en
promedio se les realizaron 14 visitas a cada uno. Se proporcionaron 25,137
servicios de atencién médica, psiquiatrica y psicoldgica, a personas liberadas y sus
familias, se realizaron derivaciones a instituciones de apoyo asistencial, exdmenes
toxicoldgicos y afiliaciones al Seguro Popular. Se consiguié que 85 liberados fueran
internados en el Centro de Rehabilitacion contra las Drogas y 60 se encuentran en
tratamiento psiquiatrico.

Através de nuestra bolsa de trabajo fueron contratados 45 liberados, se obtuvieron
12 licencias y permisos municipales, y 7 créditos de FOJAL, en beneficio de 52
familias. Fueron inscritos 155 personas a espacios educativos y de capacitacion,
ademas se visitaron empresas para dar a conocer las diversas acciones que se
realizan con el fin de establecer vinculos y obtener espacios laborales para
personas liberadas.

Se firmé un convenio de colaboracién con el Consejo Estatal Contra las Adicciones
en Jalisco para el desarrollo del programa “Tratamiento y atencién de las adicciones
a los adolescentes y adultos jévenes en conflicto con la ley”.

La poblacién recluida
tiene un nivel de salud
estable. Se realizaron
99,445 consultas de
medicina general,
odontologia y psiquiatria,
asi como 72,293 consultas
psicoldgicas.

2,381 internos participaron
en cursos de alfabetizacion
y ensefianza, de los que
954 obtuvieron los titulos
de primaria o secundaria,

y 1,415 cursan el sistema
medio superior.
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Acciones penitenciarias

RUMBO AL
BIENESTAR

i
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Concepto Cantidad

Poblacién penitenciaria (internos)

Beneficios de libertad del fuero comun

Beneficios de libertad del fuero federal

Expedientes integrados de internos de carceles municipales
Consultas médicas, odontoldgicas y psiquidtricas

Consultas psicoldgicas

Estudios sociales realizados

Participacion de internos en alfabetizacién, primaria y secundaria
Internos que trabajan

Internos con capacitacion laboral

Fuente: Fiscalia General del Estado. Gobierno de Jalisco, 2013.

Acciones para la atencién a liberados

16,985
742
21
600
99,445
72,293
11,755
2,381
9,719
1,130

Visitas de supervisién de liberados

Jornadas de trabajo con valor realizadas por liberados

Numero de atenciones médicas, psiquiatricas y psicoldgicas a liberados y sus familias
Liberados y sus familias inscritos en espacios educativos y de capacitacién

Liberados contratados a través de la bolsa de trabajo

Créditos proporcionados a liberados por FOJAL

Licencias y permisos municipales para negocios

14,183
13,212
25,137
155
45
7
12

Fuente: Fiscalia General del Estado. Gobierno de Jalisco, 2013.

Actividades educativas penitencias

Complejo penitenciario de Puente Grande, Tonala

Guadalajara
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Seguridad juridica sobre la identidad y bienes de las

personas

En apoyo de los grupos vulnerables y el combate a la pobreza y al constituir
el Registro Civil el organismo que le otorga identidad juridica al ciudadano, se
impulsé la operaciéon de las unidades méviles para ir a 43 municipios, donde se
atendid a 30,936 personas; esto significd aproximadamente 18 mil personas mas
que en todas las administraciones pasadas.

Asimismo, se atendié al llamado de 95 municipios, brindando en 334 localidades
del estado asesoria juridica, expedicion de copias de actas, constancias
de inexistencia, campanas de actualizacion de registros,
extemporaneos y expedicién de copias de actas dentro del programa de “Canje
de actas”. Coordinados con instituciones como el DIF Estatal, los DIF Municipales
y el RENAPO (Registro Civil Nacional de Poblacién), atendimos a 13,305 casos de
registros extemporéaneos.

levantamientos

Un total de 82,562 personas han sido beneficiadas con el programa “Canje de
actas”, mediante el cual cambiamos actas originales y caducadas o en mal estado,
por una certificacién reciente a un costo reducido, indicidiendo directamente
sobre la economia familiar.

El Registro Civil apoyé el servicio que ofrecen los municipios por medio de cajeros
automaticos, en los que han sido expedidas 93,892 copias desde las bases de
datos e imagenes del Estado.

A los jaliscienses radicados fuera del estado y que requieren de documentos
registrales, fueron atendidos por mediacién del Registro Civil estatal, desde
donde fueron cumplimentadas 4,869 solicitudes que se enviaron a otras entidades
federativas; no menos fue la atencién brindada a los residentes en Jalisco
registrados en otros estados, a los que les fueron facilitadas 3,761 solicitudes para
cubrir sus necesidades de documentos originados fuera de Jalisco.

Con el apoyo de la Federacion, por conducto del Registro Nacional de Poblacién,
iniciamos el programa de campafias permanentes de registro extemporaneo de
nacimiento, con los Municipios de Tonald y Zapopan a la cabeza.

Se atendieron en este 2013 mas de 2 millones de solicitudes de servicio, con la
emision de cerca del un millén novecientas mil copias, por medio de los sistemas
informéaticos del estado, con un tiempo promedio de servicio para la emision de
copias de actos en la direccidn estatal inferior a los 10 minutos.

Se interconectaron todas las cabeceras municipales, contando asi con 328
Oficialias de Registro Civil que tienen acceso a la base de datos e imagenes del
Estado, ademas de que son ya 329 las que cuentan con la capacidad de elaborar
los levantamientos de actos registrales por medio de un sistema computarizado.

Trabajando juntos con el Registro Nacional de Poblacién, se logré la digitalizacion
de 574,633 actas y la captura de 688,997 extractos de actas, contando asi con
un acervo de 12'937,822 imagenes de actos registrales y 11'730,193 extractos de
actas capturados. Certificamos ante RENAPO 8'889,841 registros de nacimiento
que cuentan ya con sello digital, y estaran listos para ser consultados y/o emitidos
dentro del sistema nacional digital.

Interconexidn de Oficialias:
Se establecid comunicacion
entre las cabeceras de los
125 municipios del estado,
alcanzando la cifra de 328
oficialias interconectadas.

Capturay creacion de
107,831 folios registrales,
para sumar un total de
2'630,450 que garantizan
la sequridad juridica de
bienes inmuebles.
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Se desarrolld y puso a punto el sistema de solicitud de servicios de registro civil
por medio de la Internet. Por primera vez tendremos el servicio de emision de
actas totalmente digital, teniendo disponibles los extractos de actas de nacimiento,
matrimonio y defuncidn, asi como un protocolo de servicio para solicitar, en caso
de requerirlo, una correccién de los datos por error en la captura o una bisqueda
fisica en el acervo histérico de la institucién.

Jalisco cuenta ya con el servicio de verificacién documental de copias de actas
por medio de Internet, emitidas por la direccién estatal y las oficialias municipales,
lo que ha permitido que los usuarios tengan certeza de la validez juridica de los
datos del documento que tengan en sus manos.

Durante el afio 2013, se llevaron a cabo diversas acciones de mejora continua,
que dieron como resultado la RE-CERTIFICACION de Sistemas de Gestién de la
Calidad en todos los procesos de Registro Publico de la Propiedad y de Comercio
de la oficina central bajo la norma ISO 9001:2008 y la supervision a los Sistemas de
Gestién de Seguridad de la Informacion implantados en las 14 Oficinas Registrales
de la dependencia.

La Auditoria de mantenimiento a la Certificacién al Sistemas de Gestidén de
Seguridad de la informacion implementado en el Registro Publico de la Propiedad,
bajo la norma ISO/IEC 27001:2005 el cual hace constar la confidencialidad,
integridad y disponibilidad de la informacién con que la dependencia otorga
sus servicios, demostrando el incremento de la Seguridad Juridica en el tréfico
inmobiliario del Estado.

Se capturaron y elaboraron 107,831 folios registrales, llegando a la cantidad de
2'630,540 folios en base de datos, que garantiza la seguridad juridica sobre el
estado de los inmuebles registrados en la entidad, lo que permite a la institucion
prestar servicios con tiempos de respuesta muy por debajo de los establecidos
por la ley.

Se generaron 6'917,119 archivos de imagen ingresados a la base de datos
disponibles, para la consulta tanto de usuarios internos como externos, resultado
de la digitalizacion diaria de los documentos que respaldan las inscripciones
llevadas a cabo bajo el sistema de folio electrénico, que desde 1999 se realizan en
el Registro Publico de la Propiedad y Comercio del Estado de Jalisco y la puesta de
las im&genes a disposicidn tanto de usuarios internos como externos.

Solicitud de acta de nacimiento Verificacion de actas de nacimiento

Oficina central del registro civil, Guadalajara Oficina central del registro civil, Guadalajara
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Certificacion de documentos

En este periodo fueron apostillados 8,429 documentos; legalizados, 1,099; 11,
tuvieron diversas certificaciones; ademas se certificaron firmas de funcionarios
estatales mediante la insercién de 29,548 hologramas, tanto por parte de la
Direccién de Certificaciones, como por la oficina vinculativa de la Universidad
de Guadalajara; asimismo, se apostillaron 79 cartas rogatorias y se legalizaron 10
extradiciones; se certificaron diversos documentos o legajos de documentos, a
peticién de diversas dependencias del Ejecutivo del Estado, resultando un total
de 2,712.

Por medio del sistema de digitalizacién y almacenamiento de los documentos
de apostilla, legalizaciéon y holograma, se da seguridad juridica al usuario y a la
autoridad o institucidn ante quien se presente el documento, ya que a través de
un nimero que se inserta en un coédigo de barras, y accediendo a la pagina de
Internet https://serviciossgg.jalisco.gob.mx/certificaciones, se puede consultar si
efectivamente pasé o no por la Direccién. Con ello se coadyuva en la actualizacién
del marco normativo y legal que facilite la inclusién digital, en término del eje IV
del PED.

Comparativamente, en el 2012 hubo un total de 29,613 trdmites, mientras que
este afio se registraron 41,888, lo que representd un incremento de 41.45% con
respecto al periodo anterior, habiendo atendido los casos de manera oportuna y
eficaz. Esta labor contribuyé a que muchos jaliscienses tramitaran y obtuvieran sus
documentos para identificarse dentro y fuera del pais, y de esa manera acreditar
su estado civil, nivel de estudios, tréfico comercial y otorgamiento de poderes
y representaciones a través de la intervencién notarial, asi como la certificacién
de documentos que contienen férmulas o compuestos y condiciones de calidad
de fabricacién de diversos productos que se elaboran en el estado, mediante
el apostillamiento o legalizacién correspondiente, lo cual incide en mejores
condiciones de vida y bienestar de los jaliscienses.

Legalizacién, certificacién y apostillamiento de documentos

355,203
29,548
18,035
8276 8,429
1,303
Y
Apostilla Legalizacién ~ Diversas Legalizacién de Cartas  Extradiciones  Copias
Certificaciones ~ documentosvia  Rogatorias Certificadas
holograma
2012 2013

Fuente: Direccién de Certificaciones de la Secretaria General de Gobierno.

Fueron legalizados
29,548 documentos via
timbre u holograma,
tanto por la Direccién
de Certificaciones, como
por la oficina vinculativa
de la Universidad de
Guadalajara.

Se expidieron 2,712
certificaciones de
documentos que obran en
las diversas dependencias
del Gobierno del Estado,
asi como 11 diversas
certificaciones con pago de
derechos, de documentos
solicitados por la Unidad de
Transparencia.
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Se llevaron a cabo ocho
sesiones en las que se
aprobaron 260 expedientes
correspondientes a predios
rusticos.

Se consultaron 1,480
expedientes agrarios,
atendiendo a un total de
463 personas.

Se actualizo el inventario de
bienes inmuebles dando de
alta 59 inmuebles.

RUMBO AL
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Atencidén agraria y certeza juridica al patrimonio

inmobiliario del Poder Ejecutivo

Se dio monitoreo de la problemética agraria en el estado de Jalisco; realizando
trabajos técnicos de localizacion y georreferenciacion, levantamientos topogréficos
y peritajes, mismos que se traducen en planos y mapas que coadyuvan a la solucién
de conflictos agrariosy al andlisis juridico de diversas probleméticas agrarias a través
de la firma de convenios e integracion de mesas de trabajo.

Los gobernadores de Jalisco y Colima firmaron un acuerdo macro de colaboraciéon
para llevar servicios a los poblados de El Rebalse y La Culebra, ademas se integraron
mesas de trabajo de los temas: agua potable, ordenamiento territorial, trémites y
servicios.

Se realizaron reuniones con representantes de la Embajada de la Republica Popular
Chinaylaempresa Gan-Bo, se plantearon problemas por la interposicién de diversos
juicios del ejido Tequestitlan, en el municipio de Cuautitldn de Garcia Barragén,
monitoreando el estado procesal del mismo, asi como la estabilidad social del ejido.

A través de reuniones entre el Gobierno del Estado, el Tribunal Superior Agrario
y abogados litigantes, se propuso la redistritacion de los Tribunales Unitarios
Agrarios de Jalisco y Colima, para acercar la justicia agraria a las comunidades,
ejidos y pequefos propietarios. Se ubicé a cada uno de los municipios al tribunal
correspondiente de acuerdo a su localidad.

Se elaboraron seis dictdmenes periciales en materia de topografia, mismos que
se presentaron ante juzgados de distrito en materia administrativa y del trabajo y
tribunales agrarios.

Se consultaron 1,480 expedientes agrarios, atendiendo a un total de 463 personas.

Se llevaron a cabo ocho sesiones en las que se aprobaron 260 expedientes
correspondientes a Predios Rusticos.

Con la finalidad de dar certeza juridica al patrimonio inmobiliario del Poder
Ejecutivo, asi como su correcta posesion fisica y material, mediante la
regularizacion de las propiedades y su respectiva guarda y custodia, durante
el ano 2013 se actualizé el inventario de bienes inmuebles dando de alta 59
inmuebles. Por otra parte, se generaron 101 comunicaciones para proporcionar a
diversas Dependencias estatales informacién sobre la situacién fisica y legal que
guardan los inmuebles de propiedad estatal; ademas se realizé tanto en la zona
metropolitana de Guadalajara como en el interior del estado 965 verificaciones
fisicas de inmuebles para corroborar su uso y destino y detectar irregularidades, y
se dio seguimientoy gestién para la recuperacion fisicay material de seisinmuebles
estatales mediante la firma de actas de reconocimiento de la propiedad estatal y
entrega de posesion de los inmuebles. Igualmente, se promovieron instrumentos
juridicos a través de los cuales se otorgé la posesidn juridica de bienes inmuebles
propiedad del Estado a organismos publicos o privados, previa autorizaciéon de
las instancias correspondientes, emitiendo seis dictdmenes de viabilidad para
destinar inmuebles al cumplimiento de fines institucionales y que benefician a
diversos sectores sociales. Finalmente, se realizd un estudio sobre el impacto de
la actividad minera en el municipio de Cuautitldn de Garcia Barragan, y ademas
se atendieron dos peticiones sobre los limites municipales de Zacoalco de Torres-
Acatlédn de Juédrez (proyecto Puerto Seco) y del municipio de Cocula.
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Archivo de instrumentos publicos

Gracias al proceso de modernizacién en el que actualmente se encuentra el
archivo de instrumentos publicos, se logré abatir el retraso en la prestacidn de
servicios, como la expedicién de copias certificadas y testimonios, donde el
tiempo de respuesta era de 45 a 65 dias y actualmente se redujo a 15. También se
prestd atencidn oportuna al publico en general otorgando informes de existencia
o inexistencia de testamentos y autorizacion de avisos de transmisién patrimonial,
asi como a notarios de Jalisco recepcionando avisos y duplicados notariales,
entrega de folios, y protocolo de visado, este dltimo realizdndolo en un méaximo
de 10 dias hébiles. De igual manera, se brindé atencidén a requerimientos de
autoridades judiciales, administrativas, federales, estatales y municipales mediante
la contestacion de oficios e informes y expedicidn de copias certificadas.

En cuanto a las busquedas testamentarias, se redujo el tiempo de respuesta al
pasar de cuatro o cinco meses, a un maximo de 10 dias hébiles. Por su parte, en la
autorizacién de transmisiones patrimoniales, en la actualidad el tiempo maximo de
respuesta es de 15 a 20 dias hébiles.

Asimismo, se logré abatir en un 100% el rezago que existia en la captura y subida
de informacién al Registro Nacional de Avisos de Testamento (Renat) sobre los
testamentos realizados ante el notariado de Jalisco. Dicha instancia es dependiente
de la Secretaria de Gobernacién, donde se participa activamente como miembro
del Consejo Consultivo del Registro Nacional de Avisos de Testamento y del
Registro Nacional de Avisos de Poderes Notariales en sus reuniones bimestrales.

Control y operacion de los archivos del estado

En 2013 se atendieron 5,561 solicitudes de informacion. En los trabajos de
catalogacidn se obtuvieron avances significativos, catalogando 34,338 documentos
del acervo histérico y fueron digitalizados 20,415 documentos.

Por otro lado, dando seguimiento a la modernizacién que los archivos requieren
para una mejor conservacion de sus acervos y una facil consulta de sus colecciones
documentales, se digitalizaron 20,415 documentos.

Ademads, para obtener el mayor provecho de las nuevas tecnologias, progresé el
escaneo de coleccionesy ramos documentales. Un mayor nimero de documentos
de valor histérico y de interés han migrado a los formatos electrénicos con el
propdsito de proporcionar un mejor cumplimiento a las actuales politicas de
transparencia y libre acceso a la informacién.

Gracias a la difusion que se dio al archivo histérico en periddicos, radio y la pagina
de internet del Gobierno del Estado de Jalisco, se incrementé la cantidad de
usuarios en la dependencia.

Se redujo el tiempo de
respuesta en bisquedas
Testamentarias, al pasar de
cuatro o cinco meses, a un
méximo de 10 dias hébiles.

Se logro abatir en un 100%
el rezago que existia en

la captura y subida de
informacion al Registro
Nacional de Avisos de
Testamento (Renat) sobre
los testamentos realizados
ante el notariado de Jalisco.

Al finalizar 2013 se
atendieron 5,561
solicitudes de informacion,
se catalogaron 34,388
documentos del acervo
histérico y fueron
digitalizados 20,415
documentos.

Gracias a la difusion que se
dio al archivo histérico en
periddicos, radio y la pagina
de internet del Gobierno
del Estado de Jalisco, se
incremento la cantidad de
usuarios en la dependencia.
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Tabla de indicadores de la teméatica

Unidad de

T medida

Solucién de emplazamientos de huelga Porcentaje

Reincidencia juridica Porcentaje

Valor 2013

RUMBO AL
BIENESTAR

.
j

Fuente

Secretaria del Trabajo y Prevision Social.
Gobierno de Jalisco, 2013.

Fiscalia General del Estado. Gobierno de
Jalisco, 2013.

Nota: Para mayor detalle de los indicadores, favor de consultar el Sistema de Monitoreo de Indicadores del Desarrollo (MIDE Jalisco) en http://seplan.app.jalisco.gob.mx/

indicadores.
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Tematica

Seguridad ciudadana

Atencion y contacto ciudadano

El Gobierno del Estado de Jalisco, por medio de la Fiscalia General del Estado,
conté con la participacion de la poblacién para cumplir con sus funciones
de atencién a la seguridad publica de la entidad. La denuncia realizada por el
ciudadano, de forma andénima o directa, contribuyé a obtener importantes
resultados. Es necesario fortalecer y diversificar los mecanismos de contacto para
facilitar la denuncia y propiciar el acercamiento de las personas a las autoridades.

En 2013, se instalaron médulos de atencidén ciudadana en los principales edificios
de la Fiscalia General del Estado para recibir denuncias y proporcionar atencién
inmediata a las presuntas victimas de delitos.

Asimismo, se inicid el programa “Audiencias ciudadanas” en las instalaciones de
la Fiscalia Central y municipios del interior del estado con el fin de escuchar de
manera directa las quejas de la poblacién por recibir un mal servicio en relacién a
sus denuncias. En 2013 se Ilevaron a cabo 56 audiencias en las que se atendié a
1,071 personas.

Se crearon en diversos canales de internetlas cuentas oficiales de la Fiscalia General
del Estado para que los ciudadanos conozcan los resultados de la institucién y
puedan obtener informacion sobre los diferentes programas y servicios. Este
medio sirve ademas para atender los sefialamientos por una mala actuacién de los
funcionarios publicos.

Se impulsé el uso de las agencias itinerantes del Ministerio Publico. Estas agencias
prestan servicio a los usuarios que, por su estado de salud, edad o relevancia en su
calidad de denunciante o testigo, no pueden acudir personalmente a las oficinas
del ministerio. En estos casos, miembros de la agencia se trasladan a los respectivos
domicilios, oficinas, negocios o nosocomios a levantar las correspondientes
actuaciones. En 2013 se ofrecieron 463 servicios.

Se recibieron denuncias anénimas para sefialar a personas sospechosas y hechos
ilicitos. Durante 2013 se atendieron 11,827 denuncias andnimas en el nimero
telefénico 089.

A través de la Direccién General de Prevencion Social, Planeacion y Vinculacion,
se proporciond informacién a la ciudadania sobre medidas preventivas. Los
programas preventivos contaron con la participacién de 213,281 personas,
mientras que el programa “"Educacion Preventiva Contra el Consumo de Drogas”
(DARE, por sus siglas en inglés) ayudd a 15,776 nifos. Se realizaron ocho
capacitaciones para homologar el contenido de los programas y participaron 229
personas como multiplicadores en la ZMG, Arandas, Colotlédn, Cuautla, Ahualulco
de Mercado, Zapotilticy Lagos de Moreno.

Pormedio delaRed Jalisco Interinstitucional de Prevencién del Delito, se atendieron
colonias que tienen altos indices delictivos y se realizaron 44 intervenciones
conjuntas en la ZMG y las regiones Norte, Costa Norte, Sur, Costa Sur, Altos Sur,
Sureste, Valles, Ciénega, Sierra de Amula y Sierra Occidental, ayudando a 46,608
ninos, jévenes y adultos. Ademds, en coordinaciéon con la Arquidiécesis de

Se implementaron médulos
de atencion y el programa
"Audiencias ciudadanas”
con el fin de escuchar

de manera directaala
poblacién.

En 2013, las agencias
itinerantes atendieron
a 463 ciudadanos que
por diversos motivos
no pueden acudir

a las instalaciones
convencionales del
Ministerio Publico.
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Guadalajara, se impartieron ocho sesiones del Taller de Contacto Ciudadano, con
la asistencia de 656 personas de Guadalajara, Tlaquepaque, Tonald, Zapopan y
Zapotlanejo.

Se atendié el 4rea de formacién mediante diversos eventos, entre los que
destacaron el seminario “Conocer para prevenir mejor”, dos cursos de “Conceptos
basicos sobre el fenémeno de pandillas”, dirigido a personal del Sistema para
el Desarrollo Integral de la Familia (DIF), dreas operativas, juzgados municipales
y servicios médicos, y cinco conferencias con la presencia de 888 estudiantes
de preparatorias de la U. de G. ubicadas en Ahualulco de Mercado, La Huerta y
Tlajomulco de Zufiga.

En seguimiento al modelo preventivo integral e interinstitucional, y en cooperacion
con autoridades municipales y la U. de G., se realizaron siete foros titulados
“Unidos en un solo esfuerzo, tu decides”, con la participacién de 12 mil estudiantes
de bachillerato.

En linea con la politica del Programa Nacional de la Prevencién a la Delincuencia
(Pronaped), se realizdé en Puerto Vallarta el Foro Estatal para la Prevencién Social
de la Violencia y la Delincuencia, al que asistieron 169 servidores publicos de 58
municipios.

Prevencién del delito

Participantes en Programas Preventivos 213,281
Participantes en Programa DARE 15,776
Participantes multiplicadores 229
Intervenciones a través de la Red Jalisco Interinstitucional de Prevencién del Delito 44
Participaciones taller Contacto Ciudadano 656
Participaciones Foro Unidos en un solo esfuerzo td decides 12,000

Fuente: Fiscalia General del Estado. Gobierno de Jalisco, 2013.

Audiencias publicas Agencias itinerantes
hLE h i TY'I' g

WAudiencia Public:

Lagos de Moreno Guadalajara
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Coordinacion e informacion

ConlacreaciéndelaFiscalia General del Estado, el Gobierno Estatal logré conjuntar
todos los eslabones de la cadena de seguridad en la figura del Comisionado
de Seguridad, del que ahora dependen la Policia Preventiva Estatal, la Policia
Investigadora y la Policia Vial. Gracias al apoyo de los 125 municipios del estado,
se logré dar un paso adelante con la constitucién de la Fuerza Unica Jalisco (FUJ).

La estrategia de colaboracion entre los ayuntamientos y el Gobierno del Estado
tiene como fin el combate a la delincuencia organizada y los delitos de alto
impacto. Han sido capacitados 1,380 elementos, lo que representa 73.62% del
personal que conforma la FUJ.

Cabe resaltar que, durante el proceso de constitucion de la FUJ, el pueblo
jalisciense no se quedd sin la prestacion de los servicios de seguridad publica,
pues se implementd un esquema de trabajo para no descuidar la vigilancia en
los municipios del interior del estado, en especial en zonas colindantes con otras
entidades, en donde se implementd operativo con autoridades federales.

Para la Fiscalia General del Estado es primordial contar con el respaldo de todas las
autoridades gubernamentalesy conjuntar esfuerzos a través de accionesy espacios
de didlogo. Bajo la coordinacién del Consejo Estatal de Seguridad Publica, se
participo en las reuniones regionales de los consejos de seguridad publica junto
a los presidentes municipales y el resto de autoridades. Se atendieron mas de 715
mil llamadas de emergencia y se disefié e implementd el call center Alerta Amber.

En lo que se refiere a trabajos de inteligencia, se desarrollé una plataforma integral
donde se unificaron los procedimientos de actuacién, consulta, clasificacién,
analisis e intercambio de informacién de las diferentes areas que conforman la
fiscalia. Ademas, se integraron nuevas herramientas al proceso de inteligencia,
dotando al personal autorizado de bases de datos para el anélisis de la incidencia
delictiva e informacién confidencial.

Con 3,952 entradas nuevas, se actualizé 95% de la informacidon basica de los
elementos de seguridad en el Registro Estatal y Nacional de Personal de Seguridad
Publica y Privada.

En 2013 se dio continuidad a la implementacién del Nuevo Modelo Integral de
Informacion sobre Seguridad Publica. Se integraron 43 municipios y se capacitd
a personal para establecer criterios de calidad y obtener un diagnéstico de la
situacion de cada lugar. En Plataforma México se trabajé en depurar la calidad de la
informaciényseaplicaron los criterios del Centro Nacional de Informacién. Ademas,
se estan actualizando los registros de informacién penitenciaria, mandamientos
judiciales, vehiculos robados y recuperados, armamento y equipamiento.

Por otra parte, se continué apoyando a los municipios con el préstamo de
armamento y capacitacion. En 2013 se dieron en comodato 68 armas de fuego
calibre 9 mmy 5.7 x 28 mm a 10 municipios y se proporcionaron 17,520 cartuchos
de diversos calibres. De igual manera, la Fiscalia General del Estado expidi6 5,388
credenciales para la portacién de armas de fuego a elementos de 107 municipios,
previo trdmite ante la Secretaria de la Defensa Nacional.

Durante este periodo se impartieron cursos de actualizacion y especializacién a
3,176 policias municipales de 119 municipios del estado, lo que representa una
cobertura del 95.28%.

Conformacién de la
Fuerza Unica Jalisco
con el compromiso de
participacion de los 125
municipios del estado.
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Préstamo a municipios

Cartuchos Municipios beneficiados

68 17,520 10

Fuente: Fiscalia General del Estado. Gobierno de Jalisco. México 2013.

Capacitacion a Municipios

Policias Municipios

Actualizacién y Especializaciéon 3,176 119

Fuente: Fiscalia General del Estado. Gobierno de Jalisco. México 2013.

Fuerza Unica Jalisco (FUJ) Capacitacion de Fuerza Unica Jalisco

Guadalajara Guadalajara

Mejora institucional

Uno de los principales retos que enfrenté el Gobierno del Estado fue el de mejorar
la calidad de los servicios que se brinda a la poblacién mediante la Fiscalia
General del Estado. A través de esta mejora se contribuye a cambiar la percepcion
ciudadana sobre las instituciones de seguridad publica y procuracion de justicia.

Al serfusionada la Secretaria de Seguridad Publica Prevencidn y Reinsercién Social
con la Procuraduria General de Justicia del Estado (PGJE) para la conformacion de
la Fiscalia General, la Policia Investigadora contaba con armamento insuficiente y
desgastado. No todo el personal portaba arma y chaleco para desempefar sus
funciones.

Se encontré armamento y chalecos en sus respectivos empaques en el almacén
de lo que fue la PGJE; de la totalidad de las armas que dicha institucion tenia
bajo su resguardo, el 80% estaban guardadas y solo el 20% asignadas al personal
operativo para realizar su trabajo. Esta situacion se atendié de inmediato para dotar
al personal del equipo disponible para la mejora de su desempefo; asimismo se
dotd a la Policia Vial de armamento nuevo, con 200 armas calibre 9mm, AR15 y
suficientes cartuchos para realizar sus funciones policiales dentro del marco legal.

Con una inversion de 82 millones de pesos se fortalecié el parque vehicular con
la adquisicién de 133 camionetas tipo Pick Up y 55 vehiculos tipo sedan; 18
millones de pesos se destinaron al blindaje de 32 camionetas pick up; 34 millones
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para la adquisicion de armamento; y 18.4 millones de pesos para adquisicion de
equipo operativo como chalecos antibala Nivel de proteccién IlIA, equipos para
radiocomunicacién, equipamiento para 57 unidades tipo Pick Up con sirenas,
torretas, burreras y rallbar, baterias para radio, uniformes tipo OTAN camuflaje
urbano, botas tipo antimotin, chamarras tipo cazadora y playeras tipo polo.

Se instalé en el Centro Integral de Comunicaciones (CEINCO) un sistema de
despacho remoto en operativos especiales de seguridad y se implementaron dos
sistemas simuladores para capacitacion en atencién y despacho de emergencias.
Se pusieron en operacién seis cdmaras mas de video vigilancia en la Direccidn
del Centro Integral de Comunicaciones y Centros de Atencién Regional y se dio
mantenimiento a sitios de repeticidn. Se instalé un area de descanso para los
operadores en el CEINCO, sitio que habian estado solicitando desde hacia 18 afios.

En la Coordinacién de Puestos de Socorro se implementd un sistema electrénico
para capturar denuncias y oficios que se reciben de otras areas y asi agilizar la
busqueda de indagatoriasy brindar una mejor atencién ciudadana. Se proporcioné
atencién telefénica a los usuarios del servicio, quienes fueron atendidos e
informados por escrito en un plazo maximo de 24 horas para evitar las vueltas
innecesarias.

Se redujo el tiempo de devolucidén de automotores de procedencia extranjera,
con el apoyo del sistema BATIC (Border Auto Theft Information Center), ya que a
través de este, en un término de 24 horas, se recibe informacién sobre vehiculos
robados en el extranjero.

Se capacité a 538 personas en despacho de emergencias, radiocomunicacion
bésica, disciplina e integracién de sistemas de atencién de emergencias. Se
participd en el “Seminario técnico internacional de radio y television” y en el
“Seminario de administracion efectiva del centro de contacto”, asi como en la
“Primera convencién internacional de sistemas de atencién médica de urgencias,
prevencién de accidentes y lesiones”.

Con la creacién de la Fuerza Unica Jalisco se implementé un programa de
capacitacién para los policias estatales y municipales que la integran; recibieron
medicina tactica, inteligencia policial, mandoy planeacién estratégica, operaciones
tacticas rurales, operaciones tacticas urbanas y tirador selecto.

Se impulsaron 12 programas de actualizacién continua dirigidos a personal de
seguridad publica estatal y municipal.

Se contd con la participacidon de 2,411 elementos que renovaron sus conocimientos
y habilidades para mejorar su desempefio; en esta capacitacion se invirtieron
79,687 horas hombre.

En lo que se refiere a capacitacién especializada, destacan el programa 2013
"Capacitacion del sistema penal acusatorio”, asi como la “Cadena de custodia,
conocimientos y habilidades de proximidad Social”, el diplomado en Medicina
Tactica y el de Inteligencia Policial, entre otros. Se contd con la participacién de
3,848 elementos y se impartieron 425,955 horas hombre.

Se continud con los esfuerzos para mejorar el nivel escolar del personal operativo.
Se gradud la octava generacién del Bachillerato con Capacitacion en Seguridad
Publica; de 21 personas graduadas, 12 son elementos operativos.

Se doté a la Policia
Investigadora del equipo
que se encontré guardado
en el almacén de la
desaparecida Procuraduria
General de Justicia del
Estado.

Se proporciond capacitacion
especializada a 3,848
elementos operativos a
través de 425,955 horas
hombres, destacando el
programa "Capacitacién del
sistema penal acusatorio”.
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Ademas, se celebré el acto académico de entrega de certificados de la primera
generacién del Bachillerato General por Areas Interdisciplinarias, en sus
modalidades mixta y virtual en la Universidad de Guadalajara, a 81 elementos
operativos de la Fiscalia General del Estado.

Inversién en equipamiento

Prncipales conceptos

Adquisicion parque vehicular (millones de pesos) 82
Adquisicion armamento (millones de pesos) 34
Adquisicién equipo operativo (millones de pesos) 18.4
Blindaje (millones de pesos) 18

Fuente: Fiscalia General del Estado. Gobierno de Jalisco. México 2013.

Capacitacion de personal de seguridad publica estatal y municipal

Concepto Cantidad Horas hombre
Actualizacidon 2,411 79,687
Especializacion 3,848 425,955

Fuente: Fiscalia General del Estado. Gobierno de Jalisco. México 2013.

Equipamiento operativo Capacitacion especializada

v

Guadalajara Sala de juicios orales, Guadalajara
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Seguridad publica

Con la reforma a la Ley Orgénica que presenté el Ejecutivo estatal ante el
Congreso del Estado, para la creacién de la Fiscalia General, Jalisco cuenta con
un Comisionado de Seguridad Publica encargado de conducir y proporcionar
los servicios de seguridad publica, privada, seguridad vial y policia investigadora,
asi como con la capacidad de ejecutar las 6rdenes y diligencias que el Ministerio
Publico asigne.

En el periodo que se informa, las policias dependientes del Comisionado de
Seguridad Publica lograron la detencidn de 5,641 personas por diversos delitos
y faltas administrativas, se aseguraron 979 armas de fuego, 13,871 cartuchos,
cinco lanzagranadas, 42 granadas de distintos tipos, 9.2 toneladas de marihuana,
58.5 kilos de cocaina, 54.4 kilos de cristal, 5,133 pastillas psicotrépicas; ademas,
se destruyeron 158 plantios de enervantes y se aseguraron cinco laboratorios
de elaboracion de droga sintética. Lo anterior significd retirar de las calles 14.8
millones de dosis de drogas con un valor aproximado de 317 millones de pesos.

En respuesta a la continua demanda de diversos sectores empresariales, a través
de 765 operativos se recuperaron 42 millones de pesos de mercancia robada a
transporte de carga pesada.

Gracias a las labores de investigacién e inteligencia por parte de las areas
especializadas en el robo de instituciones bancarias, se logré la detencion y
consignacién de 40 personas dedicadas a cometer este tipo de ilicito. Se resolvié
mas de 60% de los delitos en este rubro y se desarticularon nueve bandas
dedicadas al robo de bancos.

Un hecho sin precedente, por realizarse dentro del marco de la ley y por combatir
la impunidad, fue el operativo Metrépoli Segura. Durante afos, la venta de
autopartes en establecimientos que no comprobaban legalmente la procedencia
de su mercancia, en la zona 5 de Febrero, pasé de ser una actividad ilicita a una
actividad comercial, con la complicidad de autoridades que no aplicaron la ley
con todo su rigor. Con los mencionados operativos se logré el aseguramiento
de autopartes robadas y la detencién de personas dedicadas a este delito. Se
decomisaron mas de 40 mil piezas de automdviles de las que no se comprobd su
legal posesidn. Se implementd un programa para la devolucion de autopartes, por
medio del cual se devolvié a sus legitimos propietarios 3 mil piezas que les habian
sido hurtadas; el valor de las piezas recuperadas para los ciudadanos asciende a
8 millones de pesos. Asimismo se realizaron 359 operativos y se desarticularon 29
bandas dedicadas al robo de automéviles con la detencién de 1,064 personas, asi
como la recuperacién de 3,844 vehiculos.

Gracias a la coordinacidén con corporaciones municipales para el combate del
delito de robo a casa-habitacién se detuvo a 472 personas y por robo a negocios
a 1,227, se logré la desarticulacién de 34 bandas organizadas dedicadas a estas
actividades ilicitas. Fueron detenidas 603 personas relacionadas al delito de robo
a persona. De igual forma se combatieron diversas modalidades de los delitos de
fraude y extorsién, con la detencién de 114 extorsionadores.

Es importante destacar el trabajo realizado por la Unidad Especializada de
Combate al Delito de Secuestro que, derivado del trabajo de inteligencia, logré la

5,641 personas fueron
detenidas, 100 bandas
desarticuladas dedicadas
arobos de bancos,
vehiculos, casa habitacion,
negocios y secuestros; 114
extorsionadores detenidos
y 158 secuestradores
consignados.
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979 armas de fuego,
13,871 cartuchos,

cinco lanzagranadas

y 42 granadas, fueron
aseguradas; se retiraron
de las calles 14.8 millones
de dosis de drogas con un
valor aproximado de 317
millones de pesos.
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liberacién de victimas de este delito. En el afio fueron consignadas 158 personasy
seis menores fueron remitidos al juez especializado en adolescentes por participar
en este ilicito, se desarticularon 28 bandas a través de 117 operativos.

En lo que va de la presente administracion se intensificd el combate al robo de
combustible y la ubicacién de tomas clandestinas. Las investigaciones en torno a
este delito se abordan de manera integral para detectar organizaciones criminales
que se han diversificado en sus actividades delictivas. Asimismo, con base en las
detenciones de 42 personas en flagrancia relacionadas con este comercio ilegal,
la Fiscalia evitd que méas de 121 mil litros de hidrocarburos se comercializaran de
manera irregular en el Estado.

Con la creacién de la Fiscalia General del Estado, la Policia Cibernética trabajé
de manera conjunta con el Ministerio Piblico, coadyuvando en la integracién de
expedientes, aportando datos de indicios vinculados al uso de tecnologias de
informacidn, en asuntos relacionados con amenazas, extorsiones, homicidios,
desapariciones y delitos perpetrados en contra de menores de edad. Con
la implementacién del programa Alerta Amber, la Policia Cibernética realizd
busquedas de indicios de menores de edad reportados como desaparecidos.

Ademas, se trabajé en la difusion de medidas preventivas y concientizacién
sobre los riesgos que existen al usar el Internet, mediante las platicas Protégete
en Internet, realizadas principalmente en instituciones educativas; estas dan a
conocer tépicos de uso, manejo y riesgos de informacién publicada en redes
sociales y sobre pornografia infantil.

Se realizé una visita oficial a la ciudad de Washington DC, a las oficinas del
National Center for Missing and Exploited Children (NMEC), el Department of
Homeland Security (DHS) y el Centro de Crimenes Cibernéticos del ICE (C3), con
el fin de conocer infraestructura, técnicas, procedimientos y personal que opera
en este tipo centros y poder dimensionar de forma adecuada los requerimientos
especificos para su implementacion en el estado de Jalisco.
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Principales resultados del Comisionado de Seguridad Publica

Concepto Cantidad

Detenidos 5,641
Armas de fuego aseguradas 979
Cartuchos asegurados 13,871
Lanza granadas 5
Granadas aseguradas 42
Marihuana asegurada (toneladas) 9.2
Cocaina (kilogramos) 58.5
Cristal (kilogramos) 54.4
Pastillas psicotrépicas 5,133
Plantios localizados 158
Narcolaboratorios localizados 5
Dosis de droga retiradas de las calles (millones) 14.8
Costo aproximado de las dosis retiradas de las calles (millones de pesos) 317

Fuente: Fiscalia General del Estado. Gobierno de Jalisco. México 2013.

Operativo Metrdpoli Segura Combate al robo de combustible

Zona 5 de Febrero en Guadalajara Tlajomulco de Zafiga
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Se entregaron 10,012
uniformes y 5,006
botas, linternas,
ldmparas, fornituras, aros
aprehensores y goggles
a los policias de los 125
municipios.

Se gestiond la obtencion de
recursos federales por un
total de $964°654,182.58
del fondo de aportaciones
y subsidios para seguridad
publica y justicia penal.
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Coordinacién de Acciones de Protecciéon Ciudadana
Durante el aflo que se informa, el Secretariado Ejecutivo del Consejo Estatal de
Seguridad Publica coordind las siguientes acciones:

e Secoordiné el Sistema Estatal de Seguridad Piblica a través del funcionamiento
de los Consejos Regionales, 43 sesiones y 838 operativos conjuntos en las
regiones del Estado.

e Seentregdequipamiento alos 125 municipios, consistente en 10,012 uniformes
y 5,006 botas, ademas de linternas, ldmparas, fornituras, aros aprehensores y

goggles.

e Seimpartieron 138 cursos de capacitaciéna 5,911 policiasy jueces municipales.

e Sehanfortalecidolas basesde datos del Sistema Automatizado de Identificacion
por Huellas Digitales (AFIS) en los municipios, asignandoles 228 equipos en las
areas de detenidos.

® Se capacitd a 211 elementos de policia municipales en el uso del AFIS en el
drea de detenidos.

e Seimplementd el Sistema de Control y Monitoreo de las Unidades (vehiculos)
de las areas de seguridad.

e Se gestiond la suscripcion de cinco convenios de coordinacién para recibir
del gobierno federal un total de $964°654,182.58 con cargo al fondo de
aportaciones y a los diversos subsidios federales para la seguridad publica, al
Programa Nacional de Prevencién del Delito, asi como para la capacitacion en
el nuevo sistema de justicia penal.

Se entregd a 168 empresas de seguridad privada el refrendo correspondiente
a2013.

e Sesuspendiéaochoempresasde seguridad privada por no obtener el refrendo
y se revocaron 20 registros por no cumplir con la normatividad.

e Se recibieron 15 solicitudes de autorizaciéon para empresas de seguridad
privada, realizdndose las visitas de verificacion por la comisién especial y sus
expedientes integrados para resolucion del Consejo Estatal de Seguridad
Publica.

e Se realizd el registro de 30 empresas de seguridad que cuentan con licencia
federal.

e Se realizaron 10 visitas de inspeccién extraordinarias a empresas que se
detectaron prestando servicios de seguridad privada sin la autorizacién o
registro, logrando que el mismo nimero de empresas acudieran a realizar sus
trdmites de autorizacidn y registro.

e Se realizaron 42 visitas de inspeccién ordinarias a las empresas ya registradas
para verificar que cumplieran con la normatividad correspondiente.

e Por otra parte, en las evaluaciones de control de confianza, como parte de la
estrategia nacional de seguridad publica y herramienta indispensable para
evaluar al total de integrantes de instituciones de seguridad publica, se tienen
los siguientes resultados:
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e Se ha logrado alcanzar 82% de evaluaciones de control de confianza, con lo  Se alcanzé 82% de
que aumentd la productividad en un 180% en comparacién a lo realizado por evaluados en control de
la pasada administracion, quien entregd un avance de 30%. confianza, aumentando la

¢ Se evalué a 100 mujeres jaliscienses para poner en marcha el operativo  Productividad enun180%.

“Salvando vidas” de la Secretaria de Movilidad.

e También se evalué a 449 elementos que conforman la Fuerza Unica
Metropolitana.

* Se obtuvo la renovacién de la certificacion del Centro Estatal de Evaluacion y
Control de Confianza.

Se han expedido 14,864

certificados de control de
* Se han expedido 14,864 certificados de control de confianza, a diferencia de  (gnfianza a integrantes

los seis entregados en la pasada administracién, dotando de certeza juridicaa (|35 instituciones de
los elementos aprobados y a las instituciones de las que forman parte. sequridad publica.

Tabla de indicadores de la teméatica

Umdafi CD Valor 2013
medida
Robos de vehiculos particulares Averiguaciones 9,890 Fiscalia General del Estado,

previas Gobierno de Jalisco, 2013.

Averiguaciones 73 Fiscalia General del Estado,

Secuestros previas Gobierno de Jalisco, 2013.

Averiguaciones Fiscalia General del Estado,
previas Gobierno de Jalisco, 2013.

Robos a personas

Nota: Para mayor detalle de los indicadores, favor de consultar el Sistema de Monitoreo de Indicadores del Desarrollo (MIDE Jalisco) en http://seplan.app.jalisco.gob.mx/
indicadores.
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ABAV: Asociacién Brasilefia de Agencias de Viajes

Acareeib: Acciones Compensatorias para Abatir el Rezago Educativo en Educacion Inicial y Bésica
Afamjal: Asociacién de Fabricantes de Muebles de Jalisco

Aipromades: Asociacién Intermunicipal para la Proteccion del Medio Ambiente y el Desarrollo Sustentable
AMBA: Asociaciéon Mexicana de Bancos de Alimentos

APFFLP: Area de Proteccién de Flora y Fauna La Primavera

Arlag: Asociacién de Representantes de Lineas Aéreas de Guadalajara
Arlam: Asociacién de Representantes de Lineas Aéreas de Monterrey

AVE: Aerotransportacion Vital de Emergencia

B2B: Business to Business

Banobras: Banco Nacional de Obras y Servicios Publicos

Batic: Border Auto Theft Information Center

BPM: Business Process Management

BRT: Bus Rapid Transit

Cadelec: Cadena Productiva de la Electrénica

CADI: Centro Asistencial de Desarrollo Infantil

CAIC: Centro de Asistencia Infantil Comunitario

CAJ: Consejo Agropecuario de Jalisco

Camejal: Comision de Arbitraje Médico del Estado de Jalisco

Camhet: Centro de Atencién a la Mujer y sus Hijos, Estancia Temporal
Canaco: Camara Nacional de Comercio

Capece: Comité Administrador del Programa Estatal de Construccién de Escuelas
Careintra: Cdmara Regional de la Industria de la Transformacién

CClJ: Consejo de Camaras Industriales de Jalisco

CCTV: Circuito Cerrado de Televisién

CD: Disco Compacto

CDB: Convenio sobre la Diversidad Biolégica

CDI: Comision Nacional para el Desarrollo de los Pueblos Indigenas

CEA: Comision Estatal del Agua

CECA: Consejo Estatal para la Cultura y las Artes

Cecytej: Colegio de Estudios Cientificos y Tecnoldgicos del Estado de Jalisco
CEDHJ: Comisién Estatal de Derechos Humanos de Jalisco

Cedinart: Centro de Disefio e Innovacidn Artesanal
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Ceeslab: Centro Estatal de Laboratorios

CEl: Comisién Estatal Indigena

Ceinco: Centro Integral de Comunicaciones

CEIT: Centro Estatal de Investigacion de la Vialidad y el Transporte

Cendi: Centros de Desarrollo Infantil

Ceneval: Centro Nacional de Evaluacién para la Educacién Superior
Cepaevim: Consejo Estatal para Prevenir, Atender y Erradicar la Violencia contra las Mujeres
CEPE: Consejo Estatal de Promocién Econdémica

Cetot: Consejo Estatal de Trasplantes de Organos y Tejidos

Ciade: Centro de Innovacién para el Aceleramiento del Desarrollo Econémico
Ciesas: Centro de Investigaciones y Estudios Superiores en Antropologia Social
Cimmyt: Centro Internacional de Mejoramiento de Maiz y Trigo

CNCH: Cruzada Nacional Contra el Hambre

CNDH: Comisién Nacional de los Derechos Humanos

Cobaej: Colegio de Bachilleres del Estado de Jalisco

CODE: Consejo Estatal para el Fomento Deportivo y el Apoyo a la Juventud
Coecytjal: Consejo Estatal de Ciencia y Tecnologia del Estado de Jalisco
Coedis: Consejo Estatal para la Atencion e Inclusion de Personas con Discapacidad
Coepo: Consejo Estatal de Poblacién

Coesida: Consejo Estatal para la Prevencién del Sida

Cofemer: Comisién Federal de Mejora Regulatoria

Conac: Consejo Nacional de Armonizacién Contable

Conaculta: Consejo Nacional para la Cultura y las Artes

Conacyt: Consejo Nacional de Ciencia y Tecnologia

Conade: Comision Nacional de Cultura Fisica y Deporte

Conadic: Comisién Nacional Contra las Adicciones

Conafor: Comisién Nacional Forestal

Conagua: Comisién Nacional del Agua

Conalep: Colegio Nacional de Educacién Profesional Técnica

Conanp: Comisién Nacional de Areas Naturales Protegidas

Conapo: Consejo Nacional de Poblacion

Coneval: Consejo Nacional de Evaluacion de la Politica de Desarrollo Social
Coparmex: Confederacion Patronal de la Repuiblica Mexicana

Coplade: Comité de Planeacién para el Desarrollo

Coprofotur: Consejo de Promocién y Fomento Turistico



Cotegca: Comité Técnico Estatal para la Gestién de Calidad del Aire
CPTM: Consejo de Promocion Turistica de México

CTE: Consejo Técnico Escolar

CTIEPP: Comité Técnico Independiente de Evaluacion de Politicas Pablicas
Curva: Centro Urbano de Retencién Vial por Alcoholimetria

DARE: Educacién Preventiva Contra el Consumo de Drogas

DHBW: Duale Hochschule Baden-Wirttemberg

DHS: Department of Homeland Security

DIF: Sistema Nacional para el Desarrollo Integral de la Familia

ECA: Espacios de Cultura del Agua

ECRO: Escuela de Conservacion y Restauracién de Occidente
EIBTM: Exhibition for the Incentive Business Travel and Meetings
EMSAD: Educacién Media Superior a Distancia

ENB: Estrategia Nacional de Biodiversidad

Enlace: Evaluacién Nacional del Logro Académico en Centros Escolares
ENOE: Encuesta Nacional de Ocupaciony Empleo

FA: Fomento al Autoempleo

FAM: Fondo de Apoyo Municipal

FAO: Organizacion de las Naciones Unidas para la Alimentacién y la Agricultura
FBI: Federal Bureau of Investigation

Fejal: Fundacién Social del Empresariado Jalisciense

Festa: Festival Estatal de las Artes de Jalisco

FGEJ: Fiscalia General del Estado de Jalisco

Fiacui: Foro Internacional de Acuicultura

Fiderur: Fideicomiso de Desarrollo Rural

FIRA: Fideicomisos Instituidos en Relacién a la Agricultura

FIT: Feria Internacional de Turismo

FITA: Feria Internacional de Turismo de las Américas

Fitur: Feria Internacional de Turismo

FMTC: Feria Mundial de Turismo Cultural

Foeden: Fondo Estatal de Desastres Naturales

Fojal: Fondo Jalisco de Fomento Empresarial

Fonatur: Fondo Nacional de Turismo

Fonden: Fondo de Desastres Naturales

Fondereg: Fondo para el Desarrollo Regional

Siglario
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FUJ: Fuerza Unica Jalisco

GAP: Grupo Aeroportuario del Pacifico

GEl: Gases de Efecto Invernadero

HCG: Hospital Civil de Guadalajara

IAJ: Instituto de la Artesania Jalisciense

IASP: Instituciones de Asistencia Social Privada

ICC: Instituto Cultural Cabanas

ICE: Immigration and Customs Enforcement

IDEFT: Instituto Descentralizado de Formacion para el Trabajo

IED: Inversién Extranjera Directa

IEF: Instituto de Estudios del Federalismo Prisciliano Sdnchez

IEPCJ: Instituto Electoral y de Participacién Ciudadana del Estado de Jalisco
IIPE: Indice de Informacién Presupuestal Estatal

IJAH: Instituto Jalisciense de Antropologia e Historia

I[JAM: Instituto Jalisciense del Adulto Mayor

IJAS: Instituto Jalisciense de Asistencia Social

[JC: Instituto Jalisciense de Cancerologia

IJCF: Instituto Jalisciense de Ciencias Forenses

IJJ: Instituto Jalisciense de la Juventud

IJM: Instituto Jalisciense de las Mujeres

IMCO: Instituto Mexicano para la Competitividad

Imeca: [ndice Metropolitano de la Calidad del Aire

IMM: Instancias Municipales de las Mujeres

IMP: Instituto Metropolitano de Planeaciéon

IMSS: Instituto Mexicano del Seguro Social

IMTJ: Instituto de Movilidad y Transporte del Estado de Jalisco

Inafed: Instituto Nacional para el Federalismo y el Desarrollo Municipal
INEA: Instituto Nacional para la Educaciéon de los Adultos

Ineejad: Instituto Estatal para la Educacién de Jévenes y Adultos

Inegi: Instituto Nacional de Estadistica, Geografia e Informéatica

Infejal: Instituto de la Infraestructura Fisica Educativa del Estado de Jalisco
Infonavit: Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para los Trabajadores
Injaldem: Instituto Jalisciense del Emprendedor

Injalreso: Industria Jalisciense de Rehabilitacion Social

INPC: indice Nacional de Precios al Consumidor
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Ipejal: Instituto de Pensiones del Estado de Jalisco

Iprovipe: Inmobiliaria y Promotora de Vivienda de Interés Piblico del Estado
ISH: Impuesto Sobre Hospedaje

ISIDM: Instituto Superior de Investigacion y Docencia para el Magisterio
ISN: Impuesto Sobre Néminas

ISO: Organizacidn Internacional para la Estandarizacion

ITB: Internationale Tourismus Borse

ITEIl: Instituto de Transparencia e Informacién Publica

lteso: Instituto Tecnoldgico y de Estudios Superiores de Occidente

ITS: Instituto Tecnoldgico Superior

IVS: indice de Vulnerabilidad Social

Jicosur: Junta Intermunicipal de Medio Ambiente de la Costa Sur

JIRA: Junta Intermunicipal del Rio Ayuquila

JLCA: Junta Local de Conciliacidn y Arbitraje

LAMVLVEJ: Ley de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia del Estado de Jalisco
LAU-Jal: Licencia Ambiental Unica para el Estado de Jalisco y sus Municipios
LED: Diodo Emisor de Luz

LEIMH: Ley Estatal para la Igualdad entre Mujeres y Hombres

Masagro: Modernizacion Sustentable de la Agricultura Tradicional

Meipe: Maestria en Educacién con Intervencién en la Practica Educativa
MET: Muestra Estatal de Teatro

Metrijal: Mesa Técnica de Revision de Indicadores de Jalisco

Mevyt: Modelo de Educacion para la Vida y el Trabajo

MIDE: Monitoreo de Indicadores del Desarrollo

Mipymes: Micro, Pequefias y Medianas Empresas

MIR: Manifestacién de Impacto Regulatorio

NCMEC: National Center for Missing and Exploited Children

Ocoit: Organismo Coordinador de la Operacién Integral del Servicio de Transporte Publico
OFRJ: Orquesta Filarmodnica de Jalisco

OIT: Organizacion Internacional del Trabajo

OMS: Organizaciéon Mundial de la Salud

ONU: Organizacién de las Naciones Unidas

OOPS: Organismo Operador del Parque de la Solidaridad

OPD: Organismo Publico Descentralizado

OPDI: Organismo Publico Descentralizado Intermunicipal
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OSC: Organizaciones de la Sociedad Civil

PAAD: Programa de Ayuda Alimentaria Directa

Pacmun: Plan de Accion Climatica Municipal

Pacmyc: Programa de Apoyo a las Culturas Municipales y Comunitarias

Paice: Programa de Apoyo a la Infraestructura Cultural de los Estados

Paidea: Programa de Atencidn Integral del Embarazo en Adolescentes

PCAV: Programa de Cumplimiento Ambiental Voluntario

PDM: Plan de Desarrollo Municipal

PDZP: Programa para el Desarrollo de Zonas Prioritarias

PED: Plan Estatal de Desarrollo

PEG: Perspectiva de Género

PEl: Programa de Estimulo a la Innovacion

PESA: Proyecto Estratégico de Seguridad Alimentaria

PGJE: Procuraduria General de Justicia del Estado

PGR: Procuraduria General de la Republica

Pibai: Programa de Infraestructura Bésica para la Atencién de los Pueblos Indigenas
PMG: Parque Metropolitano de Guadalajara

PNUD: Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo

POA: Programa Operativo Anual

POFA: Poligono de Fragilidad Ambiental

PREP: Programa de Rescate de Espacios Publicos

Previolem: Programa de Capacitacién al Magisterio para Prevenir la Violencia hacia las Mujeres
Proaire: Programa para Mejorar la Calidad del Aire

Probapiss: Programa de Becas de Apoyo a la Practica Intensiva y Servicio Social
Prodeur: Procuraduria de Desarrollo Urbano

Proepa: Procuraduria Estatal de Proteccion al Ambiente

Profepa: Procuraduria Federal de Proteccién al Ambiente

Proigualdad: Programa para la Igualdad de Oportunidades entre Mujeres y Hombres
Pronaped: Programa Nacional de Prevenciéon del Delito

Proregan: Programa Nacional para la Repoblacion del Hato Ganadero

Proulex: Programa Universitario de Lenguas Extranjeras

PTAR: Planta de Tratamiento de Aguas Residuales

PTAZI: Programa de Turismo Alternativo en Zonas Indigenas

Raefe: Red de Acciones Educativas a Favor de la Equidad

REB: Red Estatal de Bibliotecas Publicas
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REDD+: Reduccién de Emisiones por Deforestacién y Degradacion

Renat: Registro Nacional de Avisos de Testamento

Rendrus: Red Nacional de Desarrollo Rural Sustentable

RIEMS: Reforma Integral de la Educacion Media Superior

Sagarpa: Secretaria de Agricultura, Ganaderia, Desarrollo Rural, Pesca y Alimentacidn
Salme: Instituto Jalisciense de Salud Mental

SARE: Sistema de Apertura Rapida de Empresas

SAT: Servicio de Administracion Tributaria

SCI: Sistema de Comando de Incidentes

SCT: Secretaria de Comunicaciones y Transportes

Seapal: Sistema de los Servicios de Agua Potable, Drenaje y Alcantarillado de Puerto Vallarta
Sedatu: Secretaria de Desarrollo Agrario, Territorial y Urbano

Sedesol: Secretaria de Desarrollo Social

Sedur: Secretaria de Desarrollo Urbano

Segob: Secretaria de Gobernacién

Seijal: Sistema Estatal de Informacion Jalisco

SEJ: Secretaria de Educacién Jalisco

Semadet: Secretaria de Medio Ambiente y Desarrollo Territorial

Semarnat: Secretaria de Medio Ambiente y Recursos Naturales

Semov: Secretaria de Movilidad

Senasica: Servicio Nacional de Sanidad, Inocuidad y Calidad Agroalimentaria
SEP: Secretaria de Educacién Publica

Sepaf: Secretaria de Planeacién, Administracién y Finanzas

SHCP: Secretaria de Hacienda y Crédito Publico

Siapa: Sistema Intermunicipal para los Servicios de Agua Potable y Alcantarillado
SIAT: Sistema de Alerta Temprana

SIBRT: Asociacién Latinoamericana de Sistemas Integrados y BRT

Sicyt: Secretaria de Innovacion, Ciencia y Tecnologia

Simaj: Sistema de Monitoreo Atmosférico de Jalisco

Simar: Sistema Intermunicipal para el Manejo de Residuos

SIOP: Secretaria de Infraestructura y Obra Publica

Siraf: Sistema de Registro, Acreditacién y Certificacion de los Procesos de Formacién Continua y Superacién
Profesional de los Maestros en Servicio

Sistecozome: Sistema de Transporte Colectivo de la Zona Metropolitana

Siteur: Sistema de Tren Eléctrico Urbano
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SJRTV: Sistema Jalisciense de Radio y Television

SNB: Sistema Nacional de Bachillerato

SNEJ: Servicio Nacional de Empleo Jalisco

SNIEE: Sistema Nacional de Informacion Estadistica Educativa

SSJ: Secretaria de Salud Jalisco

STPS: Secretaria del Trabajo y Prevision Social

Tec de Monterrey: Instituto Tecnoldgico y de Estudios Superiores de Monterrey
Telecomm: Telecomunicaciones de México

Telmex: Teléfonos de México

U. de G.: Universidad de Guadalajara

UAPI: Unidad Asistencial para Indigentes

UAVI: Unidad de Atencién a la Violencia Intrafamiliar

UECS: Unidad Especializada en Combate al Secuestro

UEPCBJ: Unidad Estatal de Proteccién Civil y Bomberos de Jalisco

UMA: Unidad de Manejo Ambiental

Unesco: Organizaciéon de las Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y la Cultura
UNID: Universidad Interamericana para el Desarrollo

Unirse: Unidad Regional de Servicios del Estado

Univa: Universidad del Valle de Atemajac

UPP: Unidad de Produccién Pecuaria

UPZMJ: Universidad Politécnica de la Zona Metropolitana de Guadalajara
Usaid: Agencia de Desarrollo Internacional de Estados Unidos

USAR: Urban Search and Rescue

USEM: Unién Social de Empresarios de México

UTEA: Unidad Técnica de Apoyo

UTJ: Universidad Tecnoldgica de Jalisco

UTZMG: Universidad Tecnoldgica de la Zona Metropolitana de Guadalajara
VIH: Virus de la Inmunodeficiencia Humana

WOBI: World of Business Ideas

WTM: World Travel Market

ZMG: Zona Metropolitana de Guadalajara
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Directorio de participantes
Jorge Aristételes Sandoval Diaz
Gobernador Constitucional del Estado de Jalisco
Presidente del Coplade
Ricardo Villanueva Lomeli
Secretario de Planeacién, Administracion y Finanzas
Coordinador General del Coplade
David Gémez-Alvarez
Subsecretario de Planeacién y Evaluacion
Secretario Técnico del Coplade
Dependencias de la Administracion Publica Estatal
Arturo Zamora Jiménez Ricardo Villanueva Lomeli
Secretario General de Gobierno Secretario de Planeacién, Administracion y
Finanzas
Francisco de Jesus Ayon Lépez Jaime Agustin Gonzélez Alvarez
Secretario de Educacién Secretario de Salud
Roberto Davalos Lépez José Palacios Jiménez
Secretario de Infraestructura y Obra Publica Secretario de Desarrollo Econémico
Jesus Enrique Ramos Flores Héctor Padilla Gutiérrez
Secretario de Turismo Secretario de Desarrollo Rural
Maria Magdalena Ruiz Mejia Salvador Rizo Castelo
Secretaria de Medio Ambiente y Desarrollo Secretario de Desarrollo e Integracién Social
Territorial
Jaime Reyes Robles Myriam Vachez Plagnol
Secretario de Innovacién, Ciencia y Tecnologia Secretaria de Cultura
Jesus Eduardo Almaguer Ramirez Mauricio Gudifio Coronado
Secretario del Trabajo y Prevision Social Secretario de Movilidad
Luis Carlos Najera Gutiérrez de Velasco Felicitas Velazquez Serrano
Fiscal General del Estado Procuradora Social
Juan José Baiuelos Guardado Enrique Dau Flores

Contralor del Estado Consejero Ejecutivo
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Organismos Publicos Descentralizados

Alvaro Valencia Abundis

Director General del Colegio de Bachilleres del Estado de Jalisco (Cobaej)

Pedro Humberto Garza Gémez

Director General del Colegio de Educacion Profesional Técnica del Estado de Jalisco (Conalep)

Francisco Javier Romero Mena

Director General del Colegio de Estudios Cientificos y Tecnoldgicos del Estado de Jalisco (Cecytej)

Jorge Guillermo Hurtado Godinez

Director General de la Comision de Arbitraje Médico del Estado de Jalisco (Camejal)

Felipe Tito Lugo Arias

Director General de la Comisidn Estatal del Agua de Jalisco (CEA)

Antonio Vazquez Romero

Director General de la Comisién Estatal Indigena (CEl)

Eduardo Gémez Hernandez

Director General del Consejo Estatal de Ciencia y Tecnologia del Estado de Jalisco (Coecytjal)

Luis Enrique Reynoso Vilches

Director General del Consejo Estatal de Promocién Econémica (CEPE)

Raymundo Hernandez Hernandez

Director General del Consejo Estatal de Trasplantes de Organos y Tejidos (Cetot)

André Marx Miranda Campos

Director General del Consejo Estatal para el Fomento Deportivo y el Apoyo a la Juventud (CODE)

Fidel Armando Ramirez Casillas

Director General del Instituto de Pensiones del Estado de Jalisco (IPEJAL)
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Alejandro Canales Daroca

Director General de la Escuela de Conservacion y Restauracion de Occidente (ECRO)

Julian de Jesis Sandoval Ortiz

Director General del Fondo de Apoyo Municipal (FAM)

Héctor Raul Pérez Gémez

Director General del Hospital Civil de Guadalajara (HCG)

Alejandro Serrano Cervantes

Director General de Industria Jalisciense de Rehabilitacion Social (Injalreso)

Octavio Domingo Gonzalez Padilla

Director General de Inmobiliaria y Promotora de Vivienda de Interés Publico del Estado (Iprovipe)

Irma Alicia Cano Gutiérrez

Directora General de Hogar Cabafias (HOC)

Olga Ramirez Campozano

Directora General del Instituto Cultural Cabanas (ICC)

Javier Hurtado Gonzalez

Director General del Instituto de Estudios del Federalismo Prisciliano Sdnchez (IEF)

Raben Reséndiz Pérez

Director General del Instituto de Fomento al Comercio Exterior del Estado de Jalisco (Jaltrade)

Susana Pérez Sanchez

Directora General del Instituto Descentralizado de Formacién para el Trabajo del Estado de Jalisco (IDEFT)

Josué Lomeli Rodriguez

Director General del Instituto de la Infraestructura Fisica Educativa del Estado de Jalisco (Infejal)

Camilo Salvador Ramirez Murguia

Director General del Instituto de la Artesania Jalisciense (I1AJ)
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Silvia Zarate Cardenas

Directora General del Instituto Estatal para la Educacion de Jovenes y Adultos (Ineejad Jalisco)

Luis Cisneros Quirarte

Director General del Instituto Jalisciense del Adulto Mayor (IJAM)

Juan Gil Flores

Director General del Instituto Jalisciense de Antropologia e Historia (IJAH)

Gabriel Gonzalez Delgadillo

Director General del Instituto Jalisciense de Asistencia Social (IJAS)

Adalberto Gémez Rodriguez

Director General del Instituto Jalisciense de Cancerologia (IJC)

Marco Antonio Cuevas Contreras

Director General del Instituto Jalisciense de Ciencias Forenses (IJCF)

Oscar Plascencia Pefia

Director General del Instituto Jalisciense del Emprendedor (Injaldem)

Ramén Morales Sanchez

Director General del Instituto Jalisciense de la Juventud (1JJ)

Mariana Fernandez Ramirez

Directora General del Instituto Jalisciense de las Mujeres (IJM)

Mario Cérdova Espaiia

Director General del Instituto de Movilidad y Transporte del Estado de Jalisco (IMTJ)

Juan Pablo Cerrillo Hernandez

Director General del Instituto Tecnoldgico Superior de Arandas (ITSA)

Gerardo Fabian Pantoja Ramirez

Director General del Instituto Tecnoldgico Superior de Chapala (ITSCH)
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Armando Nuifiez Ramos

Director General del Instituto Tecnoldgico Superior de Cocula (ITS Cocula)

Milton Carlos Cardenas Osorio

Director General del Instituto Tecnoldgico Superior de El Grullo (ITSG)

David Avalos Cueva

Director General del Instituto Tecnolégico Superior de Lagos de Moreno (ITSL)

Gildardo Sanchez Gonzalez

Director General del Instituto Tecnoldgico Superior de Mascota (ITS Mascota)

Luis Roberto Gonzalez Gutiérrez

Director General del Instituto Tecnoldgico Superior de Puerto Vallarta (ITSV)

Efrén Martinez Beas

Director General del Instituto Tecnoldgico Superior de Tequila (ITS Tequila)

Héctor Enrique Salgado Rodriguez

Director General del Instituto Tecnoldgico Superior de Zapopan (ITSZ)

Federico Daniel Garza Garcia

Director General del Instituto Tecnoldgico Superior de Tamazula de Gordiano (ITSTDG)

Aldo Boni Oregén Hinojosa

Director General del Instituto Tecnolégico Superior de La Huerta (ITSH)

Juan Manuel Cuevas Garcia

Director General del Instituto Tecnoldgico Superior de Tala (ITS Tala)

Osvaldo Campos Almaraz

Director General del Instituto Tecnoldgico Superior de Zapotlanejo (ITSZTN)

Efrain Navarro Duran

Director General del Organismo Operador del Parque de la Solidaridad (OOPS)
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Manuel Corona Diaz

Director General del Parque Metropolitano de Guadalajara (PMG)

Luis Fernando Favela Camarena

Director General del Patronato de las Fiestas de Octubre de la Zona Metropolitana de Guadalajara (PFO)

Gabriel Ibarra Félix

Director General de la Procuraduria de Desarrollo Urbano (Prodeur)

Jaime Agustin Gonzélez Alvarez

Director General de la Secretaria de Salud Jalisco (SSJ)

Samuel Héctor Zamora Vazquez

Director General de Servicios y Transportes (SyT)

César Ignacio Abarca Gutiérrez

Director General del Sistema de los Servicios de Agua Potable, Drenaje y Alcantarillado de Puerto Vallarta
(Seapal)

Javier Contreras Rodriguez

Director General del Sistema de Transporte Colectivo de la Zona Metropolitana (Sistecozome)

Rodolfo Guadalajara Gutierrez

Director General del Sistema de Tren Eléctrico Urbano (Siteur)

Consuelo del Rosario Gonzalez Jiménez

Directora General del Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia (DIF)

Sergio Ramirez Robles

Director General del Sistema Jalisciense de Radio y Television (SJRTV)

José Trinidad Lépez Rivas

Director General de la Unidad Estatal de Proteccion Civil y Bomberos de Jalisco (UEPCBJ)

Itzcéatl Tonatiuh Bravo Padilla

Rector General de la Universidad de Guadalajara (U. de G.)
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José Alfredo Lizarraga Diaz

Rector de la Universidad Politécnica de la Zona Metropolitana de Guadalajara (UPZMG)

José Antonio Herrera Lomeli

Rector de la Universidad Tecnoldgica de Jalisco (UTJ)

Alberto de la Mora Galvez

Rector de la Universidad Tecnoldgica de la Zona Metropolitana de Guadalajara (UTZMG)

Edicién Primer Informe de Gobierno

Ricardo Villanueva Lomeli
Secretario de Planeacién, Administracién y Finanzas

David Gémez-Alvarez
Subsecretario de Planeacion y Evaluacidn

Monica T. Ballesca Ramirez
Directora General de Monitoreo y Evaluacion

Jaime Aguilar Morales
Director General de Inversién Publica

Direcciéon General de Monitoreo y Evaluacion

Mauro Jesus Aguilar Quezada
Maria Guadalupe Pichardo Goby
Edgar Estuardo Gémez Moran
Juan Miguel Martin del Campo Verdin
Gerardo Lépez Rodriguez
Maria del Carmen Valdivia Alvarado
Juan Antonio Ruiz Lucas
Patricia Margarita Camarena Morales
Angel Eduardo Arias Cortés
Méonica Espinoza Torres
Paloma Anayansi Sdnchez Guzman

Maritza Bercellay Enriquez Aguilar
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Marisol Avila Rayas

Elisa Gabriela Deyra Gonzalez

Direccidn General de Planeacidon

José Martinez Graciliano
Radamanto Portilla Tinajero
Mario Alberto Morales Martinez
Elvira Ponce de Ledn Pérez
Francisco Xavier Segura Dominguez

Francisco Esteban Rodriguez Ceballos

Direccidn General de Inversidn Puablica

Francisco Javier Lares Ceballos
Gerardo de JesUs Valdivia Cervantes

Benjamin Ojeda Magana

Despacho de la Subseplan

David Lopez Garcia
Tania Romero Lépez
Paulina Aceves Ramirez
Maria del Rocio Carmona Cervantes
Adriana Bejarano Medina
Juan Martin Garcia Murga
Luciano Romero Arreola
Salvador Ramirez Paz
Alfonso Avalos Juarez
Brenda Jazmin Palomera Pérez
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Luis Ramdn Ramirez Sandoval
Paola Flores Anaya
Luis Enrique Hernéndez Orozco
César Alejandro Salgado Lépez
Gabriela Berenice Vallejo Orozco
Ramiro Lépez Quiroz
Fabiola Livier Ochoa Villanueva
Maria del Refugio Jauregui Yafez

Francisco Javier Cadena Lépez
Practicas profesionales
José Luis Medina Villasefior
Diseiio de Ediciéon e Impresion

Alvaro Ascencio Tene
Director de Publicaciones y del Periédico Oficial El Estado de Jalisco

Elisa Maria Ramirez Guzman
Jefa de Disefio
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Jefe de Administracién

Luis Gabriel Fierros Manzo
Jefe de Produccion

Fernando Enciso Cabral
Coordinador Operativo
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