Tramites y Servicios el
Instituto de Pensiones del Estado de Jalisco

Nombre del tramite: Préstamc a Corto Plazo de Compra (adqursicion ce bienes muebles de
consumc duradero)

Dependencia: Instituto de Pensiones del Estado de Jalisco

Entidad federativa: Jalisco

Homoclave: JAL-Ipejal-DGP-C15

Modalidad: Fréstamo sin aval

Personas que han visitado este tramite: Durente todo el afic los afiiiadcs v pensionados
consultan su aicance de préstamo a corto plazo.

Préstamo z Corto Plazo de Compra (adquisicidon de bienes muebles de
consumeo duradero)

Este préstanc se realiza a traves del proveedor (mueblerias) y gestores autorizados ante el
IPEJAL ,los afiiiados deberan contar ccn 6 meses de aportacidon comc estzbiece la Ley del
IPEJAL, se otorgan desde 1 hasta 9 meses de sueldo de ac.erao a su anticbedad y con un

plazo maximc de 1 afio y 9 meses para pagar).

¢Cuando debo realizarlo?
Cuando el afifiado cuente con alcance suficiente para obtener esta preswacion v de acuerco a

la antigliedad zotizando en el Instituto.

¢Quién puede realizarlo?

Afiliados. Pansionados al Instituto mediante el gestor autorzado.

{Qué obtengo?
Prestacién econdmica de 9 meses de sueldo.

¢Cual es su vigencia?
1 dia hakil ‘ya que se realiza lz captura del préstamo).

iCuanto cuesta?
Gratuito.

¢Donde puedo realizar el pago?
No aplica
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Jalisco

(Cuanto me tardo?

1 dia hakhil.

Observaciones

E- caso e que se inzerponga fin de semana o dia inhabil el glazo se extenderz.

Fundamentas juridicos

o Ambito de ordenamiento: Estatal

Tipo de ardenamiento: Ley

Nombre del ordenamiento: Ley del Instituto de Pensiones del Estado de Jalisco.
Articulo: 113 y 118

Fracciéon: |, IL, lil, IV y V.

Criterios de resolucion

e Validar cor idertificacion aue el solicitante es afiliado del Instituto. Que 2| afiliado
cuent2 car alcance y antigliedad necesaria (al menos 6 meses). Deterd estar
registrado bajo iz seguridac biométrica. Entregar solicituc de préstamo a zorto plazo
debidamenre elaborada, dentificacion oficial y vigente, pueden ser; INE Pasaporte,
Licencia ae Conducir o Cedula Profesional, comprobante de domicilio nc mayor a 2
meses y compronanta d2 ndmina de la Gltima quincena.

o El Proveeder y sus gestores deberan estar Registrados y autorizados rrediante el
convenio Irstituc onal para realizar el Préstamo a Corto Plazo para la adauisicion de
bienes muenles de consumo duradero.

e El gestor deberé presentar entregar identificacion oficial y estas puecer ser;
INE,Lizenciz de conducir, Pasaporte o Cedula Profesional en originales y vigentes.

Documentos o requisitos

El interesado debera tener pcr lo menos 6 meses de cotizar en el Instituto, 10 centar con
adeudos, ester registradc bajo la seguridad biométrica (Enrolado) y presenza- ia siguiente
documenzacion:

o Clave Unica de Registro de Poblacién (CURP)
Tipo de documento: CURP
Presentacion: Originzl (impresion de la pag na https://www.gob.mx/curp/)

Descripcion del decumento: Documento CURP impreso de manera individual ‘formato
actuzlizado).
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¢ Identificacion oficial
Tipo de documento: Identificacion oficial con fotografia
Presentacion: Original y copia
Descripcion del documento: Identificacion oficial con fotcgraf.a vigente: <redencial para
votar, cédula profesional, pasanorte, Licencia de Conducir del Estado de Jaiisco, en caso de
ser extranjerc formato FM2 de Residencia Permanente, del interesadc y avel. En caso de ser
la primera oczsion en que se realiza el tramite, deberan presentarse 2 identificaciones para
realizar el registro bajo la seguridad biometrica (Enrolado).

o Estado de cuenta bancario
Tipo de documento: Estado de cuenta bancario
Presentaciomn: completo y en original
Descripcion éel documento: Estado de cuenta nancario comoieto a nombre zel afiliado, que
contenga la CLABE interbanczr.a de 18 digitos con una antigiiedad no mayor a 9C dias.

e Comprobante de domicilio
Tipo de documento: Comprchante
Presentaciém: Original y copia
Descripcién del documento: Cotejo de domicilio fiscal: CFZ, Teléfone, Telewvision por Cakle,
Estado de cuenta de Tiendas Cepartamentales, Estado de Cuenta de Telefonia Celular (pkan
tarifaric], del nteresado y aval. No mayor a 2 meses.

e Talén de némina
Tipo de documento: Recibo de ndmina
Presentaciém: En original
Descripcion del documento: Recibo de némina (Ultima) que contenga la apcrtacidn vigente
al fondo de pensiones del interesado y aval.

Formas de presentacion
e Presencial
Pasos pcr reaiizar:
1. Se presenta el gestor de muebleria en ventanilla de PZP con los requis tos necesar os

y la documentacion correspondiente para realizar el tramite.
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¢ En linea
Fasaos por realizar:
1. No aolicz

e Aplicacion movil
Fasos por reziizar:
1. No aplica

» Telefonica
Pasos por realizar:
1. No aplicza

» SMS
Pasos por realizar:
1. No aglica

¢{Ddénde puedes realizarlo?
» Edificio Central del Instituto de Pensiones del Estado de Jalisco
Tipo de oficina: Direccior ce Prestaciones

Jalisco

Teléfono: (33° 3208 3340, extersion: 1006,1008,1009,1013,1014,1016 y 1030Domicilio: Calle

Magisteric 1135, Obsarvatorio. 44266 Guadalajara, Jal.
Entre las calles: Durango y Zazatecas
Calle posterior: Rafzel Camacho

Descripcion de ubicacién: Enfrante de la Secretaria de Infraestructura y Obra Paslica.

Hovrarios
Horario de atancion: 08:C0 a *%:00
Dias de atencion: 'unes, martes, miércoles, jueves, viernes
Horario de recepcién: 08:10 a “8:50
Dias de atencidn de recepcion: lunes, martes, miércoles, jueves, viernes
Horario de ertrega: 10:0C 2 16:00
Dias de atencion de entrega: unes, martes, miércoles, jueves, viernes
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wOLSCO

Firmas

2neral de Area

e: Irma Montafio Rivera Nomkre: Benjamin Campos Morales T Karire _ivier Macias Guzman

Cargo: Directora de Prestaciones Carge: Encargado Targo} Directora General de Prastacones

15 Prestemo a Corto Plazo de Zompra {edguisicicn
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