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Instituto de Pensiones del Estado de Jalisco

Nombre del tramite: Venta de paquete funerario de previsian (Publicc en gzeraf)
Dependencia: Instituto de Pensiones del Estado de Jalisco

Entidad federativa: Jalisco

Homoclave: JAL-Ipejal-DGA-C14

Modalidad: 2 blico en general

Personas que han visitado este tramite: No aplica

Venta de paquete funerario de prevision
Las Capillas ce Velacion San Lazaro cuentan con en el servicio de venta servicios “unera~os

de prevision para el publico en general.

¢(Cuando deko realizarlo?
En el momenrt> que cualquier ciudadano lo desee

;{Quién puede realizarlo?

Publico en general

¢{Qué obtengo?
Servicio funerario basico que incluye:
» Recolezcion de cuerpo dentro de la e Cafeteria
zona metropolitana o Gestcria de t-amites
e Embatsamado y arreglo estético o Carroza para corte|c
e Servico de velacion hasta 24 hrs e Inhumacion atald ae madera

¢Cual es su vigencia?
No aplica

;Cuanto cuesta?
$19,000.00

i{Doénde puedo realizar el pago?

Capillas de Velacidn San Lazaro (efectivo y tarjeta de crédito, debito vise/maszerd card)
Transferencia kancaria (Banamex)

Sucursal bancaria (Banamex)

¢Cuanto me tardo?
Inmediato
Observaciones

Ninguna
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Tramites y Servicios
instituto de Pensiones del Estado de Jalisco

Fundamentos juridicos

o Ambito de ordenamiento: Estatal

Tipo de crdenamiento: Ley

Nombre del erdenamiento: Ley del Instituto de Pensiones del Estado de Jalisco
Articulo: 135

Fraccion: [y Il

Criterios de resolucion
e Validzcior de pago
e Elaboracicr y firma de contrato

Documentos o requisitos

e ldentificacion oficial

Tino de documente: Identificacion oficial con fotografia

Presentacion: Original y copia

Descripcion del documento: Identificacion oficial con fotografia vigente: credencial para
votar, cédulz profesional, pasaporte, cartilla militar, matricula consular o zarta de
naturalizacior. En zaso dz sar extranjero (no nacionalizado) pasaporte y fcrma migratoria

tempora o permanente vigente o carta de legal residencia y pasaporte.

e Pago

Tipo de documentc: No apl ca

Prasantacion: Efectivo, transferencia, depésito o tarjeta de crédito/débito (Visa y Mastercard)
Descripcion del documento: Fago que garantiza el servicio

Formas de presentacion

Prasancial

Pasos por realizar:

1. Acudir al logjal al area de Coordinacion de Centros de Servicio.
2. Fresentar igentif caci¢n oficial.

3. Uerary firmar contrato.

e En linea
Pasos por realizar:
1. MNo aodlica

e Aplicacion movil

=
Pasos por reaiizar: ,
1. Mo azclica
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Tramites y Servicios
instituto de Pensiones del Estado de Jalisco

» Telefénica
Pasos pcr rezi zar:

1. MNoapica

» SMS
Pasos pcr rezlizar:
1. Mhoapica

;(Doénde puedes realizarlo?

« Edificio Central del Instituto de Pensiones del Estado de Jalisco
Tipo de oficina: Coordinacion de Centros de Servicio

Teléfona: (33) 3208 0340, extension: 1422 y 1425

Domicilio: Calie Magisterio 1155, Observatorio, 44266 Guadalajara, Jal.
Entre las calles: Durango y Zacatecas

Calle posterior: Rafael Camacho

Descripcion de ubicacién: Enfrente de la Secretaria de Infraastructura y Obra Pubiica.

Horarios
Horario de atencion: 08:00 a 16:00
Dias de atencion: lunes, martes, miércoles, jueves, viernes
Horario de recepcion: 10:00 a 16:00
Dias de atencidn de recepcion: lunes, martes, miércoles, jueves, viernes
Horario de entrega: 10:00 a 16:00
Dias de ztencion de entrega: lunes, martes, miércoles, jueves. viernes

e  Funeraria Capillas de Velacion San Lazaro
Tipo de oficina: Centros de Servicio
Teléfono: 3336194809y 33361946 00
Domicilie: Av. Calzada Gonzalez Gallo 1345, Atlas, 44767, Guacalajara, .al.
Entre las calles: Rio Volga y Rio Suchiate
Calle posterior: Rio Danubio
Descripcion ce ubicacion: Enfrente del Parque Gonzalez Gallo
Horarios
Horario de atencion: Las 24 horas
Dias de atencidn: Los 365 dias del afo
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Elaboracién de! Servidor Publico
Responsabb‘% Tramite ¢ Servicic

Nombre: Francisco h%él Arreta Zamora

Cargo: Coordinador de Certros g2 Servicio

Validacién del Enlace designado por la
Direccion General de Area
Mombre: Anais Farias Orozco

Cargo: Directora de Desarrollo Institucional
y P-ccesos Normativos

Autorizacizr del Director General de Area

Nombre: Gilberto Ortega Valdés
Cargo: Directc- Geneal de Administracién
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