Tramites y Servicios
Instituto de Pensiones del Estado de Jalisco

Nombre del tramite: Renta de campos deportivos por horas
Dependencia: Instituto de Pensiones del Estado de Jalisco
Entidad federativa: Jalisco

Homoclave: JAL-Ipejal-DGA-C10

Modalidad: Piblico en general / Afiliados / Pensionados
Personas que han visitado este tramite: 200

Renta de campos deportivos por horas
El Club Deporiivo ofrece sus campos deportivos para renta 2c- horas a publico en general

¢Cuando debo realizarlo?
Cuando 2l cliente requiera el servicio (Sujeto a disponibilidad}

;Quién puede realizarlo?
. Pdblico en general

¢Qué obtengo?
La renta del campo deportivo contratado por el tiempo requeido

¢Cual es su vigencia?

Hasta 5 ~oras

;Cuantc cuesta?
Variable segun lo solicitado

¢Donde puedo realizar el pago?
Club degortivc Hacienda del Real (efectivo y tarjeta de crédito,/dénito visa/masterd zard)
Transferancia nancaria (Banamex)

Sucursal bancaria (Banamex)

¢{Cuantc me tardo?

1 dia haail

Observaciones

El tramite durz aproximadamente 1 hora

Fundamentos juridicos -
e Ambito de ordenamiento: Estatal

Tipo de ordenamiento: Ley
Nombre del ordenamiento: Ley del Instituto de Pensiones de! Eszado de Jalisco

10 Rentla de campos deportivos

e
o3
g
=3



Tramites y Servicios
Instituto de Pensiones del Estado de Jalisco

Articulo: 135
Fraccion: | y Il

Criterios de resniucidn

o Fago =fectuado
Documentos o requisitos

Pzblico en general

» Identificacion oficial

Tino de documento: Idertificacion oficial con fotografia

Presantacion: Orginal y copia

Descripcion del documento: Identificacion oficial con fotografia vigente: credencial para
vatar, céaula srofes onal, pasaporte o licencia de conducir

e Pago
Tipo de doammento: No aplicza
Prasentacion: E-ectivo, trans’erencia, depdsito o tarjeta de crédito/débito (Visa y Mastercard)

Descripcidn d=! documento: Pago que garantiza el servicio

Afiliados: Precio especial

o ldentificacion oficial

Tipo de documento: Idertificacion oficial con fotografia

Prasentacion: Criginal y copia

Descripcion del documento: dentificacion oficial con fotografia vigente: credencial para

varar, céaula profesional, sasaporte o licencia de conducir

» Pago
Tipo de documento: No aglica
Prasentacion: =ectivo, transferancia, depésito o tarjeta de crédito/débito (Visa y Mastercard)

Deascripcion del documento: Pago que garantiza el servicio

¢ Recibo de ndmina (Para cobro via némina)

Tipo de documento: Ultimo recibo de némina

Prasentacion: Crigiral y coo'a

Descripcidn del documento: Se deberd presentar el recibo de némina corresponciente a la
quincena inmeciata antetior & la fecha de solicitud del servicio emitido oor el area de
Racursos Humancs d2 la dependencia correspondiente en ho a membretada.
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Tramites y Servicios 88
Instituto de Pensiones del Estado de Jalisco

Formas de presentacion
» Presencial
Pasos por reaiizar:
1. Realizar el pago
2. Fi-ma- contrato
3. Acudir personalmente al Club Deportivo con la documentacion ~equerida

e En linea
Pasos por reaiizar:
1. Noapica

e Aplicacion mavil
Pasos por reaiizar:
1. No apiica

 Telefénica
Pasos por realizar:
1. Ma-car alos teléfonos (33) 3832 7597. (33) 3832 1442
2. Soiicitar el servicio
3. Reslizar el pago
4. Ac.dir personalmente al Club Deportivo con la documentacion ~equerica

e SMS
Pasos por- realizar:
1. Mo aplica

¢Donde puedes realizarlo?

o Edificio Central del Instituto de Pensiones del Estado de Jalisco

Tipo de oficina: Coordinacion de Centros de Servicio

Teléfono: (337 3208 0340, extension: 1422, 1425

Domicilio: Calle Magisterio 1155, Observatorio, 44266 Guadala ara, Jal.

Entre las calles: Durango y Zacatecas

Calle posterior: Rafael Camacho

Descripcion de ubicacién: En‘rente de la Secretaria de Infraestructura y Obra Pubiica.
Horarios

Horario de atencién: 08:00 a 16:00

Dias de atencidn: lunes, martes, miércoles, jueves, viernes

Horario de recepcion: 10:00 a 16:00
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Jalisco
Instituto de Pensiones del Estado de Jalisco v

Dias de atencién de recepcién: lunes, martes, miércoles, jueves, viernes
Horario de entrega: 10:C0 a 12:00
Dias de atencién d= entrega: unes, martes, miércoles, jueves, viernes

o Club Deportivo Hacienda del Real

Tipo de oficina: Cantros de Servicio

Teléfone: (331 383z 7597, (33) 3832 1442

Domicilio: Av Centrzl Guillermo Gonzalez Camarena No. 555, Poniente, 45136 Zapopan, Jal.

Entre las calles: Per“érico y Av Santa Margarita

Calle posterior: Av. Acueductc

Descripcidn de ubicacién: A un costado de SAT Zapopan, frente al Museo Trompa Magico
Horarios

Horario de atencion: 08:20 a “6:00

Cias de atencion: lunes, martes, miércoles, jueves, viernes

Horario de recapcion: 10:00 a 16:00

Dias de atencion da recepcion: lunes, martes, miércoles, jueves, viernes

Horario de entrega: 10:00 a 12:00

Dias de atencion de entrega: unes, martes, miércoles, jueves, viernes
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Elaboracic -del ServicorPanlico Vzlidacién del Erlace designado por la //\uﬁzacia' del Director General de Area
Responsabke detTramite c\Servicio Direccion General de Area :
Nombre: Francisco Manuel Arriea Zamora hompre: Anais Farias Orozco Nombre: Gilberto Ortega Valdés
Cargo: Coordinacor de Cerros de Servcio Cargo: Directora de Desarrollo Institucional Cargo: Directc~ 3eneral de Administracion

y Procesos Normativos



