Tramites y Servicios
Instituto de Pensiones del Estado de Jalisco

Nombre del tramite: Venta de membresia Club Deportivo —aciende del Real (Publico en
general)

Dependencia: Instituto de Pensiones del Estado de Jalisco

Entidad federativa: Jalisco

Homoclave: .AL-Ipejal-DGA-005

Modalidad: Fublico en general

Personas qua han visitado este tramite: 200

Venta de membresia Club Deportivo Hacienda del Real (Pablico en
Generad)

El Instituzo ofrece tanto al publico en general, las instalaciones de! Cluz Deportive Hacienda
del Real para actividades deportivas y recreativas, a través de lz venta d2 membresias para el

acceso a dichas instalaciones.

¢{Cuando debo realizarlo?
Cuando se requiere el servicio

{Quién puede realizarlo?
Publico en general

¢Qué obtengo?
Credencial de identificacién como socio del Club y derecho al Lso ce las instaiacionas durante

el periodo coniratado.

¢Cual es su vigencia?

2 anos

¢Cuanto cuesta?

Membresia biaunal Mantenimiento mensual
$1,100.00 individual $660.00 individual
$1,800.00 parejas $1,100.00 narejas
$3,500.00 fami iar $2,200.00 familiar

;(Dénde puedo realizar el pago?

Club deportivz Hacienda del Real (efectivo y tarjeta de créditc/débito visa/masterd card)
Transferencia bancaria (Banamex)

Sucursal nancaria (Banamex)

05 VYet1tas de membresia Club Deportivo Haciende dezl
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¢Cuanto me tardo?

Irmediato
Observacziones

Ninguna

Fundamentos juridicos

o Ambito de ordenamienzo: Estatal

Tipo de ordenamiento: Ley

Nombre del ordenamiento: Ly del Instituto de Pensicnes del Estado de Jaliscc
Aaticulo: 136

Fraccion: | y i

Criterios de rasclucion
e Pagc efectuado

e Cumclimierto ae los requisitos

Documentos o raquisitos

o Identificacion coficial

Tipo de documento: Identificacion oficial con fotografia

Presentacion: Original y copia

Descripcién del dacumento: dentificacion oficial con fotografia vigente: credencial para

vctar, cézula arofesional, pasacorte o licencia de conducir

* Pago
Tino de documento: No aplica
Fresentacion: Efectivo, transferancia, depésito o tarjeta de crédito/débito (Visa y Mastercard)

Descripcion del documento: Fago que garantiza el servicio

e Acta de nacimiento

Tipo de documento: Compratante

Presentacion: Original y copia

Descripcidn del documento: Criginal y copia del acta de nacimiento

e Comprobante de domicilio

Tipo de Zocumento: Compratante de domicilio

Presentacion: Original y copia

Descripcion del documenta: Comprobante de domicilio del Estado de Jaliscz a nombre del

interesado o familiar directo (coincida uno de sus apellidos), cuya antigliedad no sea mayor

de membresia Club Deportivo Haciendsz del
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a 60 dias, o en su defecto, el domicilio coincida con el que se tiene registrado 2n e! IFE o INE.
cualquier recibo de servicios, "ecibo de impuesto predial, estadc de cuenta bancario o de
tienda departamental. No se recibe ticket de pago de servicios ni impresion de historial
bancaric. Si recibe su compronante en formato electrénico, presentar la impresion de la
caratula donde se menciona e domicilio. En caso de no conzar ccn ningunc ze lo sefialado,

podra presenzar carta de residencia del municipic en donde ~adique.

» Fotografias
Tipo de documento: Fotografias
Presentacion: Tamafo credendal o infantil
Descripcion del documento: 2 fotografias tamafo credencial o infantil a coior o B/N

e Certificado médico
Tipo de ¢ocumento: Certificado
Presentacion: Original
Descripcion del documento: Certificado médico original emitido por una institucién de salud

publica c privada

Formas de presentacion

Presencizl

Pasos por reaiizar:
1. Acudir nersonalmente al Club Deportivo con la documentacion reguerda
2. Realizar el pago
3. Eaboracion y firma del contrato

En linea
Pasos por realizar:

1. Mo aplica

Aplicacién mévil
Pasos por realizar:

1. No apiica

Telefonica
Pasos por realizar:
1 Llamar a los teléfonos (33) 3832 7597, (33) 3832 "442
2. Soiicitar el servicio
3. Acudir personalmente al Club Deportivo con la documentacidn recueriza

Deportive Hacigndz de|
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4 Rezalizar el pagc
5 Elaboracion y firma del contrato

* SMS
Pascs po- realiza™:
1 No aolica

¢Dénde puedes realizarlo?

o  Cluk Depcrtivo Hacienda del Real

Tipo de oficina: Centros de Servicio

Teléfono: (33 383z 7597, (33) 3832 1442

Domicilie: Av Central Guillermo Gonzalez Camarena No. 555, Poniente, 45136 Zapopan, Jal.

Entre las calles: Periérico y Av. Santa Margarita

Calle posterior: Av. Acueductc

Descripcion de ubicacién: A un costado de SAT Zapopan, frente al Museo Trempo Magico
Horarios

Horario de atencian: 08:00 a “6:00

Dias de atencion: martes, merzoles, jueves, viernes, sabado, domingo

Horario de recepcion: 06:0C a 16:00

Dias de atencion de recepcion: martes, miércoles, jueves, vie'nes, sabado, dcmingo

Horario de entrega: 08:00 a “¢€:00

Dias de atencion de entrega: martes, miércoles, jueves, viernas, sabado, domingc

Firmas
Elakoracién del ServiconPashco ‘/alidacion del Erlace designado por la Autorizagi€r: del Drrector General de Area
Responsable de ™ ram te o\Servicio Direccion General de Area
Nombre: Franciszo Manuel Arriezz Zamora Nombre: Anais Farias Orozco Nombre: Gilbeto Ortega Valdés
Cargo: Ccordinador de Cer-ros de Servicio Ca-go: Directora de Desarrollo Institucional Cargo: Directc~ General de Administracion

y Frocesos Normativos




