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LICITACION PUBLICA LOCAL SIN CONCURRENCIA LPL-11-2018

““COMPRA DE LICENCIAS DE ANTIVIRUS”

De conformidad a lo previsto por los Articulos 1 fraccion IV, 3y 59 de la Ley de Compras
Gubernamentales, Enajenaciones y Contratacién de Servicios del Estado de Jalisco y sus
Municipios, asi como lo previsto en los articulos aplicables del Reglamento de la Ley y
de las Politicas y Lineamientos para las Adquisiciones y Enajenaciones del Fondo
Jalisco de Fomento Empresarial (“CONVOCANTE”), con domicilio en Av. Adolfo Lopez
Mateos Norte 1135, en Guadalajara Jalisco, C.P. 44648, con numero telefénico 01-33-
3615-55-57, se invita a las personas fisicas y juridicas interesadas en participar en la
Licitacion Publica Local No. LPL/11/2018, para “COMPRA DE LICENCIAS DE
ANTIVIRUS” y para efectos de normar el desarrollo del proceso arriba sefalado; se
emiten las siguientes:

BASES

Para los fines de esta convocatoria, se entiende por:

“CONVOCANTE” Fondo Jalisco de Fomento Empresarial

“COMITE” Comité de Adquisiciones

“DOMICILIO” Adolfo Loépez Mateos Norte 1135, Colonia Italia Providencia
Guadalajara Jal.

“LICITANTE” Persona Fisica o Persona Juridica/Moral que participa en el
procedimiento de licitacion.

“PROVEEDOR” Licitante adjudicado.

“LEY” Ley de Compras Gubernamentales, Enajenaciones y Contratacién de
Servicios del Estado de Jalisco y sus Municipios

“REGLAMENTO” Reglamento de la Ley de Compras Gubernamentales, Enajenaciones y
Contratacién de Servicios del Estado de Jalisco y sus Municipios para
el Poder Ejecutivo del Estado de Jalisco

“POLITICAS” Politicas, Bases y Lineamientos para la Contratacion de Adquisiciones
y Enajenaciones de la Convocante.

“LICITACION” Licitacion Puablica Local No. LPL/11/2018

(“LOCAL™) (Unicamente podrén participar proveedores domiciliados en el Estado)

(“NACIONAL”) (Pueden participar proveedores domiciliados en el Republica Mexicana)

SEPAF Secretaria de Planeacion, Administracion y Finanzas del Poder
Ejecutivo del Gobierno del Estado de Jalisco

RUPC Registro Estatal Unico de Proveedores y Contratistas




1. ESPECIFICACIONES MINIMAS

Las propuestas de los “LICITANTES” deberan sujetarse a las especificaciones minimas
contenidas en el Anexo No. 1, que contiene la descripcion de los servicios a otorgar a la
“CONVOCANTE” conforme a los criterios técnicos, administrativos y juridicos
establecidos en la presente convocatoria.

2. FECHA, LUGAR Y CONDICIONES DE ENTREGA.

Los servicios objeto de la “LICITACION” deberan realizarse dentro del periodo
comprendido del 22 de Julio del 2018 y hasta 22 de Julio del 2019, mediante Orden de
Compra y contrato.

La prestacion de los servicios serd responsabilidad del “PROVEEDOR” por lo que
correran por su cuenta y riesgo, responsabilizdndose de que éstos sean realizados en el
lugar y el plazo pactado en la Orden de Compray en el contrato.

3. JUNTA ACLARATORIA
A este acto asistira preferentemente un solo representante del “LICITANTE”.

Las personas que pretendan solicitar aclaraciones a los aspectos contenidos en la
convocatoria, deberan presentar un escrito, en el que expresen su interés en participar en
la licitacion, por si 0 en representacion de un tercero, manifestando en todos los casos los
datos generales del interesado y, en su caso, del representante.

La Junta se llevara a cabo a las 10:30 hrs. del dia 09 de Julio del 2018, en el
“‘“DOMICILIO”, donde se dard respuesta Unicamente a las preguntas y aclaraciones
presentadas por escrito, en tiempo y forma conforme al modelo del formato del Anexo 2,
firmado por el “LICITANTE” o su representante. El anexo debera entregarse a mas tardar
a las 12:00 horas del dia 06 de Julio del 2018, en el “DOMICILIO” y/o a los correos
electronicos:  eduardo.avelar@red.jalisco.gob.mx y martha.aguilar@jalisco.gob.mx,
carlosantonio.villalobos@jalisco.gob.mx.

La asistencia de los interesados no es obligatoria, sin embargo deberan aceptar lo ahi
acordado, en el entendido de que se podran modificar caracteristicas y/o especificaciones
de los servicios a licitar y se aclararan las dudas que surjan al respecto. El acta que se
genere de este evento forma parte integral de la presente convocatoria para los efectos
legales a los que haya lugar.

La copia del acta respectiva serd publicada en el portal de la “CONVOCANTE”
www.fojal.jalisco.gob.mx y su versibn escrita quedara a la disposicion de los
“LICITANTES” registrados en el “DOMICILIO”, de lunes a viernes en dias habiles de 9:00
a 15:00 horas, hasta un dia antes de la fecha sefialada de presentacién de las
propuestas.

4. PUNTUALIDAD
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Sélo se permitira la participacion en los diferentes actos a los “LICITANTES” registrados
gue se encuentren al inicio de los mismos.

5. REGISTRO ESTATAL UNICO DE PROVEEDORES Y CONTRATISTAS

Aquel “LICITANTE” que al ser adjudicado no se encuentre inscrito en el “RUPC” debera
darse de alta en el mismo, atendiendo a lo establecido en el articulo 27 del
“REGLAMENTO”, en el entendido de que de no cumplir con la inscripcion en el plazo
sefialado sera causal de rescision administrativa del contrato que se hubiere celebrado,
ademas de que se le dara de baja del “SECG”.

6. TESTIGO SOCIAL
En esta “LICITACION” no se solicitara la presencia de un testigo social conforme a
lo establecido en el articulo 37 de la “LEY” y articulo 80 del “REGLAMENTO”

7. OBLIGACIONES DE LOS “LICITANTES”
a) Presentarse y registrarse puntualmente a los actos obligatorios que sefiala esta
“LICITACION".
b) Entregar los documentos requeridos que se mencionan en el punto 8.1 de la
presente convocatoria.
c) Entregar las proposiciones dentro de un sobre cerrado, cumpliendo con los
requisitos que se mencionan en el punto 8.3.1 de la presente convocatoria.

8. ACTO DE ENTREGA Y APERTURA DE PROPOSICIONES

A este acto debera asistir el “LICITANTE” o un representante del mismo y se llevara
a cabo a las 10:30 hrs. del dia 10 de Julio del 2018, en “EL DOMICILIO” de la
“CONVOCANTE”, o en su caso, de la fecha derivada de la junta de aclaraciones,
conforme a las siguientes fases:

8.1 REGISTRO DE LOS LICITANTES Y ENTREGA DE DOCUMENTOS
INDISPENSABLES PARA PARTICIPAR EN EL ACTO DE ENTREGA Y
APERTURA DE PROPOSICIONES TECNICA Y ECONOMICA
Previo al acto de presentacion y apertura de proposiciones, la
“CONVOCANTE” hard el registro de los “LICITANTES”, y recibird la
documentacién distinta a las proposiciones que debera ser entregada por los
mismos para revisiones preliminares; el registro se cerrard a la hora que los
“LICITANTES” ingresen a la sala de juntas.

La documentacion que deberan entregar los “LICITANTES” fuera del sobre
cerrado en el registro es la siguiente:

a) Carta de acreditacion conforme al Anexo No. 4, acompafiada con
fotocopia de identificacion oficial (credencial del INE, licencia de conducir
del Estado de Jalisco, credenciales emitidas por Instituciones



8.2

b)

d)

Gubernamentales o cédula profesional) para el “LICITANTE” o su
representante.

Carta con declaracién escrita, bajo protesta de decir verdad, de no
encontrarse en alguno de los supuestos establecidos en el articulo 52 de
la “LEY”. (Anexo 7).

Declaracion escrita de integridad y no colusion, en la que manifiesten,
bajo protesta de decir verdad, que por si mismos o a través de interpésita
persona, se abstendran de adoptar conductas, para que los servidores
publicos del “CONVOCANTE”, induzcan o alteren las evaluaciones de las
proposiciones, el resultado del procedimiento, u otros aspectos que
otorguen condiciones mas ventajosas con relacibn a los demas
“LICITANTES”, asi como la celebracién de acuerdos colusorios (Anexo
8);

Copia de un comprobante de domicilio (no mayor a 3 meses de
antiglledad a la fecha de la presentacion y apertura de las propuestas
técnicas y econdmicas) a nombre del “LICITANTE”; si es persona fisica,
podra presentar un comprobante a hombre de un ascendiente en primer
grado de consanguinidad si vive en el mismo domicilio. Se aceptaran
como comprobante de domicilio alguno de los siguientes documentos:
recibo de energia eléctrica, de agua potable, de gas, de servicio de
teléfono o de internet, o contrato de arrendamiento acompafiado del
ultimo recibo de pago (no mayor a 3 meses) o estado de cuenta bancario.
La copia debera ser del documento completo.

No se podra impedir el acceso a quién decida presentar su documentacion y
proposiciones en la fecha, hora y lugar establecido para la celebracién del
citado acto, dentro del lugar en donde sesionara la “Unidad Centralizada de
Compras”, para ser revisada por los integrantes del mismo.

No podran participar en la entrega de proposiciones, los “LICITANTES” que
no entreguen los documentos sefialados en este punto.

CONSIDERACIONES PARA LA ENTREGA DE PROPUESTAS

1.

Dos 0 mas personas podran presentar conjuntamente una proposicion sin
necesidad de constituir una sociedad, o una nueva sociedad en caso de
personas juridicas; para tales efectos, en la proposicion y en el contrato se
estableceran con precision las obligaciones de cada una de ellas, asi como
la manera en que se exigiria su cumplimiento. En este supuesto la
proposicion debera ser firmada por el representante comin que para ese
acto haya sido designado por el grupo de personas.

. Cuando la proposicién conjunta resulte adjudicada con un contrato, dicho
instrumento debera ser firmado por el representante legal de cada una de
las personas licitantes en la proposicion, a quienes se considerara, para



efectos del procedimiento y del contrato, como responsables solidarios o
mancomunados, segun se establezca en el propio contrato.

3. Lo anterior, sin perjuicio de que las personas que integran la proposicion
conjunta puedan constituirse en una nueva sociedad, para dar
cumplimiento a las obligaciones previstas en el convenio de proposicion
conjunta, siempre y cuando se mantenga en la nueva sociedad las
responsabilidades de dicho convenio.

8.3 CONTENIDO Y CARACTERISTICAS DE LAS PROPOSICIONES

La entrega de los documentos que contienen las proposiciones técnica y
economica, deberd hacerse dentro de un sobre con la solapa cerrada con cinta
adherente y firmada por el “LICITANTE” o su representante legal.

Los documentos que entreguen dentro del sobre cerrado con las proposiciones,
deberan contar con los siguientes contenidos y caracteristicas:

8.3.1 Contenido:

a)

b)

f)

Original de Carta de aceptacion de la Convocatoria de
“LICITACION”, conforme al Anexo No. 3

Original de la propuesta técnica en el Anexo No. 5, cumpliendo por
lo menos las especificaciones minimas del Anexo No. 1.

Original de la propuesta econémica conforme al Anexo No. 6
Escrito de que se compromete a cumplir con lo sefialado en el punto

No. 24 de esta convocatoria (Anexo 9).

Copia simple de la Licencia Municipal vigente a nombre del
“‘LICITANTE”, cuyo giro o actividad esté relacionado con el objeto
de la presente licitacion, con domicilio en el Estado de Jalisco
Dictamen de Opinion Favorable en cumplimiento de sus
obligaciones fiscales emitido por el SAT de acuerdo al articulo 32D
del Codigo Fiscal de la Federacion y Resolucion Miscelanea 3.2.1.1;
con una vigencia no mayor a 30 dias naturales contados a partir de
la fecha de recepcién de propuestas.

8.3.2 Caracteristicas:

a)

b)

Toda la documentacién redactada por el “LICITANTE” debera ser
presentada impresa en original y en papel membretado, en espafiol
y conforme a los anexos establecidos para tal fin. Si algin texto se
encuentra en inglés dentro de las especificaciones sefialadas en el
anexo 1 de esta convocatoria, podran presentarse tal cual, sin que
sea motivo de descalificacion.

El “LICITANTE” o su Representante Legal, debera firmar en forma
autografa cada pagina de la documentacion preparada por él.



c) La proposicién no debera contener textos entre lineas, raspaduras,
alteraciones, tachaduras ni enmendaduras.

d) La propuesta econdmica debera indicar los precios en Moneda
Nacional. No se aceptardn propuestas en moneda extranjera. Las
cotizaciones deberan incluir todos los costos e impuestos
involucrados, por lo que una vez presentada la propuesta no se
aceptard ningun costo extra.

e) Las ofertas deberan realizarse de acuerdo a las necesidades
minimas planteadas por la convocante en la presente convocatoria,
de acuerdo a la descripcion del bien o servicio requerido.

8.4 ENTREGA 'Y APERTURA DE PROPOSICIONES

1.

Una vez ingresados los “LICITANTES” a la sala en donde se llevara a
cabo la “LICITACION”, se realizara la declaratoria oficial de apertura del
acto, se hara la presentacion de los representantes del FOJAL presentes
e invitados, asi como de los propios “LICITANTES” que ingresaron.

Los “LICITANTES” que no hayan entregado los documentos requeridos
en el punto 8.1, deberan entregarlos al Secretario Técnico del “FOJAL”,
para tener derecho a entregar el sobre con sus propuestas técnica y
econdémica.

El sobre cerrado en forma inviolable que contiene la propuesta técnica y la
propuesta econémica debe sefialar claramente el nombre de la
“CONVOCANTE”, “LICITACION” y el nombre y la firma del
“LICITANTE” (En caso de omitir algin dato de los solicitados en este
inciso, el Secretario Técnico le solicitara al o los “LICITANTES” que
cubran los requisitos solicitados para el sobre cerrado para seguir con el
acto).

Una vez recibidas las proposiciones en sobre cerrado, se procedera a su
apertura, haciéndose constar la documentacion presentada por cada
“LICITANTE?”, sin que ello implique la evaluacion de su contenido.

De entre los “LICITANTES” que hayan asistido, éstos elegiran a cuando
menos uno, que en forma conjunta con al menos un representante del
FOJAL designado por el Secretario Técnico, para rubricar los documentos
establecidos en el punto 8.3.1 para hacer la constancia documental.

Se levantara acta que servira de constancia de la celebracion del acto de
presentacion y apertura de las proposiciones, en la que se haran constar
el importe de cada una de ellas; se sefialara lugar, fecha y hora en
que se dara a conocer el fallo de la “LICITACION”, fecha que debera
guedar comprendida dentro de los veinte dias naturales siguientes a la
establecida para este acto y podra diferirse, siempre que el nuevo plazo



fijado no exceda de veinte dias naturales contados a partir del plazo
establecido originalmente.

Los documentos presentados quedaran en poder de la “CONVOCANTE” para
analizar y evaluar las proposiciones.

9. CRITERIOS PARA LA EVALUACION DE LAS PROPUESTAS Y LA
RESOLUCION DE ADJUDICACION

El Titular de la Unidad Centralizada de Compra de la “CONVOCANTE” debera
verificar que las proposiciones cumplan con los requisitos solicitados en la
convocatoria, quedando a cargo del area requirente la evaluacién de los aspectos
técnicos del bien o servicio licitado; Para la evaluacion técnica de las proposiciones
deberan utilizar los criterios de evaluacion indicados en el Anexo No. 1, de esta
convocatoria.

El criterio de evaluacién aplicable sera el binario por lo cual para la elaboracién del
fallo sera suficiente que en el mismo se evallen los aspectos técnicos de las
propuestas presentadas por los participantes que hayan ofertado el precio mas bajo,
hasta llegar a aquel que cumpla con la totalidad de los requisitos técnicos, y uno mas
con la finalidad de cumplir con el minimo requerido mediante la fraccion VI del numeral
1 del articulo 72 de la “LEY”. Para el resto de los participantes, bastara con que se
plasme el monto de su propuesta econémica y que se sefiale que la misma no se
toma en cuenta por ser superior a la del adjudicado.

10. FACULTADES DEL “COMITE” Y DE SUS VOCALES (EN EL CASO DE LAS
LICITACIONES CON CONCURRENCIA)

El Comité es un 6rgano colegiado de consulta, asesoria, analisis, opinién, orientacion

y resolucion, que tiene por objeto intervenir como instancia administrativa en el

procedimiento de adquisiciones y enajenacion de bienes muebles e inmuebles,

arrendamientos de bienes muebles y contratacion de servicios que requieran los

sujetos obligados por esta “LEY”

Ademés de lo establecido por el Articulo 24 de la “LEY”, el “COMITE” tendra las
siguientes facultades:

a) Dispensar defectos, errores y omisiones en las propuestas, cuya importancia
no sea relevante, siempre y cuando se presuma que el “LICITANTE” no obré
de mala fe, y que no altere de manera sustancial la propuesta o la licitacion,
asimismo que no contravenga a lo dispuesto en la “LEY” o las “POLITICAS”.

b) Adelantar o posponer las fechas de los actos de dictamen técnico si asi lo
considera conveniente, notificando de manera escrita y oportuna a los
“LICITANTES”.



c)

d)

e)

f)

9)

Si existiera error aritmético y/o mecanogréfico, reconocer el resultado correcto
y el importe total sera el que resulte de las correcciones realizadas, tomando
como base el precio unitario.

No tomar en cuenta las propuestas cuyo importe sea de tal forma inferior, que
el “COMITE” considere que el “LICITANTE” no podria suministrar los bienes
0 servicios satisfactoriamente, por lo que incurrira en incumplimiento.
Descalificar, declarar desierto, suspender o cancelar la “LICITACION”, de
conformidad a lo establecido en los puntos 11, 12, 13 y 14 de esta
convocatoria.

Podréa adjudicar el contrato respectivo al “LICITANTE” que hubiera obtenido el
segundo lugar de acuerdo al resultado obtenido del criterio de evaluacion
utilizado, en el supuesto de lo previsto por el punto 17 penultimo parrafo.
Resolver cualquier situacion no prevista en esta convocatoria.

Los vocales del “COMITE” conforme al art. 31 de la “LEY” tendran las siguientes
funciones:

V.

V.

VI.

Analizar los casos y asuntos que se sometan a su consideracion y se
consignen en el orden del dia, apoyando su analisis en los informes y
documentos que los sustenten o fundamenten;

Proponer en forma clara y concreta, alternativas para la solucién y atencién
de casos y asuntos que se presenten a la consideracion y resolucion del
“COMITE”;

Manifestar con veracidad, seriedad y respeto, sus puntos de vista, sus
propuestas o alternativas de solucion, su voto o inconformidad con los
contenidos del acta de la sesién y las resoluciones del Comité;

Requisitar la documentacion que dé cuenta de las acciones y resoluciones del
Comité;

Refrendar su participacion en las actas de las sesiones mediante su
firma; y

Las demas que le otorguen otras disposiciones legales.

11. DESCALIFICACION DE “LICITANTES”
El Secretario Técnico descalificara parcial o totalmente a los “LICITANTES” por
cualquiera de las siguientes situaciones:

a)
b)

En los casos previstos en el Articulo 52 de la “LEY”

Cuando se compruebe su incumplimiento o mala calidad como
‘“PROVEEDOR?” del Gobierno Federal, del Estado de Jalisco o Municipal o de
cualquier entidad publica.



12.

c)
d)

e)

f)

g)
h)
i)
j)
k)
)

Si un mismo socio o administrador forma parte de dos o0 mas de las empresas
“LICITANTES”.

Cuando se presuma que existe arreglo entre los “LICITANTES” para elevar
los precios de los bienes objeto de la presente “LICITACION”.

Si se comprueba que al “LICITANTE” por causas imputables al mismo, se le
hubieren rescindido uno o mas contratos con el Gobierno Federal, del Estado
de Jalisco o Municipal o de cualquier otra entidad publica, en un plazo no
mayor a seis meses anteriores a la fecha de la presente “LICITACION”.
Cuando la “CONVOCANTE” tengan conocimiento por escrito, de
irregularidades imputables al “LICITANTE”, en el cumplimiento de algun
contrato con el Gobierno Federal, del Estado de Jalisco o Municipal o de
cualquier otra entidad publica, en un plazo no mayor a seis meses anteriores a
la fecha de la presente licitacion.

Cuando alguno de los documentos preparados por el “LICITANTE” no esté
firmado por la persona legalmente facultada para ello.

Si los documentos presentados tuvieran textos entre lineas, raspaduras,
alteraciones, tachaduras o enmendaduras.

Si la propuesta técnica incluye datos econdmicos, que tenga referencia con el
costo de los bienes o servicios objeto de la licitacion.

Si presentaran datos falsos.

La falta de cualquier documento o requisito de los solicitados.

Si se comprueba que el “LICITANTE” no demuestra tener capacidad
financiera, administrativa o juridica relacionada con su propuesta técnica.

m) Si el “LICITANTE” establece comunicaciéon con la “CONVOCANTE”, para

n)

0)

tratar de influir en la evaluacion de su propuesta técnica o econdémica, de la
presente licitacion.

Cuando el “LICITANTE” niegue el acceso a sus instalaciones a la
“CONVOCANTE?” en caso de que esta Uultima decida realizar visita.

En caso de que se encuentren inhabilitados por alguna autoridad ya sea
Municipal, Estatal o Federal en la contratacion de algun bien y/o servicio o
durante la licitacion de estos.

DECLARACION DE LA LICITACION DESIERTA TOTAL O PARCIALMENTE

1.

El Secretario Técnico procederd a declarar desierta la “LICITACION”, o

determinadas partidas de éste, cuando las proposiciones presentadas no rednan
los requisitos solicitados o cuando los precios de los bienes, arrendamientos o
servicios ofertados no resulten aceptables. La declaracion de partida o licitacion
desierta producir4 el efecto de que no se adquieran los bienes o servicios
respectivos dentro de la licitacién que corresponda.



2. Cuando se declare desierta la “LICITACION” o alguna partida y persista la
necesidad de contratar con el caracter y requisitos solicitados en la primera
licitacion, la “CONVOCANTE” podra emitir una segunda convocatoria, o bien
optar por adjudicacién directa, en los términos establecidos en el articulo 71
parrafo 2 de la “LEY” que al texto menciona lo siguiente:

2. Cuando se declare desierta una licitacion o alguna partida y persista la
necesidad de contratar con el caracter y requisitos solicitados en la primera
licitacion, el ente podra emitir una segunda convocatoria, o bien optar por la
adjudicacion directa, en los términos establecidos en el presente
ordenamiento. Cuando los requisitos o el caracter sea modificado con
respecto a la primera convocatoria, se debera convocar a un nuevo
procedimiento.

3. Se podréa cancelar la “LICITACION” o determinadas partidas de ésta, cuando se
extinga la necesidad de adquirir los bienes o servicios correspondientes, o cuando
se detecte que de continuar con el procedimiento, puedan ocasionarse dafios o
perjuicios a la “CONVOCANTE?”, al Area Requirente y/o terceros. El uso de la
figura de cancelacion sera responsabilidad de quien la solicita, podra llevarse a
cabo hasta antes de la firma del contrato, y sus efectos seran que no se adquieran
los bienes o servicios correspondientes.

Ademas de lo que establece el articulo 71 de la “LEY”, el Secretario Técnico podra
descalificar a los “LICITANTES” en los siguientes casos:

a) Cuando ningun “LICITANTE” se registre o no se reciba ninguna propuesta de
acuerdo a lo mencionado en el numeral 8.3.1 de la presente convocatoria.

b) Si a criterio de los representantes del “FOJAL” ninguna de las propuestas
cubre los elementos que garanticen a la “CONVOCANTE”, las mejores
condiciones de calidad, precio, entrega etc. y por lo tanto fueran inaceptables.

C) Si no se cuenta por lo menos con dos propuestas que cumplan con todos los
requisitos solicitados en esta convocatoria, y susceptibles de ser analizadas
técnicamente como lo establece el articulo 72 fraccion VIl de la “ley”.

d) Si después de efectuada la evaluacién de las proposiciones no fuera posible
adjudicar el contrato a ningun “LICITANTE”.

e) Por exceder del techo presupuestal autorizado para esta licitacion.

13. SUSPE[\ISION DE LA “LICITACION”
El “COMITE” podra suspender parcial o totalmente la licitacion:
a) En el supuesto de que a juicio de la Unidad Centralizada de Compras, o del

“COMITE”, se presuma alguna irregularidad que pudiera incidir en el correcto
e imparcial desarrollo de alguna licitacion, el Comité o la Unidad Centralizada
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b)

d)

de Compras, segun sea el caso, podran determinar la suspension de la
licitacibn de que se trate, con la finalidad de desahogar aquellos
procedimientos e investigaciones a que haya lugar, para determinar si
efectivamente existe o no la irregularidad presumida. Art. 74 del
“REGLAMENTO”

Cuando se presuma que existe arreglo entre los “LICITANTES” para presentar
sus ofertas de los bienes o servicios objeto de la presente licitacién.

Por orden escrita debidamente fundada y motivada de autoridad judicial en el
ejercicio de sus funciones; por la Contraloria del Estado con motivo de
denuncias o inconformidades; asi como por el “COMITE”, en los casos en que
tenga conocimiento de alguna irregularidad.

Cuando se presuma la existencia de otras irregularidades graves.

En caso de que la licitacién sea suspendida, se notificara a todos los

“LICITANTES”.

14. CANCE[_ACION DE LA LICITACION.
El “COMITE” podréa cancelar parcial o totalmente la licitacién:

a)

b)

f)

Cuando se extinga la necesidad de adquirir los bienes o servicios
correspondientes, o cuando se detecte que de continuar con el procedimiento,
puedan ocasionarse dafios o perjuicios a la Convocante, al Area Requirente
y/o terceros. El uso de la figura de cancelacion seré responsabilidad de quien
la solicita, podra llevarse a cabo hasta antes de la firma del contrato, y sus
efectos seran que no se adquieran los bienes o servicios correspondientes.
Articulo 71, numeral 3 de la “LEY”.

Ademas de las causales sefialadas en el numeral 3 del articulo 71 de la Ley,
se podra cancelar una licitacibn cuando se acrediten irregularidades que
pudieran incidir en el correcto e imparcial desarrollo de alguna licitacién, y que
con ello se ocasione un perjuicio a la convocante, o al area requirente, o si
ninguna de las ofertas econ6micas propuestas asegura las mejores
condiciones de compra para la convocante, ya sea por resultar superiores a las
del mercado, o inferiores a tal grado que la “CONVOCANTE” presuma que
ninguno de los “LICITANTES” podra cumplir con el suministro de los bienes o
servicios correspondientes. Articulo 76 del “REGLAMENTO”.

En caso fortuito, de fuerza mayor o por razones de interés general.

Cuando durante la “LICITACION” se detecte que la convocatoria del mismo
exceden a las especificaciones de los bienes o servicios que se pretende
adquirir.

Por orden escrita debidamente fundada y motivada de autoridad judicial en el
ejercicio de sus funciones, por la Contraloria del Estado con motivo de
denuncias o inconformidades, o por la “CONVOCANTE” de tener
conocimiento de alguna irregularidad.

Por exceder el techo presupuestal autorizado para esta licitacion.
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g) Si los precios ofertados por los “LICITANTES” no aseguran a la
“CONVOCANTE” las mejores condiciones disponibles para su adjudicacion.

h) Si por causas imputables el proveedor no se firma el contrato o éste no entrega
la garantia de cumplimiento en el caso de que sea requerida y no existe una
segunda propuesta susceptible de ser adjudicada.

En caso de que la licitacion sea cancelada, se notificara por escrito a todos los
“LICITANTES”.

15. ACTO DE ADJUDICACION Y NOTIFICACION DE LA RESOLUCION

Una vez hecha la evaluaciéon de las proposiciones, el contrato se adjudicara al
“LICITANTE” cuya oferta resulte solvente, porque cumple con los requisitos legales,
técnicos y econémicos establecidos en la convocatoria de “LICITACION”, y por tanto
garantiza el cumplimiento de las obligaciones respectivas segun el criterio de
evaluacion Binario.

Para la adjudicacién de los contratos, se procederd conforme a los articulos 17 de la
Ley de Austeridad y Ahorro del Estado de Jalisco y sus Municipios, y 22 de su
reglamento, y a los siguientes articulos de la “LEY”.

1. La “CONVOCANTE” emitira un fallo o resolucion a partir del 11 de Julio
del 2018, esto posterior al acto de presentacion y apertura de propuestas,
el cual debera contener lo siguiente:

V1.

La relacién de “LICITANTES” cuyas proposiciones se desecharon,
expresando todas las razones que sustentan tal determinacion;

La relacion de “LICITANTES” cuyas proposiciones resultaron
solventes, describiendo en lo general dichas proposiciones. Se
presumira la solvencia de las proposiciones, cuando no se sefiale
expresamente incumplimiento alguno. En caso de que alguna
proposicion resulte solvente en los términos de la presente fraccién, no
querra decir que debera adjudicarsele al “LICITANTE” que la propone;
En caso de que se determine que el precio de una proposicién no es
aceptable o no es conveniente, se debera anexar copia de la
investigacion de mercado realizada;

Nombre del o los “LICITANTES” a quien se adjudica el contrato,
indicando las razones que motivaron la adjudicacion, de acuerdo a los
criterios previstos en la convocatoria, asi como la indicacién de la o las
partidas, los conceptos y montos asignados a cada licitante;

Fecha, lugar y hora para la firma del contrato, la presentacion de
garantias y, en su caso, la entrega de anticipos; y

Nombre, cargo y firma de los miembros de los representantes del
“‘FOJAL” e invitados que asisten al acto. Indicara también el nombre y
cargo de los responsables de la evaluacion de las proposiciones.
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2. Se desechard una proposicion, cuando no cumpla con los requisitos
sefialados en la convocatoria; y para el caso de que determinadas partidas
de la proposicion presentada no cumplan con dichos requisitos, ésta se
desechara de forma parcial inicamente por lo que ve a las partidas en que
se incumple. Invariablemente, en el fallo deberan exponerse y fundarse las
razones que motivan la determinacion que se tome.

3. El contenido del fallo se difundira a través de la pagina web de la
“CONVOCANTE” al dia habil siguiente en que se emita y permanecera
publicado en el mismo durante los diez naturales siguientes a su emision, lo
cual hara las veces de notificacion personal del mismo, sin perjuicio de que
los licitantes puedan acudir personalmente a que se les entregue copia del
mismo, o de que la “CONVOCANTE” los cite para tal fin. Ademas, la
“CONVOCANTE” podra hacer llegar el fallo a los licitantes mediante correo
electrénico en la direccién proporcionada por estos en su propuesta. La
“CONVOCANTE” debera dejar constancia de la publicacién del fallo en el
SECG, asi como del envio del correo electrénico en el que se haya
adjuntado el mismo, de ser el caso, para lo cual, el titular de la unidad de
compras contard con facultades para ello.

4. Con la notificacion del fallo, la “CONVOCANTE” y el “PROVEEDOR”
deberan celebrar el contrato que corresponda dentro del plazo plasmado en
el punto 17 de la convocatoria para tal efecto. En caso de que el contrato
no se celebre dentro del sefialado plazo por causas imputables al
“PROVEEDOR?”, la “CONVOCANTE” debera dar aviso al “COMITE” y al
Organo de Control con la finalidad de que el pedido pueda adjudicarsele a
quien haya presentado la mejor propuesta después de la del adjudicado
incumplido.

5. A partir de la etapa de presentacién y apertura de propuestas y hasta la
notificacion del fallo quedara prohibido a los “LICITANTES” entrar en
contacto con la “CONVOCANTE” para tratar cualquier asunto relacionado
con los aspectos técnicos de sus propuestas, salvo que la
“CONVOCANTE” considere necesario que alguno de ellos aclare
determinados datos que se hayan presentado de forma deficiente y que no
afecten el resultado de la evaluacidon técnica realizada, como, de manera
enunciativa mas no limitativa, errores aritméticos o0 mecanograficos.

16. GARANTIAS
En el caso de la presente Licitacion con respecto al servicio “COMPRA DE
LICENCIAS DE ANTIVIRUS” tanto el area requirente como la Unidad Centralizada de
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Compras determino que no se requiere fianza debido a que el proveedor de servicio
presenta como entregable las licencias de los antivirus y el pago se realiza posterior a
esto.

17. FIRMA DEL CONTRATO

El contrato para la prestacion de servicios, solamente se celebrara con el
“PROVEEDOR?” que se encuentre inscrito y vigente en el “RUPC” 0 en su caso que
se encuentre en tramite de inscripcion en dicho Registro, conforme a lo establecido en
el punto 5 de la presente.

Si el “LICITANTE” no obtuviera el registro en el “RUPC”, el “CONVOCANTE”, sin
necesidad de un nuevo procedimiento, adjudicara el contrato al “LICITANTE” que
haya obtenido el segundo lugar, siempre gue la diferencia en precio con respecto a la
proposicion inicialmente adjudicada no sea superior a un margen del diez por ciento.
En caso de que hubiera mas de un “LICITANTE” que se encuentre dentro de ese
margen, se les convocara a una nueva sesion en donde podran mejorar su oferta
econdmica y se adjudicara a quien presente la de menor precio.

La propuesta adjudicada, sus anexos y el contrato son los instrumentos que vinculan a
las partes en sus derechos y obligaciones. Las estipulaciones que se establezcan en
el contrato no deberan modificar las condiciones previstas en la convocatoria de la
“LICITACION” y su junta de aclaraciones; en caso de discrepancia, prevalecera lo
estipulado en éstas.

Con la finalidad de acreditar los datos asentados en el Anexo 4 (Acreditacién), los
“PROVEEDORES” deberan presentar a la “CONVOCANTE”, para la elaboracién del
pedido o contrato en un plazo no mayor de 5 cinco dias habiles a partir de la
notificacion de la Resolucion de Adjudicacion, la siguiente documentacion:

. Para las Personas Juridicas: Original o copia certificada ante Fedatario
Publico y fotocopia del Acta Constitutiva y las modificaciones relevantes a
la misma si las hubiere.

° Original o copia Certificada ante Fedatario Publico y fotocopia del Poder
General o Especial para Actos de Administracion o de Dominio, en el
que se acredite la personalidad del Representante Legal tanto para las
Personas Fisicas que comparezcan a través de Apoderado, como de las
Personas Juridicas. Ningln poder se otorgara por una duracién mayor a
5 cinco afios, de conformidad a lo establecido en el articulo 2214 del
Cédigo Civil del Estado de Jalisco, salvo el caso de que el poder se
hubiese expedido antes del 15 de septiembre de 1995, en cuyo caso debera
presentar escrito bajo protesta de decir verdad de quien lo otorgd, que dicho
poder no ha sido revocado. Los documentos originales o copias certificadas
una vez cotejados seran devueltos, quedando las fotocopias en poder de la
“CONVOCANTE”.
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Los “PROVEEDORES” se obligan a firmar el contrato, de los 11 a los 16 dias
habiles contados a partir de la fecha de la notificacién del fallo o resolucién, en el
“DOMICILIO”. Una vez recabadas todas las firmas, se le proporcionara un ejemplar,
previa entrega de las garantias de que establezca la “CONVOCANTE”.

Los “PROVEEDORES” 0 el Representante Legal que acuda a la firma del contrato,
debera presentar original de identificacion vigente con validez oficial.

Si el interesado no firma el contrato por causas imputables al mismo, el
“CONVOCANTE?”., sin necesidad de un nuevo procedimiento, debera adjudicar el
contrato al “LICITANTE” que haya obtenido el segundo lugar, siempre que la
diferencia en precio con respecto a la proposicion inicialmente adjudicada no sea
superior a un margen del diez por ciento. En caso de que hubiera mas de un
“LICITANTE” que se encuentren dentro de ese margen, se les convocara a una
nueva sesion en donde podran mejorar su oferta econémica y se adjudicara a quien
presente la de menor precio

El “LICITANTE” a quien se hubiere adjudicado el contrato no estara obligado a
prestar el servicio, si el “CONVOCANTE” por causas imputables al mismo, no firma
el contrato

18. ANTICIPO )
Para la presente “LICITACION” NO se otorgaré anticipo.

19. FORMA DE PAGO

La “CONVOCANTE’ realizara el pago una vez que el “PROVEEDOR” haya entregado
de conformidad y a entera satisfaccion los servicios contratados mediante escrito que
compruebe dicha situacion al area requirente o a la Unidad de Administracion, y se
haya recibido la factura o recibo de honorarios con los requisitos fiscales que marcan
las disposiciones legales y hayan sido autorizados dichos documentos.

El pago parcial se efectuard en Moneda Nacional por transferencia electronica, dentro
de los 05 dias habiles, contados a partir de la fecha en que sean presentados en la ¢
Coordinacién de Administracién y de Finanzas los siguientes documentos:

a) Integracion de la prima de acuerdo a los saldos totales que se aseguran en
resumen

b) Resumen donde se incluya el calculo para determinar el pago de la prima
correspondiente.

15



c) Factura electronica (CFDI) enviada por correo electrénico con los archivos
XML y PDF a los correos electronicos: eduardo.avelar@red.jalisco.gob.mx y
martha.aqguilar@jalisco.gob.mx, carlosantonio.villalobos@jalisco.gob.mx.

d) Copia de documento expedido por institucion bancaria que contenga la cuenta
CLABE del “PROVEEDOR” para efectuar el pago por transferencia
electronica de fondos.

20. CASOS DE RECHAZO Y DEVOLUCIONES

En caso de detectarse defectos, vicios ocultos o incumplimiento en las
especificaciones solicitadas en el contrato y/o en la convocatoria, la “CONVOCANTE”
procedera al rechazo o devolucién de los bienes o servicios. El “PROVEEDOR” se
obliga a aceptarlos en el supuesto de que se detecten vicios ocultos o defectos de
calidad durante su recepcion o uso dentro del periodo de garantias.

Se entendera como no entregados los bienes o servicios en términos del supuesto
sefalado en el parrafo anterior, pudiendo aplicar las sanciones establecidas en esta
convocatoria, hasta en tanto sean aceptados por la “CONVOCANTE”.

21. SANCIONES

El “PROVEEDOR” sera responsable por los defectos, vicios ocultos o falta de calidad
en general, en los bienes y servicios, por dafios o perjuicios, falta de profesionalismo y
en general de cualquier otro incumplimiento que hubieren incurrido en los términos del
contrato.

21.1. La “CONVOCANTE” podra rescindir el contrato en los siguientes
casos:

a) Cuando el “PROVEEDOR” no cumpla con cualquiera de las
obligaciones del contrato.

b) Cuando hubiese transcurrido el plazo de prérroga que en su caso se le
haya otorgado al “PROVEEDOR?” para la entrega de los bienes objeto
de la licitaciébn y hubiese transcurrido el plazo maximo de la pena
convencional estipulada en el punto 22.2.

c) En caso de entregar bienes y/o servicios con especificaciones distintas
a las contratadas, la “CONVOCANTE” considerara estas variaciones
como un acto doloso y sera razén suficiente para la rescision del
contrato y la aplicacion de la garantia, aun cuando el incumplimiento
sea parcial e independientemente de los procesos legales que se
originen.
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d) Cuando el “PROVEEDOR” varie o modifique en todo o en parte las
caracteristicas de alguno(s) de los productos y servicios ofertados ya
sea en contenido, peso, integracién, marcas, calidad o tipo de producto
ofertado.

e) Que el “PROVEEDOR” no entregue la garantia de cumplimiento de
contrato sefialado en el punto 15 de la presente convocatoria.

f) Que el “PROVEEDOR” no entregue los bienes y/o servicios con las
caracteristicas y especificaciones sefialadas en el contrato o
convocatoria.

g) Cuando el “PROVEEDOR” se retrase en la entrega de alguno(s) o
todos los servicios por 20 veinte dias consecutivos y no haya solicitado
prérroga.

La rescision del contrato se efectuara, previa aplicacion de las penas
convencionales correspondientes hasta por el monto de la garantia de
cumplimiento, para lo cual bastara Unicamente la notificacion que de dicha
determinacion se haga al “PROVEEDOR” de forma personal, sin necesidad de
declaracion judicial para que opere.

21.2 Para el caso de rescision de contrato, deberd observarse lo
establecido en los incisos siguientes:

a) Se iniciara a partir de que al “PROVEEDOR” le sea comunicado, por
escrito, por la “CONVOCANTE”, el incumplimiento en que haya
incurrido, adjuntandole copia simple de los documentos en que consten
dichos incumplimientos, para que en un término de 5 cinco dias
habiles, contados a partir del dia siguiente a la fecha en que sea
notificado, exponga lo que a su derecho convenga y aporte, en su
caso, las pruebas que estime pertinentes.

b) Transcurrido el término a que se refiere el inciso que antecede, la
“CONVOCANTE” contara con un plazo de 5 dias habiles para
determinar lo conducente, considerando los argumentos y pruebas que
hubiere hecho valer el “PROVEEDOR”; la determinacién de dar o no
por rescindido el contrato, debera ser comunicada al “PROVEEDOR”
dentro de dicho plazo.

c) En caso de que se determine la rescisién del contrato y una vez que
haya sido notificado el “PROVEEDOR”, la “CONVOCANTE”
procedera a cuantificar el importe de la sancion derivada de la rescision
y de la cual se le notificara al “PROVEEDOR” para que dentro de un
término de cinco dias contados a partir del dia siguiente al en que surta
efectos dicha notificacion, manifieste lo que a sus intereses conviniera
y aporte las pruebas que estimare convenientes, Unicamente respecto
de la cuantificacion de la sancion. Una vez transcurrido dicho plazo, la
“CONVOCANTE” procedera a notificar al “PROVEEDOR” el importe
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de la sancién que le debera cubrir a la “CONVOCANTE”, dentro de un
plazo de cinco dias habiles contados a partir del dia siguiente al en que
surta efectos dicha notificacién y en caso de que transcurra el plazo de
cinco dias habiles de referencia, sin que el “PROVEEDOR” haya
realizado el pago, se considerara al “PROVEEDOR” en mora para
todos los efectos legales a que haya lugar.

En caso de rescision de contrato, la sancion que debera cubrir el “PROVEEDOR”
a la “CONVOCANTE” sera por una cantidad equivalente al 10% del precio de los
productos no entregados finalmente, en virtud de la rescision.

21.3 Terminacion anticipada del contrato

La “CONVOCANTE” podra resolver la terminacién anticipada del contrato
cuando concurran razones de interés general, o bien, cuando por causas
justificadas se extinga la necesidad de los bienes o servicios contratados,
y se demuestre que de continuar con el cumplimiento de las obligaciones
pactadas, se ocasionaria algun dafio o perjuicio al Estado, o se determine,
por la autoridad competente, la nulidad de los actos que dieron origen al
contrato. En estos supuestos se reembolsara al “PROVEEDOR” los
gastos no recuperables en que haya incurrido, siempre que éstos sean
razonables, estén debidamente comprobados y se relacionen
directamente con el contrato. En caso de desacuerdo, el reembolso de
gastos no recuperables podra ser objeto de los mecanismos establecidos
en la “LEY”.

21.4 Penas Convencionales.
Se aplicara una pena convencional, sobre el importe total de los servicios
que no hayan sido recibidos o suministrados dentro del plazo establecido
en el pedido y/o contrato, conforme a la siguiente tabla:

DIAS DE ATRASO % DE LA SANCION

(NATURALES)
DE 01 HASTA 10 5%
DE 11 HASTA 20 10%

Del dia 21 en adelante se podra rescindir el contrato a
criterio de LA “CONVOCANTE”

22. CESION DE DERECHOS Y OBLIGACIONES

Los derechos y obligaciones que se deriven del contrato, no podran cederse en forma
parcial o total a favor de otra Persona Fisica o Juridica, con excepcion de los de
cobro, en cuyo caso se debera contar con la conformidad previa de la
“CONVOCANTE”.
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23. PATENTES, MARCAS Y DERECHOS DE AUTOR

Los “PROVEEDORES” contratados asumiran la responsabilidad total, en caso de que
al suministrar los bienes y servicios a la “CONVOCANTE” infrinja los derechos de
terceros sobre patentes, marcas o derechos de autor.

24. RELACIONES LABORALES

El “PROVEEDOR?” en su caracter intrinseco de patrén del personal que emplee para
suministrar los bienes y servicios contratados, sera el unico responsable de las
obligaciones derivadas de las disposiciones legales y demas ordenamientos en
materia de seguridad social, sin que por ningin motivo se considere patron a la
“CONVOCANTE”

25. INCONFORMIDADES )

En caso de inconformidades a la presente “LICITACION”, éstas se presentaran
conforme a lo establecido por los articulos 90 a 109 que integran el Capitulo IV de la
“LEY”.

Para cualquier duda o aclaracién la “CONVOCANTE” cuenta con Organo Interno de
Control y Vigilancia con los siguientes datos: (ART. 90 y 109 de la LEY).

Nombre del titular:  Mariana Melissa Ochoa del Toro

Domicilio: Av. Adolfo Lépez Mateos Norte 135, Col. Italia Providencia,
Guadalajara, Jal.
Teléfono: Tel. 3615-55587 ext. 50929

Correo Electréonico: mariana.ochoa@jalisco.gob.mx
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ANEXO 1

ESPECIFICACIONES
“COMPRA DE LICENCIAS DE ANTIVIRUS”

GENERALIDADES

ESPECIFICACIONES

180 Licencias de Antivirus
Administrable por Consola

1. Caracteristicas de proteccion en puntos finales

La solucidon debera brindar proteccion para servidores, equipos moviles, y estaciones de
trabajo sobre Windows XP, Windows Vista, Windows 7 (32 y 64 bits) Windows 8,
Windows 8.1, Windows 10, Windows Server 2003, Windows Server 2008, Windows
Server 2012, Mac OS (todas sus versiones) y Linux. Deberd ser capaz de proveer
funcionalidad de proteccidn con las siguientes tecnologias:

®  Antivirus

e  Antispyware

e  Firewall

e Motor de prevencidn contra intrusos
e  Motor de deteccidn de intrusos

e  Control de aplicaciones

e  Control de dispositivos

e  Control Web

e  Terminal Server

La solucion debera permitir que el uso e integracion de las tecnologias de proteccion sea
a través de politicas configurables y flexibles en un esquema jerarquico (dominios, sitios,
grupos, subgrupo, cliente, usuario, localidades, etc.) para aplicar a perfiles de usuario o
equipos en base a los criterios definidos por Fojal y deberdn asignarse desde la consola de
administracion de la solucién.

La solucion de proteccién debera ser configurable para definir de forma flexible
diferentes niveles de interaccion con el usuario final, es decir permitir al usuario realizar
algunas o varias funciones o restringirlas por completo.

La solucidon de proteccién debera permitir que las actualizaciones llamese versiones,
parches, adecuaciones o modificaciones propias de la solucion de proteccién puedan
realizarse de forma automatizada con escasa o nula interaccidon administrativa, lo anterior
debera realizarse desde la consola central.

La soluciéon deberd ser capaz de prevenir la desinstalacion sin autorizacion de la
herramienta e incluso poder utilizar una contrasefia.

La solucion debera ser capaz de evitar que los procesos correspondientes que proveen la
proteccién sean manipulados o comprometidos en forma mal intencionada o sin
autorizacion.

La solucién debera ser capaz de enviar en forma automatica a la consola y al fabricante
los riesgos de seguridad detectados para su revisién y valoracion.
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En caso de ser necesario, la solucion deberda poder desinstalar cualquier antivirus
existente antes de hacer la instalacién del nuevo, mediante las mejores practicas
asegurando el buen funcionamiento del equipo de computo.

La solucién debera permitir la configuracion flexible de acciones a tomar ante la
deteccion de riesgos de seguridad.

La solucion deberd ser capaz de soportar esquemas de replicacidn, balanceo de cargas en
las consolas de administracion centralizadas para estar abiertos a la implementacién de
planes de recuperacion de desastres y disponibilidad de servicio.

La solucidn debera ser capaz de integrarse al directorio activo para importar y configurar
estructuras organizacionales (usuarios y equipos) para ser cubiertos con la proteccién de
seguridad.

La solucion debe ser capaz de manejar diferentes formas de instalacion en los equipos de
los usuarios finales (por ejemplo interactiva, silenciosa, reiniciar equipo o no)

La solucidon deberd contar con el respaldo de una base de datos de conocimientos,
descargas, actualizaciones, documentacion, soporte, seguimientos de casos de
escalacion, despliegue de informacién provista y mantenida directamente por el
fabricante.

La solucién debera ser capaz de manejar un esquema que incluya cuarentena centralizada
de los riesgos de seguridad detectados.

La solucion debera de ser capaz de proveer proteccion de seguridad tanto a usuarios
finales administrados centralmente como a usuarios finales descentralizados.

La solucién debera de ser capaz de proveer proteccion de seguridad tanto a usuarios
finales como a servidores de propdsitos especificos o aplicativos.

La solucion deberd de ser capaz de poder remover antivirus de diversos fabricantes antes
de poderse instalar el cliente.

La tecnologia de proteccion provista por la solucién debera ser altamente efectiva para la
deteccidn y remocién de riesgos de seguridad en la categoria de rootkits, amenazas de
virus, gusanos troyanos, software espia, software malicioso, entre otros.

La instalacién del agente de proteccidon deberd poder realizarse de al menos los siguientes
métodos: local utilizando la media de instalacion, remotamente desde la consola, por
medio de un servidor de Intranet o utilizando herramientas de distribucién de terceros.

La comunicacién del agente con la consola de administracion debera poder realizarse por
medio de los protocolos http y https para no provocar modificaciones en la configuracion
de los switches.

La solucidon deberd actualizar su contenido (firmas de deteccién de virus, firmas de
deteccidn de intrusos, listado de aplicaciones) desde la consola de administracién, desde
Internet, desde un equipo definido para la actualizacién local, inclusive en forma manual.

La solucion de proteccién deberd incluir tecnologia de antivirus y antispyware que
detecte intentos de infeccion desde unidades de disco, unidades removibles, unidades
compartidas, asi como memoria.
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La solucion de proteccion podra ser configurada para que al intentar abrir la interface del
usuario solicite una contrasefia, en caso de no conocer la contrasefia, el usuario no podra
abrir la interface.

Las politicas para la solucion de proteccion deberan poderse aplicar por computadora o
por usuario, deberan poderse aplicar por grupo, subgrupo o a todo el universo de
equipos.

La solucion de proteccion debera tener capacidad para identificar el tipo de red al cual se
esta conectando para adecuar las politicas de proteccion de antivirus y antispyware,
Firewall, IPS, control de Dispositivos, asi como de politicas de actualizacion. La deteccidén
de la ubicacion deberd poder realizarse por al menos las siguientes variables: rango de
direccién IP, direccién IP/nombre del servidor de nombres DNS, direccién IP/nombre del
servidor de WINS, default Gateway.

La comunicacién del agente con la consola de administracion debera poder realizarse por
medio de los protocolos http y https para no provocar modificaciones en la configuraciéon
de los switches.

La solucidon deberd actualizar su contenido (firmas de deteccién de virus, firmas de
deteccidn de intrusos, listado de aplicaciones) desde la consola de administracién, desde
Internet, desde un equipo definido para la actualizacién local, inclusive en forma manual.

La solucion de proteccién debera incluir tecnologia de antivirus y antispyware que
detecte intentos de infeccion desde unidades de disco, unidades removibles, unidades
compartidas, asi como memoria.

La solucion de proteccion podra ser configurada para que al intentar abrir la interface del
usuario solicite una contrasefia, en caso de no conocer la contrasefia, el usuario no podra
abrir la interface.

Las politicas para la solucidon de protecciéon deberan poderse aplicar por computadora o
por usuario, deberan poderse aplicar por grupo, subgrupo o a todo el universo de
equipos.

La solucion de proteccion debera tener capacidad para identificar el tipo de red al cual se
esta conectando para adecuar las politicas de proteccién de antivirus y antispyware,
Firewall, IPS, control de Dispositivos, asi como de politicas de actualizacion. La deteccién
de la ubicacién debera poder realizarse por al menos las siguientes variables: rango de
direccion IP, direccion IP/nombre del servidor de nombres DNS, direccién IP/nombre del
servidor de WINS, default Gateway.

2. Administracion

Debera contar con una consola de administracion centralizada, desde la cual se pueda
monitorear el estado de la seguridad en los equipos de cémputo del Gobierno del Estado
de Jalisco.

La consola debera tener la capacidad de ser accedida desde cualquier punto de la red
utilizando a través de un navegador (Internet Explorer, Mozilla Firefox, Chrome).

La consola debera indicar por medio de una representacion grafica el estado actual de la
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seguridad, los niveles de seguridad deberan poder ser definidos por el personal que
indique la convocante.

La consola de administracion debera mostrar en una grafica el estado de la actualizacién
de los patrones de deteccidn en los agentes. En una tabla de mayor detalle debera indicar
el nombre del equipo, su direccion IP, el usuario que se firmd en el equipo y el sistema
operativo.

La consola de administracion deberd mostrar en una grafica los intentos de infeccion mas
recientes, asi como los equipos que presentaron dichos intentos de infeccidn indicando
ademas la accion tomada por el agente de proteccidn.

La consola de administracion debera mostrar un indicativo del estado de la seguridad en
Internet, este estado debera permitir al administrador de la solucion identificar los
niveles de riesgo del exterior para poder realizar ajustes en las politicas de proteccion.

La consola de administracién debera funcionar como un repositorio central de politicas
para las tecnologias de Antivirus, firewall personal, deteccion y prevencion de intrusos asi
como de proteccion al sistema operativo y control de dispositivos.

La consola de administracién debera contar con un esquema de autenticacion local, con
enlace al directorio activo o con un enlace por medio de RSA para autenticacion fuerte.

La consola de administracion deberd permitir la creaciéon de administracidon por roles,
para permitir una segregacion de funciones.

La consola de administracion debera permitir la generaciéon de reportes graficos que
permitan
Identificar:

Los intentos de infeccion mas repetidos en el ambiente de la convocante, los equipos con
mayor

Ndmero intentos de infeccidn, versién del agente de proteccidn instalado en los equipos y

un reporte de los equipos con las firmas de contenido.

La consola de administracién deberd integrar una funcidn que permita reconocer equipos
que no tengan el agente de proteccidn instalado. Para posteriormente enviarselo a través
de la consola.

La consola de administracion deberda permitir la instalacion remota del agente de
proteccidn en los equipos que no cuenten con él. La instalacién debera poderse realizar
dando el nombre del equipo, su direccion IP o una lista combinando ambas opciones.

La consola de administracién deberd permitir la creacion de roles para definir diferentes
niveles de administracion.

La tecnologia de antivirus debera contar con certificacién ICSA Labs en los siguientes
rubros: Antivirus cleaning criteria y Desktop/Server antivirus detection.

La tecnologia de antivirus de la solucién debera ser capaz de detectar y eliminar spyware.

La tecnologia de antivirus de la solucién deberd ser capaz de analizar los mensajes de
correo electrénico recibidos en los protocolos SMTP (Simple Mail Transfer Protocolo) y
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POP3 (Post Office Protocol).

La tecnologia antivirus de la solucién debera poder actualizar sus definiciones de virus
desde Internet, el servidor central y desde un repositorio local, (serd decisién de la
Direccion General de Innovacién y Gobierno Digital de la Secretaria de Planeacion,
Administracion y Finanzas del Gobierno del Estado de Jalisco determinar el método mas
adecuado teniendo en cuenta diversos factores), la actualizacion de definiciones debera
poderse programar para realizarse en un horario que no provoque afectacién a la red.

La tecnologia antivirus de la solucidén debera ser capaz de realizar las actualizaciones de
forma dptima, firmas de virus asi como el motor de busqueda (por ejemplo utilizando
actualizaciones diferenciales y métodos de distribucion).

La tecnologia antivirus de la solucidn deberd ser capaz de analizar archivos comprimidos
en al menos los siguientes formatos: ZIP, RAR, y TAR deberad ser capaz de analizar hasta 10
niveles de compresion.

La tecnologia de antivirus de la solucion debera ser capaz de definir exclusiones por tipo
de archivo, directorios y tipo de amenaza.

La tecnologia de antivirus deberd realizar escaneos de los equipos de manera eficiente,
excluyendo todos aquellos archivos que, basados en reputacién por parte del fabricante,
no representen un riesgo, al contar con una buena reputacion.

Las politicas de antivirus de la solucién deberan poderse adaptar de acuerdo al
reconocimiento de la red a la cual se esta conectando.

El fabricante de la solucidn debera tener su propio centro de investigacidn y respuesta de
virus, ademas debe poder generar actualizacion a contenidos para las tecnologias de
antivirus, el firewall personal y deteccidon y prevencion de intrusos.

La tecnologia de antivirus deberd contar con tecnologia de reputacion, es decir que valide
si un archivo goza de mala reputacidn para que este sea bloqueado, o si goza de buena
reputacion para que este sea excluido.

El agente debera ofrecer proteccion al descargar archivos desde internet, al validar que el
archivo descargado tenga una reputacién aceptable, o en términos de distribucién y
antigliedad del mismo a nivel mundial.

La solucidn debera contar con herramientas con permitan escanear maquinas virtuales
off-line.

La solucidn debera contar con la capacidad de excluir en las maquinas virtuales, todos
aquellos archivos que ya hayan sido escaneados de una imagen base, con la finalidad de
reducir el consumo de recursos.

3. Caracteristicas de la tecnologia de firewall personal y prevencion de intrusos

La tecnologia de firewall personal de la solucidon debera ser de tipo stateful inspection
capaz de analizar el trafico en paquetes de tipo TCP, UDP, IP y en flujo de datos.

La tecnologia de firewall de la solucion deberd permitir la definicion de reglas por
aplicacién, por protocolo.

La tecnologia de firewall de la solucién debera integrar un mddulo de deteccion y
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prevencion de intrusos, deberd contener firmas de ataques, estas firmas deberan ser
actualizadas desde Internet o desde el servidor central.

La tecnologia de firewall de la solucidn deberd ser capaz de detectar y deshabilitar
controladores de programas como WinPcap y VMware por considerarse riesgosos.

La tecnologia de firewall de la solucion debera contener un mddulo que permita el
reconocimiento de explotacion de vulnerabilidades no importando el método de
explotaciéon que se esté utilizando.

La tecnologia de firewall de la solucidon deberd tener un médulo de inspeccion profunda
para los protocolos DHCP, DNS y WINS.

La tecnologia de firewall de la solucidon deberda ser capaz de configurar el navegador en
modo seguro de tal manera que no publique la version del navegador ni la direccién IP
con la que sale a Internet.

La tecnologia de firewall de la solucidn debera ser capaz de detectar y bloquear ataques
de OS fingerprint y de generacion de secuencias de TCP.

La tecnologia de deteccidn de intrusos de la solucidn debera incluir ataques en diferentes
categorias, las categorias incluidas deberan ser: ataques de buffer overflow, puertas
traseras, ataques de negacion de servicios, puertas traseras, programas de P2P,
mensajeros y propagacion de amenazas.

La tecnologia de deteccidon de intrusos también se deberd integrar al navegador de
internet, para brindar proteccion a los usuarios finales.

4, Caracteristicas de control de aplicaciones para proteccion de sistema
Operativo

La tecnologia de proteccidn de la solucidn al sistema operativo debe incluir mecanismos
que eviten la ejecucidn de procesos maliciosos, estos procesos deberan poder ser
definidos a través de politicas.

La tecnologia de proteccidn de la solucion al sistema operativo debera incluir mecanismos
que eviten la escritura, lectura o modificacidon de archivos o directorios. Estos deberdn
poderse definir a través de politicas.

La tecnologia de proteccidn de la solucion al sistema operativo debera incluir mecanismos
que eviten la escritura, modificacion o eliminacidon de llaves de registro. Las llaves de
registro a proteger deberdn definirse por medio de politicas.

5. Caracteristicas de bloqueo de dispositivos

La tecnologia de blogueo de dispositivos de la solucién debera permitir el bloqueo de los
siguientes dispositivos: USB, bluetooth, PCMCIA, SCSI. Tarjetas inaldmbricas, ademas
deberd permitir la definicion de nuevos dispositivos por medio del Class ID y Device ID.

La tecnologia de bloqueo de dispositivos de la solucién debera permitir la creacion de
exclusiones para permitir el bloqueo de USB pero no del teclado y el Mouse por ejemplo.

La tecnologia de bloqueo de dispositivos de la solucidon deberd permitir el bloqueo de
ejecucion de programas desde dispositivos removibles. La tecnologia de bloqueo de
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lectura.

6.

7.

dispositivos de la solucion debera permitir utilizar los dispositivos removibles como solo

Garantias.

Se debe garantizar un afio de soporte y nuevas definiciones de seguridad.

Obligaciones de los Participantes (Servicios)

El alcance de los servicios ofrecidos deberd cubrir la instalacion y puesta a
punto de la solucion ofertada. Se debera brindar apoyo remoto y presencial, en
caso de requerirse.

El adjudicado deberd presentar, previo al arranque de los trabajos una
propuesta de plan de trabajo apegado a las mejores practicas, el cual serd
validado por personal de la convocante, en el cual se muestren las principales
actividades, tiempos y responsables para la implementacion, capacitacién,
incluyendo, en caso de requerirse, la desinstalacion del producto a sustituir.

El licitante adjudicado debera de entregar memoria técnica a detalle de la
instalacién de cada uno de los componentes que integran la presente solicitud y
de la operacion del conjunto de la misma.

El licitante debera entregar carta en la que el fabricante lo acredite como canal
autorizado para ofrecer los productos de la solucién presentada.

El licitante deberd contar con al menos 2 personas certificadas para la
implementacion de la solucion. Deberd anexar copia de los certificados vigentes
de dicho personal.

El Proveedor adjudicado debera hacer la instalacion y puesta a punto del
servidor antivirus en Fojal, en coordinacidén con el drea de Sistemas. La
propuesta debera incluir soporte técnico por el periodo ofertado.

El alcance de la solucion sera de 180 licencias en servidores y estaciones

La vigencia del licenciamiento sera durante el periodo de un afio y comenzara a
partir del dia: 22 de Julio del 2018.

Criterios de evaluacioén: Binario

26




ANEXO 2

“COMPRA DE LICENCIAS DE ANTIVIRUS”

JUNTA ACLARATORIA

LICITACION PUBLICA LOCAL LPL-11-2018

NOTAS ACLARATORIAS
1 Soélo se aceptaran preguntas presentadas con este formato.

2 La convocatoria no estara a discusion en la junta, el objetivo es EXCLUSIVAMENTE la

aclaracion de las dudas formuladas en este documento.

Este documento podra ser entregado en el “DOMICILIO” personalmente o a los correos

electrénicos: eduardo.avelar@red.jalisco.gob.mx vy
carlosantonio.villalobos@jalisco.gob.mx. Antes de las 12:00
2018.

Se recomienda confirmar la recepcion del formato, ya que no nos haremos responsables por lo

recibido fuera de tiempo

martha.aquilar@jalisco.gob.mx,

horas del dia 06 de Julio del

PERSONA FiSICA O JURIDICA:

REPRESENTANTE LEGAL

DOMICILIO

TELEFONO

CORREO ELECTRONICO

NUMERO DE RUPC

FIRMA

NOTA: Favor de llenar en COMPUTADORA
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ANEXO 3

CARTA DE PROPOSICION
LICITACION PUBLICA LOCAL LPL-11-2018
“COMPRA DE LICENCIAS DE ANTIVIRUS”

COMITE DE ADQUISICIONES DEL
FONDO JALISCO DE FOMENTO EMPRESARIAL
PRESENTE

Me refiero a mi participacion en la , relativo a la adquisicion de

Yo, nombre ._en mi calidad de Representante Legal de
“LICITANTE”, o por mi propio derecho (en caso de ser persona fisica) tal y como o

acredito con los datos asentados en el anexo 4, manifiesto bajo protesta de decir
verdad que:

1.

He (mos) leido, revisado y analizado con detalle la convocatoria y sus anexos de la
presente “LICITACION”, proporcionadas por la “CONVOCANTE”, estando totalmente
de acuerdo.

Mi representada (o el suscrito) en caso de resultar adjudicada (0) se (me) compromete
(0) a suministrar los bienes o servicios de la presente “LICITACION” de acuerdo con
las especificaciones en que me fueran aceptadas en el Dictamen Técnico y con los
precios unitarios sefialados en la propuesta econdémica.

He (mos) formulado cuidadosamente todos los precios unitarios propuestos,
considerando las circunstancias previsibles, que puedan influir. Los precios se
presentan en Moneda Nacional e incluyen todos los cargos directos e indirectos que
se originen desde la elaboracion de_los bienes o servicios y hasta su recepcion por
parte de la “CONVOCANTE” por lo que acepto (amos) todas y cada una de las
condiciones ahi establecidas.

Si resulto (amos) favorecido (s) en la presente licitacion, me (nos) comprometo (emos)
a firmar el contrato respectivo de los 11 a los 16 dias habiles siguientes contados a
partir de la notificacion de la Resolucién de Adjudicacion y a entregar la garantia
correspondiente dentro del término sefialado en la convocatoria de la presente
“LICITACION”.

Mi representada (o el suscrito), no se (me) encuentra (0) en ninguno de los supuestos
del articulo 52 de la “LEY”.
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6. Expreso mi consentimiento y autorizacion para que en el caso de salir adjudicado, la
“CONVOCANTE” pueda retener y aplicar las cantidades que se generen por
concepto de penas convencionales, de los importes que la “CONVOCANTE” deba
cubrir por concepto de pago de facturas. Lo anterior, sin perjuicio de la garantia que
deban otorgar de acuerdo a lo sefialado en el punto 16 de esta convocatoria.

Atentamente,

Firma del “LICITANTE” o del Representante Legal
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ANEXO 4

~ ACREDITACION
LICITACION PUBLICA LOCAL LPL-11-2018
“COMPRA DE LICENCIAS DE ANTIVIRUS”

UNIDAD CENTRALIZADA DE COMPRAS
FONDO JALISCO DE FOMENTO EMPRESARIAL
PRESENTE

Yo, (Nombre del Representante Legal), manifiesto BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD, que
los datos aqui asentados son ciertos y han sido debidamente verificados, asi como que
cuento con facultades suficientes para suscribir la propuesta de la presente Licitacién , a
nombre y representacion de (“NOMBRE DE LA EMPRESA”), por lo que en caso de
falsear los documentos o algun dato, acepto que se apliquen las medidas disciplinarias
tanto a mi como a mi representada, en los términos de la ley de la materia, incluyendo la
descalificacion de la presente licitacién y que sancionen a mi representada de acuerdo al
articulo 86 de la “LEY”.

Nombre del “LICITANTE”:

No. de Registro Unico de Proveedores y Contratistas del Gobierno de Jalisco: (en caso de
contar con él)
No. de Registro en el Sistema de Informacién Empresarial Mexicano (SIEM):

No. del Registro Federal de Contribuyentes:

Domicilio: (Calle, Namero exterior-interior, Colonia, Codigo Postal)

Municipio o Delegacioén: Entidad Federativa:
Teléfono (s): Fax:
Correo Electronico:

Para Personas Juridicas:
Numero de Escritura Publica: (en la que consta su Acta Constitutiva y sus modificaciones* si
las hubiera)
Fechay lugar de expedicion:
Nombre del Fedatario Publico, mencionando si es Titular o Suplente:
Fecha de inscripcién en el Registro Publico de la Propiedad y de Comercio:
Tomo: Libro:
Agregado con namero al Apéndice:
*NOTA: En caso de que hubiere modificaciones relevantes al Acta Constitutiva (cambio de razon
social, de domicilio fiscal, de giro o actividad, etc.), deberd mencionar los datos anteriores que
correspondan a dicha modificacién y la referencia de la causa de la misma.
Unicamente para Personas Fisicas:
Numero de folio de la Credencial para Votar:
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Para Personas Fisicas o Juridicas que comparezcan a través de Apoderado, con Poder
General o Especial para Actos de Administracion o de Dominio, que les faculte para
m comparecer a la licitacién y a la firma del contrato que resulte del mismo: (en caso de ser
Personas Juridica y el poder se otorgue en la escritura del acta constitutiva,
L manifestarlo en este cuadro)
Numero de Escritura Publica:
D Tipo de poder:
Nombre del Fedatario PUblico, mencionando si es Titular o Suplente:
O Fecha de inscripcién en el Registro Publico de la Propiedad y de Comercio:
0 Tomo:
Libro:
Agregado con namero al Apéndice:
Lugar y fecha de expedicion:

Clasificacion de la empresa: Micro |:|Pequeﬁa I:IMediana |:| Grande |:|

Tipo de empresa: Comercializadora |:| Productora I:I Servicios |:|

Locall:l Nacional |:| Internacional |:|

PROTESTO LO NECESARIO
Nombre y firma del Licitante o del Representante Legal
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ANEXO 5

PROPUESTA TECNICA
LICITACION PUBLICA LOCAL LPL-11-2018
“COMPRA DE LICENCIAS DE ANTIVIRUS”

COMITE DE ADQUISICIONES DEL
FONDO JALISCO DE FOMENTO EMPRESARIAL
PRESENTE

Partida Servicio Especificaciones*

1

*El “LICITANTE” podra optar por describir las especificaciones en este espacio,
dejando en blanco el recuadro correspondiente en la tabla anterior.

Yo (Nombre) en mi calidad de Representante Legal del “LICITANTE”, tal y como o
acredito con los datos asentados en el anexo 4, manifiesto bajo protesta de decir verdad,
gue en caso de resultar adjudicado cumpliré con mi ofrecimiento de entregar los servicios
en un plazo de dias naturales contados a partir de la fecha del contrato.

Nombre y firma del LICITANTE o del Representante Legal
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ANEXO 6

PROPUESTA ECONOMICA
LICITACION PUBLICA LOCAL LPL-11-2018
“COMPRA DE LICENCIAS DE ANTIVIRUS”

COMITE DE ADQUISICIONES DEL
FONDO JALISCO DE FOMENTO EMPRESARIAL
PRESENTE

PRECIO
PARTIDA | CANTIDAD SERVICIO UNITARIO TOTAL
1
SUBTOTAL
I.V.A.
GRAN TOTAL

CANTIDAD CON LETRA:

Declaro bajo protesta de decir verdad que los precios cotizados tienen una vigencia de xx dias
naturales contados a partir de la apertura de la propuesta econdémica y que son especiales a
Gobierno, por lo cual son mas bajos de los que rigen en el mercado; y son de mayoreo.

Nombre y firma del LICITANTE o Representante Legal
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ANEXO 7

CARTA DECLARATORIA 1
LICITACION PUBLICA LOCAL LPL-11-2018
“COMPRA DE LICENCIAS DE ANTIVIRUS”

COMITE DE ADQUISICIONES DEL
FONDO JALISCO DE FOMENTO EMPRESARIAL
PRESENTE

Bajo protesta de decir verdad declaro que por mi representada no se encuentra en alguno
de los supuestos establecidos en el articulo 52 de la “LEY”.

ATENTAMENTE

Firma del “LICITANTE” o del Representante Legal

34



ANEXO 8

CARTA DECLARATORIA 2
LICITACION PUBLICA LOCAL LPL-11-2018
“COMPRA DE LICENCIAS DE ANTIVIRUS”

COMITE DE ADQUISICIONES DEL
FONDO JALISCO DE FOMENTO EMPRESARIAL
PRESENTE

Bajo protesta de decir verdad declaro que por mi mismo o a través de interpdsita persona,
me abstendré de adoptar conductas, para que los servidores publicos del
“CONVOCANTE?”, induzcan o alteren las evaluaciones de las proposiciones, el resultado
del procedimiento, u otros aspectos que otorguen condiciones mas ventajosas con
relacién a los demas “LICITANTES”, asi como la celebracién de acuerdos colusorios.

ATENTAMENTE

Firma del “LICITANTE” o del Representante Legal
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ANEXO 09

CARTA DECLARATORIA 3
LICITACION PUBLICA LOCAL LPL-11-2018
“COMPRA DE LICENCIAS DE ANTIVIRUS”

COMITE DE ADQUISICIONES DEL
FONDO JALISCO DE FOMENTO EMPRESARIAL
PRESENTE

Bajo protesta de decir verdad me comprometo a cumplir con lo sefialado en el punto No.
24 de esta convocatoria referente a las relaciones laborales:

El “PROVEEDOR” en su caracter intrinseco de patron del personal que
emplee para suministrar los bienes y servicios contratados, sera el Gnico
responsable de las obligaciones derivadas de las disposiciones legales y
demas ordenamientos en materia de seguridad social, sin que por ningdn
motivo se considere patron a la “CONVOCANTE”

ATENTAMENTE

Firma del “LICITANTE” o del Representante Legal
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