Tramites y Servicios

Instituto de Pensiones del Estado de Jalisco

Nombre del tramite: Entrega de pagarés

Dependencia: Instituto de Pensiones del Estado de Jalisco

Entidad federativa: Jalisco
Homoclave: .AL-Ipejal-DGA-002
Modalidad: F-éstamo con aval y sin aval

Personas que han visitado este tramite: 30

Entrega de pagarés

Procedimientz mediante el cual se hace entrega del documerto denomiraco
afiliado una vez que éste ha liguidado el préstamo por el cual dicto documenio quedd zomo

garantia a favor del IPEJAL.

i{Cuando debo realizarlo?
Una vez liquidado el préstamo

{Quién puede realizarlo?
El Afiliado tituiar del préstamo.

¢{Qué obtengg?
El pagaré del zréstamo

¢Cual es su vigencia?

No aplice

¢Cuanto cuesta?
Gratuito

i{Donde puedo realizar el pago?
No aplicz

{Cuanto me tardo?

1 dia habil

Observaciones

El trémite dura aprcximadamerte 1 hora
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Fundamentos juridicos

o Ambito de ordenamiento: Estatal

Tipo de ordenamiento: Reglamento

Nombre del srdenamiento: Reglamento Interno del Inst'tuzo de Pensiones del =stado de
Jalisco

Articulo: 20

Fraccion: XXII

Criterios de resolucidon

e« Que el prestamo se encuentre liquidado (validacion por parte de Cobranza
Administrativa)

e FRequisitos y documentacior completa

Documentos o requisitos

» ldentificacion oficial

Tipo de documento: Identificacion oficial con fotografia

Prasentacion: Original

Dascripcion del documento: Identificacion oficial con fotografia vigente: zredencial para

votar, cédula zrofesional, pasaporte o licencia de conducir.

Farmas de prasentacion

Prasencial

Pasos por reaiizar:

1. Liquidar e: préstamo

2. Solizitar lizeracicn del préstamo en cobranza

3. Fresertarse en ventanilla de archivo de concentracion con identificacion v gente
cficial

4. Entrega de documento

En linea
Pasos por reaiizar:

1. No aplica

Aplicacion movil
Pasos paor reaiizar:

1. Noaoica \(
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e Telefénica
Pasos por reaiizar:
1. Mo apiica

» SMS
Pasos po- reaiizar:
1. Mo apiica

¢Doénde puedes realizarlo?

e Edificio Central del Instituto de Pensiones del Estado de Jalisco

Tipo de oficira: Archivo de Concentracion

Teléfono: (33) 3208 0340, extension: 1000, 1098

Domicilie: Calie Magisterio 1155, Observatorio, 44266 Guada ajarz. Jal.

Entre las calles: Durango y Zacatecas

Calle posterior: Rafael Camacho

Descripcidn de ubicacion: Enf-ente de la Secretaria de Infraestruczura y Oora Pubiica.
Horarios

Horario de atencion: 08:00 a 16:00

Dias de atencion: lunes, martes, miércoles, jueves, viernes

Horario de recepcion: 10:00 a 16:00

Dias de atencidn de recepcion: lunes, martes, miércoles, jueves, viernes

Horario de errtrega: 10:00 a 16 00

Dias de atencidn de entrega: lunes, martes, miércoles, jueves, viernes

Firmas
Elaboraciory/del Servidor Plgiico Validacion del Enlace designado por la zori rectpr General de Area
Responsabie del Tramit= o Semvicio Direccién General de Area
Nombre: Norma Angélica Parez ernandez Nomire: Anais Farias Orozco brz: Gibetz Ortega valdés
Cargo: Coordinadora de Archivo Carge: Directora de Desarrollo Institucional Cargo: Cirestor Senera ce Adm mistracion

y Procesos Normativos
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