Tramites y Servicios %\
instituto de Pensiones del Estado de lalisco o

Nombre del tramite: Camk o de correo electronico registrado en Mi Cuentz Ipejal
Dependencia: Instituto de Pensiones del Estado de Jalisco

Entidad federativa: Jalisco

Homoclave: JAL-Ipejal-DGI-002

Modalidad: N/A

Personas que han visitado este tramite: 10,224

Cambio de correo electronico registrado en Mi Cuenta ipgjal
Tramite mediante el cual e Afiliado o Pensionado podrd modificar & corr=o electrénico

registrado en la plataforma “Mi Cuerta Ipejal” .

¢Cuando debo realizarlo?
En caso de que el Afiliado c Pensionado deje de utilizar el ccrreo eleztrorizo registrado, o

simplemente en el momentc en el que asi lo deseé.

;Quién puede realizarlo?
Afiliados, Pensionados y aportadores Voluntarios

{Qué obtengo?
Mantener actualizados los datos de acceso al portal “Mi Cuenta Ipejal”

¢Cual es su vigencia?

No aplica

;Cuanto cuesta?
Gratuito

¢Dénde puedo realizar el pago?
No aplica

¢Cuanto me tardo?
Inmediato
Observaciones

No aplica
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Fundamentas juridicos

Ambito de ordenamiento: Estatal

Tipo de ordenamiento: Ley

Nombrz del ordenamiento: Ley del Instituto de Pensiones del Estado de Jalisco

Articulo: 27 Fraccian: il

Ambitc de ordenamiento: Estatal

Tipo de ordenamierto: Ley

Nombrz del ordenamiento: Ley del Instituto de Pensiones del Estado de Jalisco
Titulo: securdc Capitulos: VI y VIl

Criterics de resolucion
e Cortar con un zarreo electronico

Documentos o requisitos

s ldentificacion oficial del titular

Tipo de documentc: dentif cacidn oficial con fotografia

Presentacion: Cr giral

Descripcion del documentc: Idertificacion oficial con fotografia vigerte: credencial para votar, cédula

profasional o pasapcrza.

e Correo electronico personal

Tipo de documento: /A

Presentacion: N/A

Descripcian dzl documentc: Correo electronico personal, de cualquier dominio (Fotmail, Gmail, etc).

Formas de presentacion

Presencial

Pasos por real zar:

1. Acudi- al 4-ea de Mi Cuenta Ipejal (planta baja) con la documentacion raquerida.

En linea
Pasos por real zar:
1. Ingresar a la p&gina https //ipejal jalisco.gob.mx/Principal/Usuarios/.ocin y entrar con

los datos de usuario.
En el ment “Preferencias” ingresar a la opcion "Cambio de correo y ontrasefia” .

3. Modifizar los catos y da- clic en el boton  “cambiar datos” .
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 Aplicacion movil
Pasos por realizar:
1. No aplica

e Telefonica
Pasos por realizar:
1. No aplica

s SMS
Pasos por realizar:
1. No aplice

¢Dénde puedes realizarlo?

e Edificio Central del Instituto de Pensiones del Estado de Jalisco
Tipo de oficina: Modulo de atencion

Teléfono: (33) 3208 0340

Domicilio: Calle Magisterio 1155, Observatorio, 44266 Guadalzgjara, Jal.
Entre las calles: Durango y Zacatecas

Calle posterior: Rafasl Camacho

Descripcion de ubicacién: Enfrente de la Secretaria de Infraest-uctura v Oora Pualica.
Horario de atendén: 08:00 & 15:30
Dias de atencion: lunes a viernas
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Aur-zacion del D rector General de Area

Nombr=2 .zsé Garcia Flo-es

Cargo: Director Genzral de Informatica




