Tramites y Servicios . B
Instituto de Pensiones del Estado de Jalisco

Nombre del tramite: Cartas Condicionadas al Pajo
Dependencia: Instituto de Pensiones del Estado de Jalisco
Entidad federativa: Jalisco

Homoclave: JAL-Ipejal-DGJ-001

Modaiidad Judicial/ Extrajudicial

Personas que han visitado este tramite: 5 mensuales

Cartas Condicionadas al Pago de Prestamos con Estatus de Juridico

Es el documentc utilizado cuando existe saldo peadiente de pagc en un crédito con garart’a
hipotecaria y se tiene la intencidn de liquicarlo ccn efectivo, al'g'ﬂ_r-_‘ crédito de otra institudiér
(con excepcién de INFONAVIT y FOVISSSTE) o simplemente vender a un wercero.

(Cuando debo realizarlo? s
En cuglquer momento que .as actividades del irstituto lo permitz y se tenga la intencién ce

liguidar e credizo otorgado.

(Quién puede realizarlo? (afiliado, Jubilado, Pensionado, Benefic ario y/o publico er generaly
El afiliado ¢ persionado que sea deudor directo, asi como el garante hipotecaric y/o deidor

solidario que acredite el derecho sobre el nien inmueble.

{Qué obtengo? :
Documenzc en el que conste e adeudo total a la fecha de ccmprom:o de pago dirigido a a
notaria plpiica cue sefiale el solicitante para formalizar el tramite correspondlente ‘redencién

de hipoteca o compraventa)

¢Cual es su vigencia?
30 dias

i(Cuanto cuesta?
Gratuito

iDonde puedo realizar el pago? (En caso de aplicar, documentar fa informacién)

No apiica
;Cuanto me tardo?
10 dias hamiles
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Observaciones

El plazo se toma en cuanta por la firmas que se requ:eren para la formalidad del cocumento.

Fundamentos juridicos (Registrar la informacién modificardo los campos en amaril ¢ y agrega- tantos come
sea necesard

» Ambite de ordenamiento: Estatal

Tipo de ordenamiento: Reglamento

Nombre del ordenamiento: Raglamento General de Prestaciones, Derechos y O2 igaciones
de Afiliados y Pensicnados de ta Direccidn de Pensicnes del Estado.

Articulo: 22

Fraccion: NA.

Inciso: N.A

Nimero: LA,

Criterios de resolucién
¢ Que el préstamo cuente con estatus de JURICICO en el siszerha del instituto y que se
propercionen por escrito Ics datos necesarios para realizar el <ramite.

Docume:ttos o requisitos (Registrar la informacién prepo-cionaca en el formato sclicitado, medificando los

campos en amarillc registrados en los ejemplos. Agregar o eliminar tantos como 'séa necesario)

+ Solicitud

Tipo de documento: Solicitud por escrito debidamente firmada

Presentacion: Original y copia

Descripcion del documento: Documento estilo | bre que contenga el nombre completo del
selicitante, Registro Federal de Contribuyentes (R=C). datos de identificacidn del ‘nmueble, la
fecha en que se pretenda liauidar el adeudo y nombre del notario\pt]blico que llavara a cabc

el framite.

» Identificacion oficial

Tipo de documento: Identificacion oficial con fotografia

Presentacion: Original y copia :

Descripcign del documento: Identificacién oficial con fotografla vigenie: credencial para
votar, cézula profesional, pasaporte, cartilla militar, matricula consular o carta de
naturalizacidn. En caso de ser extranjero (no nacionalizadc) pasaporte v forma migratoria

tempcral = permanente vigents o carta de legal residencia y pasaporte.
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Formas de presentacion (especificar uno a uno los pasos a seguir en aqueilas formas que aplique)
* Presencial
Pasos por -=alizar:
1. Presentarse en las oficinas de la Direccién General Juridica del Instituto (5 Piso)
2. Prasentar por escrito la solicitud er la oficialia de Parzes de dicho departamento.
3. Presentarse al término del plazo pera la obtencion del documentc.

* En linea
Pasos por realizar:

1. No aplica

» Aplicacion movil
Pasos por realizar:
1. No aplica

o Telefénica
Pasos por realizar:
1. No aplica

* SMS
Pasos por realizar:
1. No aplica

;Dénde puedes realizarlo? (Registrar la informacion proporcionada en el formato solicitzca, modificando
los campos e amarillo regisirados en los ejemplos. Agregar o eliminar zantos como sea necesaric, e~ caso de que
el tram -e se Beve & cabo de mas de ur lugar fisico, se deberd registrar los oatos de cada unc de ellosi

+ Edificio Central del Instituto de Pensiones del Estado de Jalisco

Tipo de oficina: Direccién General Juridica

Teléfono: 33) 3208 0340, extension: 1547 y 1520 ‘

Domicilic: Calle Magisterio 1155, Observatorio, 44266 Guadalajara, Jal.

Entre las calles: Durango v Zacatecas

Calle posterior: Rafael Camacho

Descripcidn de ubicacién: Enfrente de la Secretaria de Infraestructura y Obra Pakica.
Horarios

Horario de atencion: 08:00 a 16:00
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Dias de atencién: lunes, martes, miércoles, jueves, viernes
Horario de recepcién: 08:00 a 16:00

Dias de atencién de recepcidn: lunes, martes, miércoles, juevas, viernes
Horario de entrega: 08:00 & 16:00

Dias de atencién de entrega: lunes, martes, miércoles, jueves, viernes §

Firmas
% il / / %V/
El ' vioz® Pubfzo lidacién del En ace designado por Iz
Responsable del Trami en/ cio Direccion Genergl'de Area
Nombre: Maria del R!oci': Rodrizuez Nombre: Patricia El.zebe'h Navarro Ncmore: Dr Rod-igo Mareno Trujillo
Hernancez Camacho
Cargo: Abo%ad:- A Cargo: Directora de Frocesos Juridicos Tl Cargo: Directcr Geneal Juticico

\
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