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Guadalajara, Jalisco, 06 de julio del 2018. 

DR. GUILLERMO ISLAHUACA ALVAREZ 

GESTOR DEL SEGURO POPULAR 

DEL OPD REPSS DE JALISCO. 

PRESENTE. 

Por este medio le informo que los días 16 y 17 de julio del año en curso, es Usted 
COMISIONADO al Hospital Comunitario Multicultural de Huejuquilla el Alto y a la sede de 
la Caravana de la Salud en Mezquitic en la región sanitaria I Norte Colotlán, para realizar 
la aplicación de la Cedula del Modelo de Supervisión y Seguimiento Estatal de Servicios 
de Salud (MOSSESS), capacitación al personal de salud en Catalogo Universal de 
Servicios de Salud (CAUSES) 2018,  realizar encuestas de satisfacción, gasto de bolsillo, 
surtimiento de medicamento y las capacitaciones necesarias. 
Lo anterior debido a la necesidad de que realice actividades propias de dicha comisión. 

Sin otro particular agradeciendo la atención que brinde al presente, quedo de 
Usted. 

DR HÉCTOR RA. L MALDONAÓO HERNÁNDEZ. 
Director General del O. P. D. Ré · ES'futal de Protección Social en Salud de 

Jalisco. 

C.c.p.- Archivo. 



OPD Régimen Estatal de Protección Social en 
Salud de Jalisco. 

Área de Adscripción: GESTIÓN MÉDICA DEL OPD REPSS JALISCO (REGIÓN 
SANITARIA I NORTE COLOTLÁN) 

DR. GUILLERMO ISLAHUACA ALVAREZ 
GESTOR DEL SEGURO POPULAR 

16 y 17 DE JULIO DEL 2018 
HUEJUQUILLA EL AL TO Y MEZQUITIC. 
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Nombre 
Cargo: 
Destino: 
Periodo: 
F.U.C: 

Actividades Realizadas. 

Se visita el Hospital Comunitario Multicultural de Huejuquilla el Alto en donde se tiene reunión con 
personal de trabajo social, administración y archivo, se tratan temas de validación de servicios, 
referencia de pacientes, portabilidad interestatal, casos de pacientes con necesidad de oxigeno 
domiciliario de Canoas Durango, se revisan referencias y contra referencias, listados de pacientes con 
enfermedades de hipertensión y diabetes mellitus con control, se verifica la farmacia en abasto y 
surtimiento, se encuestan a usuarios en pasillos, caja y hospitalización, se asesoran médicos tratantes 
en cobertura por CAUSES 2018, se revisan minutas de apertura de buzón y la captura de las solicitudes 
de atención. El centro de Salud de Mezquitic es sede física de la carava de salud tipo 11 con médico, 
odontólogo y 2 enfermeras, se realizá capacitación a la Dra. Mayra Patricia Ramirez Reyes nueva 
médico responsable de la unidad desde hace 5 dias, en Catálogo Universal de Servicios de Salud 
(CAUSES) 2018 ,  cobertura de las carteras de servicios para orientación de nuestros usuarios, Seguro 
Médico Siglo XXI, Fondo de Protección contra Gastos Catastróficos, Sistema Unificado de Gestión, Red 
de Prestadores de Servicios, afiliación, flujograma de oxigeno domiciliario y llenado correcto de 
solicitudes de laboratorio y recetas. Se reviso el flujo de surtimiento de las recetas medicas para la 
caravana en las 18 comunidades que visita. 
La comisión se realizó acorde al siguiente cronograma: 
16 de julio, traslado a Huejuquilla el Alto, se realizan las actividades antes mencionadas, se pernocta en 
esta localidad para continuar actividades al día siguiente. 
17 de julio, traslado a Mezquitic, se realizan las actividades mencionadas y se tienen platica con mujeres 
de PROSPERA en afiliación, cobertura de servicios osterior a ello se rocede el retorno a Colotlán. 

Resultados 

Se ha capacitado al personal acorde al CAUSES 2018 y sus carteras de servicios, se han otorgado vías 
de referencia de atención de los usuarios de las carteras de Seguro Médico Siglo XXI y Fondo de 
Protección Contra Gastos Catastróficos. Capacitación a nuevo personal de la Caravana de la Salud de 
Mezquitic. 
Verificación de servicios y facturación del Hospital de Huejuquilla el Alto. 
Acorde a la aplicación de MOSSESS se recaba información de la falta de personal de especialidad en la 
plantilla del Hospital. 
Se realizan encuestas de satisfacción. 

El comisionado 

"Declaro bajo protesta de decir verdad, que los 
datos contenidos en este informe son verídicos 
y manifiesto tener co�mtento de las 
sanciones que se aplic r-ián en caso contrario" 

Vo. Bo. 
R spo sable de la comisión 

Dr. Guille slahuaca Alvarez 
GESTOR MEDICO DEL OPD REPSS DE 

JALISCO. 

DR. HECTOR RAUL MALDONADO HERNAND 
DIRECTOR GENERAL DEL OPD REPSS DE 

JALISCO. 


