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1.1. CEDULA MOSSESS 1ER NIVEL DE ATENCIÓN 

 
1.1.1. NÚMERO DE UNIDADES VISITADAS 

 
Se realizaron un total de 89 cedulas MOSSESS en Primer Nivel de Atención, 
durante el segundo semestre del presente año, obteniendo 48% de 
cumplimiento de meta semestral. 
 

1.1.2. DESCRIPCIÓN DE RESULTADOS 
 
Resultado global de aplicación de cedula MOSSESS primer nivel de atención.  
 

PRIMER NIVEL DE ATENCION  

TEMA RUBRO A SUPERVISAR 
PROMEDIO GLOBAL 
PRIMER SEMESTRE  

PROMEDIO GLOBAL 
SEGUNDO SEMESTRE 

I. PERSONAL, EQUIPAMIENTO E INFRAESTRUCTURA 

Acreditación 

Plantilla de personal 64% 78% 

Equipamiento 89% 96% 

Infraestructura 98% 88% 

Diagnóstico situacional de la unidad actualizado 61% 71% 

Bitácora de Supervisión actualizada 89% 99% 



 

Cédula de Autoevaluación (acreditación) para 
establecimientos de primer nivel de atención 

59% 57% 

Plan de Contingencia 59% 60% 

II. CONOCIMIENTO DEL SPSS 

  

Conocimiento del CAUSES 87% 90% 

Capacitación en SPSS 92% 90% 

III. RED DE SERVICIOS  

Redes de servicio 

Directorio de prestadores de servicio 80% 90% 

Sistema de Referencia- contrarreferencia 95% 99% 

IV. ATENCIONES OTORGADAS 

Redes de servicio 

Acciones de prevención y promoción a la salud 
Control Prenatal/ embarazo de alto riesgo 

87% 95% 

Acciones de prevención y promoción a la salud 
Diabetes Mellitus 

46% 46% 

Acciones de prevención y promoción a la salud 
Hipertensión Arterial 

63% 68% 

Acciones de prevención y promoción a la salud 
Caries Dental en pacientes menores de 9 años 

57% 53% 

Acciones de prevención y promoción a la salud 
Caries Dental en pacientes de 10 a 19 años 

55% 53% 

V. MEDICAMENTOS  

Abasto de medicamentos e 
insumos 

Mecanismo de verificación de Surtimiento completo 
de recetas 

62% 69% 

Surtimiento completo de recetas 40% 41% 



 

Abasto de medicamentos 60% 78% 

Surtimiento completo de medicamentos 42% 41% 

 
 

1.1.3. ANÁLISIS DE: EQUIPAMIENTO, RED DE PRESTADORES, ABASTO 
DE MEDICAMENTOS, SURTIMIENTO DE MEDICAMENTOS, 
CONOCIMIENTO DE CAUSES 
 
 
En el contexto de los resultados globales arrojados en el segundo semestre en 
el Primer Nivel de Atención de este 2019 encontramos un déficit importante 
en: 

 
• La Plantilla de Personal, en comparación con el primer semestre 

encontramos un incremento el cual aún no cubre las áreas físicas y 
equipadas para la atención medica de las cuales se disponen y que por 
norma requieren. 
 

• El porcentaje de la actualización del diagnóstico de salud es deficiente 
dando pocas áreas de oportunidad para las estrategias a tomar ante la 
las áreas críticas de los centros de atención. 
 

• Respecto al autoevaluación de cedula de acreditación y plan de 
contingencia es también deficiente no muestra avance significativo en 
relación al primer periodo  
 

• En el 90% de las unidades cuentan con red de prestadores de servicios 
actualizada aumento significativamente en comparación al primer 
periodo cumpliendo nuestro objetivo.  
 

• En el conocimiento y capacitación de CAUSES nos encontramos en 
adecuados números tomando con 90% en conocimiento y 90% en 
capacitación y actualización.  
 

• Respecto al surtimiento de encontramos una gran deficiencia en el 
surtimiento de recetas completas y del mecanismo para esta 
evaluación, además del abasto realizado a las farmacias pese a esto solo 
hubo un incremento poco significativo de mejoría al primer periodo. 

 


