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La principal herramienta para la obtencion de la informacion en campo fue el formulario
presentado en el Anexo I el cual fue propuesto por la Procuraduria Estatal de Proteccion al
Ambiente (PROEPA) en los Términos de Referencia de la Licitacion Publica Local LPL
086,/2019, 1a cual es la base de este proyecto.

Dicho instrumento, contiene esencialmente tres secciones: informacion relacionada con la
aplicacion del instrumento, informacién general de la unidad econdémica e informacion
técnica de la unidad economica. A continuacion, se describen las secciones del formulario,
tal como se aplico a las unidades economicas, con el objetivo de tener un panorama mas
detallado de las actividades realizadas en este proceso.

La primera seccion del Anexo I corresponde al Control de Llenado y se muestra en la Figura
4-1. En esta seccion, se capturan los datos de la persona que realiza el levantamiento, y la
informacion de identificacion de la unidad econdmica.

I!entlllca!or

unico de la unidad Hora de la visita: Fecha de la visita:

econémica L | 1= | | I I

hh mm dd mm aaaa

Nombre de Institucién que realiza el
levantamiento:

Nombre(s) de la persona que realiza el
levantamiento:

Apellido paterno de la persona que realiza el
levantamiento:

Apellido materno de la persona que realiza
el levantamiento:

Datos de contacto de la persona que realiza
el levantamiento:

Teléfono: Correo electrénico:

Figura 4-1 Secciéon Control de Llenado en Anexo I

El identificador tnico es el nimero con el que se identifica 1a unidad econdémica, va del 1 al
500, siguiendo el namero de visitas realizadas. La fecha y hora de llenado corresponden al
inicio de la visita.

La seccion Datos Bdasicos de la Unidad Econdémica, Figura 4-2, tuvo como proposito
principal identificar el sector de actividad econdmica al que pertenece la unidad econ6mica
y el nombre o razon social de la misma, asi como su ubicacion para poder identificarla
posteriormente en un Sistema de Informacion Geografica. Los datos que se incluyeron en
esta seccion son:

. Actividad economica de la unidad y giro especifico

J Razon social

. Datos de contacto de la empresa

. Ubicacion de la empresa (coordenadas geograficas y domicilio)

4-1



Secciéon 4

Metodologia del levantamiento de informacién en campo

Sector de actividad de la unidad econémica

1
U Agropecuario 4 0 Otro
2
U Industrial Especificar:
B [l
Mixto Giro o actividad especifica del establecimiento:
Nombre o razén social de la unidad
econémica:

Nombre(s) de quien atiende la visita:

Apellido paterno de quien atiende la visita:

Apellido materno de quien atiende la visita:

Cargo de quien atiende la visita: Correo electrénico:
Datos de ubicacion de la unidad econémica

Nombre de la vialidad de la unidad
econémica:

Numero exterior de la unidad econémica:

Municipio donde se ubica la unidad

econémica:

Localidad donde se ubica la unidad Tipo de

econdmica: localidad 1 I:l
Colonia donde se ubica la unidad

econdémica: (Sélo para localidades D Rural
urbanas) 2

Urbana

Cédigo postal de la unidad econémica Descripcién ubicacién

Coordenadas geograficas Latitud Longitud

Figura 4-2 Seccion Datos Basicos de la Unidad Economica

La seccion Datos Técnicos de la Unidad Economica (véase la Figura 4-3), retine los datos de
mayor relevancia para el proyecto. En esta seccion, existe la posibilidad de llenar con la
opcion de Sin Datos en los campos que no fue posible obtener informacién de la unidad
econOmica. Esencialmente la seccion contesta las siguientes preguntas con relacion a las
unidades econdmicas:

e ;COmMO se abastece de agua?;
e ;En qué utilizan el agua?;
e ;Dondey como la descargan?

Adicionalmente, esta secciéon contemplé recabar documentacion complementaria que
permitiera corroborar las respuestas relacionadas con la fuente de abastecimiento vy,
dependiendo de la ocasidn, el lugar y condicion de la descarga.

En el caso del abastecimiento de agua, los documentos entregables pudieron ser recibos del
sistema operador de agua del municipio, recibos o contratos con la empresa que provee el
servicio de pipas de agua o titulos de concesion otorgados por la Comision Nacional del
Agua (CONAGUA) para la explotacion de un pozo.
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Para el destino final de la descarga los documentos entregables pudieron ser un titulo de
concesion de descarga otorgado por la CONAGUA en el caso de descargas a cuerpos
receptores y bienes nacionales; el recibo del sistema operador del servicio de agua del
municipio en el caso de descargas a red municipal, o un manifiesto de recoleccién de
residuos en el caso de que algtin servicio se encargara de los mismos, por mencionar algunos.

Sin entrar en detalle, los tipos de tratamiento de aguas que se pudieron recabar son los de
tipo fisicoquimico o biologico en caso de existir alguno. El gasto de la descarga se solicito en
todos los casos, cuando no fue posible obtenerlo o estimarlo, se solicit6 informacion
relacionada con el consumo de agua de la unidad econémica.

O
Fuente de abastecimiento: g 3 Pipas datos
2 O municipal . O oo Especificar:
Numero de Titulo de concasion otorgado por CONAGUA! Contrato 0O Sin
Municipio/ Contrato Empresa Pipa (Anexar documentacion): datos
Cuerpo
Destino final de I descarga: 1 O xl‘mf-’ 3 O Ctro Especificar: Sin
nacional O datos
Red
2 O municipal
1 O Agropecuario O .
Tipo de descarga: 2 O Industrial . O - Especificar: O cS!;os
3 O Municipal
1 Si 2 No Sin
Tratamiento de aguas residuales: O O O datos
1 Biologico 2 Fisico-quimico 3 Ctro Sin
Tipo de tratamiento de aguas residuales: O o O Ny O O datos
Especificar:
Coordenadas geograficas: Sin
Latitud Longitud D datos
Gasto de I descarga en fitros por O Sin
segundo: datos
Numero de folio (permisairegistro de O Sin
descarga) (Anexar documeantacion): datos
Analisis de laboratorio (Anexar 1 Sin
documentacion) O Si 2 O No O datos
1 Sin
Descarga dentro de norma: o Si 2 o No o datos
e = O o =
documentacion): Si 2 No datos
1 Sin
Proczdimiznto (Anexar documentacion): O Si 2 O No O datos
Concepto: Sin
Concepto del procedimiento y autoridad Autoridad: O datos

Figura 4-3 Seccion Datos Técnicos de la Unidad Economica
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El anilisis de laboratorio se requiri6é para verificar el estado de la descarga de la unidad
econdmica. Si alguno de los documentos mencionados anteriormente, o alguno extra
relacionado con el abastecimiento o descarga, estaba en tramite o la unidad econdémica se
encontraba en algin proceso de regularizacion, se solicitdé un archivo que avalara dicho
procedimiento.

A continuacion, se describen los pasos que se siguieron para la obtencion de la informacion
contenida en el Anexo I. Se detalla también, cudles fueron los principales hallazgos y
obstaculos superados durante esta etapa.

41 TRABAJO PREVIO

Antes de realizar las visitas a campo, se realizo una calendarizacién con todas las unidades
econOmicas seleccionadas. Para ello, se tomo6 en cuenta el municipio y su cercania con otras
unidades econdmicas. De esta manera, las empresas visitadas en un dia se encontraban sobre
una misma zona o camino, facilitando su visita consecutiva. Este proceso se esquematiza en
la Figura 4-4.

Dividas por su municipio  Municipio fraccionado en zonas Levantamiento de
500 UE de procedencia (18 de acuerdo con la densidad de UE informacion en una
Seleccionadas ==  Municipios) == (4 a 5 UE inicialmente) —— zona por dia

C% OOO§§ g oo

Figura 4-4 Proceso de calendarizacion y visita de unidades economicas

000
000
000

Adicionalmente, se realizé un curso de capacitacion para el personal del proyecto sobre el
objetivo del mismo, el llenado de los formatos, la estructura de los documentos requeridos
por el Anexo I, las facultades de accion, las precauciones a tomar en campo y la coordinacion
con las autoridades involucradas.

Se estableci6 como objetivo inicial realizar de 4 a 5 visitas por brigada por dia,
posteriormente se establecié un minimo de 6 a 7 visitas por dia con dos brigadas haciendo
visitas. Las brigadas iniciaron en los municipios de Arandas y El Salto.

4.2 PROCEDIMIENTO PARA EL LEVANTAMIENTO DE
INFORMACION EN CAMPO

Previo al inicio de las visitas en cualquier municipio, las autoridades locales fueron
informadas sobre el estudio a realizar, el objetivo y sus alcances. En ocasiones, el municipio
otorgo informacion relevante sobre unidades econdmicas y descargas o puso a disposicion
una persona para apoyo en las visitas de campo. A cada municipio se le envio el calendario
de visitas con los dias estimados de trabajo y el orden planeado a seguir.
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El personal que realizo las visitas de campo llevd en todo momento un oficio de
presentacion por parte de la Secretaria de Medio Ambiente y Desarrollo Territorial
(SEMADET) con la explicacion del proyecto, y un gafete de identificacion.

Procedimiento de visita

Cada dia de visita se revisaba el calendario de las unidades econémicas del municipio y se
planeaba la ruta considerando dos dias de trabajo, para cubrir las unidades econémicas no
accesibles o dias de avance rapido. En caso de existir una cita hecha con alguna unidad
econOmica en especifico se cubria en las primeras horas del dia y posteriormente se
reanudaba la ruta planeada.

Los siguientes materiales fueron necesarios para las visitas en campo:

1.
2.
3.

4.

Calendario completo del municipio a visitar.

Gafete de identificacion y oficio de presentacion.

Copias a blanco y negro del cuestionario, el oficio de presentacion y un aviso de
privacidad corto.

Celular con GPS y aplicaciéon para la captura de fotografias con coordenadas
geograficas.

Mapa impreso o digital con la ubicacion de todas las unidades econdémicas a visitar
del municipio.

El procedimiento de visita ordinario se describe a continuacion:

1.
2.

No

Tomar coordenadas de la unidad econémica y fotografia de fachada.

Presentar identificaciones y explicar el objetivo de la visita en la puerta
principal/caseta de la unidad econémica. De ser necesario, registrarse en la bitacora
de vigilancia.

Presentar identificaciones, explicar el objetivo de la visita y mostrar el oficio de
presentacion a personal de la empresa y/o el encargado de atender la visita.
Explicar los reactivos contenidos en el Anexo Iy proceder al llenado del cuestionario
con ayuda del personal de la unidad econémica. En caso de que las politicas de la
empresa lo permitan, solicitar copia de documentacion (Registro/Titulo de
concesion de abastecimiento, Registro/Titulo de concesion de descarga, Analisis de
laboratorio, Comprobante de tramite de regularizacion en proceso, entre otros).
Visitar el punto de descarga de la unidad econdémica para obtener coordenadas
geograficas y fotografia.

Entregar copias de oficio de presentacion y aviso de privacidad corto.

Solicitar firma de recibido en copia de aviso de privacidad corto.

Finalizar visita y dirigirse a la siguiente unidad econémica.
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4.3 OBSTACULOS DE PROCEDIMIENTO PARA LEVANTAMIENTO
EN CAMPO

Dada la naturaleza del proyecto y la forma de obtencion de la informacion, algunas variables
se encontraban fuera del control de la brigada. Esto provoc6 que no se obtuviera, en algunos
casos, toda la informacion solicitada de la unidad econémica. Cuando eso ocurria, a cada
unidad econOmica se le otorgaba un intento o visita adicional para obtener la mayor cantidad
de informacion posible antes de cerrar el formulario. Este procedimiento fue realizado en
repetidas ocasiones durante los levantamientos en campo. Mas adelante se explican todas
las posibles causas de falta de informacion y la accion que se tomaba para cada una de ellas.
La Figura 4-5 presenta un diagrama de flujo que describe, paso a paso, los posibles resultados
de cada visita.

S

(Se encontro la ubicacion 2L,

fisica de UE?

No

UE Descartada.

¢Es una Si
UE Activa?

No

Se llena Anexo I con
coordenada geografica y
Fotografia de Fachada.
No se recibe Aviso de
Privacidad firmado.

Solicitar Datos faltantes por
correo electronico. Se recibe
Aviso de Privacidad firmado.

T

No
;La Brigada fue recibida por S, ¢;La brigada fue recibida por S—'p (Se llenaron todos los campos
personal de empresa? personal de empresa capacitado del Anexo I?
para responder Anexo I?
No Si

No l
Anexo I completo.

Se recibe Aviso de
Privacidad firmado.

Se llena Anexo I con
coordenada geografica y

Fotografia de Fachada.
No se recibe Aviso de X
Privacidad firmado. (Es posible hacer una cita en s—'> Realizar Cita y volver en otro
fecha posterior? dia. (Solo una vez maximo por
| UE)

No

|

Se deja Anexo I para su llenado
y enviado por parte de la
empresa.
Dependiendo de la empresa se
recibe o no Aviso de Privacidad
firmado.

Figura 4-5 Posibles resultados de las visitas en campo y las acciones ejecutadas para cada caso

Los distintos escenarios que impidieron la obtenciéon de informacion completa del Anexo I
se describen a continuacion:

e No se ubico la unidad economica: No se encontr6 la unidad econdmica en las
coordenadas geograficas especificadas, ni en las inmediaciones de dicho lugar. Por
falta de informacion y de ubicacion, estas unidades econdmicas fueron descartadas.
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e No se identifico una unidad econdémica activa: En este caso nadie respondié o
atendio la visita a la unidad econémica y se obtuvo informacion preguntando a los
vecinos o unidades econOmicas cercanas. En este escenario, el cuestionario se lleno
solo con informacion basica de ubicacion. Se engloban dentro de esta categoria las
siguientes situaciones:

o La unidad economica estaba abandonada y presentaba infraestructura muy
deteriorada.

o Launidad econémica ceso6 sus actividades y al parecer al momento de la visita
era una vivienda.

o Launidad econdémica ceso actividades y se mudo a otro lugar.

e La brigada no fue recibida por personal de la unidad econdémica: La brigada no
pudo pasar el primer filtro de vigilancia, usualmente una caseta en la entrada
principal. El personal de vigilancia no otorg6d datos de contacto de la empresa ni
contactdé al interior de la misma. En estos casos se llend el cuestionario con
informacion basica de ubicacion, cuando fue posible, se dejo el oficio de presentacion
para intentar contactar a la unidad econdmica. Dentro de esta categoria se
identificaron sobre todo las granjas pequefas, donde a pesar de notarse actividad, no
habia persona que respondiera a la puerta.

e La brigada fue recibida por personal de la empresa, pero no por personal
capacitado para responder el Anexo I: En todos los casos como éste, se intento
reprogramar una cita con la persona indicada o, en caso de no ser posible, se dejo el
oficio de presentacion y el Anexo I para que lo llenara el personal capacitado.

o La persona que atendio la visita desconocia la informacion requerida por el
Anexo I.

o Por politicas de la unidad econdmica, aunque el personal conocia la
informacion contenida en el Anexo I, el personal no contest6 ni firmo
documento alguno, mientras no se encontrara el representante legal.

o Por politicas de la unidad econdmica, aunque el personal conocia la
informaciéon contenida en el Anexo I, solo mediante un oficio dirigido
especificamente a ésta les fue posible otorgar informacion.

o Por politicas de la unidad econdmica, aunque el personal conocia la
informacion contenida en el Anexo I, éste considerd que solo una autoridad
federal podia requerirles la informacion.

o El personal de la unidad econémica no quiso otorgar la informacion.

e No se pudo obtener toda la informacion del Anexo I: Este caso fue el mas comun
de todos. El personal que atendi6 1a visita desconocia alguno de los datos requeridos,
por lo que se le dejo un correo electronico para que enviara el resto de la informacion.

4.3.1 Obstaculos de coordinacion con instituciones

Para facilitar la obtencién de informacion se buscd contactar con gobiernos municipales,
asociaciones de industriales, de ganaderos, entre otras. Aunque la respuesta de las
instituciones era pronta y se mostraban dispuestos a ayudar, la comunicacién entre las
instituciones y las unidades econdmicas se noto fracturada, pues pocos fueron los casos en
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que las unidades econ6micas conocian del proyecto. En estos casos, la comunicaciéon con
instituciones no fue un factor decisivo para la obtencion de informacion en esta etapa.

4.3.2 Dificultades para obtener datos del sector agropecuario

En el caso particular de las unidades pecuarias, la Secretaria de Agricultura y Desarrollo
Rural (SADER) y el Servicio Nacional de Sanidad, Inocuidad y Calidad Agroalimentaria
(SENASICA), se mantienen en constante comunicacién con las asociaciones ganaderas de
los municipios y las granjas. En las visitas se not6 esta situacion por la presencia de un letrero
como el de la Figura 4-6, en la mayoria de las granjas porcicolas y avicolas activas. Los
encargados de estas granjas contaban con conocimientos en materia de bioseguridad, que
respetaban estrictamente, y conocimientos basicos en el manejo de residuos.

PROHIBIDO ATO
PERSONA AJENA 0

R

Figura 4-6 Letrero de “Bioseguridad” en granjas activas.

La SADER en su documento Manual de Bioseguridad en Granjas de Porcinos [1], especifica
que el tiempo entre visitas de granja debe ser de 24 a 72 horas, ademas, el personal que visita
la granja debe banarse y portar ropa limpia previo a su ingreso. Este tipo de medidas fue uno
de los principales impedimentos para la obtencion de informacion dentro de las granjas
porcicolas.

La forma de proceder para estos casos fue mantenerse al margen de la granja. Solo se accedio
al punto de descarga en los casos en que se encontrara alejado de la granja y se respetaba un
tiempo de 24 a 72 horas antes de ingresar nuevamente a otro punto de descarga. Para
obtener las coordenadas de la descarga se les mostr6 a los encargados un plano o imagen
satelital desde la cual podian indicar el punto de su descarga, usualmente una fosa de
oxidacion.

Fue un comun denominador en las granjas visitadas, el que no contaran con ninguno de los
documentos requeridos por el Anexo I (Titulos de concesion de abastecimiento y descarga,
analisis de laboratorio, etc.). Las granjas de mayores dimensiones - a partir de los 400
cerdos- guardaban sus documentos en una oficina central, mientras granjas pequenas
frecuentemente no tenian conocimiento de que debian contar con estos documentos.
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Cuando fue posible, se contacté con las oficinas centrales de las granjas. En estos casos, si la
oficina se encontraba en alguno de los municipios de visita, se agregaba al calendario de
visita. En caso contrario, se hacia la comunicacion por correo electronico. En este caso es
preciso decir que este tipo de comunicacion no siempre derivé en la obtencion de los datos
requeridos en el Anexo L

La ignorancia en los procesos de manejo de residuos fue mads visible en las granjas pequenas,
frecuentemente ubicadas en las cercanias de alguna localidad rural, por la cantidad de
moscas y olores presentes. En ese sentido, es importante mencionar que, en algunos casos,
los vecinos se acercaban a la brigada con peticiones para la regulacion de estas granjas.
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