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Introduccidon

B pais esta iniciando una nueva etapa en la historia de los sstemas de
estadistica e informacion geografica, caracterizada por una nueva cultura
de trangparencia, globalizacién, uso de la informacién, la demanda de la
gente, precios mas baratos, mejorescomputadorasy liberacién de satélites
de GPS

Todosestoselementoscontribuyeron a motivar la reforma al articulo 26 de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, realizada el 7 de abril
del 2006 y pendiente de publicacion en el Diario Oficial de la Federacion,
con lo que se busca oficializar el Sstema Nacional de Informacién Estadistica
y Geografica, con la participacion de losestadosy municipios, en la que se
esencialmente se busca que la informacidén del territorio sea utily accesble a
losciudadanosy se emplee para la planeacién yla toma de decisiones.

La carpeta que tiene Usted en sus manos conforma el Plan General del
Instituto de Informacion Territorial del Estado de Jalisco 2010-2013. A travésde
este documento se dan a conocer, de manera general, los principales
procesosy proyectos que el Instituto de Informacién Territorial del Estado de
Jalisco (IITEJ) tiene como atribucionesde acuerdo a la Ley del Sstema.

B proceso seguido para la elaboracion de este plan involucr6 de manera
directa a cada miembro del IITEJ, puesto que se tomo6 en cuenta la opinion
vertida de las areas que conforman el Ingtituto, de tal manera que a
continuacién s presenta lo que hemos contemplado para brindar
permanentemente a Jalisco —a sus autoridades, a sus habitantes, a todos
cuantos conforman su territorio—, informacién fundamental actualizada y
sistematizada que siga impulsando la dindmica de modernizacion y
vanguardia estatal, sentando las bases sobre las cuales relacionemos las
diversas actividades del Ser Humano y todaslasdimensiones en que éste s
desenvuelve.



H Instituto de Informacion Territorial del Estado de Jalisco es un
Organismo Publico Descentralizado del Poder Hecutivo, con
personalidad juridica y patrimonio propio.

Tiene como propdsto coordinar los procesos de obtencidén y
administracién de la informacion territorial del estado de Jalisco,
para lo cual s ocupa de su integracion, conservaciéon y
actualizacién garantizando su precision, utiidad y oportunidad
para la planeaciényeldesarrollo.

También pretende ser el organismo impulsor y rector en la
generacion, uso y difusén de la informacién territorial del estado
de Jalisco.

" Propésitosinstitucionales, planeacién 2009.



Visidn2

H Ingtituto de Informacién Territorial del Estado de Jalisco
encuentra su impulso dominante en el aprovechamiento del
conocimiento y ademas de los recursos de tecnologia para
cumplir con los propésitos que le asigna la ley del sstema de
informacion territorial del estado de Jalisco, losque se enuncian a
continuacion:

1. Establecer el Sstema de Informacion Territorial, que propicie la
coordinacién de lasautoridadesen la materia

2. Coordinarla integracion de la informacion territorial del Estado

3. Coordinar la conservacion de la informacion territorial del
Estado

4. Coordinar la actualizacién de la informacion territorial del
Estado

2 Impulso dominante, Planeacién 2009.



H Instituto Nacional de Estadistica y Geografia y demas
dependenciasrelacionadasen la materia a nivel federal.

Lospodereslegislativo, ejecutivo y judicial del Estado de Jalisco
Losmunicipiosdel Estado de Jalisco

Dependencias estataleso municipales sin importar su naturaleza,
que realice actividades relacionadas que requieran informacién

del SSTEMA DE INFORMACION TERRITORAL DEL ESTADO DE
JALISCO.

Empresas privadas que utilicen la via publica para la prestacion
de servicios.

Personas fisjcas que requieran informacién del SSIEMA DE
INFORMACION TERRITORIAL DEL ESTADO DEJALISCO.

Las Universdadespublicasy privadas.

3 Usuarios, Planeaciéon 2009.



Cobertura

H Instituto de Informacion Territorial desempefia susaccionesen el
Estado de Jalisco, con interacciones en la Region Centro
Occidente de la Republica Mexicana.



Objetivos, Metasy Estrategia del Ped 2030

El presente apartado tiene como propédsito identificar de forma preliminar cuales son
los objetivos, metas y estrategias del Plan Estatal de Desarrollo Jalisco 2030, que
estara contribuyendo a su consecucidon el IITE)J de acuerdo a la misién y vision
institucional establecidas anteriormente. Este ejercicio nos permitird visualizar y
establecer los objetivos institucionales que guiardan los esfuerzos del Instituto los
siguientes 4 afos.

Al final de este capitulo se precisard una vez definidos los objetivos institucionales,
cual sera la linea de conduccién entre el presente plan y el Plan Estatal de Desarrollo.
Es decir, a que metas del PED Jalisco 2030, sumara los esfuerzos del IITEJ.

Por las atribuciones propias de esta dependencia, y en este primer acercamiento de
contribucién al Plan Estatal, se tiene mayor participacién en el eje estratégico de Buen
Gobierno contribuyendo especificamente a uno de sus nueve objetivos estratégicos. Esto
en virtud de la aportacién de la informacion territorial para la formulacién de
programas, planes y toma de decisiones con el fin de abonar a la consolidacién de un
gobierno eficiente.

Objetivo estratégico

PbO7: Mejorar continuamente lasinstituciones, lossistemasy lasaccionesde
gobierno que aseguren el avance hacia mayores niveles de desarrollo
estatal y bienestar de la poblacion, a través de la innovacién, de la
implantacion sistematica de la calidad en la gestion gubernamental y la
aplicacion de lastecnologiasde informacion y comunicacion.

Estrategia

E5) Proveer de informacion confiable y oportuna para una adecuada toma
de decisionespara la gestién publica y desarrollo del Estado.

Programa

17.- Fortalecimiento institucional
Subprograma

17.10.- Informacion para el desarrollo.
Objetivo institucional

Coordinar,impulsary normarlosprocesosde obtencién, administracién, uso y
difusién de informacion territorial estratégica, utily oportuna a travésdel Atlas
de informacién Jalisco.

Proyecto institucional

Atlasde informacidén Jalisco



Metas institucionales4

Indicador estratégico 2010

2011

2012

2013

indice de informacién de Geografia y Medio 48%
Ambiente para la toma de decisones

57%

64%

70%

4 Para comprender mejor el significado de los valores en la tabla anterior, considérese que
un valor de 25 es un indice bajo de informacién geogrdfica y de medio ambiente para la
toma de decisiones, mientras que un valor de 50 es medio. Un valor de 75 es alto y un valor

de 100 significa un indice muy alto de acceso a informacién.

La meta de 48 para diciembre de 2010, aunque es un valor por debajo de un indice
medianamente aceptable, este se alcanza al verificar o corroborar que el estado de Jalisco y
sus municipios tienen acceso a informacién de geografia y medio ambiente en escalas que
no permiten tomar decisiones a nivel local. En la medida que los municipios y el Estado
tengan acceso a informaciéon de detalle, por ejemplo de sus localidades y que sea de afios
recientes, se podrd caminar hacia niveles 6ptimos de uso de informacidn.




ObjetivosInstitucionales® y su alineacion al PED

En la tabla siguiente se detalla de forma general y especifica, la contribucion de cada
uno de los objetivos institucionales establecidos a la consecucién de las metas vy
objetivos estratégicos y la aplicacién de determinadas estrategias.

Objetivos institucional es

especfificos

Objetivo del

Proyectos de levantamiento
de informacién territorial

Metodologias para
generacion, manejo y andalisis
de informacion territorial.

Asesoria proporcionada en
informacién territorial.

Sstemas de informacién
territorial

Mapas
Estudiosgeoespaciales.

Grupos de datos actualizados
disponibles.

Grupos de datos histéricos
disponibles

Expedientes juridicos
completos

5 Los objetivos institucionales son una descripcion anticipada de la situacién a la que se
desea llegar. Para el caso de los planes institucionales los objetivos de la dependencia se
sugiere expresarlos en términos
claramente y como resultados o productos finales, ejemplos.
e Infraestructura de salud ampliada

e Caminos rurales ampliados y mejorados

* Espacios de salud con personal suficiente y capacitado

de resultados especificos, redactados



Reportes de gasto publico e
informes

10

11



Politicas Institucionalest

La politica institucional debe ser la directriz que integre y encauce las tareas del IITEJ
para alcanzar los objetivos institucionales establecidos. Para su definicibn se han
tomado en cuenta aquéllas indicadas en el Plan Estatal de Desarrollo Jalisco 2030y
con las cuales el Instituto tiene una mayor relacién e incidencia en su aplicacion.

1.- Aprovechamiento al maximo de las tecnologias disponibles,
enfocado a:

« Aumentarla productividad;

« Disminuir el ejercicio de recursos de operacidon (tiempos,
energia, financieros, papel, etc);

* Optimizarlostiempos

2.- Garantizarla integridad de losprocesosy la informacion
3.-Uso y desarrollo de tecnologia apegada a estandaresvigentes
4.- Socializacion de la informacion

5.-Innovary promovercambioscon mejordesempeno

6.- Uso y desarrollo de Software libre

7.- Capacitacién presencial

8.- Formacién de personal en linea

9.- BEvaluar la satisfaccién de losusuarios

¢ Tomado de “Gufa para la presentaciéon de proyectos. IITEJ, 2009”
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Director
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Diagndéstico institucional

El presente diagndstico situacional permite al IITEJ identificar sus desafios y potencialidades;
y definir metas reales de cumplimiento. El propésito del diagndstico es basicamente conocer
la situacién actual que guarda la dependencia; es el recuento de las carencias y problemas,
sus recursos, reservas y posibilidades de desarrollo.

Los desafios se describen como una situacion negativa o insatisfactoria que afecta o limita a
la institucion en la consecucidon de los objetivos y el cumplimiento de su mision establecida.

Las potencialidades, son los factores humanos, fisicos o de otra indole, que dispone el IITEJ
para alcanzar sus objetivos y vision establecida. Estos factores pueden ser externos o
internos a los procesos que se desarrollan en la dependencia.

Desafios”

Las restricciones legales para actuar en la estructura horizontal del Gobierno del
Estado no permiten continuar con la consolidacion de la infraestructura de datos
egpaciales.

Falta de claridad, invasién de competencias y duplicidad de tareas en la
integracion de informaciéon entre las diferentes dependencias del gobierno del
Estado y losmunicipios.

La falta de recursoso posblesrestriccionessobre estosamenazan la continuidad de
losproyectosy accionesque ya se vienen desarrollando.

Potencialidades?

Se cuenta con sistemasy herramientasque aportan soluciones.
S tiene credibilidad ante losusuariosy beneficiarios

S tiene la capacidad de normatividad.

Se cuenta con cercania y conocimiento del territorio y de la stuaciéon en municipios
y en elestado en general.

Profesionalizacion del IITEJ.
Sentido de identidad y pertenencia al lITEJ por parte de losfuncionarios.

La ingtitucidon cuenta con patrimonio propio.

7 Tomado de la respuesta al cuestionario sobre amenazas, riesgos y logros 2009-2010. Octubre de
20009.
8 Tomado del Informe Final del Proyecto: “Planeacion Estratégica 2007-2012” ITESO. Agosto de 2006.

15



Registro de sistemas.

Voluntad del personal de cambiar de un paradigma tradicional a uno
postburocratico.

Entidadesacadémicasy de investigacion interesadasen laslaboresdel IITEJ.

B IIMEJ cuenta con alianzas con multiples instituciones del sector publico, privado y
social.

16



La agenda organizacional®

En esta etapa se definen las acciones que habra de emprender el IITEJ para reducir o eliminar
los desafios y aprovechar o incrementar sus potencialidades.

Posicionamiento institucional
% Documentary promoverla rentabilidad social del IlTEJy del S'TEJ.
Desarrollar alianzasestratégicascon otrosagentesprivadosy publicos.
Desarrollar estrategiasde comunicacion, enlace y difuson.
» Terminar de construir la estructura y la infraestructura de datos
espacialesdel Estado de Jalisco, consolidando y desarrollando temas

de informacién para mejorarla toma de decisiones.

*,

e

%

3

S

DS

Sistema de calidad

/

% Implementarun Sstema de Mejora Continua.

Atencioén a usuarios
% Desarrollo, implementacion y sistematizacion del proceso de atencién
a usuarios.
% Haborarcartasde servicios.
% Bvaluaciéon de satistaccion de usuarios.

Gestion de informacion territorial©

B IIMEJ debe tender a la excelencia en sus areas de investigacion
tecnolégica que se componen de lastareasde :

% Gestion de la informacion.

Adquisicién de la informacidn.

Procesamiento de informacién.

Interpretacion de la informacién.

Andlissespacialde la informacion.

X3

S

2

%

X3

S

X3

S

9 Tomado del Informe Final del Proyecto: “Planeacién Estratégica 2007-2012” ITESO. Agosto
de 2006.
10 Tema actualizado a partir de la Estrategia 2009, Perfil Estratégico y su Plan. IITEJ. 2009.
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También debe procurarla excelencia en lo referente a la distribucion de los
resultados de su esfuerzo de investigacion. Para lo cual realiza las acciones
de:

*

Prospeccion
Modelado
> HEdicién
Difusién

)
*

/
0‘0

B

*

)
*

Gestion del conocimiento
Hacia el interior:
% Desarrollo, implementacién y sistematizacion de los procesos de
gestion del conocimiento.
% Plande desarrollo de lascompetenciasorganizacionales.
% Desarrollo de un programa formal de investigacion.

Hacia el exterior:
% Desarrollo de sstemas para el soporte a los procesos de toma de
decisonesen elestado de Jalisco.
% Desarrollo y despliegue de la estrategia de normatividad técnica.

Administracién de proyectos
% Crearla unidad de administracién de proyectos (Project managment).
% Crearelcomité de evaluacion.

Estructuras organizativas
% Promover el cambio de modelo de matriz a un modelo organico
(célulasde trabajo) que permita mayordesarrollo y adaptabildad, que
sea masdescentralizado y sencillo.
% Crearuna cultura de la interdependencia y eltrabajo en equipo.
% Bvaluarelclima laboraly actuaren consecuencia.
Mejora tecnolégica
% Disefar la estrategia de innovacién y tecnologias de informacién.
Que implica adecuar el dominio y el nivel tecnolégico de las
tecnologiasa lasnecesdadesestratégicas.

Productos de alto valor agregado
% Desarrollar e implantar un sstema permanente de identificacién de
las necesdades de informacion de los usuarios. Implica llevar a cabo
jomadas tecnoldgicas en las que el personal técnico establezca un
didalogo continto con losusuariosrealesy potenciales.

18



Definicion de metase indicadores

Proyectosde Numero de proyectosde 1 2 3 4
levantamiento de levantamiento de informacién
informacién territorial territorial concluidos.
Metodologiaspara Numero de metodologias 1 2 3 4
generaciéon, manejoy desarrolladas.
andlisisde informacién
teritorial.
Ase soria Numero de personasexternas 1200 1300 1400 1500
proporcionada en asesoradas
informacién terrtorial.
Sstemasde Numero de Sstemasy portales 6 7 8 9
informacién territorial Web e informacién territorial
operando
Mapas Nimero de mapaspublicados 8 9 10 11
y/o entregados
Estudios Numero de estudios 5 6 7 8
geoespaciales. geoespacialesconcluidos
Gruposde datos NUumero de temaso gruposde 9 10 11 12
actualizados datosactualizadosdisponibles.
disponibles.
Gruposde datos Numero de temaso gruposde 9 10 11 12
histéricosdisponibles datoshistéricosdisponiblespor
tema.
Expedientes %de expedientescompletosde 70% 80% 90% 100%
completos acuerdo a la normatividad
(Convenios, contratos, actasde
sesonesde consejos, etc.)
Reportesde gasto %de reportesde gasto publico e 100% 100% 100% 100%

publico e informes

informesque integran la Cuenta
Publica entregadosen tiempo y
forma

19



Mecanismosde seguimiento y control I

En este apartado se presenta la integracion de un mecanismo de seguimiento y
control que denominamos “Tablero de seguimiento y control”. Este instrumento nos
permitira monitorear y evaluar el logro de los objetivos y metas que se han planteado
en el capitulo anterior del presente Plan Institucional.

Este instrumento comprende la definicidn y utilizacién de los siguientes conceptos:

Los objetivos. Estamos hablando de los objetivos institucionales que fueron definidos
desde el capitulo anterior.

Los indicadores Son la expresidon de valor de los resultados esperados.

Los rangos de alerta Son pautas preestablecidas para monitorear el desempefio de los
objetivos institucionales, en funciéon de los valores que adopten los indicadores. En
todos los casos se fijaron metas o valores estandares predefinidos al afio 2011, ya que
se establece que son los resultados minimos que habra de cumplir el IITEJ.

El sistema de alertas funciona como un semaforo:

e Rojo: es sefal de incumplimiento o de situacion marcadamente negativa: Ia
institucion esta distante de lograr los resultados esperados.

e Amarillo: indica un nivel de satisfaccion apenas cercano al aceptable. Es el color de
transicion entre los otros dos.

e Verde: denota cumplimiento satisfactorio (y mas que satisfactorio) del resultado
esperado. Es el rango en el que se supera o iguala el valor aceptable del indicador.

Periodo de medicion. Determina la periodicidad que serda empleada para medir cada
una de las metas, en nuestro caso, los periodos de medicion contemplados son
anuales.

Los medios de verificacion. Contienen fuentes de datos sobre donde se puede obtener
informacién sobre la situaciéon, comportamiento o desempefio de cada meta indicador
establecida.

A continuacidon se presenta el tablero de control organizado de acuerdo a las metas
alineadas por objetivo institucional.

20



Verde:> Amarillo:i= Rojo:<
Proyectosde Nuamero de 2 2 1 Semestral  Tablero de
levantamiento de proyectosde controlde
informacién levantamiento de proyectosdel
teritorial informacion IITEJ
territorial concluidos.
Metodologias Ndmero de 2 2 1 Semestral
para generacion, metodologias
manejo y analisis desarrolladas. Tal;lter?éje
de informaciéon ;(r)oytraoctoidel
territorial. ITEJ y en el
TablE2011
Asesoria Nimero de 1300 1300 1000 Mensual Registrosde
proporcionada en personasexternas asistencia.
informacién asesoradas
teritorial.
Sstemasde Ndmero de Sstemas 7 7 5 Semestral  Tablero de
informacién y portalesWeb e controlde
teritorial informacion proyectosdel
territorial operando IIMEJ yenel
TablE2011
Mapas Numero de mapas 9 9 8 Mensual Tablero de
publicadosy/o controlde
entregados proyectosdel
IIMEJ y en el
TablE2011
Estudios Ndmero de estudios 6 6 5 Bimestral Tablero de
geoespaciales. geoespaciales controlde
concluidos proyectosdel
IIMEJ y en el
TablE2011
Gruposde datos Nimero de temaso 10 10 9 Bimestral STEL
actualizados gruposde datos
disponibles. actualizados
disponibles.
Gruposde datos Nimero de temaso 10 10 9 Bimestral STEL
histéricos gruposde datos
disponibles histéricosdisponibles
portema.
Expedientes %de expedientes 80% 80% 70% Mensual Convenios,
completos completosde contratos,
acuerdo a la actasde
normatividad sesionesde
consejos, etc.
Reportesde gasto  %de reportesde 100% 100% 90% Trimestral Actasde
publico e informes gasto publico e auditoria

informesque
integran la Cuenta
Publica entregados
en tiempo y forma
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Procesosde la dependencia

En esta seccion se establecen los procesos institucionales, sobre los cuales el IITEJ
estara trabajando los préximos anos para cumplir con los objetivos planteados en el
presente Plan y, a su vez, contribuir a los objetivos y propodsitos del Plan Estatal de
Desarrollo. Los procesos se han definido como el conjunto de actividades que recibe
insumos y entrega un producto de valor y cumplen la funcién de articular los

objetivos y las metas.

Proyectos de levantamiento de
informacion territorial

Metodologias para generacion,
manejo y andlisis de informacién
territorial.

Asesoria proporcionada en
informacion territorial.

Numero de proyectosde
levantamiento de informacién
territorial concluidos.

Numero de metodologias
desarrolladas.

Numero de personasexternas
asesoradas.

Coordinar el Sstema
de Informacién
Territorial del Estado
de Jalisco

Sistemas de informacién territorial

Numero de Sstemasy portales Web
e informacién territorial operando.

Niumero de mapaspublicadosy/o

Coordinarla
integracion de la
informacion territorial

Mapas delestado
entregados.

Normas técnicas emitidas en , L

. . . . Numero de normastécnicas

materia de informacion territorial i : . L,
emitidasen materia de informacién
territorial.

Estudios geoespaciales. Numero de estudiosgeoespaciales Coordinarla

Grupos de datos actualizados
disponibles.

concluidos.

Niumero de temaso gruposde
datosactualizadosdisponibles.

actualizacion de la
informacion territorial
delestado

Grupos de datos histéricos
disponibles

Numero de temaso gruposde
datoshistéricosdisponiblespor
tema.

Coordinarla
conservacion de la
informacién teritorial
delestado (banco
de datos)

Convenios firmados

NUmero de accionesderivadasde
convenios.

Transparencia

Reporte de gasto piblico e
informe

%de reportesde gasto publico e
informesque integran la Cuenta
Publica entregadosen tiempo y
forma.

Rendiciéon de
cuentas
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Areasresponsablese involucradasen losprocesos I

En este apartado se identifican las dreas responsables e involucradas que tendran la tarea de
llevar a cabo la coordinacién y ejecucion de los procesos, para avanzar en el cumplimiento de
las metas propuestas referidas a los objetivos institucionales.

Coordinar el
Sstema de
Informacién
Territorial del
Estado de Jalisco

Coordinarla
integracion de la
informacion
territorial del
estado

Coordinarla
actualizacion de
la informacién
territorial del
estado

Coordinarla
conservacion de
la informacion
territorial del
estado (banco
de datos)

Direcciéon de Comunicaciéon Social

Direccion general

. Direccion de Geomatica
Secretaria

Eecutiva Técnica

. Direccion de Desarrollo de Sstemas
Secretaria

Ejecutiva Técnica

. Direccion de Informatica y Telecomunicaciones
Secretaria

Eecutiva Técnica

Transparencia

Direccion General

Direccion de Comunicacion Social

Direccion de Geomatica

Direccion de Informatica y Telecomunicaciones
Direccion de Administracion y de RecursosHumanos
Tesoreria

Direccion de Desarrollo de Sstemas

Secretaria
Eecutiva Juridica

Rendiciéon de
cuentas

Tesoreria Direccién de Administracién y de RecursosHumanos
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Agenda institucional (o de Gobierno) 2011 I

La agenda institucional es el instrumento que muestra a detalle la forma en que se plantea avanzar en el cumplimiento de los
objetivos y metas institucionales. La agenda contiene el conjunto de actividades, su temporalidad de ejecucién, las dreas
responsables y los resultados esperados. Este instrumento de planeacién se presenta con un horizonte de aplicacién de 1 afio.

Se analiza eltema desde lospuntos

Metodologias Al2011 se Haborar uridico v técnico Ing. Valdemar Se apoyaran 2011 con
desarrolladas  concluirdn 2 normas, J 0 Y e . Hinojosa lasdecisiones entregas
. . : Se revisa la normatividad vigente en la
metodologias lineamientosy materia Chavolla en programas anuales
el I . plroc§d|m|entos Se analiza la informacién disponible Ing. Gabriela 0 proy’egtos
generacion, técnicos. . : estratégicos
maneio Se plantea la metodologia aplicable. Ochoa
anélisijsdye S divulga la metodologia, lineamiento, o0  Covarrubias
informacion procedimiento técnico disponible.
territorial.
Estudios Al 2011 se Elaboracién de g:ss:::g?:tsodolo ia de analiss Ing. Valdemar Se apoyaran 2011 con
geoespaciales concluiran 6 estudiosy L ‘ogia de . Hinojosa lasdecisones entregas
, . o Recopilarinformacién adicional a analizar
concluidos estudios andalisis . e . Chavolla en programas anuales
. . Realizarel analisisgeoespacial
geoespaciales. geoespaciales o proyectos
Representaren mapaso modelosel .
e : estratégicos
resultado del analissgeoespacial
Entregary/o publicarlosestudios.
Mapas Al 2011 se Generaciéon de gg?:r::;?nlfcoizgii?:gr?gaaxso or Ing. Valdemar Consolidacién 2011 con
publicados publicarany/o conjuntosde métodosdirectos pop Hinojosa de la entregas
y/o entregaran 9 datosy S . Chavolla infraestructura anuales
. L Adquirirla informaciéon de otrasfuentes.
entregados mapas. publicacién de . P . de datos
: L Integrary procesarla informacién Ing. Gabriela .
informacién. espaciales.

Haborarlosmapas
Entrega y/o publicacién de losmapas.
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Ochoa
Covarrubias



Serviciosde
informacion
territorial
atendidos

Al 2011 se
proporcionaran
46,000 servicios
anuales.

Proporcionar
informacion
para la
planeacién
de obrasy
servicios.

Disefarcontenidosy servicios

Integrar al sistema losMapas, Estudios ::r;gr'eiecma
Geoespacialesy demascontenidos. .

. . I Lizarraga.
Publicarinformacion, mapasy/o
estudiosgeoespacialesa travésde Ing.
material impreso, digitaly web. Valdemar
Divulgarel sistema, loscontenidosy Hinojosa
losservicios. Chavolla
Evaluarla satisfaccion del usuario

Arq. Roberto
Arambula
Quirarte
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S incrementa el

- . ., 2011 con
indice de informacioén
. . entregas
de geografia y medio
anuales

ambiente para la
toma de decisiones.



