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PROGRAMA “PROSPERA PROGRAMA DE INCLUSION SOCIAL”

e METAS Y OBJETIVOS DEL PROGRAMA

El Programa tiene como objetivo apoyar a las familias que viven en condicion de
pobreza extrema con el fin de potenciar las capacidades de sus miembros y
ampliar sus alternativas para alcanzar mejores niveles de bienestar, a través del
mejoramiento de opciones en educacion, salud y alimentacion, ademas de
contribuir a la vinculaciébn con nuevos servicios y programas de desarrollo que
propicien el mejoramiento de sus condiciones socioecondmicas y calidad de vida.

Objetivos especificos

Mejorar las condiciones de educacién, salud y alimentacién de las familias en
situaciébn de pobreza extrema mediante el acceso a servicios de calidad en
materia de educacion, salud y alimentacion, y la entrega de apoyos monetarios.

Integrar las acciones de educacién, salud y alimentacibn para que el
aprovechamiento escolar no se vea afectado por enfermedades o desnutricion, ni
por la necesidad de realizar labores que dificulten la asistencia escolar de los
nifos y jovenes.

Contribuir a que los nifios y jovenes completen la educacion béasica y media
superior mediante becas escolares crecientes, y tengan la posibilidad de continuar
hacia estudios superiores.

Atender la salud y nutricion durante las etapas de gestacion y crecimiento de
nifos y nifas mediante la entrega de suplementos alimenticios, vigilancia médica
en las unidades de salud e informacion para el autocuidado y la buena
alimentacion.

Fomentar la responsabilidad y la participacion activa de los padres y de todos los
integrantes de la familia para mejorar su educacion, salud y alimentacion.

Promover la participacion y respaldo de los padres en el mejoramiento de la
calidad de la educacion y los servicios de salud para que beneficien a toda la
comunidad.

e PRESUPUESTO ASIGNADO
Consultar esta pagina o reglas de operacion para ver presupuesto asignado

https://www.prospera.gob.mXx
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e REGLAS DE OPERACION

REGLAS DE OPERACION DE PROSPERA PROGRAMA DE INCLUSION
SOCIAL, PARA EL EJERCICIO
FISCAL 2016

1. Introduccion

La desigual distribucion del ingreso asi como la falta de acceso a condiciones
gue permitan mejorar la calidad de vida de las personas a través de oportunidades
para la generacion de capacidades sociales, han sido elementos persistentes en la
historia de nuestro pais.

De acuerdo con la dltima medicién multidimensional de la pobreza realizada por
el Consejo Nacional de Evaluacion de la Politica de Desarrollo Social (CONEVAL),
con informacion de 2014, en México 46.2% de la poblacién vive en condiciones de
pobreza. Ello significa que 55.3 millones de personas carecen de las condiciones
necesarias para el goce efectivo de sus derechos.

Dentro de los multiples factores que explican la persistencia de la pobreza, las
carencias en capacidades en educacién, salud y alimentacion han mostrado ser
causa y efecto de dicha condicion. En particular, los nifios y nifias que crecen con
dichas carencias estan insertos en un circulo intergeneracional de la pobreza que
les impide salir de dicha condicion al presentar altas tasas de mortalidad,
malnutricion y bajo nivel de

Escolaridad y, con ello, insertarse en las actividades productivas en condiciones
desfavorables caracterizadas por bajos ingresos y carencia de seguridad social,
principalmente.

Los ejes en los que se sustenta el Plan Nacional de Desarrollo 2013-2018 en lo
general, asi como el Programa Sectorial de Desarrollo Social, el Programa
Sectorial de Educacion, el Programa Sectorial de Saludy el Programa para
Democratizar la Productividad, en lo especifico, plantean que el combate a la
pobreza debe ser una estrategia que comprenda aquellas acciones emprendidas
en materia de inclusion productiva y financiera, fomento al empleo formal y
mejoramiento del bienestar en complemento a las acciones de generacién de
capacidades en materia de educacioén, salud y alimentacion.

Sin lugar a dudas, es a través del acceso oportuno y efectivo a estos tres
derechos sociales que se lograra acrecentar el capital humano de la poblacion
mexicana en condicion de pobreza extrema y vulnerabilidad social. En el caso de
la educacion, es claro que se trata del mecanismo mas eficiente para permitir
una movilidad social real y sustentada en un bagaje de conocimientos y
habilidades que permitiran contar con una masa critica capaz de pugnar por el
cumplimiento de otros derechos igual de relevantes y que se
encuentran enmarcados en el Esquema de Derechos que forma parte esencial de
la Politica Social de Nueva Generacion. Por lo que hace a la salud, y entendiendo
que ésta no se trata exclusivamente de la ausencia de enfermedad, sino como lo
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define la Organizacion Mundial de la Salud de un estado de bienestar fisico,
mental y social, es indispensable que el Estado Mexicano garantice mecanismos
efectivos que acerquen la prestacion de servicios médicos sobre todo a aquellas
familias que por su condicion de vulnerabilidad se encuentren lejos de satisfacer
esta necesidad primaria. Finalmente, en lo tocante a la alimentacién, y como se
desprende de una de las decisiones presidenciales asumidas al inicio de esta
administracion, la erradicacion del hambre y la disminucién de los indicadores de
desnutricion infantil asociados a ella, son compromisos ineludibles para cualquier
programa social en el marco de sus objetivos general y especificos.

A través de la literatura especializada, se ha demostrado la existencia de una
clara interdependencia entre las carencias en educacion, salud y alimentacion, las
cuales al mismo tiempo actlan como causa y efecto de la persistencia de la
pobreza. Los hogares en pobreza, evidentemente, se caracterizan por su
limitada capacidad para generar ingresos por cuenta propia y el bajo nivel de
éstos, pero también en ellos se concentran las mayores prevalencias de
mortalidad, mala nutricién, rezago educativo y baja escolaridad.

Desafortunadamente, la pobreza es un fendmeno social que se reproduce con
gran facilidad y se transmite de generacion en generacion en aquellos casos en
los que no existe una intervencion especificamente dirigida a estas tres carencias
gue ya han sido mencionadas. Este ciclo de reproduccion intergeneracional de la
pobreza pone de manifiesto que la erradicacion de la pobreza requiere de la
accion conjunta y simultanea de intervenciones intersectoriales. Una, destinada a
mejorar el ingreso disponible de los hogares en pobreza y el acceso de sus
integrantes a sus derechos para el desarrollo social; otra asociada a
la acumulacién de mayor capital humano en los integrantes mas jévenes de dichos
hogares que incremente la probabilidad de acceder a fuentes de ingreso
permanentes; y una tercera que permita consolidar la mayor acumulacion de
capital humano alcanzada en estos integrantes mas jovenes mediante acciones
que faciliten su incorporacion a las actividades productivas.

Los articulos, tercero y cuarto de la Constitucién Politica de los Estados Unidos
Mexicanos establecen como derechos, el acceso a la alimentacion, educacion y
salud, inherentes a toda persona para recibir una alimentacion nutritiva, suficiente
y de calidad, asi como impartir educacion en los niveles de preescolar, primaria,
secundaria y media superior, y otorgarle proteccion a la salud. Asi también, la Ley
General de Desarrollo Social en su numeral 6 reconoce a la educacion, la salud, la
alimentacion como derechos para el desarrollo social. De igual forma, México se
ha incorporado a importantes acuerdos internacionales en estas materias como
los Objetivos de Desarrollo del Milenio, que consideran entre sus compromisos la
reduccion de los niveles de pobreza y hambre.

Con la finalidad de brindar una atencién efectiva de la pobreza se ha
establecido como obligacion del Estado Mexicano el consolidar una politica social
de nueva generacion, que dé una respuesta mas inclusiva, que trascienda el
asistencialismo, incorpore la participacion social, la inclusion productiva y laboral,
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enfatice la coordinacion interinstitucional y entre 6rdenes de gobierno, y articule
los esfuerzos institucionales para el abatimiento de la pobreza.

En este contexto, PROSPERA Programa de Inclusibn Social, mantiene y
fortalece las intervenciones que buscan ampliar las capacidades en educacion,
salud y alimentacidn principalmente de los nifios, nifias y jovenes de las familias
en pobreza, a la vez que amplia el radio de accibn de sus
intervenciones intersectoriales al ambito del fomento a la inclusiébn productiva,
laboral y financiera de los integrantes de dichas familias, asi como su acceso
efectivo a los derechos sociales.

El derecho de acceso a la alimentacién se encuentra estrechamente vinculado
a la condicién de seguridad

Alimentaria. De acuerdo a la Organizaciébn de las Naciones Unidas para la
Alimentacion y la Agricultura (FAO, por sus siglas en inglés), la seguridad
alimentaria es cuando las personas tienen en todo momento acceso fisico y
econémico a suficientes alimentos inocuos y nutritivos para satisfacer sus
necesidades alimenticias y sus preferencias en cuanto a los alimentos a fin de
llevar una vida activa y sana. La seguridad alimentaria considera las siguientes
dimensiones basicas: a) la disponibilidad de los alimentos, b) acceso a los mismos
y/o capacidad de adquisicibn de las personas, ¢) su consumo o utilizacion
biolégica, d) estado nutricional y €) permanencia en el acceso a los alimentos.

En el marco del Plan Nacional de Desarrollo 2013-2018, PROSPERA Programa
de Inclusion Social contribuye al cumplimiento de la Meta 2. México Incluyente,
gue se orienta a garantizar el ejercicio efectivo de los derechos sociales para toda
la poblacién, trascendiendo el asistencialismo y vinculando el capital humano con
las oportunidades que genera la economia en el marco de una nueva
productividad social, reduciendo con ello las brechas de la desigualdad y
promoviendo una mayor participacion social en las politicas publicas como factor
de cohesion y ciudadania. En este marco, el Programa se inscribe en el Objetivo
2.1 Garantizar el ejercicio efectivo de los derechos sociales para toda la poblaciéon
y la Estrategia 2.1.2 Fortalecer el desarrollo de capacidades en los hogares con
carencias para contribuir a mejorar su calidad de vida e incrementar su capacidad
productiva. En el marco de los enfoques transversales del propio Plan Nacional,
PROSPERA Programa de Inclusién Social contribuye al logro de la Estrategia I.
Democratizar la productividad al coadyuvar a la articulacion institucional y a la
vinculacion entre su poblacién beneficiaria y la oferta productiva y laboral.

En cuanto al Programa Sectorial de Desarrollo Social 2013-2018, PROSPERA
Programa de Inclusion Social se alinea al Objetivo 1 fortalecer el cumplimiento
efectivo de los derechos sociales que potencien las capacidades de las personas
en situacion de pobreza, a través de acciones que incidan positivamente en
la alimentacion, la salud y la educacion. Al interior de este objetivo, el programa
participa en la Estrategia 1.1 Ampliar las capacidades de alimentacién, nutricion,
salud y educacion de las personas en condicién de pobreza.

Adicionalmente y derivado de su naturaleza intersectorial, PROSPERA
Programa de Inclusion Social se alinea con los documentos de planeacion
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nacional de otros sectores. En lo relativo al Programa Sectorial de Salud 2013
2018, el programa se alinea con la Estrategia 2.1 Avanzar en el acceso efectivo a
servicios de salud de la poblacion mexicana, independientemente de su condicién
social o laboral, correspondiente al Objetivo 2. Asegurar el acceso efectivo a
servicios de salud con calidad. En cuanto al Programa Sectorial de Educacion
2013 2018, PROSPERA se alinea con la Estrategia 3.6 Promover la eliminacion
de barreras que limitan el acceso y la permanencia en la educacion de grupos
vulnerables, correspondiente al Objetivo 3.Asegurar mayor cobertura, inclusion y
equidad educativa entre todos los grupos de la poblacion para la construccion de
una sociedad mas justa. Por ultimo, en el marco del Programa para Democratizar
la Productividad 2013 2018, el Programa se alinea con la Estrategia 2.1
Incrementar las inversiones en el capital humano de la poblacién, correspondiente
al Objetivo 2. Elevar la productividad de los trabajadores, de las empresas y de los
productores del pais.

Por lo anterior, PROSPERA Programa de Inclusion Social, reforzara la atencion
y las acciones de coordinacion para contribuir al desarrollo de capacidades, el
acceso a los derechos sociales y el bienestar de la poblacion en pobreza a través
de cuatro componentes.

Componente Alimentacion, a través de la entrega de apoyos monetarios directos a
las familias beneficiarias, para contribuir a que mejoren la cantidad, calidad y
diversidad de su alimentacion.

Componente Salud, a través de las acciones de promocion de la salud para la
prevencion de enfermedades, asi como el impulso para el acceso a servicios de
salud de calidad. ¥

Componente Educacion, por medio de una mayor cobertura educativa, con el
otorgamiento de becas como incentivo para la permanencia y avance escolar.

Componente de Vinculacion, otorgar asesorias, brindar informacion y promover el
acceso de las familias beneficiarias a programas o acciones de fomento
productivo, generacion de ingreso, capacitacion y empleo, educacion financiera,
acceso a esquemas de ahorro, seguros de vida, créditosa través de la
coordinacion interinstitucional.

Asimismo, reconociendo la importancia de que las familias superen por su
propio esfuerzo la condicién de pobreza en que viven, PROSPERA Programa de
Inclusion Social impulsa la participacion social, a través de la planeacion del
desarrollo comunitario, voz ciudadana, exigibilidad de los derechos y rendicion de
cuentas, como elementos que contribuyan al desarrollo humano y a la cohesion
social dentro de un Esquema de Derechos impulsado desde las diversas acciones
implementadas por el Gobierno de la Republica.

Las presentes Reglas de Operacién tienen como objetivo establecer las
caracteristicas y ambitos de accion de PROSPERA Programa de Inclusion Social,
ademas de asegurar una aplicacion eficiente, eficaz y transparente de los recursos
publicos destinados a su operacion, asi como contribuir a la implementacion de la
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Cruzada contra el Hambre como eje transversal de los programas de Desarrollo
Social.

Para mayor referencia de los términos empleados, en el Anexo | de estas
Reglas de Operacion se encuentra el Glosario de Términos y Definiciones.

2. Objetivos
2.1. Objetivo general

Contribuir a fortalecer el cumplimiento efectivo de los derechos sociales que
potencien las capacidades de las personas en situacion de pobreza, a través de
acciones que amplien sus capacidades en alimentacion, salud y educacion, y
mejoren su acceso a otras dimensiones del bienestar.

2.2. Objetivos especificos

Ampliar las capacidades asociadas a la alimentacion, salud y educacion, y el
acceso a otras dimensiones del bienestar de las familias beneficiarias del
Programa a través de:

Proporcionar apoyos a las familias beneficiarias para mejorar la alimentacion de
todos sus integrantes.

Asegurar el acceso al Paquete Basico Garantizado de Salud y la ampliacion
progresiva a las 27 intervenciones de Salud Publica del CAUSES a las familias
beneficiarias, con el propdsito de impulsar el uso de los servicios de salud
preventivos y el autocuidado de la salud y nutricién de todos sus integrantes, con
énfasis en la poblacion mas vulnerable como son los niflos y nifias,
mujeres embarazadas y en periodo de lactancia.

Otorgar apoyos educativos crecientes en primaria, secundaria y educacién media
superior a los nifios, nifias y jovenes de las familias beneficiarias, con el fin de
fomentar su inscripcidn y asistencia regular a la escuela, y su terminacion.

Fomentar el compromiso con los objetivos del Programa y la participacién activa de
todas las personas integrantes de las familias beneficiarias en las acciones
asociadas a las intervenciones del Programa.

Promover que la poblacién atendida acceda a servicios financieros en condiciones
preferenciales, asi como a la oferta institucional de programas sociales de fomento
productivo, generacion de ingreso e inclusién laboral que incrementen las
capacidades productivas de las familias beneficiarias y sus integrantes, para
mejorar su bienestar econémico o en otras dimensiones, a través de acciones
de coordinacion y vinculacion institucional.

Establecer la instrumentacion de la Cruzada contra el Hambre como estrategia de
inclusion y bienestar social, fomentando la participacion de los sectores publico,
social y privado de organizaciones e instituciones tanto nacionales como
internacionales a fin de dar cumplimiento a los objetivos de la misma, y

Potenciar los efectos del Programa mediante la entrega de otros apoyos
monetarios que establezca el Gobierno de la Republica para la poblaciéon
beneficiaria del Programa.



AREA DE DESARROLLO SOCIAL
MUNICIPIO DE SANTA MARIA DEL ORO, JALISCO

PROSPERA PROGRAMA DE INCLUSION SOCIAL

3. Lineamientos
3.1. Cobertura

El Programa tendra cobertura en todos los municipios del Pais, con base en la
disponibilidad presupuestal,y de las condiciones que permitan operar los
componentes del Programa.

La estimacion de la meta de cobertura de PROSPERA Programa de Inclusion
Social se realizara considerando el presupuesto asignado al Programa, la
cobertura de familias alcanzada al cierre del Ejercicio Fiscal inmediato anterior; la
estimacion bimestral de bajas de familias, reactivaciones, asi como
la incorporacién para la compensacion de las bajas.

3.1.1. Sistema Nacional para la Cruzada contra el Hambre

Con el propésito de dar cumplimiento a los objetivos y prioridades nacionales, el
Programa, dentro del ambito de sus atribuciones y de acuerdo a lo establecido en
las presentes Reglas de Operacion, deberé identificar e implementar acciones que
contribuyan al logro de los objetivos de la Cruzada contra el Hambre. Dichas
acciones priorizaran la atencion a las personas que se encuentren en situacion de
pobreza extrema de alimentacion, evaluados e identificados a partir de la
informacién socioeconémica integrada al Sistema de Focalizacién de Desarrollo,
SIFODE.

Lo anterior, con base en los Lineamientos de Evaluacion de Condiciones
Socioecondmicas de los Hogares de la SEDESOL y disponibles en la direccion:
www.sedesol.gob.mx

Asimismo, cuando apligue, para las acciones de servicios basicos e
infraestructura social basica se atendera a las personas que habitan en las Zonas
de Atencidn Prioritaria urbanas y rurales y disponibles en la direccion electrénica:
http://sisge.sedesol.qob.mx/SISGE/

Para ello, se deberan identificar las acciones con las que PROSPERA
Programa de Inclusién Social, contribuye al cumplimiento de los objetivos de la
Cruzada contra el Hambre, asi como también se debera propiciar la coordinaciéon
necesaria con las acciones de otros programas federales cuya
implementacion conjunta potencie el impacto de las intervenciones. La
Coordinacion Nacional de PROSPERA Programa de Inclusion Social, debera
informar sobre las acciones, presupuesto y avances en las metas e indicadores
gue se desarrollen para dar cumplimiento a los objetivos de la Cruzada.

Para implementar dichas acciones, el Programa podra realizar los ajustes
necesarios en su planeacion y operacion, asi como emitir convocatorias
especificas o0 regionales para atender proyectos surgidos en el marco de la
Cruzada Nacional contra el Hambre; estableciendo los acuerdos, la coordinacion y
vinculacion interinstitucional correspondientes, sin menoscabo de lo establecido en
las presentes Reglas de Operacion y de las metas establecidas, en funcion de la
capacidad operativa y disponibilidad presupuestal.

3.1.2. Prevencidn Social de la Violencia y la Delincuencia
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En cumplimiento a los objetivos del Programa Nacional para la Prevencion
Social de la Violencia y la Delincuencia, el Programa, podra implementar acciones
dedicadas a ese fin, las cuales atenderan a los hogares y sus integrantes que se
encuentren en los poligonos ubicados en los municipios de atencidn
del mencionado Programa.

Dichas acciones podran realizarse en coordinacion con otras dependencias y
entidades, asi como con otros O6rdenes de gobierno, y se llevaran a cabo de
acuerdo a lo establecido en las presentes Reglas de Operaciéon y en funcion de la
capacidad operativa y presupuestal de PROSPERA Programa de Inclusion Social.

3.2. Poblacion Objetivo

La poblacion objetivo para su incorporacion a PROSPERA Programa de
Inclusion Social, se refiere a los hogares con un ingreso per capita estimado
menor a la linea de bienestar minimo ajustada (LBMa), cuyas condiciones
socioeconémicas y de ingreso impiden desarrollar las capacidades de sus
integrantes en materia de alimentacion, salud y educacion.

Adicionalmente el Programa considera como poblacion objetivo a aquellos
hogares previamente incorporados, cuyo ingreso per capita estimado se encuentre
por debajo de la Linea de Verificaciones Permanentes de Condiciones
Socioecondmicas (LVPCS), y que cumplen con las caracteristicas
demogréficas establecidas en el numeral 4.4.3.2. Esquema Diferenciado de
Apoyos.

Lo anterior, de conformidad con los criterios y requisitos de elegibilidad y
metodologia de focalizacion establecidos en las presentes Reglas de Operacion.

Para efectos de estas Reglas de Operacion se utilizaran de manera indistinta
los términos hogar y familia.

3.2.1. Criterios y Requisitos de Elegibilidad

Las familias elegibles para ingresar o reingresar al Programa son aguellas cuyo
ingreso mensual per capita estimado es menor a la Linea de Bienestar Minimo
ajustada (LBMa).

Una vez identificadas las familias elegibles, el Programa dara prioridad para su
atencion, a las siguientes:

1) Hogares con integrantes menores a 22 afios.
2) Hogares con mujeres en edad reproductiva.

Asimismo, son elegibles para permanecer en el Programa los hogares cuyo
ingreso mensual per capita estimado sea menor a la Linea de Verificaciones
Permanentes de Condiciones Socioeconémicas (LVPCS).

Tanto para el ingreso, reingreso y permanencia en el Programa, es necesario
que la Coordinacion Nacional recolecte la informacion sobre las caracteristicas
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socioeconémicas y demogréficas de las familias, a través de una encuesta como
se establece en estas Reglas de Operacion.

El proceso por el cual se identifica a las familias beneficiarias consta de dos
etapas:

Seleccion de localidades.
Focalizacion de familias.
3.3. Seleccién de localidades

El universo de atencion estd conformado por el total de localidades del pais,
cuya atencion se priorizara, tomando como referencia localidades con demanda
ciudadana registrada por la Coordinacion Nacional, localidades con hogares
registrados en el SIFODE, asi como localidades donde no hay presencia
del Programa, para las cuales se tomard en cuenta el indice de rezago social
establecido por CONEVAL, el indice de marginacion establecido por CONAPO, la
informacion estadistica disponible a nivel de localidades, AGEB, colonias o
manzanas generada por INEGI, SEDESOL u otras instituciones y estara acotada a
las estrategias y metas establecidas para el presente ejercicio fiscal. Los indices
de rezago social y marginacion de CONEVAL y CONAPO referidos, pueden ser
consultados en las paginas: www.coneval.gob.mx y www.conapo.gob.mx

Una vez priorizadas las localidades, se procede a levantar la informacion
socioecondémica de los hogares para identificar aquellos elegibles para
PROSPERA Programa de Inclusién Social.

3.4. Metodologia de Focalizacion para la Identificacién y Permanencia de
los Hogares

La Coordinacién Nacional es responsable de la recoleccién, captura,
procesamiento, resguardo y analisis de la informacién socioeconémica de las
familias. Esta informacion es necesaria para identificar a aquellas que cumplen
con los criterios y requisitos de elegibilidad del Programa.

La informacion socioeconOmica se recolecta a través de la encuesta de
caracteristicas socioecondmicas de los hogares (CUIS-ENCASEH), que es un
cuestionario Unico y complementario, a nivel nacional para cada uno de los
hogares dentro del contexto rural y urbano. En dicha encuesta se registraran los
datos sobre las caracteristicas del hogar y de las condiciones socioeconémicas y
demograficas de todos sus integrantes. Esta informacion debe ser proporcionada
por un informante con residencia habitual en el hogar, con al menos 15 afios de
edad y que conozca los datos de sus integrantes.

A cada hogar y a cada uno de sus integrantes se les asigna un numero de
identificacion que permite mantener la confidencialidad de la informacion.

Para los hogares elegibles como potenciales beneficiarios a partir del SIFODE,
el Programa debera completar la informacion del Modulo de Verificacion
Domiciliaria y confirmar el cumplimiento de la elegibilidad de éstos.
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Los cuestionarios captados por el Programa, seran procesados y enviados para
ser incorporados al SIFODE, con la finalidad de evaluar criterios de elegibilidad de
otros Programas Sociales y su posible atencion.

La metodologia de focalizacion para la identificacion y permanencia de las
familias susceptibles de ser beneficiarias del Programa es objetiva, homogénea y
transparente.

Esta metodologia se basa en una estimacion del ingreso mensual per capita,
mediante un conjunto de variables socioecondémicas y demogréficas de los
hogares que pueden diferir de acuerdo al tamafio de la localidad en la que habitan.

Esta metodologia se pondra a disposicion en el SIFODE, con la finalidad de
determinar potenciales beneficiarios al Programa, a partir de la informacion
socioeconémica proveniente de otros Programas Sociales.

Asimismo, esta metodologia permite identificar hogares cuyas condiciones
socioeconémicas y demograficas son similares a las condiciones de los hogares
con ingresos per capita inferiores a alguna linea de referencia como son: la de
Bienestar Minimo ajustada (LBMa), la de Bienestar Minimo (LBM), la
de Verificaciones Permanentes de Condiciones Socioeconémicas (LVPCS) y la de
Bienestar (LB).

La incorporacion y permanencia, y en su caso, reactivacion, de un hogar en el
Programa se definen conbase en sus condiciones socioeconémicas Yy
demograficas, a través de su ingreso mensual per capita estimado.

Las nuevas familias que resulten elegibles se integraran al Padrén Base y se
mantendran en éste mientras su informacién socioeconémica se encuentre
vigente, con independencia de la metodologia de focalizacion y/o los criterios y
requisitos de elegibilidad, que hubiesen estado vigentes al momento de determinar
su elegibilidad. Lo anterior, en virtud de que dichos hogares seran atendidos en
funcion de los espacios disponibles en el Programa.

La informacién socioeconémica de los hogares tendra una vigencia de hasta
cuatro afios cuando la encuesta realizada haya resultado completa y elegible.
Asimismo, la informacién socioeconémica tendra una vigencia de hasta un afio
cuando la encuesta haya resultado No elegible.

La metodologia de focalizacion, en su caso, se adecuara considerando el
tiempo necesario para suimplementacion, de conformidad al grado de
correspondencia entre los criterios actuales y los que emita CONEVAL, previa
autorizacion del Comité Técnico de la Coordinacion Nacional.

La Encuesta de Caracteristicas Socioeconomicas de los Hogares (CUIS-
ENCASEH), asi como la nota referente a la Metodologia de Focalizacion para la
Identificacion y Permanencia de los Hogares se puede consultar en la pagina de
internet de PROSPERA Programa de Inclusién Social en la siguiente ruta:
http://www.prospera.gob.mx/Portal/wb/Web/transparencia_focalizada

3.5. Esquemas de Apoyo
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Considerando que la cobertura y capacidad de atencion de los servicios de
educacion y salud determinan la viabilidad de operar de forma simultanea los
componentes educativo, de salud y alimentario del Programa, se tienen el
Esquema de Apoyos con Corresponsabilidad y el Esquema de Apoyos sin
Corresponsabilidad.

3.5.1. Esquema de Apoyos con Corresponsabilidad.

En este esquema la cobertura y capacidad de atencion de los servicios de
educacion y salud, permiten operar de forma simultdnea los componentes
educativo, de salud y alimentario, por lo que las familias pueden recibir los apoyos
de todos los componentes del Programa.

3.5.2. Esquema de Apoyos sin Corresponsabilidad.

En este esquema la cobertura y capacidad de atencién de los servicios de
educacién y salud no permiten operar de forma simultdnea los componentes
educativo, de salud y alimentario, por lo que las familias pueden recibir los apoyos
de los componentes alimentario y el de vinculacion.

En este segundo esquema, las familias no estan sujetas a acciones de
corresponsabilidad para recibir los apoyos del Programa.

3.6. Tipos de Apoyo
3.6.1. Componente educativo

El Programa orienta sus acciones a apoyar la inscripciébn, permanencia y
asistencia regular a la educacion primaria, secundaria y media superior de las
hijas e hijos de las familias beneficiarias, asignadas al esquema de apoyos con
corresponsabilidad.

Adicionalmente, con el propésito de incentivar el logro educativo de las becarias
y becarios de educacién media superior se les otorga un incentivo monetario para
que concluyan este nivel educativo. En lo que respecta a las y los jovenes que
concluyen la secundaria y/o el bachillerato, mediante la acreditacion a través del
reconocimiento de saberes adquiridos, se les podra otorgar un apoyo monetario a
la certificacion de dichos niveles.

El Programa facilitar4 al becario la vinculacion con organismos, instituciones,
entidades y dependencias publicas y privadas con programas de becas.

3.6.1.1. Becas educativas

El Programa podra otorgar becas educativas a cada uno de los nifios, nifias y
jévenes menores de 18 afios, integrantes de familias beneficiarias del Programa,
inscritas (0s) en grados escolares comprendidos entre tercero de primaria y
tercero de secundaria en escuelas de modalidad escolarizada, y a jévenes
de hasta 22 afos once meses, con necesidades educativas especiales inscritas
(0os) en escuelas de educacion especial, incluyendo la formacion laboral que
ofrecen los Centros de Atencion Multiple (CAM Laboral). En el caso de localidades



AREA DE DESARROLLO SOCIAL
MUNICIPIO DE SANTA MARIA DEL ORO, JALISCO

PROSPERA PROGRAMA DE INCLUSION SOCIAL

menores de 2,500 habitantes, el Programa podra otorgar becas educativas a las y
los menores de 18 afios inscritos en primero y segundo grados de primaria.

Las becas de educacion media superior se asignan a los y las jovenes de entre
14 y 21 afios inscritos en escuelas de modalidad escolarizada, no escolarizada y
mixta.

En escuelas de modalidad escolarizada, las becas son apoyos monetarios que
se entregan bimestralmente durante los diez meses del ciclo escolar, en primaria y
secundaria de septiembre a junio y en educacién media superior de septiembre a
enero y de marzo a julio. Su monto se incrementa a medida que el grado que se
cursa es mas alto.

En escuelas de modalidad no escolarizada de educacion media superior, la
beca es un apoyo monetario Unico que se podra entregar por asignatura o modulo
acreditado.

El Programa podra otorgar apoyos por la certificacion de Secundaria o
Bachillerato General, a través de reconocimiento de saberes adquiridos para las y
los jévenes de entre 18 y 29 afios de edad que obtengan su certificacion de la
educaciéon secundaria y de 22 a 29 afios de edad que obtienen la certificacion
del bachillerato general.

3.6.1.2. Apoyo para utiles escolares

Las becarias (0s) de primaria y secundaria y las y los becarios inscritos (as) en
escuelas de educacion especial, CAM Laboral, reciben un apoyo monetario para la
adquisicion de utiles escolares, junto con las becas del primer bimestre del ciclo
escolar o un paquete de éstos. Posteriormente, a las y los becarios de primaria,
junto con las becas del segundo bimestre del ciclo se les otorga un apoyo
monetario adicional parala reposicion de utiles escolares, de acuerdo a lo
establecido en estas Reglas de Operacion.

Las becarias y becarios de educaciéon media superior reciben un Unico apoyo
monetario anual para la adquisicion de utiles escolares. Este apoyo monetario se
entrega junto con las becas del primer bimestre del ciclo escolar.

La entrega del apoyo para Utiles escolares se realiza Unicamente para las y los
becarios inscritos (as) en escuelas de modalidad escolarizada y mixta, esto ultimo
en educacion media superior.

3.6.1.3. Apoyo Jovenes con PROSPERA

El Programa incentiva a las y los beneficiarios a que terminen la educacion
media superior antes de cumplir los 22 afios, otorgandoles un apoyo monetario
cuando acreditan su conclusion.

3.6.1.4. Acceso a la Educacion Superior
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La Coordinacién Nacional de Becas de Educacién Superior (CNBES), dara
prioridad en su asignacion, a los beneficiarios del Programa que hayan concluido
la educacion media superior para que puedan continuar con sus estudios a nivel
Licenciatura y Técnico Superior.

3.6.2. Componente de salud

El componente de salud aplica para las familias asignadas al esquema de
apoyos con corresponsabilidad y opera bajo tres estrategias especificas:

a. Proporcionar de manera gratuita el Paquete Basico Garantizado de Salud y
la ampliacion progresiva a las 27 intervenciones de Salud Publica del CAUSES, el
cual constituye un beneficio, con base en las Cartillas Nacionales de Salud, de
acuerdo con la edad, sexo y evento de vida de cada persona.

b. Promover la mejor nutriciébn de la poblacion beneficiaria, en especial para
prevenir y atender la mala nutricién (desnutricién y obesidad) de los nifios y nifias
desde la etapa de gestacion, a través de la vigilancia y el seguimiento del estado
de nutricion, asi como de la entrega de suplementos alimenticios a nifios y nifias
de entre 6 y 59 meses de edad, mujeres embarazadas y en periodo de lactancia,
estas ultimas hasta por un afio y del control de los casos de desnutricion.

c. Fomentar y mejorar el autocuidado de la salud de las familias beneficiarias y
de la comunidad mediante la comunicacion educativa en salud, priorizando la
educacion alimentaria nutricional, la promocion de la salud, la prevencion de
enfermedades y el apego a los tratamientos de pacientes cronicos.

Con la finalidad de fortalecer el logro de los objetivos de PROSPERA Programa
de Inclusién Social, asi como, el de asegurar el otorgamiento de las acciones
preventivas y de salud a la poblacion beneficiaria sin acceso a los beneficios del
CAUSES, a partir de 2013 en las unidades de salud que participan en el
Programa se inicié la migracion progresiva de las acciones del Paquete Béasico de
Salud a las 27 intervenciones de Salud Publica del CAUSES para las familias de
PROSPERA Programa de Inclusion Social.

Considerando que las caracteristicas de las zonas rurales y urbanas en las que
habitan las y los beneficiarios de PROSPERA, Programa de Inclusiéon Social, son
diferentes, el Sector Salud implementé en las unidades de salud que participan en
PROSPERA Programa de Inclusion Social, un modelo de operacion por area
geografica.

Las instituciones estatales de salud de las entidades federativas, a través de los
programas regulares del sector y con la participacion del Gobierno Federal, de
acuerdo a los recursos presupuestarios disponibles, aplicaran una estrategia de
fortalecimiento de la infraestructura de salud, favoreciendo un trato digno y
de calidad a las y los usuarios y con base en los programas de cada institucion.

Para el caso del Componente Salud, el fortalecimiento a la infraestructura,
estara dirigido al mantenimiento menor de las unidades de salud que atienden a
familias beneficiarias de PROSPERA Programa de Inclusion Social, y no a la
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creacion de unidades de salud (obra publica), con base en la suficiencia
presupuestal.

3.6.2.1. Atencioén ala Salud

La atencién a la salud se proporciona a las y los integrantes de la familia
beneficiaria mediante las acciones del Paquete Basico Garantizado de Salud y la
ampliacion progresiva a las 27 intervenciones de Salud Publica del CAUSES con
base en las Cartillas Nacionales de Salud. Estas acciones tienen un
caracter principalmente preventivo, de promocion de la salud y de deteccion
oportuna de enfermedades de mayor impacto en salud publica, e inclusive del
cuidado de los aspectos curativos y de control de los principales padecimientos.

Estos paquetes irreductibles de servicios se proporcionan gratuitamente a las
familias beneficiarias a través de citas programadas, registradas en el documento
denominado "Citas para la Familia" Area Rural y "Citas para la Familia" Area
Urbana y en los formatos S1 y S1-U, respectivamente, conforme a
las intervenciones por grupo de edad, sexo, evento de vida y de acuerdo a las
Guias de Préctica Clinica, emitidas por la Secretaria de Salud, las cuales pueden
ser consultadas en:

http://www.cenetec.salud.gob.mx/contenidos/gpc/catalogoMaestroGPC.html

El Paquete Béasico Garantizado de Salud o las 27 intervenciones de Salud
Publica del CAUSES se proporcionan en el primer nivel de atencion. De requerirse
servicios de urgencia atendibles en este nivel, éstos seran otorgados en las
unidades de la Secretaria de Salud, del IMSS-PROSPERA y de otras instituciones
participantes en las entidades federativas, para lo cual se aplicara la normativa de
atencién de las instituciones de salud y no forman parte de los beneficios del
Programa.

El Sector Salud establece los mecanismos para la referencia y contrarreferencia
de pacientes hacia el segundo y tercer nivel de atencion, entre las diferentes
instituciones participantes y con base en su derechohabiencia y, en su caso,
conforme a lo establecido en la Ley del Seguro Social y en la Ley General
de Salud. Las familias beneficiarias que requieran atencién en unidades de
segundo y tercer nivel de Salud, asi como la atencién en casos de urgencias o
problemas complejos, los cuales no puedan ser atendidos por el personal de salud
de las unidades de primer nivel de atencion, podran ser referidas a otros servicios
de mayor especializacion.

Las familias beneficiarias tendran derecho al abasto, surtimiento completo e
informacion sobre el uso racional de medicamentos a los que tienen derecho en el
Paquete Basico Garantizado de Salud o las 27 intervenciones de Salud Publica
del CAUSES.

3.6.2.2. Prevencion y atencion a la mala nutricién

Mediante la vigilancia sistematica del crecimiento y desarrollo infantil se
corroboran los cambios en el estado de nutricion y se identifica tempranamente la
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mala nutricion por exceso o deficiencia en la ingesta de nutrimentos. Se informa a
las madres y padres o responsables del nifio o nifia sobre el
desarrollo, brindandoles orientacion y capacitacion sobre los beneficios de una
alimentacion correcta y del consumo adecuado del suplemento alimenticio que el
Sector Salud defina.

La valoracion del estado de nutricion se realizard conforme a lo establecido en
las Normas Oficiales Mexicanas e Internacionales aplicables. Para el seguimiento
y control del estado nutricional de las mujeres embarazadas y en periodo de
lactancia y, en especial de los nifios y nifias menores de cinco afos, se realizaran
dos tipos de actividades:

[] Consulta médica.

Efectuada por el equipo de salud con las frecuencias consignadas en los
Anexos Il y lll de estas Reglas de Operacion y registradas en la Cartilla Nacional
de Salud correspondiente. Durante las consultas se tomaranlas medidas
antropomeétricas, se dara seguimiento al crecimiento y desarrollo de los nifios y
nifias, se evaluard el estado y la evolucion de la mujer embarazada o en periodo
de lactancia, y se valorara su estado nutricional. En los anexos IV al VIl se
presentan el Cuadro Basico de Medicamentos tanto para las Unidades de
Salud como para las Auxiliares, material de curacion y consumibles aplicables.

[J Valoracion y seguimiento del estado de nutricion.

Adicionalmente a la consulta médica, se realizard y registrara la somatometria y
la valoraciéon del estado de nutricibn de los menores de cinco afios, de la mujer
embarazada y de la mujer en periodo de lactancia, asi como la determinacién de
los niveles de hemoglobina.

3.6.2.3. Capacitaciéon para el autocuidado de la salud

Las acciones de promocién de la salud se desarrollan principalmente bajo tres
modalidades: capacitacion para el autocuidado de la salud; informacion,
orientacion y consejeria de manera individualizada durante las consultas, y
emisién de mensajes colectivos dirigidos a las familias beneficiarias de acuerdo a
la edad, sexo yevento de vida, ampliando y reforzando los conocimientos y
practicas para el autocuidado de la salud.

Los temas de los Talleres Comunitarios para el Autocuidado de la Salud son
definidos por el Sector Salud, pudiendo variar de una entidad federativa a otra o
de una regién a otra en razon de la situacion epidemioldgica de riesgo o estacional
de la region. En el anexo VIII "Temas de Talleres Comunitarios para el Cuidado de
la Salud con enfoque de Determinantes Sociales de Salud” se sefialan los temas
de los talleres.

Las y los becarios de educacion media superior deben cubrir seis temas de
capacitacién para el autocuidado de la salud con temética orientada a las y los
jovenes, los cuales seran especificados por el Sector Salud e igualmente podran
variar entre entidades federativas o regiones por razones epidemiolégicas, de
riesgo, estacionales o que favorezcan el desarrollo comunitario.
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Por su parte, las modalidades de mensajes educativos para la salud, de
informacion y orientacion-consejeria se imparten por el equipo de salud
aprovechando la asistencia periddica a la unidad de salud, principalmente para
reforzar los mensajes educativos relacionados con el motivo de la consulta, asi
como dar recomendaciones especificas para promover el autocuidado de la salud.

Con la finalidad de ampliar la oferta de capacitacion dirigida a la poblacién
beneficiaria, los becarios de Educacion Media Superior podran optar por cumplir
con su corresponsabilidad mediante el taller en linea a través de la pagina de
internet:  http://saludxmi.seguro-popular.gob.mx/, en el marco de los temas
de Capacitacion para el Autocuidado de la Salud, de acuerdo a lo establecido en
el Comité Técnico de la Coordinacion Nacional.

3.6.2.4. Apoyo para Adultos Mayores

El Programa otorga de manera bimestral un apoyo monetario mensual a las
personas mayores, integrantes de las familias beneficiarias, con una edad de 70
aflos o mas, quienes fueron previamente identificados en este grupo.

Este apoyo se otorga en tanto las y los beneficiarios no sean atendidos por el
Programa de Pension para Adultos Mayores de la SEDESOL.

3.6.3. Componente alimentario

El Programa otorga apoyos monetarios directos mensuales a las familias
beneficiarias, asignadas al esquema de apoyos con y sin corresponsabilidad,
buscando mejorar su estado de nutricién.

3.6.3.1. Apoyo Alimentario

El Programa otorga un apoyo monetario mensual, denominado Apoyo
Alimentario, a las familias beneficiarias del Programa, para contribuir a que
mejoren la cantidad, calidad y diversidad de su alimentacion.

3.6.3.2. Apoyo Alimentario Complementario

Adicionalmente, el Programa otorga un apoyo monetario mensual llamado
Apoyo Alimentario Complementario, que tiene como propdsito compensar a las
familias beneficiarias por el efecto del alza internacional de los precios de los
alimentos.

3.6.3.3. Apoyo Infantil

Las familias beneficiarias con integrantes de 0 a 9 afios, podran recibir
bimestralmente un apoyo monetario mensual por cada nifia o nifio en este rango
de edad para fortalecer su desarrollo.

3.6.3.4. Apoyo Alimentario Sin Hambre

Las familias beneficiarias del Esquema de Apoyos sin Corresponsabilidad
podran recibir el apoyo monetario mensual, denominado Apoyo Alimentario Sin
Hambre, con el propdsito de mejorar su poder adquisitivo para la compra de
alimentos.
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3.6.3.5. Apoyo Especial para el Transito

Las familias beneficiarias asignadas al Esquema de Apoyos sin
Corresponsabilidad que transiten al Esquema de Apoyos con Corresponsabilidad
podran recibir un apoyo monetario, en el periodo de
transicion, denominado "Apoyo Especial de Transicién" con el proposito de
proteger su economia.

3.6.4. Componente de Vinculacion

Articular y coordinar la oferta institucional de Programas y acciones de politica
social con Instituciones publicas, privadas, de la Sociedad Civil y organismos
nacionales e internacionales, para brindar apoyos y beneficios complementarios a
las familias beneficiarias.

El Programa promovera la inclusion social, productiva, laboral y financiera de la
poblacién objetivo para mejorar el ingreso de las familias beneficiarias a través de
articular y coordinar la oferta institucional de programas de fomento productivo,
generacion de ingreso, servicios financieros, capacitacion y empleo y acceso a
otros derechos sociales.

3.6.4.1. Inclusién Productiva

El Programa establecera los modelos y esquemas de articulacion que faciliten
el acceso de los beneficiarios del Programa atendidos por PROSPERA, a la oferta
institucional de programas de fomento productivo y generacion de ingreso.

De forma complementaria, el Programa podra asignar recursos a los
beneficiarios que participen en proyectos de fomento productivo y generacion de
ingreso para la contratacion de la asistencia técnica necesaria para el desarrollo
de dichos proyectos o en su caso, podré realizar la contratacion de los servicios de
asistencia técnica en apoyo a los beneficiarios, conforme a los criterios y/o
lineamientos que en su momento el Comité Técnico de la Coordinacién Nacional
autorice.

3.6.4.2. Inclusiéon Laboral

Mediante acuerdos de coordinacion interinstitucional, el Programa fomentara el
acceso de sus beneficiarios a las acciones o programas de capacitacion y empleo
gue les permitan insertarse favorablemente en el mercado laboral formal.

3.6.4.3. Inclusion Financiera

El Programa facilita el acceso a los beneficiarios del Programa, en condiciones
preferenciales, a servicios financieros, de educacién financiera, ahorro, seguro de
vida y créditos.

3.6.4.4. Inclusion Social

A través de acciones de coordinacion interinstitucional se fomentara el acceso
prioritario de los integrantes de hogares atendidos por el Programa a aquellos
programas que faciliten el acceso a los derechos sociales de las personas.
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3.7. Montos de los Apoyos
3.7.1. Monto de los apoyos monetarios directos

Los apoyos monetarios directos y las becas educativas se entregan
bimestralmente, en efectivo y en forma individual a las y los titulares beneficiarios
del Programa.

Los apoyos monetarios que reciben las familias beneficiarias varian conforme al
namero de integrantes menores de 9 afos, y en su caso, al de becarios (as) y
grado escolar que cursen, asi como al niumero de personas adultas mayores
incorporadas en el hogar.

El monto de todos los apoyos monetarios, se actualizar4d semestralmente, de
acuerdo a la disponibilidad presupuestal y con base en la variacion acumulada a
partir de junio de 2011, de los indices asociados a las Lineas de Bienestar Minimo
(rural y urbano), publicadas por el CONEVAL. El indice debe considerar
el promedio aritmético de las Lineas de Bienestar Rural y Urbano. Dicha
actualizacion estara sujeta a la publicacion de las correspondientes modificaciones
a Reglas de Operacioén en el Diario Oficial de la Federacion.

Cuando la variacion acumulada de la actualizacion resulte negativa, el monto
del apoyo monetario correspondiente se mantendra en el mismo nivel que el
semestre inmediato anterior.

El monto mensual de los apoyos monetarios se difunde a la poblacion
beneficiaria y se publica en lapéagina institucional en internet www.
prospera.gob.mx
(https://www.prospera.gob.mx/swb/es/PROSPERA2015/Monto_de_los_apoyos)

Los montos de los apoyos vigentes desde el segundo semestre del 2014 se
detallan en el siguiente cuadro:

Monto Mensual de Apoyos vigentes
desde Julio-
Diciembre 2014

Esquema de Apoyos con
Corresponsabilidad

Alimentario $335.00
Alimentario $140.00
Complementario

Infantil $120.00

Adultos Mayores $370.00
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Monto Mensual de Apoyos vigentes
desde Julio-
Diciembre 2014

Esquema de Apoyos sin
Corresponsabilidad

Alimentario $335.00
Alimentario $140.00
Complementario

Infantil $120.00

En el marco del Sistema Nacional para la Cruzada contra el Hambre, con el
propoésito de contribuir a que las familias beneficiarias cuenten con acceso fisico y
econdémico a los alimentos, la Coordinacién Nacional podra re-direccionar el monto
equivalente al Apoyo Alimentario y al Apoyo Alimentario Complementario,
para que las familias del Esquema de Apoyos sin Corresponsabilidad adquieran
productos alimenticios en el Sistema DICONSA, que incluye leche fortificada
LICONSA, cuando existan condiciones de accesibilidad paralas familias
beneficiarias, lo cual se informard a la familia al momento de su incorporacion.
Estas familias de forma adicional podran recibir, en funcion de la disponibilidad
presupuestal, el Apoyo Alimentario Sin Hambre.

Monto Mensual de Apoyos vigentes
desde Julio-
Diciembre 2014

Esquema de Apoyos sin
Corresponsabilidad, Sin
Hambre

Alimentario $335.00
Alimentario Complementario |$140.00
Alimentario Sin Hambre $88.00
Infantil $120.00

El monto de los apoyos monetarios para becas educativas vigente desde el
segundo semestre de 2014 se detalla en el cuadro siguiente:
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Monto Mensual de Apoyos Educativos vigentes desde
Julio-Diciembre 2014

Esquema de Apoyos con Corresponsabilidad
Primaria Hombres y Mujeres
Primero* $175.00

Segundo * $175.00

Tercero $175.00

Cuarto $205.00

Quinto $265.00

Sexto $350.00
Secundaria Hombres Mujeres
Primero $515.00 $540.00
Segundo $540.00 $600.00
Tercero $570.00 $660.00
CAM Laboral Hombres Mujeres
Primero $865.00 $990.00
Segundo $925.00 $1,055.00
Tercero $980.00 $1,120.00
Educacion Media|Hombres Mujeres
Superior

Primero $865.00 $990.00
Segundo $925.00 $1,055.00
Tercero $980.00 $1,120.00

La emision del apoyo monetario de utiles escolares estara sujeta a la
disponibilidad presupuestal, el monto vigente desde el segundo semestre del 2014
y se detalla en el siguiente cuadro:

Monto de Apoyo de Utiles Escolares vigentes
desde Julio-
Diciembre 2014

Esquema de Apoyos con Corresponsabilidad
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Adquisicion | Reposicion
de Utiles (je
Utiles

Primaria $235.00 $115.00
Secundaria $440.00 n/a
CAM Laboral $440.00 n/a
Educacion Media | $440.00 n/a
Superior

El monto méaximo de apoyos monetarios que puede recibir mensualmente una
familia beneficiaria del Esquema de Apoyos con Corresponsabilidad por concepto
de apoyos educativos y alimentarios, vigente desde el segundo semestre de 2014
se detalla en el siguiente cuadro:

Monto Maximo Mensual por Familia vigente
desde Julio-Diciembre
2014
Esquema de Apoyos con Corresponsabilidad
Apoyo Con Becarios|Con Becarios
(as) en|(as) en EMS
Primaria
y Secundaria
Alimentario $335.00 $335.00
Alimentario $140.00 $140.00
Complementario
Subtotal $475.00 $475.00
Monto Maximo |$1,350.00 $2,470.00
Becas
Monto Maximo |$1,825.00 $2,945.00
Apoyos

La familia podra recibir hasta 3 apoyos por concepto del Apoyo Infantil, en el
caso de las familias beneficiarias del Esquema de Apoyos con Corresponsabilidad,
este monto también estara sujeto al monto maximo mensual de becas.

Cuando se rebase el monto maximo mensual se ajustaran proporcionalmente
los montos de las becas y del Apoyo Infantil sin considerar el monto de los apoyos
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para la adquisiciobn de utiles escolares. En estos casos, el ajuste se realizara
primero sobre el monto del Apoyo Infantil.

El monto maximo de apoyos monetarios que puede recibir mensualmente una
familia beneficiaria con Adultos Mayores vigente desde el segundo semestre de
2014, se incrementara en $370.00 (trescientos setenta pesos 00/100 M.N.), por
cada adulto mayor.

3.7.2. Apoyo Alimentario

En el caso de las familias del Esquema de Apoyos con Corresponsabilidad, el
apoyo monetario para Alimentacion, el Apoyo Alimentario Complementario y el
Infantil estan sujetos al cumplimiento de las acciones de corresponsabilidad de los
servicios de salud.

3.7.3. Apoyo Infantil

El otorgamiento del Apoyo Infantil se mantendra para las y los menores de las
familias beneficiarias del Esquema de Apoyos con Corresponsabilidad, que
hubiesen acreditado la edad de la o del menor antes del 2014, y para la totalidad
de las familias del Esquema de Apoyos sin Corresponsabilidad, que acrediten la
edad de los menores, en ambos casos mediante la entrega de una copia del acta
de nacimiento, CURP o documento migratorio para familias de nacionalidad
extranjera o de cualquier otro documento oficial de los nifios o nifias que haga
constar de manera plena, juridica y fehaciente la edad de las y los menores.

3.7.4. Apoyo Adultos Mayores

El apoyo de Adultos Mayores se emite Unicamente a familias del Esquema de
Apoyos con Corresponsabilidad, esta sujeto a la asistencia a las citas médicas
semestrales a los servicios de salud por parte del beneficiario.

3.7.5. Apoyos Educativos

Los apoyos educativos se emiten Unicamente a los beneficiarios del Esquema
de Apoyos con Corresponsabilidad.

La entrega de las becas de primaria y secundaria esta sujeta a la certificacion
de la inscripcibn y asistencia escolar de las y los becarios de primaria y
secundaria.

La entrega de las becas de educacion media superior estd sujeta a la
certificacion de la inscripcibn y permanencia escolar de las y los becarios;
adicionalmente, el apoyo monetario del Gltimo mes del ciclo escolar (julio) se
asignara proporcionalmente de acuerdo al nimero de talleres comunitarios de
capacitacion para el autocuidado de la salud, a los que asisti6 la o el becario.

El monto, la actualizacion y la periodicidad de los apoyos educativos de la
modalidad no escolarizada en educacion media superior, y el del incentivo por la
conclusion de la secundaria o del bachillerato general, a través del reconocimiento
de saberes adquiridos, se determinara en funcibn de lo que autorice el
Comité Técnico de la Coordinacién Nacional y de la disponibilidad presupuestal.
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3.7.6. Apoyo Especial de Transicion

El monto mensual del Apoyo Especial de Transicion equivale al monto del
Apoyo Alimentario mas el Apoyo Alimentario Complementario vigentes y se asigna
a las familias beneficiarias que transitan del Esquema de Apoyos sin
Corresponsabilidad al Esquema de Apoyos con Corresponsabilidad, por dos
bimestres, en funcién de la disponibilidad presupuestal.

3.7.7. Apoyo Jovenes con PROSPERA

El monto del incentivo para las y los becarios que concluyan la educacion
media superior antes de cumplir los 22 afios de edad, asciende a $4,890.00
(cuatro mil ochocientos noventa pesos 00/100 M.N.) vigente desde el segundo
semestre de 2014.

3.8. Derechos, corresponsabilidades, compromisos, suspensiones y bajas
de las familias beneficiarias

La participacion de las familias y de la comunidad es un elemento fundamental
para el logro de los objetivos del Programa.

3.8.1. Derechos
Las familias beneficiarias del Programa tienen derecho a:

Recibir informacion y orientacion clara, sencilla y oportuna sobre la operacion del
Programa,

Recibir oportuna y gratuitamente los apoyos y beneficios del Programa,;
Recibir atencién oportuna a sus solicitudes, quejas y sugerencias;

Recibir atencién oportuna, gratuita y expedita durante el desarrollo del
procedimiento de Derecho de Audiencia, desahogado mediante el procedimiento
administrativo;

Solicitar a las autoridades del sector salud su afiliacién al Seguro Popular conforme
lo establecido en la Ley General de Salud y su reglamento;

Decidir voluntariamente su participacion en las acciones del INEA o de los
organismos estatales de educacion de los adultos;

Recibir educacioén financiera y decidir voluntariamente la contratacién de productos
financieros, derivado de la inclusion financiera;

Decidir voluntariamente su participacién en las acciones de inclusiéon productiva y
laboral;

Decidir voluntariamente su participacion en otras acciones de inclusion social.

Adicionalmente, las familias beneficiarias asignadas al Esquema de Apoyos con
Corresponsabilidad tienen derecho a:

Decidir libremente en qué escuela estudian sus hijas e hijos.

Recibir gratuitamente las acciones del Paquete Basico Garantizado de Salud y la
ampliacion progresiva a las 27 intervenciones de Salud Publica del CAUSES con
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base en las Cartillas Nacionales de Salud y en lo establecido en estas Reglas de
Operacion.

Recibir gratuita y oportunamente el suplemento alimenticio, considerando el area
geografica, la edad de los nifios y nifias de 6 a 59 meses de edad y mujeres
embarazadas y en periodo de lactancia, estas ultimas hasta por un afio.

Recibir la Cartilla Nacional de Salud correspondiente al grupo de edad y sexo, para
cada integrante de la familia beneficiaria.

3.8.2. Compromisos de las familias

Las familias beneficiarias del Programa adquieren los siguientes compromisos:

Destinar los apoyos monetarios del componente alimentario al mejoramiento de la
alimentacion y el estado de nutricion de los integrantes de la familia.

Mantener actualizados los datos de la familia, reportando al Programa el
nacimiento, alta, fallecimiento o ausencia definitiva de las y los integrantes, asi
como reportar la correccién de datos personales y los cambios de domicilio.

Participar activamente en el desarrollo y ejecucion de los proyectos productivos
gue resulten apoyados, de los cuales forme parte, destinando los recursos de los
mismos para los fines que les fueron otorgados.

Participar voluntariamente en las sesiones informativas y actividades sobre la
oferta institucional en materia de Inclusion productiva y laboral que les sean
ofertadas por el personal de PROSPERA.

Adicionalmente las familias asignadas al Esquema de Apoyos con
Corresponsabilidad adquieren los siguientes compromisos:

Destinar los recursos del componente educativo al mejoramiento de la educacion
de sus hijas e hijos.

Apoyar a las y los integrantes de la familia en edad escolar para que asistan en
forma regular a clases y mejoren su aprovechamiento, asi como apoyar a las y los
integrantes en rezago educativo para que se incorporen a los servicios de
educacion para adultos.

Apoyar a las y los becarios de educacién media superior para que asistan en forma
regular tanto a la escuela como a los talleres comunitarios de capacitacion para el
autocuidado de la salud y participen de manera dinamica en las actividades que
marquen los planes y programas de estudio de cada entidad federativa.

Presentar la Cartilla Nacional de Salud en cada una de sus consultas.

Participar en las acciones de salud acordadas por la asamblea comunitaria de la
localidad, dirigidas al autocuidado de la salud y fomento de los entornos favorables
para la salud, sin que éstas sean exclusivas para las familias beneficiarias.

Es responsabilidad de la madre, padre o de la persona responsable de un nifio o
nifia menor de cinco afios, con algun grado de desnutriciébn, cumplir con la
frecuencia de citas que indique el personal de salud, no sélo con el Paquete
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Garantizado de Servicios de Promocion y Prevencion para una mejor salud
(www.promocion.salud.gob.mx/dgps/descargasl/cartillas/Manual_Salud_ok.pdf),
sino con la Norma Oficial Mexicana para la Atencion a la Salud del Nifio
http://www.salud.gob.mx/unidades/cdi/nom/031ssa29.html

Es responsabilidad de la titular, asi como de cualquier integrante mujer de la
familia, acudir a valoracion cuando tenga planeado embarazarse, e iniciar su
control desde el primer trimestre del embarazo, de conformidad con la Norma
Oficial Mexicana NOM-007-SSA2-1993, Atencion de la mujer durante el embarazo,
parto y puerperio y del recién nacido. Criterios y procedimientos para la prestacion
del servicio (http://www.salud.gob.mx/unidades/cdi/nom/007ssa23.html)

En el caso de personas diabéticas o hipertensas, acudir a las citas que indique el
personal de salud.

Entregar a las y los adultos mayores los apoyos monetarios destinados para ellas
(0s).

Recibir y consumir suplementos alimenticios que le son entregados en la unidad de
salud de manera bimestral para los nifios y niflas de 6 a 59 meses y las mujeres
embarazadas y en periodo de lactancia, estas Ultimas hasta por un afo.

3.8.3. Corresponsabilidades

El cumplimiento de las siguientes corresponsabilidades de las familias
beneficiarias, asignadas al Esquema de Apoyos con Corresponsabilidad, es
esencial para el logro de los objetivos del Programa y es requisito indispensable
para que reciban sus apoyos monetarios:

EDUCACION

Inscribir a las y los menores de 18 afos, cumplidos al 31 de diciembre del afio de
inicio del ciclo

escolar, que no hayan concluido la educacion en las escuelas de primaria o
secundaria autorizadas y apoyarlas (0s) para que asistan en forma regular a
clases e inscribir a las y los jovenes de hasta 22 afios y once meses con
necesidades educativas especiales en escuelas de educacién especial.

Inscribir a las y los jovenes de hasta 21 afios, cumplidos al 31 de diciembre del afio
de inicio del ciclo escolar, que hayan concluido la primaria y secundaria, en los
planteles de educacion media superior autorizados y apoyarlas (los) para que
permanezcan en el sistema escolar.

La entrega de las becas de primaria y secundaria esta sujeta a la certificacion de la
inscripcion y asistencia escolar de las y los becarios de primaria y secundaria.

La entrega de las becas de educacion media superior esta sujeta a la certificacion
de la inscripcion y permanencia escolar de las y los becarios; adicionalmente, el
apoyo monetario del ultimo mes delciclo escolar (julio) se asignara
proporcionalmente de acuerdo al nUmero de talleres comunitarios de capacitacion
para el autocuidado de la salud, a los que asisti6 la o el becario.



O O O O

AREA DE DESARROLLO SOCIAL
MUNICIPIO DE SANTA MARIA DEL ORO, JALISCO

PROSPERA PROGRAMA DE INCLUSION SOCIAL

La entrega de los apoyos educativos de la modalidad no escolarizada y del
incentivo por la conclusion de la secundaria o del bachillerato general, a través del
reconocimiento de saberes adquiridos estaran sujetas a los criterios de asignacion
que autorice el Comité Técnico de la Coordinacion Nacional y de la disponibilidad
presupuestaria.

SALUD

Registrarse oportunamente en la unidad de salud que les sea asignada al
momento de incorporarse o cuando se les reasigne una unidad de salud.

Todas las personas integrantes de la familia beneficiaria deben asistir a sus citas
programadas en los servicios de salud, incluyendo los adultos mayores.

Participar en los Talleres Comunitarios para el autocuidado de la salud, de acuerdo
al modelo rural o urbano (4 en Modelo Urbano y 6 en el Modelo Rural) del
componente de salud que reciba la familia, preferentemente por parte del o la
integrante de la familia beneficiaria de 15 hasta 60 afos de edad que sea citado
(a). Los talleres de estimulacion temprana se otorgaran preferentemente a las
madres y padres o cuidadores de los nifios menores de cinco afios. Se eximira del
cumplimiento de esta corresponsabilidad a los y las integrantes de la familia
beneficiaria que presenten, en la unidad de salud a la que estan asignados (as),
un certificado médico expedido por el sector salud que haga constar que padecen
de algun tipo de discapacidad que impida su asistencia a los talleres comunitarios.

Si algan integrante de la familia cumple con alguna de las siguientes acciones, se
podra considerar como valida para certificar el cumplimiento de su asistencia al
siguiente Taller programado.

Acciones:

Nifio o nifia menor de 5 afios con mala nutricion (desnutricibn o sobrepeso-
obesidad) que se recupera.

Nifio o nifia de 5 afos recuperado de anemia con base en los niveles de
hemoglobina.

Nifio o nifia menor de 5 afios con prueba de Evaluacion del Desarrollo Infantil
aplicada.

Diabético (a) o hipertenso (a) que se mantiene 6 meses en control y con
pardmetros normales segun la NOM correspondiente.

Mujer con vida sexual activa que inicia un método de planificacién familiar de
mayor continuidad (Dispositivo Intrauterino, DIU; Implante subdérmico; Oclusion
Tobaria Bilateral, OTB).

Mujer con vida sexual activa que se realice Papanicolaou.

Mujer que se realice Exploracion de Mama en la Unidad de Salud.
Hombre con vida sexual activa que se realiza la vasectomia.
Hombre que se realiza la deteccion de cancer de prostata.
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Embarazada que acude a su primer control prenatal en el primer trimestre de
gestacion

Embarazada que acuda por lo menos a 5 consultas prenatales y la atencion
institucional del parto.

Embarazada con mala nutricion (desnutricibn o sobrepeso-obesidad) que se
recupera durante la gestacion.

Persona Adulta o joven con mala nutricion (desnutricion o sobrepeso-obesidad)
que se recupera.

Adolescente que participa en las sesiones informativas y/o recreativas establecidas
por el Grupo de Adolescentes Promotores de Salud (GAPS) con una asistencia
bimestral.

En el caso del modelo rural, en ausencia de acciones obligatorias de salud en el
bimestre, la certificacion se realizara con la asistencia del o la integrante citado (a)
de 15 a 60 afos a la sesion del taller comunitario programado para el autocuidado
de la salud.

Y para el caso del modelo rural y urbano la participacion del algan miembro de
la familia en acciones comunitarias emprendidas por el personal de salud por
ejemplo en caso de brotes epidemiologicos en la localidad (influenza, dengue,
diarreas, etcétera).

La participacion de un miembro de la familia en otros cursos y/o talleres de
capacitaciéon a voluntarios organizados por el personal de salud.

La participacién de los becarios de educacion media superior como Tutor (a)
Comunitario (a) de Verano en el programa del CONAFE, podra ser considerada
como valida para certificar el cumplimiento de asistencia alos talleres
comunitarios para el autocuidado de la salud del siguiente ciclo escolar.

Los becarios de Educacion Media Superior podran optar por cumplir con su
corresponsabilidad mediante el taller en linea a través de la pagina de internet:
http://saludxmi.seguro-popular.gob.mx/, en el marco de los temas de Capacitacion
para el Autocuidado de la Salud.

Las acciones de salud de la persona adulta mayor, preferentemente deberan
programarse en los meses de mayo-junio y noviembre-diciembre, es decir, en el
altimo bimestre del semestre a certificar.

Cuando una familia beneficiaria esté integrada soOlo por personas adultas
mayores, el cumplimiento de esta corresponsabilidad sustentara la emision de los
apoyos alimentario, alimentario complementario y el de adultos mayores.

Las familias que se clasifiquen en el EDA también deberan cumplir con todas
las corresponsabilidades establecidas en este numeral.

3.8.4. Suspension de los apoyos y baja del Padrén
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Los apoyos monetarios se podran suspender de forma mensual, por tiempo
indefinido o de forma definitiva, conforme a lo que se establece en este numeral.

La suspension de la totalidad de los apoyos de la familia se hara de su
conocimiento, a través del Aviso de Suspension correspondiente, en el que se le
informara la causa y el fundamento legal que motiva la suspensién, asi como el
procedimiento para solicitar la reactivacion de dichos apoyos.

Para estos efectos las y los Delegados Estatales del Programa quedan
facultados dentro del ambito de su competencia territorial para suscribir los Avisos
de Suspension respectivos, los cuales seran entregados por el personal operativo
adscrito a dichas Delegaciones Estatales.

3.8.4.1. Suspension mensual de los apoyos monetarios

Los apoyos del Programa podran suspenderse de forma mensual para las
familias beneficiarias asignadas al Esquema de Apoyos con Corresponsabilidad,
conforme a lo previsto en el presente numeral.

Apoyos Alimentario, Alimentario Complementario y Apoyo Infantil:

Los apoyos monetarios mensuales de Alimentacién, Alimentario
Complementario e Infantil, se suspenden cuando la familia beneficiaria no cumple
con las corresponsabilidades del componente de salud, ya sea con su asistencia a
las citas médicas programadas o a la capacitacion para el autocuidado de la salud.

La suspensién aplicard en el mes, para el caso del modelo rural, o en el
bimestre, para el caso del modelo urbano, en el cual se registra el incumplimiento
de la corresponsabilidad.

Educacion Primariay Secundaria:

Los apoyos monetarios educativos mensuales de las y los becarios de primaria
y secundaria se suspenden cuando:

[ No se recibe con oportunidad la certificacion de asistencia de la o del alumno (a),
la suspension aplicard al bimestre del que no se haya recibido la certificacion
correspondiente.

[ Un(a) alumno(a) registre cuatro o mas inasistencias injustificadas durante el mes,
la suspension aplicaen el mes en el cual se registran las inasistencias. En
secundaria, una inasistencia equivale a siete horas de ausencia continua a clase.

[J Cuando la o el becario acumule tres meses de suspensiéon 6 12 6 mas faltas
injustificadas en un mismo ciclo escolar, se le suspenden los apoyos educativos
por el resto del ciclo. La emision de los apoyos se reanuda cuando se certifique la
inscripcién a un nuevo ciclo escolar.

Educacion en Centros de Atenciéon Multiple (CAM) Laboral:

[1 No se certifique la permanencia escolar de la o del becario. La suspension del
apoyo correspondera al mes o a los meses en los que no se haya certificado la
permanencia.
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Educacién Media Superior:

Los apoyos monetarios mensuales de las y los becarios de educaciéon media
superior se suspenderan cuando:

1 No se certifique la permanencia escolar de la o del becario. La suspension del
apoyo correspondera al mes o a los meses en los que no se haya certificado la
permanencia.

3.8.4.2. Suspension de los apoyos monetarios por tiempo indefinido
Apoyos de la familia:

La totalidad de los apoyos monetarios de la familia beneficiaria se suspenden
por tiempo indefinido, pudiéndose reactivar cuando la familia lo solicite conforme a
lo previsto en el numeral 4.4.1 de estas Reglas, cuando:

1. El o la titular de la familia beneficiaria que reciba los apoyos monetarios por
entrega directa o una modalidad equivalente no acuda en dos 0 mas ocasiones
consecutivas a retirarlos. En este caso, la Coordinacién Nacional retendra los
apoyos por dos bimestres antes de suspenderlos.

2.La o el titular de la familia beneficiaria reciba los apoyos por depdsito
bancario y no realice ningun movimiento en su cuenta durante dos 0 mas
bimestres consecutivos, de acuerdo a la fecha en que la institucion liquidadora
reporte esta informacion a la Coordinacion Nacional, en los términos de la Ley
de Instituciones de Crédito. En este caso, la Coordinacion Nacional retendra los
apoyos por dos bimestres antes de suspenderlos.

3. La o el titular de la familia beneficiaria no firme su contrato de cuenta de
ahorro o no recoja su tarjeta bancaria para recibir los apoyos monetarios, en un
plazo maximo de dos bimestres a partir de su emision. En este caso, la
Coordinacion Nacional retendra los apoyos por dos bimestres antes de
suspenderlos.

4. Se concluya que existe una disputa por los apoyos del Programa entre las y
los integrantes de la familia beneficiaria, registrados(as) en el Padron.

5. La o el titular beneficiario cause baja del padrén y no se tramite un cambio de
titular. En este caso, la Coordinacion Nacional retendra los apoyos por tres
bimestres antes de suspenderlos.

6. La o el titular no sea localizado (a) para entregarle su notificacion de
incorporacion.

7. Los datos de los integrantes o de la familia presenten inconsistencias y la
familia no pueda ser localizada para actualizarlos. En este caso, la Coordinacion
Nacional retendra los apoyos hasta por tres bimestres, antes de aplicar la
suspension.

8. No sea posible recolectar nuevamente la informacion socioeconomica vy
demografica de la familia cuando sea visitada en dos ocasiones por personal de
las Delegaciones Estatales del Programa y no se localice a la familia o no sea
posible localizar al informante adecuado.
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9. No sea posible recolectar la informacion socioeconémica y demografica
completa, o bien, la informacion

recolectada presente inconsistencias y no sea posible realizar nuevamente la
evaluacion de sus condiciones socioeconémicas y demogréficas. En este caso, la
Coordinacion Nacional retendra los apoyos hasta por tres bimestres, antes de
aplicar la suspension.

10. La familia no permita o no acepte la recoleccion de la informacion
socioecondmica y demografica de su hogar para evaluarla nuevamente.

11. La familia no permita o no acepte su recertificacion para evaluar
nuevamente su informacion socioeconémica y demografica.

Adicionalmente, la totalidad de los apoyos monetarios de las familias
beneficiarias, asignadas al Esquema de Apoyos con Corresponsabilidad, se
suspenden por tiempo indefinido, pudiéndose reactivar cuando la familia lo solicite
conforme a lo previsto en el numeral 4.4.1 de estas Reglas, cuando:

(1 En el medio rural, la familia beneficiaria no cumpla con su corresponsabilidad en
salud en cuatro meses consecutivos o0 seis meses discontinuos en el curso de los
altimos doce meses. En el medio urbano, la familia no cumpla con su
corresponsabilidad en salud en dos bimestres consecutivos o tres discontinuos en
el curso de los ultimos doce meses.

[1 No haya sido recertificada y su localidad ya se hubiese declarado como atendida
en el proceso de recertificacion o bien, haya concluido el tiempo programado para
la atencion del proceso. En este caso, la Coordinacion Nacional retendra los
apoyos hasta por tres bimestres, antes de aplicar la suspension.

En el caso de las familias asignadas al Esquema de Apoyos sin
Corresponsabilidad, que a su vez reciban el Apoyo Alimentario Sin Hambre, la
totalidad de los apoyos monetarios se les pondran suspender cuando:

[ El o la titular de la familia beneficiaria no haga uso de sus recursos asociados al
esquema de apoyos SIN Hambre en mas de dos bimestres consecutivos por
causas imputables a ella. En este caso, la Coordinacion Nacional retendra los
apoyos por dos bimestre antes de suspenderlo.

De igual forma, a las familias beneficiarias asignadas al Esquema de Apoyos
con Corresponsabilidad se le suspenderan los siguientes apoyos por tiempo
indefinido:

Apoyos Adultos Mayores:

Los apoyos monetarios de las personas adultas mayores se suspenden por
tiempo indefinido cuando no se certifiqgue el cumplimiento de la corresponsabilidad
de asistir a los servicios de salud, reactivandose su emision en caso de
comprobarse un error u omision en la certificacibn semestral o cuando
reinicie su certificacion en los servicios de salud, sin que por esto pierda su
derecho a recibir la atencion del componente de salud.

Apoyos Educativos:
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Los apoyos monetarios de las y los becarios de primaria y secundaria se
suspenderan por tiempo indefinido cuando cursen por tercera vez el mismo grado
escolar. La emisién de los apoyos educativos se reanudara cuando avancen de
grado.

3.8.4.3. Suspension definitiva de los apoyos monetarios

Los siguientes apoyos podran suspenderse de forma definitiva a las familias
beneficiarias del Esquema de Apoyos con Corresponsabilidad y del Esquema de
Apoyos sin Corresponsabilidad, cuando:

Apoyo Infantil:

El apoyo Infantil se suspendera de forma definitiva a partir de que el menor
salga del rango de elegibilidad asociado a la edad.

Los siguientes apoyos podran suspenderse de forma definitiva a las familias
beneficiarias del Esquema de Apoyos con Corresponsabilidad, cuando:

Apoyo Infantil:

El apoyo Infantil se suspenderé de forma definitiva a partir de que el beneficiario
reciba una beca educativa del Programa o el menor salga del rango de elegibilidad
asociado a la edad.

Apoyos educativos:

Los apoyos monetarios de becas y Utiles se suspenderan de forma definitiva
cuando:

[1 Se detecte duplicidad de la o del becario en el Padrén Activo de Beneficiarios. Sélo
un registro de la o del becario permanecera activo, suspendiéndose los apoyos
duplicados.

Adicionalmente, los apoyos monetarios de educacion media superior, se
suspenderan de forma definitiva cuando:

[J La o el becario haya recibido durante cuatro afios calendario el apoyo educativo en
educacion media superior, contados a partir del primer bimestre en que recibié por
primera vez el apoyo de este tipo educativo.

Apoyos Jovenes con PROSPERA:

Las y los beneficiarios de Jovenes con PROSPERA que hayan obtenido este
apoyo y decidan reinscribirse a otros sistemas de educacion media superior, no
tendran derecho a recibirlo por segunda ocasion.

Apoyo Adultos Mayores:

El apoyo monetario de las personas adultas mayores se suspende
definitivamente cuando:
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[1 Fallece la o el adulto mayor.
[1 La o el adulto mayor abandona el hogar.

[1 La o el adulto mayor no cumpla con la corresponsabilidad de asistir a los servicios
de salud por dos 0 mas semestres consecutivos.

[] Se detecte duplicacion o esté siendo atendido por el Programa de Pension para
Adultos Mayores de la SEDESOL.

3.8.4.4. Baja del Padrén Activo de Beneficiarios

Previo a la baja en el Padrén de Beneficiarios, las familias beneficiarias seran
sujetas de un procedimiento administrativo que les permita ejercer el derecho de
audiencia, para lo cual:

La Coordinacion Nacional integra el universo de familias (universo de acciones),
en las que se presume la existencia de cualquiera de las causales de baja
previstas en las presentes Reglas, a las cuales se les iniciara el procedimiento
administrativo de derecho de audiencia.

Las familias beneficiarias que sean sujetas a un procedimiento de derecho de
audiencia seran llamadas a comparecer ante las Delegaciones Estatales del
Programa, en el Estado en que se encuentren radicando, por medio de un oficio
personalizado.

Los Oficios que se entreguen a los y las titulares beneficiarias, para el ejercicio
del derecho de audiencia deberan contener el motivo, las circunstancias y el
fundamento legal por los cuales se presume que incurrieron en la causal de baja,
ademas de especificar el procedimiento y los plazos que debe seguir el o la titular
para ejercer su derecho de audiencia. Para tal efecto las y los titulares de las
Delegaciones Estatales del Programa cuentan con facultades para ordenar las
notificaciones respectivas, dentro de su ambito territorial de competencia, las
cuales se haran saber a la titular beneficiaria.

Una vez notificado a la titular beneficiaria el inicio del procedimiento
administrativo para que haga valer suderecho de audiencia, ésta podra
presentarse en la Delegacion Estatal correspondiente dentro del término de diez
dias habiles, quien podra manifestar lo que a su derecho convenga y si es su
deseo, dentro del términode cinco dias siguientes posteriores a su
comparecencia, quedara en aptitud de ofrecer pruebas y una vez concluido este
término, contara con cinco dias mas para formular alegatos. Concluidos los
términos mencionados y cerrada la instruccion dentro del procedimiento
administrativo de derecho de audiencia, se valorara el cumulo probatorio y se
procedera a emitir la resolucion administrativa correspondiente.

La o el titular beneficiario podra atender todas las etapas del procedimiento de
derecho de audiencia en una misma audiencia.

La familia que sea sujeta al procedimiento administrativo de derecho de
audiencia, debera conservar el estatus que guardaba al momento de haber sido
iniciado el mismo, en tanto la Delegacion Estatal no emita la resolucion
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administrativa correspondiente, con excepcién de aquellos casos en los que no
sea posible acreditar la supervivencia de la Titular Beneficiaria.

En caso de inconformidad con dicha resolucion, la parte interesada podra
interponer recurso de revision, para lo cual, contara con un término de 15 dias
hébiles para ingresarlo en la sede de la Delegacion Estatal que emitié la
resolucion de que se trate, quien lo remitira dentro del término de tres dias habiles
a la Coordinacion Nacional para la sustanciacion del recurso.

El Procedimiento administrativo de derecho de audiencia se rige de
conformidad con la Ley Federal de Procedimiento Administrativo.

Las causales de suspension de los apoyos y baja del Padron que se presenten
durante el desahogo de un procedimiento de derecho de audiencia, se aplicaran
hasta la emisién de la resolucion de dicho Procedimiento a excepcion de las
causales de renuncia de la familia, duplicidad en el Padron Activo de Beneficiarios
y defuncion del Unico integrante de la familia en las que se aplicara la baja de la
familia en el bimestre en que se presente.

Si la resolucion recaida al procedimiento de derecho de audiencia, de la causal
de baja que esté desahogandose, determina la baja de la familia, las
subsecuentes causales de suspension de apoyos de lafamilia o baja del
Programa quedaran sin efecto.

Las causales de baja del Programa con las que finalizara la emision de apoyos
monetarios, previo otorgamiento del derecho de audiencia son las descritas a
continuacion:

1. No se pueda comprobar la supervivencia del o la titular beneficiara.

2. Que él o la titular solidaria de la familia beneficiaria no cumple con los
compromisos adquiridos con las y los integrantes de dicha familia.

3. Que la o el titular beneficiario u otro (a) de los integrantes de una familia,
asignada al Esquema de Apoyos con Corresponsabilidad, vendan o canjeen los
suplementos alimenticios recibidos del Programa.

4. Que la o el titular beneficiario u otro (a) de los integrantes del hogar han
presentado documentacion falsa o alterada o han pretendido acreditar una
situacién falsa, para intentar recibir los apoyos monetarios o los de otra familia
beneficiaria.

5. Que la o el titular beneficiario u otro (a) de los integrantes del hogar han
utilizado el nombre del Programa con fines electorales, politicos, de proselitismo
religioso o de lucro.

6. La familia beneficiaria ya no cumple con los criterios de elegibilidad del
Programa como resultado de la evaluacion de las condiciones socioeconomicas
para determinar su permanencia en el Programa.
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7. No pueda comprobarse la veracidad de la certificacion del cumplimiento de la
corresponsabilidad a los servicios de salud.

Derivado de la naturaleza de las siguientes causales, la familia causara baja del
padrén, finalizando la emision de los apoyos monetarios, sin que sean sujetas a un
Procedimiento de Derecho de Audiencia:

1. En el Esquema de Apoyos con Corresponsabilidad, cuando concluya el ciclo
de la familia beneficiaria en el EDA, derivado de que al momento de transitar a
este esquema le fueron notificadas las condiciones en las que concluiria su
periodo de permanencia.

2. En el Esquema de Apoyos con Corresponsabilidad, cuando la familia no
cumpla los criterios demograficos para ser transitados al EDA.

3. En el Esquema de Apoyos con Corresponsabilidad, cuando la familia ya no
cumpla con los criterios demogréficos para permanecer en el EDA.

4. Cuando se acredite que uno o una integrante de la familia beneficiaria sea
servidor (a) publico (a) no eventual, de cualquier orden de gobierno y su ingreso
mensual neto per cépita sea igual o superior al equivalente a la Linea Monetaria

de Verificaciones Permanentes, cuyo valor se modificara
semestralmente conforme la actualizacién de la Linea de Bienestar de CONEVAL
y se publicara en la siguiente liga:

https://www.prospera.gob.mx/swb/es/IPROSPERA2015/Linea_Monetaria_de_Verifi
cacion_Permanente_de_condiciones_socioeconomicas_para_Servidores Publico
s LMVP

Esta causal de suspensién no aplica para los ex becarios (as) del Programa,
que por su conocimiento de la lengua indigena, sean contratados (as) por la
Coordinacion Nacional para la operacion del Programa en localidades con
poblacién indigena.

5. La familia beneficiaria renuncie al Programa.

6. Se detecte duplicidad de la familia en el Padrén Activo de Beneficiarios. Sélo
en un registro la familia beneficiaria permanecera activa, eliminandose los apoyos
duplicados.

7. Defuncién de la Unica persona integrante de la familia.
3.9. Instancias Participantes
3.9.1. Instancias Ejecutoras

Las instancias participantes en el Programa, de acuerdo a su ambito de
competencia, son la SEDESOL através de la Coordinacion Nacional, las
Coordinaciones Estatales del Programa, la Secretaria de Salud, los Servicios
Estatales de Salud y/o Regimenes Estatales de Proteccion Social en Salud, el
IMSS a través de IMSS-PROSPERA, la SEP, los Servicios Estatales de
Educacion, Secretarias Estatales de Educacion o equivalentes y el CONAFE, asi
como la Secretaria de Economia, la Secretaria del Trabajo y Prevision Social y la
Secretaria de Agricultura, Ganaderia, Desarrollo Rural, Pesca y Alimentacion.
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3.9.2. Instancia Normativa

El Comité Técnico de la Coordinacion Nacional es la instancia normativa del
Programa, asi como el responsable de la interpretacion de estas Reglas de
Operacién y sobre lo no previsto en las mismas.

De igual forma, el Comité Técnico de la Coordinacion Nacional tiene la facultad
de emitir y actualizar los Lineamientos Operativos de estas Reglas de Operacion
los cuales tendran el mismo caracter normativo. Dichos Lineamientos Operativos

se encuentran publicados en la pagina de Internet
https://www.prospera.gob.mx/swb/work/Web2015/imagenes_diarios/Lineamientos
%200perativos%20rubricados%202015.pdf y en

http://www.normateca.sedesol.gob.mx/work/models/NORMATECA/Normateca/l_
Menu_Principal/2_Normas/2_Sustantivas/Lineamientos_Operativos_Prospera_201
5.pdf

Con el fin de establecer la concertacion entre los actores locales que participan
en PROSPERA Programa de Inclusion Social, el Comité Técnico de la
Coordinacion Nacional, contard en cada entidad federativa y en el Distrito Federal,
con un Comité Técnico Estatal. Dichos Comités operaran con base en el
Reglamento Interno de Organos Colegiados de la Coordinacién Nacional de
PROSPERA Programa de Inclusion Social, bajo la coordinacion de las autoridades
federales correspondientes y con apego a lo dispuesto en estas Reglas
de Operacién y a los Lineamientos Operativos, asi como con pleno respeto en la
aplicacion de la Ley General de Desarrollo Social y las disposiciones estatales
aplicables en la materia. En el Comité Técnico Estatal, participaran los
representantes de salud; educacion; trabajo y prevision social, agricultura,
ganaderia, desarrollo rural, pesca y alimentacién; economia, y desarrollo social
tanto del &mbito federal como del estatal.

3.9.3. Coordinacién interinstitucional

La coordinacion institucional y la vinculacion de acciones, tienen como
propdsito contribuir al cumplimiento de los objetivos y metas del Programa,
procurando potenciar el impacto de los recursos, fortalecer la cobertura de las
acciones, propiciar la complementariedad y reducir gastos administrativos.

La Coordinacion Nacional establecera los mecanismos de coordinacion
necesarios para garantizar que sus acciones no se contrapongan, afecten o
presenten duplicidades con otros programas o acciones del gobierno federal.

Con este mismo proposito, la Coordinacion Nacional podra establecer acciones
de coordinacién con los otros 6rdenes de gobierno, organizaciones sociales, de la
sociedad civil y organismos nacionales e internacionales, asi como con la
representacion de sus localidades, las cuales tendran que darse en el marco de
transparencia y colaboracion, en apego a las disposiciones de estas Reglas de
Operacion y de la normativa aplicable.
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Del mismo modo, se podran implementar acciones que contribuyan a la
prevencion social de la violencia y la delincuencia, asi como a la erradicacion del
trabajo infantil, conforme con lo establecido en las presentes Reglas de Operacion.

El Comité Técnico de la Coordinacion Nacional sera un érgano de apoyo de la
Coordinacion Nacional y estara integrado por representantes de la Secretaria de
Salud, a través de la Comision Nacional de Proteccion Social en Salud,
SEDESOL, SHCP, SEP, SE, STPS, SAGARPA y del Programa IMSS-
PROSPERA.

Con el objeto de contar con criterios de operacion uniformes en todo el territorio
nacional, las politicas y normas generales de operacidon del Programa se
establecen en el ambito federal y su aplicacion es nacional.

La Coordinacion Nacional cuenta con Delegaciones Estatales en cada una de
las entidades federativas, encabezadas por un (una) Delegado(a) Estatal, las
cuales son responsables de la atencion de las familias beneficiarias, asi como de
la operacion y seguimiento del Programa en las entidades respectivas.

Los gobiernos de las entidades federativas, las Delegaciones y las
representaciones de los programas federales, en su caso, son los responsables de
operar y otorgar los servicios de educacion, de la atencién a la salud de la
poblacion, la alimentacion, la inclusién productiva, generacion de empleo, ingreso,
autoempleo y capacitacion. Para el despliegue de sus acciones y con el fin de
asegurar una operacion eficiente, eficaz, equitativa y transparente, el Programa se
apoya en el compromiso conjunto de los gobiernos de las entidades federativas y
del Gobierno de la Republica.

Con la finalidad de satisfacer la demanda educativa en las regiones de atencion
del Programa, los gobiernos de las entidades federativas con base en sus
recursos presupuestarios y por conducto de la autoridad educativa de la entidad,
son los responsables de validar la accesibilidad a los servicios educativos de
primaria y secundaria, asi como de mantener funcionando el servicio educativo.

Por su parte, las instituciones de salud en las entidades federativas, a través de
los programas regulares del sector y con la participacion que corresponda al
Gobierno Federal y de acuerdo a los recursos presupuestarios disponibles,
aplicaran una estrategia para reforzar la oferta de servicios de salud en
las unidades de salud del primer nivel de atencion en las que opera el Programa,
asi como para fortalecer la infraestructura de salud, favoreciendo un trato digno y
de calidad a las y los usuarios, con base en programas de cada institucion.

La Coordinacion Nacional articulara sus acciones con SE, STPS, SAGARPA,
SEDESOL y SHCP, paraimpulsar la inclusion productiva de las familias
beneficiarias de PROSPERA en los programas de orientacion productiva que
operan dichas dependencias.

Al inicio de cada administracion Municipal, el Presidente Municipal, y en su
caso, autoridades Municipales regidas por usos y costumbres, podran nombrar un
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enlace para PROSPERA, mismo que tendrd una duracion en el cargo de un afio a
partir de su nombramiento, el cual deberda de entregar por escrito a la
Delegacion Estatal de POSPERA. El Enlace Municipal no debe ser reelecto ni
volver a tener funciones de enlace durante la misma administracion Municipal o en
periodos consecutivos de diferentes administraciones. Al concluir su periodo, la
Autoridad Municipal nombrara a su sucesor.

Colaborara con el programa Unicamente en funciones de apoyo logistico y de
seguridad publica, mismas que deberan regirse por lo establecido en los
lineamientos para la participacion de los Enlaces Municipales y por los principios
de imparcialidad, transparencia y honestidad.

No podran fungir como enlaces municipales, directivos ni representantes de
partidos politicos y organizaciones politicas o religiosas, 0 que tengan parentesco
con alguno de dichos directivos o representantes.

El enlace municipal, no podra realizar convocatoria a reuniones ni acciones no
previstas en las Reglas de Operacion del Programa.

En el caso de que al enlace municipal, en el ejercicio de sus funciones le sea
asignada una comision relacionada con actividades de caracter partidista o solicite
licencia temporal para retirarse de su cargo en los periodos de procesos
electorales, la Delegacion Estatal solicitar4 ante las instancias correspondientes
la sustitucion del mismo en el manejo del Programa, con el propésito de dar
transparencia y certidumbre a su operacion.

Cuando algun(a) servidor(a) publico(a) de cualquier orden de gobierno realice
acciones de proselitismo politico o de promocién de algun partido politico
utilizando el Programa, o0 que contravenga las disposiciones de estas Reglas de
Operacion, la Coordinacion Nacional o las Delegaciones Estatales del Programa lo
haran del conocimiento de la autoridad competente para que procedan conforme a
derecho.

La coordinacién interinstitucional de las autoridades de cualquier orden de
gobierno con el Programa debera darse en un marco de colaboraciéon y basarse
en los principios de respeto, imparcialidad y sujetarse al principio de transparencia
y las presentes Reglas de Operacion.

Ningun(a) servidor(a) publico(a) de cualquier orden de gobierno podra
establecer condicionamientos no previstos en estas Reglas a las titulares
beneficiarias.

3.9.3.1. Acciones con otros programas para evitar duplicidad de apoyos

El Programa se vincula con otras dependencias y entidades paraestatales para
asegurar la complementariedad de acciones con otros programas, facilitar la
homologacion de criterios de identificacion de beneficiarios y evitar duplicidades
en la entrega de apoyos. Para ello, con base en los procedimientos establecidos,
la Coordinaciéon Nacional actualizara bimestralmente el listado de localidades y
familias beneficiarias que atiende.
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No se considera duplicidad en el otorgamiento de becas educativas, cuando el
criterio de seleccidon sea aprovechamiento escolar. Tampoco se considerara que
existe duplicidad con los apoyos otorgados a las y los prestadores de servicio
social como figuras educativas del CONAFE, ni con los otorgados por los
Programas de Becas para Adolescentes Embarazadas o Jovenes Madres y sus
equivalentes en el ambito estatal, ni con las exenciones de pago por concepto de
inscripcion o colegiatura, apoyos sujetos a lo establecido en las Reglas de
Operacién de los programas que las otorgan.

En el caso de aquellos programas que otorguen apoyos educativos y contengan
criterios de exclusion con el componente educativo de PROSPERA, dichos
programas podran realizar las depuraciones correspondientes.

3.9.3.2. Articulacién de acciones y programas de desarrollo social

El Programa procura la complementariedad de sus acciones con otros
programas mediante la aportacion de informacion socioeconémica de los hogares,
promoviendo espacios de coordinacion y articulacion institucional.

En ese sentido, se apoyara con informacion al Programa Escuelas de Calidad
(PEC), el cual operard de manera prioritaria en localidades donde se desarrolla el
Programa. Para lograr lo anterior, la Coordinacién Nacional promovera que, en el
marco de las bases de colaboracion suscritas entre la SEDESOL y los gobiernos
de las entidades federativas y los municipios, se atienda prioritariamente a las
familias beneficiarias, con el objeto de promover su desarrollo humano, familiar,
comunitario y productivo.

De igual manera, en la estrategia Tutores Comunitarios de Verano del
CONAFE, se promovera entre las ylos jovenes beneficiarios de PROSPERA
Programa de Inclusién Social, que cursan del 2° afio de educacion media superior
en adelante que participen durante el verano en la mejora de los aprendizajes de
los nifios y nifias de primaria de los cursos comunitarios del CONAFE a través de
la imparticion de talleres que complementen y fortalezcan su desempefio escolar y
les permita avanzar al siguiente nivel.

PROSPERA promovera la participacion de joévenes becarios de educacion
media superior, egresados de secundaria o integrantes de familias beneficiarias
que cumplen el perfil establecido por el Instituto Nacional de Educacion para
Adultos (INEA), para participar como asesor educativo en la educacién para
adultos en su comunidad, a fin de capacitarse y brindar la educacién basica a los
mayores de 15 afios integrantes de familias beneficiarias del Programa que no
cuentan con su formacion basica, pudiendo recibir las gratificaciones que el INEA
otorga por esta actividad social.

Con esta perspectiva, el Programa promovera la articulacion con otros
programas sociales de la SEDESOL y de los diferentes 6rdenes de gobierno que
potencien el cumplimento de sus objetivos y acerquen oportunidades a las familias
beneficiarias, en el entendido de que aquellos que en su disefio impliqguen
la modificacion de las acciones o procedimientos sefialados en estas Reglas de
Operacion, pero contribuyan a mejorar la eficiencia, resultados e impacto del
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Programa, seran puestas a consideracion del Comité Técnico de la Coordinacion
Nacional para su autorizacion.

3.9.3.3. Articulacion con programas sociales relacionados con el fomento
productivo, generacion de ingreso e inclusion laboral.

El Programa procura la complementariedad de sus actividades con otros
programas a través de modelos y esquemas de articulacion con instituciones
publicas, privadas y de la sociedad civil organizada que cuenten con acciones en
materia de fomento productivo, generacion de ingreso e inclusion laboral.

En este sentido, el Programa promovera la articulaciéon con los programas
federales de fomento productivo, generacién de ingresos e inclusion laboral.

Para tales efectos en las Reglas de Operacion de los programas previstos, con
la finalidad de dar un criterio de prioridad en atenciéon a las familias PROSPERA,
destinando los recursos para contribuir al financiamiento de las solicitudes de
apoyo a sus proyectos productivos, se agrega el siguiente parrafo: "El programa
emitird convocatorias especificas para financiar los proyectos productivos y de
generacion de ingreso, derivados de la estrategia de inclusién productiva y laboral
de PROSPERA Programa de Inclusion Social, incluyendo el programa piloto
Territorios Productivos, que se atenderan de conformidad con un modelo integral e
interinstitucional que sera definido de manera conjunta por el Programa y los
integrantes del Subcomité Técnico de Empleo, Ingreso y Ahorro de la
Coordinacion Nacional de PROSPERA Programa de Inclusion Social, para este
criterio, el Programa de que se trate, determinara los recursos para financiar
los proyectos demandados por dichas estrategias y, debera, en su caso, asegurar
el disefio, elaboracion y acompafiamiento de los proyectos para su consolidacion."”

Adicionalmente, el Programa coordinara acciones y estrategias conjuntas con el
INEA, para promover la conclusion de la educacién basica de los integrantes de
las familias beneficiarias que no cuenten con ella en las localidades en las que el
INEA ofrezca este servicio.

De igual forma la Coordinacion Nacional podrd establecer acciones de
coordinacién con otros programas de la SEP, para el intercambio de informacién
en beneficio de las familias incorporadas a PROSPERA Programa de Inclusion
Social.

4. Mecéanica de Operacion
4.1. Incorporacion de familias

Proceso mediante el cual, con base en los requisitos de elegibilidad
establecidos en el numeral 3.2.1 de estas Reglas de Operacién, la disponibilidad
presupuestaria, y en su caso, las prioridades a nivel estatal que establezca la
Coordinacion Nacional, se les comunica a las familias elegibles su inclusion al
Programa.
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La incorporacion de familias se realiza de acuerdo a las estrategias y
procedimientos establecidos en sus lineamientos y documentos operativos que se
encuentran publicados en la pagina de internet

http://www.prospera.gob.mx/swb/es/PROSPERA2015/Reglas_de_Operacion y
http://www.normateca.sedesol.gob.mx/en/NORMATECA/Normas_Prospera
4.1.1. Identificacién de la titular de la familia beneficiaria

Por cada familia beneficiaria se identificara a una titular, preferentemente la
madre de familia, quien recibir4 directamente los apoyos monetarios y debera
tener una edad de 15 o més afios.

Por excepcion, una mujer menor de 15 afios podra ser titular beneficiaria, si es
madre de familia 0, en su caso, se encuentra a cargo del cuidado del hogar.

La identificacién del o la titular de la familia beneficiaria se realizara con base en
la informacién de cada uno de sus integrantes, recabada en el hogar, a través de
la encuesta de caracteristicas socioeconémicas y demograficas, aplicando los
criterios jerarquicos definidos por la Coordinacién Nacional.

4.1.2. Procedimiento de incorporacion
La atencion a las familias se realiza conforme a lo siguiente:

El personal del Programa realiza la sesion de orientacion en la que explicara las
caracteristicas del Programa y el Esquema de Apoyos al que fue asignada y en
caso de que, durante este mismo evento se programe la entrega del medio con el
que recibira los apoyos monetarios, explicara lo relacionado al cuidado y manejo
de dicho medio.

En caso de que alguna persona manifieste durante el evento su inconformidad
sobre la elegibilidad de alguna familia, se le orientara para que realice su denuncia
0 queja mediante las instancias correspondientes, de acuerdo al numeral 12 de
estas Reglas.

b) El personal del Programa solicita a la persona designada como titular, que
acredite su identidad presentando original para cotejo y entregando copia
fotostatica de alguno de los siguientes documentos publicos:

Credencial para votar con fotografia.

Constancia de identidad con fotografia o de residencia emitida por la autoridad
local, expedida en un periodo no mayor de seis meses previo a su presentacion.

Pasaporte.

Cartilla del servicio militar nacional.

Credencial del Instituto Nacional de las Personas Adultas Mayores (INAPAM).
Cédula de Identidad Ciudadana.

Cédula de Identidad Personal.
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Documentos Migratorios.
Licencia de conducir.

Credencial con fotografia de servicios médicos de una institucion publica de salud
o seguridad social.

Credencial con fotografia de jubilado (a) o pensionado (a), emitida por una
institucion de seguridad social.

c) El personal del Programa podra realizar el tramite de cambio de titular
conforme a los siguientes casos:

Por no residir en el hogar.
Por fallecimiento.
Discapacidad fisica y/o mental.

Imposibilidad para cumplir con los compromisos de la Titularidad (estudio, trabajo,
etc.).

Seleccion errénea del o de la titular.

El plazo maximo para que la o el titular reciba la documentacion, que la acredite
como beneficiaria del programa, y su medio, para el retiro de los apoyos, es de 3
bimestres, contados a partir del bimestre de su emision.

d) Con la finalidad de acreditar la edad y datos personales, tanto de la o el
titular como de cada uno de los integrantes de la familia, el personal del Programa
solicita el original para cotejo y copia fotostéatica de las actas de nacimiento, CURP
o documentos migratorios.

En caso de que la familia no cuente con las actas de nacimiento, CURP o
documentos migratorios la familia debera entregarlos preferentemente en un afio a
partir de su notificacion de incorporacion, y entregarlos al personal del programa
en cualquiera de los espacios de atencion.

e) Solicita a la o el titular que haga constar su firma autografa o huella dactilar
en la documentacién que avala su incorporacion.

4.1.3. Conformacion de los Comités de Promocién Comunitaria y Vocales
Unitarias

Los Comités de Promocion Comunitaria (CPC) y Vocales Unitarias son
instancias de organizacion integradas por los o las titulares beneficiarias de
PROSPERA Programa de Inclusion Social, elegidas (os) democraticamente entre
las o los titulares, de una localidad o colonia.

Las personas nombradas como vocales contribuyen a establecer un vinculo
entre las familias beneficiarias y el personal de los servicios de salud, educacion e
instituciones relacionadas con el fomento productivo, generacion de ingresos,
bienestar econdmico, inclusion Financiera y Laboral, asi como de Ila
Coordinacion Nacional, a efecto de canalizar sus peticiones y sugerencias,
fortalecer las acciones de cada uno de los componentes que opera el Programa,
fomentar y motivar la participacion comunitaria y transparencia del
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Programa, asi como promover la contraloria social preservando en todo momento
la libertad de interlocucion directa de las familias beneficiarias con las instancias
operativas y normativas.

El desarrollo de las funciones de las Vocales tiene caracter voluntario y
honorario, las cuales estaran encaminadas al fomento de acciones que beneficien
a las titulares y a su comunidad. Para el mejor desempefio de sus funciones cada
una de las vocales debera contar con nombramiento y gafete de identificacion.

Los Comités de Promocion Comunitaria y Vocales Unitarias promoveran la
articulacion y complementariedad en el ejercicio de sus funciones con los distintos
organos de participacion social ya existentes, para evitar duplicidad en sus tareas.

Las Delegaciones Estatales del Programa seran las Unicas facultadas para
realizar las reuniones de conformacién y actualizacion de Comités de Promocion
Comunitaria y Vocales Unitarias, conforme a los lineamientos que establezca la
Coordinacion Nacional.

4.2. Cumplimiento de las acciones de corresponsabilidad por parte de las
familias beneficiarias

La certificacion del cumplimiento de las corresponsabilidades es el proceso
mediante el cual, el personal de los servicios de salud y educacion registra y
reporta el cumplimiento de las acciones de corresponsabilidad que las familias del
Esquema de Apoyos con Corresponsabilidad deben cumplir para la recepcion de
los apoyos monetarios del Programa.

Los sectores salud y educacion a través de las unidades de salud y planteles
educativos son responsables de la certificacion del cumplimiento de la
corresponsabilidad de las familias beneficiarias y de la veracidad y precision de
este proceso.

La certificacion de la inscripcién y del cumplimiento de la corresponsabilidad a
los servicios de salud y educacion, bajo ningan concepto estara sujeta al pago de
cuota o contraprestacion alguna por parte de las familias beneficiarias. Lo anterior,
sin  menoscabo de que las familias participen en actividades
comunitarias acordadas a nivel local. En caso de que a alguna familia beneficiaria
se le condicione la certificacion de corresponsabilidad por causas no contenidas
en las Reglas de Operacion, el o la titular beneficiaria podra presentar su queja
conforme a lo establecido en las mismas.

La Secretaria de Salud y la SEP, a través de los servicios de salud y educacion,
0 sus equivalentes en las entidades federativas, conjuntamente con el IMSS-
PROSPERA y CONAFE, tienen la responsabilidad de prestar los servicios
correspondientes, para lo cual validaran su capacidad de atencién ante la
Coordinacion Nacional.

En el caso de las familias de nueva incorporacion y de las del Esquema de
Apoyos sin Corresponsabilidad que transitan al Esquema de Apoyos con
Corresponsabilidad, la certificacion de corresponsabilidades de los primeros
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bimestres, asociadas a los apoyos del componente alimentario, estaran sujetos a
lo siguiente:

Bimestre Accion de
corresponsabilidad

Primero y | Incorporacion o Transicion

Segundo

Tercero Asistencia a los servicios de
salud

4.2.1. Registro en las unidades de salud

La Coordinacion Nacional es responsable de elaborar los formatos de registro
de la familia beneficiaria a la unidad de salud (formatos S1 y S1-U) y de los
carnets de registro de asistencia de las y los jévenes de educacion media superior
a los talleres de capacitacién para el autocuidado de la salud.

Para el caso de nuevas familias beneficiarias, se les entregara junto con la
Notificacion de Incorporacion, seccion "Original Titular Beneficiario(a)", el formato
de Constancia de Registro a la Unidad de Salud (S1/CRUS o S1/CRUS-U, Anexos
XIll'y XIV, anverso y reverso de los formatos). Con dicho documento, las y
los titulares beneficiarios registrardn a su familia en los servicios de salud de la
unidad que les fue asignada o bien con el equipo de salud de la unidad itinerante o
Brigada de Salud que atiende la localidad, entregando el formato S1/CRUS o
S1/CRUS-U al personal de la unidad. Al registrar a su familia beneficiaria en la
unidad de salud, el o la titular beneficiaria recibird el documento "Citas para la
Familia". El llenado del formato S1/CRUSy S1/CRUS-U es responsabilidad del
personal de la unidad de salud y con él se certifica el registro de la familia
beneficiaria a los servicios de salud.

Para que las familias tengan un documento que les sirva de recordatorio de las
fechas en las que deberan de asistir, tanto a las consultas médicas como a los
talleres de capacitaciéon para el autocuidado de la salud, el personal de salud
registrara en el documento "Citas para la Familia", la programacion de las citas de
cada uno de sus integrantes, de acuerdo a la frecuencia de atencién de salud, y
de las sesiones de los talleres comunitarios de capacitacién para el autocuidado
de la salud segun edad, sexo y evento de vida.

Las y los becarios de educacion media superior recibiran un Carnet de
Certificacion de Asistencia a las Sesiones de Salud a fin de que el personal de
salud o educacion le certifiquen en dicho carnet su asistencia a los talleres de
autocuidado de la salud.

4.2.2. Certificacion de inscripcion en los planteles educativos
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El personal docente certifica la inscripcion y la asistencia de las hijas e hijos de
las familias beneficiarias que cursan desde tercer grado de primaria y hasta el
altimo grado de educacion media superior en escuelas autorizadas para el
Programa y, en su caso, la inscripcion y la asistencia de los becarios de primero
y segundo grados de primaria de las localidades rurales.

Anualmente, la Coordinacion Nacional elabora y emite los formatos de
certificacién de la inscripcion de los nifios, nifias y jovenes a la escuela (formatos
E1l y EMS1), los cuales se distribuyen a través del sector educativo estatal, a los
planteles educativos de primaria y secundaria (formatos E1) y, a los y las
titulares beneficiarias en las Mesas de Atencién en el caso de educacion media
superior (formatos EMS1) previo al inicio del ciclo escolar para que el personal
docente certifique la inscripcion escolar.

La inscripcién de las y los beneficiarios que no aparezcan impresos en los
formatos E1 y EMS1 podra certificarse a través de una Constancia de Inscripcion
(Anexos Xl y XllI), la cual debe ser solicitada por el o la titular beneficiaria o el
becario (a) en el plantel educativo donde estudia.

Los formatos de inscripcion (E1, EMS1 y Constancias de Inscripcion) de los
nifios, nifias y jovenes a la escuela deberan ser llenados gratuitamente por el
personal responsable del plantel educativo donde estén inscritos (as), y su
recuperacion debera concluir a mas tardar el 30 de septiembre, a excepcion de
aquellos casos en los que la Coordinacién determine un plazo mayor. La
recuperacion de los formatos se realiza directamente a través del sector educativo,
las Constancias de Inscripcion una vez validadas por el sector educativo pueden
ser entregadas por las titulares beneficiarias en las Mesas de Atencion.

Las inscripciones de alumnos y alumnas que no sean registradas
oportunamente por errores u omisiones en la certificacion, recuperacion o
procesamiento de los formatos de inscripcién, podran ser
registradas extemporaneamente durante el ciclo escolar a través de un aviso de
asistencia emitido por el plantel educativo, solicitado verbalmente por el becario
(a) o el o la titular beneficiaria, y que debera ser entregado en

las Mesas de Atencion.

En el caso de las inscripciones extemporaneas, los apoyos educativos podran
emitirse para todos los bimestres que hayan transcurrido del mismo ciclo escolar
en primaria y secundaria (septiembre a junio) y del mismo semestre en educacion
media superior (septiembre a enero o marzo a julio), incluyendo, en su caso, los
apoyos para la adquisicibn o reposicion de Utiles escolares, sujetos a
disponibilidad presupuestal.

El Aviso de Asistencia es un escrito libre que debera contener como minimo los
siguientes datos: folio y nombre de la o del becario, sexo del escolar, niumero de
faltas por mes, datos de la escuela, grado o semestre que cursa la o el becario,
sello de la escuela y firma del personal docente.
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Para las y los becarios de educacion media superior debera certificarse la
reinscripcion al siguiente semestre escolar, incluyendo la reinscripcion de cambio
de ciclo escolar. Esta certificacion la realizara electronicamente el plantel
educativo.

Los alumnos y alumnas de educacion media superior que estudien en planteles
donde el ciclo escolar inicia en los meses de enero o febrero podran certificar su
inscripcion entregando a la Delegacion Estatal del Programa, durante dichos
meses, un Aviso de Asistencia emitido por el plantel educativo.

El sector educativo, a través de sus instancias en las entidades federativas
podra certificar la inscripcion de becarios y becarias de primaria y secundaria a
través de certificacion electrénica, siempre y cuando cuenten con la infraestructura
necesaria.

La certificacion de la inscripcion podré realizarse de manera electronica, a
través de la Administracion Federal de los Servicios Educativos en el Distrito
Federal o de las Secretarias de Educacion o sus equivalentes en los estados,
tomando como referencia la CURP. De manera alterna, la inscripcion
y certificacion podra realizarse utilizando las Constancias de Inscripcion o los
Avisos de Asistencia.

4.2.2.1. Servicios educativos reconocidos en educacion basica y media
superior

Los servicios de primaria y secundaria, CAM Laboral y media superior validos
para el Programa durante el ciclo escolar vigente se describen en el Anexo IX. Las
escuelas autorizadas para la operacion del Programa son aquellas que la SEP
incorpore en el Catdlogo Nacional de Centros de Trabajo (CCT) de primaria
y secundaria en modalidad escolarizada; asi como en media superior, en la
modalidad o planes de estudios, escolarizados, mixtos y no escolarizados,
pudiendo ser complementado con los catalogos de centros de trabajo de las
entidades federativas.

Durante el ciclo escolar podran incluirse otros servicios educativos, previa
autorizacion de la SEP, siempre y cuando éstos cumplan con lo dispuesto en
estas Reglas de Operacién, debiéndose informar de ello al Comité Técnico de la
Coordinacion Nacional.

4.2.3. Certificacion del cumplimiento de corresponsabilidades

Para la certificacion del cumplimiento de las acciones de corresponsabilidad de
las familias beneficiarias, las Delegaciones Estatales del Programa emitiran y
entregaran a las autoridades de salud y de primaria y secundaria, en las entidades
federativas los formatos bimestrales para la comprobacion de la asistencia a
sus citas programadas en los servicios de salud, a las actividades de capacitacion
para el autocuidado de la salud (formatos S2 y S2-U) y a las escuelas (formatos
E2). En el caso de la educaciébn media superior la certificacion se realizara
electronicamente.
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Ante la ocurrencia de desastres y emergencias declarados, contingencias de
caracter social o epidemiolégico que impidan la prestacion de servicios de los
sectores salud y educacion o la asistencia de la familia beneficiaria a éstos, la
Coordinacion Nacional podra autorizar la emision de los apoyos monetarios sin la
certificacion de la corresponsabilidad respectiva, una vez que se emita la
declaratoria oficial por la Secretaria de Gobernacion o de caracter social, o a
solicitud de los miembros del Comité Técnico Estatal u 6rgano colegiado
equivalente debiendo informar posteriormente al Comité Técnico de la
Coordinacion Nacional. No se podra suspender por mas de cuatro meses la
normativa del Programa, y en caso necesario se debera solicitar la autorizacion
del Consejo de la Coordinacién Nacional.

Con el propésito de optimizar la certificacidon de corresponsabilidades, podran
implementarse mecanismos mixtos de certificacion electronica o manual en un
mismo plantel educativo o unidad de salud. Para ello, el Programa junto con los
sectores salud y educacién promoveran el registro y certificacion del cumplimiento
de las corresponsabilidades en salud y educacién por medios electrénicos.

4.2.3.1. Certificacion del cumplimiento de corresponsabilidades a los
servicios de salud

Las Delegaciones Estatales de PROSPERA, entregaran bimestralmente al
sector salud, los formatos para la certificacion de la asistencia de las familias
beneficiarias (S2 y S2-U), identificando a las familias beneficiarias de nueva
incorporacion, donde se registraran los incumplimientos a los servicios de salud de
las familias beneficiarias en cada uno de los meses del bimestre que corresponda.

La certificacién electronica del cumplimiento de corresponsabilidades a los
servicios de salud, podra ser operada en las unidades de salud que cuenten con
las condiciones técnicas necesarias, conforme al siguiente calendario, a excepcién
de aquellos casos donde la Coordinacion Nacional determine un plazo mayor:

Calendario de Certificacion Electronica para las
Unidades de Salud

Bimestre Fecha Limite de|Periodo de
Publicacién del |[Recepcion de la
Padron de Familias | Certificacion
Actualizado

noviembre- 21 de diciembre de |21 de diciembre de

diciembre 2015 |2015 2015 al 31 de

enero de 2016
enero-febrero 22 de febrero de|22 de febrero al 31
2016 2016 de marzo de 2016
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marzo-abril 2016 |20 de abril de 2016 |20 de abril al 31 de
mayo de2016

mayo-junio 2016 |22 de junio de 2016 |22 de junio al 31 de
julio de2016

julio-agosto 2016 |22 de agosto de |22 de agosto al 30

2016 de septiembre de

2016

Septiembre- 20 de octubre de|20 de octubre al 25

Octubre 2016 2016 de noviembre de
2016

Noviembre- 21 de diciembre de|21 de diciembre

Diciembre 2016 |2016 2016 al 31de
enero de 2017

4.2.3.2. Certificacion del cumplimiento de corresponsabilidades a los
servicios educativos

La entrega de los apoyos monetarios de becas y Utiles escolares del primer
bimestre del ciclo escolar requieren Unicamente la certificacion de la inscripcion de
las y los becarios a la escuela. La entrega de los apoyos en los bimestres
subsecuentes requiere la certificacion de la asistencia regular de las y los becarios
en primaria y secundaria y de la permanencia escolar en educacion media
superior.

Para recibir el apoyo monetario de reposicion de utiles escolares, las y los
becarios de primaria deben permanecer inscritas (0s) y asistir regularmente a la
escuela.

Para la certificacion del cumplimiento de las acciones de corresponsabilidad en
primaria y secundaria, las Delegaciones Estatales del Programa entregaran al
sector educativo los formatos (E2) por escuela, los cuales una vez certificados
deben ser devueltos a las Delegaciones Estatales del Programa, para su
procesamiento.

La certificacion electrénica del cumplimiento de corresponsabilidades a primaria
y secundaria podra ser operada en los planteles educativos que cuenten con las
condiciones técnicas necesarias conforme al siguiente calendario, a excepcion de
aguellos casos donde la Coordinacion Nacional determine un plazo mayor:

Calendario de Certificacion Electronica para Escuelas
Primaria 'y Secundaria

Bimestre Fecha Limite de|Periodo de
Publicacién del |Recepcién de la
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Padron de | Certificacion

Becarios

Actualizado
noviembre- 28 de noviembre de |28 de noviembre
diciembre 2015 (2015 2015 al 31 de enero

de 2016

enero-febrero 26 de febrero de|26 de febrero al 31
2016 2016 de marzo de 2016

marzo-abril 2016 | 29 de abril de 2016 |29 de abril al 31 de
mayo de2016

mayo-junio 2016 |30 de junio de 2016 |30 de junio al 31 de

julio de2016
noviembre- 28 de noviembre de |28 de noviembre de
diciembre 2016 |[2016 2016 al 31 de enero
de 2017

La certificacion del cumplimiento de las corresponsabilidades de las y los
becarios de primaria y secundaria, podra realizarse de manera electronica, a
través de la Administracion Federal de los Servicios Educativos en el Distrito
Federal o de las Secretarias de Educacibn o sus equivalentes en los
estados, tomando como referencia la CURP. De manera alterna, la inscripcion y
certificacion podra realizarse utilizando las Constancias de Inscripcidon o los Avisos
de Asistencia.

Para la certificacion del cumplimiento de las Acciones de Corresponsabilidad en
educacion media superior, los planteles educativos realizan la certificacion
electronica de la permanencia de las y los alumnos en las siguientes fechas, a
excepcion de aquellos casos donde la Coordinaciéon Nacional determine un plazo
mayor:

Calendario de Certificacién Electronica para Escuelas de
Educacién Media Superior

Bimestre Fecha Limite de|Periodo de
Publicacion del |[Recepcion de la
Padron de Becarios | Certificacion
Actualizado
noviembre- 28 de noviembre de |28 de noviembre
diciembre 2015 2015 del 2015 al 31 de
enero de 2016

48



PROSPERA PROGRAMA DE INCLUSION SOCIAL

AREA DE DESARROLLO SOCIAL
MUNICIPIO DE SANTA MARIA DEL ORO, JALISCO

enero 2016
y Reinscripcion al
siguiente semestre
o conclusion EMS

26 de febrero de
2016

26 de febrero al 31
de marzo de 2016

marzo-abril 2016

29 de abril de 2016

29 de abril al 31 de
mayo de2016

mayo-junio 2016

30 de junio de 2016

30 de junio al 31 de
julio de2016

julio 2016

31 de agosto de
2016

31 de agosto al 30
de septiembre de
2016

Reinscripcion

31 de agosto de

31 de agosto al 31

Ciclo Escolar 2016 de octubre de 2016
2016-2017
noviembre- 28 de noviembre de |28 de noviembre de

diciembre 2016

2016

2016 al31 de

enero de 2017

Adicionalmente, las y los becarios de educacién media superior deberan asistir
a sesiones con temas de

Educacion para la salud, cuyo contenido es responsabilidad del sector salud, y
seran programados entre los meses de septiembre a junio. Su cumplimiento se
registrard en los carnets personalizados, los cuales son entregados a las y los
becarios por las autoridades de salud y/o de educacion.

La participacion de las y los becarios de educacion media superior en la
estrategia de Tutores Comunitarios de Verano del CONAFE podra ser tomada en
cuenta como cumplimiento de su corresponsabilidad de los talleres para el
autocuidado de la salud, del ciclo escolar inmediato a la tutoria, para ello,
CONAFE enviara al Sector Salud, el listado de los tutores que se identificaron
como beneficiarios de PROSPERA para que pueda acreditarse el cumplimiento de
dicha corresponsabilidad, a su vez, CONAFE debera presentar los resultados de
la estrategia en el Subcomité Técnico Nacional de Educacion, y para el caso de
las entidades federativas en el Comité Técnico Estatal.

De acuerdo a lo convenido en el seno de cada Comité Técnico Estatal u 6rgano
colegiado equivalente, en la entidad federativa se podran establecer una o mas
alternativas para impartir dichas sesiones, con el objeto de fortalecer la oferta de
las sesiones educativas. De igual forma estableceran los mecanismos de
distribucion y recuperacién de los carnets.

4.2.3.3. Certificacion del cumplimiento de corresponsabilidades de los
adultos mayores
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Para las y los beneficiarios registrados como afiliados del apoyo para Adultos
Mayores, el apoyo bimestral se emitira con base en el cumplimiento de su
corresponsabilidad semestral a los servicios de salud, de acuerdo a las acciones
de salud y frecuencia de atencion previstas para este grupo de edad. Esta
certificacion se considera valida como prueba de vida.

Se eximira del cumplimiento de esta corresponsabilidad a las y los adultos
mayores que padezcan una discapacidad severa que les impida trasladarse a la
unidad de salud.

La certificacion del cumplimiento de corresponsabilidad semestral de las y los
adultos mayores la realizard el sector salud a través de los formatos de
certificacion de asistencia de los adultos mayores (AM2), los cuales son emitidos,
distribuidos, validados y recuperados en los mismos plazos y con los mismos
mecanismos que los formatos de certificacion de corresponsabilidad en salud
(mayo-junio y noviembre-diciembre).

Las familias que notifiquen al Programa el fallecimiento de un(a) integrante
adulto mayor, dentro de los 60 dias posteriores al deceso, podran recibir el apoyo
del adulto mayor por un bimestre mas para apoyar en los gastos derivados del
fallecimiento. La notificacion se deberé realizar mediante Ficha de Atencion y
conforme se establece en el numeral 4.4. de estas Reglas de Operacion.

4.2.4. Correccion en el registro de incumplimientos en educacion y en
salud

Cuando el incumplimiento a los servicios de salud o educacion se deba a error
u omisibn de los sectoresen la certificacion del cumplimiento de
corresponsabilidad, la familia beneficiaria podra solicitar verbalmente al personal
de la unidad de salud o al personal docente, segun corresponda, un Aviso de
Asistencia o escrito donde se corrija dicha situacion.

Cuando los Avisos de Asistencia corrijan un incumplimiento causado por error u
omisién en la certificacion, es decir, cuando se reporta inicialmente incumplimiento
y después se corrige reportando que la o el beneficiario si cumpli6 con su
corresponsabilidad, la emision retroactiva de apoyos monetarios, por
este concepto abarcar4 hasta dos bimestres anteriores, en relacion con el
bimestre previo al que estd en proceso de entrega de apoyos. El plazo de
resoluciéon sera de dos bimestres contados a partir del bimestre en que se solicite
el tramite, previa verificacion de su procedencia.

Cuando los Avisos de Asistencia corrijan un cumplimiento, causado por error u
omisién en la certificacion, es decir, cuando se reporta inicialmente cumplimiento y
después se corrige, reportando que la o el beneficiario no cumplio con su
corresponsabilidad, sélo se actualizara el historial de corresponsabilidad de la o
del beneficiario sin realizarse ajustes retroactivos a la emision de apoyos
monetarios.

4.2.5. Certificacion del cumplimiento de corresponsabilidades de los
jornaleros agricolas
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La obligatoriedad del cumplimiento de corresponsabilidades a los servicios de
salud de las familias beneficiarias que se encuentren registradas en el padrén del
Programa de Atencion a Jornaleros Agricolas de la SEDESOL, se podra modificar
temporalmente cuando la familia, el o la titular, migre por la temporada agricola,
previa certificacion de esta situacion por parte de la SEDESOL, informando de ello
a la Coordinacion Nacional.

4.3. Entrega de los apoyos
4.3.1. Entrega de los apoyos monetarios

La Coordinacion Nacional sera responsable de la entrega bimestral de los
apoyos monetarios a través de instituciones liquidadoras, mediante entregas
directas en efectivo o depdsitos en cuentas personalizadas, en los Puntos de
Entrega de Apoyos instalados en las sucursales de dichas instituciones o en los
situados temporalmente para tal efecto.

En casos de excepcion, en los que la Coordinacién Nacional lo considere
necesario, por dificultades en el acceso de las familias a los puntos de entrega, la
entrega de los apoyos monetarios podra realizarse de manera cuatrimestral o
semestral.

Las instituciones liquidadoras son organismos especializados en la entrega de
recursos monetarios, que garantizan la cobertura y seguridad del procedimiento y
proporcionan la comprobacion de las entregas con la oportunidad y el detalle
requeridos. La Coordinacion Nacional sera la responsable de contratar a
las instituciones liquidadoras y de dar seguimiento a la prestacién del servicio para
la entrega de los apoyos a los beneficiarios.

Los recursos de los apoyos monetarios que se transfieran a las instituciones
liguidadoras para su dispersion a las familias beneficiarias, desde su depdsito a
las liquidadoras hasta su dispersion a las cuentas de los beneficiarios, se
depositaran en una cuenta bancaria especifica y productiva, a fin de que
los rendimientos generados, respecto de los subsidios, se reintegren a la
Tesoreria de la Federacion, estableciendo los detalles de la operacion en los
convenios 0 contratos respectivos.

Para la entrega de apoyos se llevan a cabo las siguientes actividades:

Las Delegaciones Estatales del Programa informaran a las titulares
beneficiarias, con al menos tres dias habiles de anticipacion, la fecha de entrega,
ubicacion y horario de servicio de los Puntos de Entrega de Apoyos, instalados por
las instituciones liquidadoras, a través de avisos masivos, con el apoyo de
las autoridades municipales o locales, vocales de los comités de promocion
comunitaria, o de calendarios personalizados que se entreguen directamente a la
titular beneficiaria.

[1 La o el titular beneficiario acudira al Médulo de Entrega de Apoyos a recibir los
apoyos monetarios correspondientes, presentando el medio para la recepcion de
los apoyos monetarios.
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(1 Se informa al o0 a la titular beneficiaria sobre la integracion del monto que recibe.

Los apoyos monetarios emitidos que la o el titular beneficiario no acuda a recibir
en los Puntos de Entrega de Apoyos podran ser reexpedidos en listados de
liquidacion subsecuentes a solicitud expresa del o la titular beneficiaria a través del
formato de Ficha de Atencién, mediante el tramite Reexpedicion de
Apoyos Monetarios. La solicitud debera presentarse en las Mesas de Atencion con
el personal de las Delegaciones Estatales del Programa. La resolucion estara
sujeta a la disponibilidad de la conciliacion de la entrega de apoyos monetarios por
parte de la institucion liquidadora y al plazo establecido en el numeral 4.4 de
estas Reglas de Operacion.

En caso de que él o la titular de la familia beneficiaria no pueda acudir a recibir
los apoyos monetarios, la persona suplente designada por ésta, cuya huella digital
esta registrada en el medio de pago, podra acudir a retirarlos en la Mesa de
Atencion correspondiente, presentando el medio para el retiro de apoyos del o de
la titular beneficiaria.

Los medios para la recepcion de los apoyos monetarios seran reemplazados a
los o las titulares beneficiarias al concluir su vigencia.

La reexpedicion de los apoyos no retirados por el o la titular beneficiaria,
prevista en las Reglas de Operacién, podra abarcar hasta dos bimestres
anteriores, en relacion al bimestre previo al que esta en proceso de entrega de
apoyos monetarios, los cuales incluiran los apoyos que hubiesen sido reexpedidos
en su momento con los apoyos no retirados.

En los casos en que se trate de reexpediciones, éstas se emiten a nombre del o
la titular beneficiaria, indicando el bimestre de reexpedicibn en que no fueron
retirados, el monto y el tipo de apoyo al que corresponden.

La Coordinacion Nacional podra implementar opciones de entrega de los
apoyos monetarios, considerando alternativas mediante las cuales se fomente la
cultura del ahorro y se amplie el acceso de las familias beneficiarias a servicios
financieros, incluyendo mecanismos de identificacion biométrica.

Para lo anterior, deberan procurar que en los casos en que sea posible, los
apoyos monetarios se entreguen por medios electrénicos y que en esos casos los
contratos con las liquidadoras permitan a la o al beneficiario acceso a servicios
bancarios tales como ahorro, transferencias y pagos, seguros, etc.

En caso de elecciones politicas en las entidades federativas en los distintos
niveles de gobierno, la entrega de los apoyos monetarios en eventos masivos, se
suspendera temporalmente al menos 15 dias naturales antes de las elecciones,
segun corresponda.

En los eventos de entrega de apoyos monetarios solo podran realizarse
actividades propias de la operacion del Programa, asi como actividades de
vinculacion, por lo que las Delegaciones Estatales del Programa podran
suspender la entrega de apoyos monetarios cuando durante la instalacion u
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operacion del Médulo de Entrega de Apoyos se presenten actos con fines politico-
electorales o surja algun incidente que ponga en riesgo la entrega de los apoyos
monetarios, como son el bloqueo de accesos, falta de elementos de seguridad,
desastres, emergencias o contingencias sociales, entre otros.

En el caso de los apoyos educativos de educacion media superior y el incentivo
por la acreditacion de la secundaria o del bachillerato general, a través del
reconocimiento de saberes adquiridos, la Coordinacién Nacional podréa
implementar mecanismos que le permitan entregar directamente a los becarios
dichos apoyos.

4.3.2. Entrega de apoyos Sin Hambre

Las familias de nueva incorporacion, asignadas al Esquema de Apoyos sin
Corresponsabilidad, podran recibir los apoyos SIN Hambre, siempre que existan
condiciones de accesibilidad para su localidad, a través de unidades fijas o
moviles de DICONSA, incluida la leche fortificada LICONSA, para la compra de
productos alimenticios, informacion que recibirdn al momento de su incorporacion.

Las familias previamente incorporadas al Programa podran elegir
voluntariamente recibir los apoyos SIN Hambre, solicitando el tramite al personal
operativo de las Delegaciones Estatales de la Coordinacion Nacional, mediante el
formato "Ficha de Atencion Aceptacion/Cancelacion de Apoyos SIN Hambre";
la atencion a este tramite se dara en un plazo de dos bimestres, contados a partir
del bimestre en que se solicite dicho tramite. Estas familias podran regresar al
esquema de transferencias monetarias en efectivo cuando lo decidan, utilizando el
mismo formato para dicho tramite.

Cuando las condiciones de accesibilidad para la compra, de productos
alimenticios en DICONSA, se interrumpan o suspenda por cierre de las unidades
fijas, falta de abastecimiento o no cobertura de unidades moviles, o en aquellos
casos en los que la Coordinaciéon Nacional determine que no existen condiciones
para esta operacion, podra reasignarse automaticamente a las familias al
esquema de transferencias monetarias en efectivo.

La dispersion de los recursos asociados al esquema de apoyos SIN Hambre se
realizara preferentemente mediante dispersiones electronicas, utilizando el mismo
mecanismo y medio de pago de las transferencias monetarias en efectivo.

4.3.3. Entrega Apoyo Jovenes con PROSPERA

La Coordinacion Nacional integrard el padron final de beneficiarios,
considerando a las y los beneficiarios que cursan el ultimo semestre de educacién
media superior, que permanezcan en el Padron activo de beneficiarios al momento
de generar el padron final, o complementario.

El padron final se entregara a las instituciones financieras que participan en la
entrega del incentivo a las y los beneficiarios, en los meses de abril y junio de
cada afo. Podran remitirse padrones complementarios a la institucion liquidadora
con los becarios que se reporten de forma extemporanea.
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En el padrdn final se incluirdn a los becarios y becarias de familias clasificadas
en el EDA, independientemente del periodo en que hubieran transitado a este
esquema, ademas de las y los becarios que sean reportados como casos
especiales, aun cuando el periodo de retiro ya no esté vigente.

Las y los beneficiarios contaran con un plazo de hasta 12 meses para retirar su
apoyo, contado a partir del mes inmediato siguiente al envio del padron final o
complementario a la Institucion Liquidadora.

4.3.4. Entrega de los paquetes de utiles escolares

Las autoridades educativas de las entidades federativas, conjuntamente con el
CONAFE, podran entregar al inicio del ciclo escolar el paquete de ltiles escolares
a las y los becarios del Programa inscritos en las escuelas de primaria y
secundaria comprendidas en el universo de atencién de los Programas del
CONAFE, de acuerdo a las normas establecidas por este Consejo.

El CONAFE entregara a la Coordinacion Nacional, a mas tardar en la primera
quincena de agosto, larelacion de escuelas de primaria y secundaria
programadas para su atencion con paquetes de Utiles escolares, especificando si
esta entrega equivale al apoyo monetario para adquisicibn o para reposicion
de utiles escolares.

A partir de esa relacion, la Coordinacion Nacional elaborara el listado de
planteles de educacidon basica y media superior que cuentan con becarios y
becarias del Programa y que no forman parte del universo del CONAFE, a efecto
de entregarles los apoyos de Utiles escolares en forma monetaria. De esta
manera, la Coordinacion Nacional y el CONAFE estableceran de manera conjunta
el universo de beneficiarios de estos apoyos, evitando con ello la duplicidad en su
entrega.

4.3.5. Entrega de los suplementos alimenticios

Para prevenir y atender la desnutricion infantil, el sector salud entrega
bimestralmente los suplementos alimenticios, en las unidades de salud y/o a
través de los equipos de salud itinerantes, y orientara a la poblacion sobre su
forma de preparacion y consumo para facilitar y complementar una alimentacion
correcta.

El sector salud llevara un control y registro de los suplementos alimenticios
proporcionados a las y los beneficiarios del Programa por cada unidad médica, el
cual deberéa reportarlo al Comité Técnico de la Coordinacion Nacional a través de
la Coordinacion Nacional de manera bimestral y por entidad federativa. Salud sera
responsable de la adquisicidn y distribucién de los suplementos alimenticios a los
Servicios Estatales de Salud y/o a los Regimenes Estatales de Proteccion Social
en Salud y al IMSS-PROSPERA de los suplementos alimenticios, estos ultimos
son responsables de la entrega a la poblacién beneficiaria. Salud, junto con las
instituciones de salud participantes, calcularan anualmente su volumen, para
distribucion y entrega, revisandolo periodicamente con base en la informacion
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proporcionada por la Coordinacién Nacional sobre el nimero y ubicacion de las
familias beneficiarias.

El suplemento alimenticio se entrega de acuerdo con el Modelo de Operacion
por Area Geogréfica, a los beneficiarios que se encuentran en el Esquema de
Apoyos con Corresponsabilidad siguientes:

[1 Todas las nifias y nifios de 6 a 59 meses de edad integrantes de familias

beneficiarias.

[J Mujeres embarazadas.
[1 Mujeres en periodo de lactancia hasta por un afo.

4.4. Actualizacion permanente del Padrén de Beneficiarios

El Padron de Beneficiarios del Programa se conforma del Padrén Base de
Beneficiarios, el cual contiene la relacion de familias elegibles para el proceso de
incorporacion al Programa y el Padron Activo de Beneficiarios, que integra a las
familias incorporadas al Programa y que se mantienen activas por el cumplimiento
de su corresponsabilidad; asi como de las familias que han causado baja o
suspension del Padron de Beneficiarios.

El Padron de Beneficiarios se actualiza de manera permanente, con base en el
cumplimiento de corresponsabilidades de las y los beneficiarios y como resultado
de las solicitudes de actualizacion por parte de los y las beneficiarios; asi como de
diversos procesos masivos de actualizacion y depuracion.

Los tramites de actualizacion del Padron de Beneficiarios se realizan mediante
Ficha de Atencién o Aviso de Asistencia. La atencion a estos tramites sera positiva
Yy, en su caso, el ajuste en los apoyos se emitirA enun plazo maximo de 2
bimestres, contados a partir del bimestre en que solicita el trdmite cuando la
familia beneficiaria presente la documentacion soporte requerida y especificada en
el formato.

La administracion del padron es responsabilidad de la Coordinaciébn Nacional,
quien notifica bimestralmente los cambios a los sectores Salud y Educacion.

El formato de Ficha de Atencién (Anexo X) se utiliza para tramitar, en las Mesas
de Atencion, correcciones o actualizacién de los beneficiarios, como son:

Cambio de titular.

Reexpedicion de apoyos monetarios.

Reposicién del medio para la recepciéon de los apoyos.

Alta o reactivacion de integrantes.

Baja de integrantes.

Cambio de domicilio o de datos de los integrantes de la familia.
Baja de familia.
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[1 Renuncia de la familia.

[1 Reactivacion de familia.

El formato de Aviso de Asistencia se utiliza para corregir errores u omisiones en
la certificacion del cumplimiento de corresponsabilidades a los servicios de salud y
educacién, asi como para notificar cambios de escuela y correcciones de grado.
La o el titular o la y el becario solicitan verbalmente el aviso de asistencia al plantel
educativo donde estudia para entregarlo en las Mesas de Atencion.

El Aviso de Asistencia es un escrito libre que debera contener, como minimo,
los siguientes datos: folio y nombre del o la titular beneficiaria, de la o del becario o
de la persona adulta mayor, la correccion de la certificacion del cumplimiento de la
corresponsabilidad, datos y sello de la unidad de salud o plantel educativoy
nombre y firma de quien lo emite. Ademas, los Avisos de Asistencia de educacion
deberan especificar el grado o semestre que cursa la o el becario.

Al momento de solicitar el tramite y de acuerdo a lo que se especifica en la
Ficha de Atencion se informara a la titular si los documentos soporte presentados
son suficientes para atenderlo.

Las solicitudes de actualizacion del padrén se registran y procesan
bimestralmente en las Delegaciones Estatales del Programa, previa verificacion
del soporte documental.

El alta de integrantes a la familia beneficiaria requiere la entrega de una copia
fotostatica del acta de nacimiento del integrante a registrar y la presentacion del
original para cotejo.

Los documentos validos para acreditar los datos personales de las y los
beneficiarios, en caso de correccion de datos, son cualquiera de los siguientes
documentos publicos:

Acta de nacimiento.
CURP.
Credencial para votar con fotografia.

Constancia de identidad con fotografia o de residencia emitida por la autoridad
local, expedida en un periodo no mayor de seis meses previo a su presentacion.

Pasaporte.

Catrtilla del servicio militar nacional.

Credencial del Instituto Nacional de las Personas Adultas Mayores (INAPAM).
Cédula de identificacién ciudadana.

Cédula de identificacion personal.

Documentos migratorios.

Licencia de conducir.
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[1 Credencial con fotografia de servicios médicos de una institucion publica de salud
0 seguridad social.

[1 Credencial con fotografia de jubilado(a) o pensionado(a), emitida por una
institucion de seguridad social.

Con excepcion de los dos primeros documentos publicos, el resto permite
acreditar la identidad de los beneficiarios.

Considerando que el Registro Nacional de Poblacion e Identidad de las
Personas (RENAPO) prevé en los criterios para la asignacion de la CURP el
registro de los mexicanos nacidos en el extranjero, asi como para los extranjeros
residentes en el pais, las actas de nacimiento emitidas en el extranjero seran
validas para los tramites del Programa.

Por excepcion, una mujer menor de 15 afios podra ser titular beneficiaria, si es
madre de familia 0, en su caso, se encuentra a cargo del cuidado del hogar.

Los trdmites que se realizan a través de la Ficha de Atencién deberan ser
solicitados por la titular beneficiaria, a excepcion de:

[1 Cambio del o de la titular beneficiaria, que debe tramitarse por la o el beneficiario
que solicita la titularidad de la familia.

[1 Correccion de datos personales de las y los becarios de educacién media superior,
quienes también podran realizar el tramite.

Con el fin de contribuir al cumplimiento del derecho a la identidad, en los
tramites donde la familia entregue copia del Acta de Nacimiento de las y los
beneficiarios, la Coordinacion Nacional realizara confrontas periédicas con la base
de datos del Registro Nacional de Poblacion (RENAPQO) para la obtencién de
nuevas CURP o0 en su caso, validacion de las existentes. En ambos casos
preferentemente a través del portal electrénico de RENAPO. La Coordinacién
Nacional informard a las y los beneficiarios, a través de los medios que tenga
disponibles, la CURP que tienen registrada en RENAPO.

En el caso de las familias incorporadas, reactivadas o que solicitan cambios de
localidad o cambios de titular, entre otros, en el Esquema de Apoyos con
Corresponsabilidad, los apoyos del bimestre en que aplica el tramite se emitiran
con la generacion del formato S1/CRUS o S1/CRUS-U el cual presentara el o la
titular en la unidad de salud asignada para que le sean programadas las citas a los
integrantes de la familia.

En el caso de los tramites de reactivacion de familia beneficiaria, cambio del o
la titular beneficiaria, cambio de localidad, reposicion de medio de entrega de
apoyos y correccion de datos de la titular, los apoyos monetarios que la familia
beneficiaria no hubiera podido recibir por estar en proceso de atencion dicho
tramite, seran reexpedidos automaticamente al proceder el tramite.

La reexpedicion o emision retroactiva de apoyos no retirados o no emitidos
podra abarcar hasta dos bimestres anteriores, en relacion al bimestre previo al que
estd en proceso de entrega de apoyos. Los bimestres reexpedidos podran a su
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vez incluir los apoyos que hubiesen sido reexpedidos en su momento en cada uno
de estos bimestres. Esta reexpedicion acumulada podra abarcar hasta 8 bimestres
anteriores.

Por excepcion, cuando la reexpedicion o emision retroactiva de apoyos no se
haya realizado oportunamente, por causas asociadas al procesamiento de
informacion o causas no imputables a la familia beneficiaria, la retroactividad
podra abarcar mas de 8 bimestres anteriores.

Los apoyos reexpedidos se emiten desglosados a nombre del o la titular,
acumulados y asociados al dltimo bimestre en el que no fueron retirados o
emitidos.

En el caso de las familias que reciban sus apoyos por depésito bancario, que
no realicen movimientos enla cuenta bancaria por mas de dos bimestres
consecutivos, la Coordinacion Nacional solicitard a la Institucion Ligquidadora el
reintegro de los recursos que hubiesen sido depositados a la cuenta bancaria de
las Titulares en fecha posterior a la fecha del altimo movimiento realizado por las o
los Titulares beneficiarios.

La suspension definitiva de los apoyos cuando se detecte una duplicacion de
familia o becario(a) se realizara a partir de que se identifique dicha duplicidad, sin
recuperarse los apoyos que se hubiesen emitido con anterioridad.

Para las familias que causen baja del Padron por incumplimiento a los servicios
de salud y que después se reactiven, reiniciara el conteo de incumplimientos en
salud acumulados a partir del bimestre en que aplique el tramite.

La Coordinacion Nacional podra tramitar automaticamente la reactivacion de
familias o emision retroactiva de apoyos monetarios no emitidos o reexpedicion de
apoyos no retirados o no dispersados, por causas no atribuibles a las familias
beneficiarias y derivadas del procesamiento de informacion.

La Coordinacién Nacional podra reactivar familias beneficiarias de manera
retroactiva, cuando se determine la reposicion del procedimiento que motivé la
baja del Programa o la suspension de los apoyos monetarios o esté relacionada
con quejas o0 recomendaciones de las comisiones de derechos
humanos, sentencias ejecutorias u otras de caracter similar, que apliquen. Dicha
reactivacion podra aplicar a partir del bimestre en que la familia caus6 baja o se le
suspendieron los apoyos, pudiéndose emitir desde ese bimestre los apoyos
monetarios que correspondan de manera retroactiva sin la certificacion del
cumplimiento de corresponsabilidades.

La reactivacion de familias registradas en el padron del Programa de Atencion a
Jornaleros Agricolas estard sujeta a los criterios previstos en estas Reglas de
Operacion.

La Coordinacion Nacional podra transitar a las familias del Esquema de Apoyos
con Corresponsabilidad al Esquema de Apoyos sin Corresponsabilidad cuando
éstas se cambien a una localidad donde no haya cobertura de los servicios de
salud y, en casos de excepcién, cuando se determine necesario.
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Las familias con retencion de apoyos monetarios, por cualquiera de las
condiciones previstas en las presentes Reglas de Operacion, causaran baja al
término del periodo de retencion, en caso de que no se descarte la condicién de la
que derivo dicha retencion. En caso contrario, los apoyos monetarios retenidos
le seran dispersados a la familia beneficiaria.

La actualizacion o cambio de domicilio de las familias beneficiarias se realizara
atendiendo los criterios establecidos en la Norma Técnica de Domicilios
Geogréficos, emitida por el Instituto Nacional de Estadistica y Geografia.

En el caso donde la encuesta de informacion socioeconOomica reporte la
defuncion del Unico integrante en una familia con méas de un integrante activo en el
Padron de Beneficiarios, la Coordinacion Nacional podra realizar la verificacion de
la supervivencia de la familia conforme a lo previsto en el numeral 3.8.4.4 de
estas Reglas de Operacion.

Adicionalmente, a fin de que el Padrén de Beneficiarios se conserve actualizado
y depurado, se realizan entre otros, los siguientes procesos:

a. Inscripcion anual de becarios (as).

b. Certificacion bimestral del cumplimiento de corresponsabilidad.
c. Deteccion de posibles duplicados en el padron.

d. Evaluacion de las condiciones socioeconémicas.

e. Recertificacion de familias beneficiarias.

f. Aplicacion de suspensiones de los apoyos y bajas del Programa.

g. Procesos automaticos que provengan de fuentes oficiales de informacién
electrénica.

El calculo de los apoyos monetarios y la emision de los listados de liquidacion
se basa en la actualizacién permanente del Padron de Beneficiarios y en la
aplicacion de los resultados de procesos masivos, asi como el registro del
cumplimiento de las corresponsabilidades, en el caso de las familias del Esquema
de Apoyos con Corresponsabilidad, lo que representa el intercambio vy
procesamiento de altos volimenes de informacion, considerandose un margen de
posibles inconsistencias de hasta un 0.05% en su ejecucion. Para ello,
la Coordinacion Nacional establecera los mecanismos de control respectivos.

4.4.1. Reactivacion de familias beneficiarias

Las familias beneficiarias en suspensién de apoyos o que causen baja del
Padrén Activo de Beneficiarios podran solicitar la reactivacion de los apoyos o su
reactivacion, a excepciéon de las bajas por defuncién del Unico integrante de la
familia o por duplicados.

En el caso de las suspensiones de apoyos y las bajas asociadas a la
evaluacion de la informacion socioeconémica y demografica de las familias, la
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reactivacion estard sujeta a una nueva reevaluacion que permita determinar su
condicion de elegibilidad.

En el caso de las bajas asociadas al cambio de la condicién de elegibilidad de
la familia, la reevaluacion de sus condiciones socioecondémicas para determinar su
reactivacion, podré realizase hasta que transcurra al menos un afio de haberse
emitido la resolucion de baja respectiva.

En el resto de las causales de suspension de apoyos y bajas de familias, la
reactivacion respectiva estara sujeta a una nueva reevaluacion que permita
determinar su condicion de elegibilidad, cuando la dltima informacion
socioecondmica disponible tenga méas de cuatro afios de haber sido recolectada.

Las familias en suspensién de apoyos o baja del Programa en las que se
determine que la suspension o baja no es imputable a la familia o que no se
cuente con documentacion soporte que acredite la causa que lo origin6 o se
determine la reposicion del proceso que lo origind, podran reactivarse
considerando los criterios establecidos en estas Reglas.

La reactivacion de las familias podra realizarse de forma indistinta en los
Esquemas de Apoyos con y sin Corresponsabilidad, con independencia del
Esquema en el que se encontraba al momento de causar baja.

La reevaluacion de las condiciones socioecondmicas de las familias también
podré realizarse cuando la Coordinacién Nacional lo determine.

Los apoyos monetarios de los dos primeros bimestres de estas familias, cuando
estén asignadas al Esquema de Apoyo con Corresponsabilidad, estaran sujetos a
la propia reactivacion y no al cumplimiento de la corresponsabilidad. La o el titular
de la familia deberé presentar su formato de registro (S1/CRUS o S1/CRUS-U) en
la unidad de salud para que le sean programadas las citas médicas de sus
integrantes.

En caso de que la familia beneficiaria cuente con apoyos pendientes de emitir
que correspondan al periodo en el que estuvo activa, éstos podran reexpedirse
hasta por dos bimestres anteriores, en relacién al bimestre previo al que esta en
proceso de entrega de apoyos.

Las familias que causen baja por conclusién del EDA, podran reactivarse
recibiendo nuevamente todos los apoyos monetarios o los del Esquema
Diferenciado de Apoyos, en funcion de los resultados de una nueva evaluacién de
su informacion socioeconémica y demogréfica.

4.4.2 Transito de familias al Esquema de Apoyos con Corresponsabilidad

La Coordinacion Nacional podra transitar a las familias beneficiarias del
Esquema de Apoyos sin Corresponsabilidad al Esquema de Apoyos con
Corresponsabilidad, en funcion de los espacios disponibles, la disponibilidad
presupuestal, la accesibilidad y capacidad de atencion de los sectores educacion y
salud, y en su caso, las prioridades que la Coordinaciéon Nacional determine,
pasando a formar parte del Padron de Transicion en los dos bimestres posteriores,
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periodo en el cual recibirdn el Apoyo Especial de Transicion, previsto en estas
Reglas.

Los apoyos no retirados o no emitidos del Esquema de Apoyos sin
Corresponsabilidad podran reexpedirse a las familias mientras se encuentren en el
periodo de transicion o incluso, cuando ya hayan transitado.

Estas familias recibiran una notificacion de Transicion de Esquema de Apoyos.

Las familias beneficiarias que se encuentren en el Padron de Transicion no se
consideraran como duplicadas con el Padron Activo de Beneficiarios, debido a que
los apoyos otorgados corresponden a conceptos distintos y tienen propositos
especificos.

4.4.3. Recertificacion y Permanencia de las familias beneficiarias

Las familias beneficiarias estan sujetas al proceso de recertificacion, el cual
consiste en evaluar nuevamente sus condiciones socioecondmicas y demograficas
de conformidad con la metodologia de focalizacion establecida en estas Reglas de
Operacion.

En el marco de la revision continua del padron de beneficiarios, se realizan
acciones para depurarlo, verificando la informacion socioeconémica y demografica
de las familias beneficiarias, para identificar aquellas que ya no cumplan con los
criterios de elegibilidad del Programa.

La permanencia se determinard mediante una nueva evaluacion de sus
condiciones socioeconémicas y demograficas que permita establecer los apoyos
que recibiran las familias que permanezcan en el Programa.

4.4.3.1. Recertificacion de familias beneficiarias

Las familias beneficiarias estan sujetas al proceso de recertificacion, el cual
consiste en evaluar nuevamente sus condiciones socioecondmicas y demograficas
de conformidad a la metodologia de focalizacion establecida en estas Reglas de
Operacion.

La conformacion del universo de atencién se realizara a nivel localidad,
considerando para tal efecto el indice de rezago social de la localidad. Cada
localidad serd recertificada cada 8 afios. Si al término del proceso en la localidad
alguna familia no es recertificada, por causas no imputables a la misma, se
le retendran apoyos hasta por 3 bimestres, con el objeto de que pueda ser ubicada
para evaluar sus condiciones socioecondmicas antes de ser suspendidas de
manera indefinida del Programa.

La Coordinacion Nacional podra exentar de la recertificacion a aquellas familias
para las cuales el Programa cuente con su informacion socioeconomica derivada
de cualquier otro de sus procesos de recoleccion de informacion socioecondémica
(Identificacion, Reevaluacion o LVPCS) siempre y cuando ésta haya sido
levantada dentro de los ultimos 3 afos.

Cuando la falta de recertificacion no sea imputable a la familia, el Comité
Técnico de la Coordinacion Nacional podra autorizar una prérroga al periodo de
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retencion, e incluso el continuar otorgando los apoyos hasta la reprogramacion de
la recertificacion.

Las familias beneficiarias pertenecientes al Esquema de Apoyos con
Corresponsabilidades, sujetas al proceso de recertificacion, con base en el
resultado de éste, podran:

Permanecer en el Padron Activo de Beneficiarios recibiendo los apoyos del
Programa, si tienen ingresos mensuales per cépita estimados inferiores a la LBM.

Clasificar al EDA si tienen ingresos mensuales per capita estimados iguales o
superiores a la LBM pero inferiores a la LVPCS, siempre y cuando exista algun (a)
integrante menor de 12 afios 0 exista algun integrante entre 12 y 21 afios que
pueda seguir siendo becario(a) del Programa o alguna integrante mujer menor de
49 afios. O bien, en caso de que exista algun (a) becario (a) hasta de 22 afios
once meses con necesidades educativas especiales inscrito (a) en los CAM
Laboral.

Causar suspension si tienen ingresos mensuales per capita estimados iguales o
superiores a la LBM pero inferiores a la LVPCS y no existe algun (a) integrante
con las condiciones sefaladas en el punto anterior.

Causar suspension si ya no cumplen con los criterios de elegibilidad del Programa,
es decir, si tienen ingresos mensuales per capita estimados mayores o iguales a la
LVPCS.

Para el caso de las familias que se encuentren en el Esquema de Apoyo sin
Corresponsabilidades, sujetas al proceso de recertificacién, con base en el
resultado de éste, podran:

Permanecer en el Padron Activo de Beneficiarios recibiendo los apoyos del
Programa, si tienen ingresos mensuales per capita estimados inferiores a la
LVPCS.

Causar suspension si ya no cumplen con los criterios de permanencia del
Programa, es decir, si tienen ingresos mensuales per cépita estimados mayores o
iguales a la LVPCS.

4.4.3.2. Esquema Diferenciado de Apoyos

Las familias que se identifiguen para transitar al EDA, recibiran los apoyos
monetarios para educacion secundaria, media superior y CAM Laboral, Jévenes
con PROSPERA, Adultos Mayores, Alimentario Complementario, acceso al
Paquete Basico Garantizado de Salud y la ampliacion progresiva a las
27 intervenciones de salud publica del CAUSES y Suplementos Alimenticios.

Las familias que transiten al EDA y no cuenten con integrantes entre 12 y 21
afos de edad, al momento de su transito, adicionalmente podran recibir el apoyo
alimentario, en funcion de la disponibilidad presupuestal. Este apoyo se
suspendera cuando alguno de estos integrantes alcance dicho rango de edad.

El tiempo de permanencia de las familias en el EDA se determinara con base
en los afos que le falten a los nifios y nifias menores de 12 afios o0 a las mujeres
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en edad reproductiva para superar esta edad o bien en los afios que le falten a las
o los integrante(s) de 12 a 21 afios para concluir la educacion media superior, Y,
en su caso, a las (los) de 22 afios 11 meses para la conclusion del CAM Laboral.
Una vez que este tiempo trascurra la familia causara baja del Programa, conforme
a lo previsto en el numeral 3.6.4.2 y podran solicitar su reactivacion conforme a lo
previsto en el numeral 4.4.1 de estas Reglas.

El trAnsito de la familia al EDA se le hard de su conocimiento, a través del Aviso
de Transito al EDA correspondiente, en el que se le informara la causa y el
fundamento legal que motiva dicha transicion, los apoyos que recibird en este
esquema de apoyos y las condiciones en las que concluira el periodo
de permanencia en dicho esquema; asi como el procedimiento para solicitar su
reactivacion al Programa.

Para estos efectos las y los Delegados Estatales del Programa quedan
facultados para suscribir los Avisos de Transito al EDA respectivos, los cuales
seran entregados por el personal operativo adscrito a dichas Delegaciones
Estatales.

Para las familias cuyo transito al EDA derivo de los procesos de recertificacion
2000-2012, el tiempo de permanencia de las familias en este esquema sera el
especificado en las Reglas de Operacion correspondientes al ejercicio fiscal en
que fueron recertificadas.

4.4.3.3. Verificacion Permanente de Condiciones Socioecondmicas

En el marco de la revision continua del padron de beneficiarios, se realizan
acciones para depurarlo, verificando la informacion socioeconémica y demografica
de las familias beneficiarias, para identificar aquellas que, con base en la
aplicacion de la metodologia de focalizacién para la identificacion y permanencia
de los hogares, ya no cumplan con los criterios de elegibilidad del Programa. Esta
verificacion podra realizarse de acuerdo a la disponibilidad presupuestal con que
se cuente para ello.

La verificacion permanente de las condiciones socioecondmicas y demograficas
de las familias beneficiarias podra realizarse cuando:

[ La Coordinacion Nacional lo determine para aquellas familias que considere que
ya no cumplen con los criterios de elegibilidad del Programa.

[1 Se presente queja o denuncia comunicada a la Coordinacion Nacional.

1 Informacion recolectada sea solicitada en los procesos de incorporacion,
recertificacion

, entrega de apoyos, asistencia a los servicios educativos y de salud, entre otros.

Las familias beneficiarias sujetas al proceso de verificacion permanente de
condiciones socioeconémicas, con base en el resultado de éste, podran:

[0 Permanecer en el Padron Activo de Beneficiarios recibiendo los apoyos del
Programa, si tienen ingresos mensuales per capita estimados inferiores a la
LVPCS.
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[1 Causar baja si ya no cumplen con los criterios de elegibilidad del Programa, es
decir, si tienen ingresos mensuales per capita estimados mayores o iguales a la
LVPCS.

4.5. Inclusién Financiera

La inclusion financiera tiene como propdsito brindar a los beneficiarios del
Programa acceso a servicios financieros, en condiciones preferenciales, como son
la Educacion Financiera, el Ahorro, Seguro de Vida, Créditos béasicos y
complementarios, y en su caso, otros beneficios adicionales y complementarios.

Para estos efectos, la Coordinacion Nacional gestionara con las instituciones
liquidadoras que participan en la entrega bimestral de los apoyos monetarios, la
prestacion de estos servicios a los beneficiarios.

Para la contratacion de los servicios financieros, los beneficiarios recibiran
informacion sobre las caracteristicas y condiciones de cada uno de los servicios
por parte de la Institucion Liquidadora.

En el caso de la contratacion de planes de ahorro programado, seguro de vida,
créditos y beneficios adicionales, derivados de esta estrategia de inclusion
financiera, los beneficiarios domiciliaran el pago de estos servicios a la cuenta
bancaria donde se le depositan las transferencias monetarias bimestrales.

En el caso de los créditos béasicos, cuando una familia beneficiaria cause
suspension total de apoyos,, baja del Programa o se tramite un cambio de titular
por fallecimiento del titular anterior, y se mantenga un saldo deudor en dichos
créditos, la Coordinacion Nacional realizara una ultima dispersion, en el bimestre
en que se aplica la suspensién, baja o cambio de titular., hasta por un monto
equivalente al de los apoyos alimentario y alimentario complementario, sin la
certificacion del cumplimiento de corresponsabilidades a salud, con el propésito de
liquidar o disminuir el saldo deudor. En este caso, las instituciones liquidadoras
limitaran acciones de cobranza posterior para estos créditos y no aplicaran cargos
moratorios, aun cuando la familia se reactive. En el caso de las familias
clasificadas en el EDA, la ultima dispersion sélo podra realizarse por un monto
equivalente a los apoyos alimentarios que reciben.

4.6. Inclusién Productiva

Tienen como proposito promover el acceso a la oferta institucional de
programas federales de fomento productivo y generacion de ingreso, para mejorar
el bienestar econdmico de los beneficiarios del Programa.

La Coordinacion Nacional a través de las Delegaciones Estatales de
PROSPERA operard esta linea de accion mediantes las siguientes etapas:
identificacion del potencial productivo de los beneficiarios del Programa; asesoria
para la elaboracion y registro del proyecto productivo; acompafiamiento y
seguimiento de los mismos.

Las Delegaciones Estatales deberan seleccionar preferentemente entre los
beneficiarios que habiten en los Poligonos de Violencia y Delincuencia definidos
en sus entidades, conformar los grupos de trabajo con el mayor numero de
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beneficiarios del Programa, impulsar la implementacion de proyectos integradores
gue fomenten la creacion de cadenas de valor en la region y dar seguimiento a los
proyectos productivos que fueron registrados pero que no recibieron apoyo por
parte de los programas federales, tanto para su mejora a través de las instancias
de apoyo técnico, como para ingresarlo en futuras convocatorias.

4.7. Inclusién Laboral

Tiene como propdsito ofrecer una alternativa de capacitacion para el trabajo
con especial énfasis hacia los jovenes ex becarios de PROSPERA que hayan
concluido la Educacion Media Superior y que aun formen parte del hogar familiar,
a fin de que cuenten con opciones de ingreso al mercado del trabajo y promocién
del autoempleo.

La Coordinaciéon Nacional realiza acciones de articulacion con la STPS para
gue las Delegaciones Estatales de PROSPERA puedan vincular a los beneficiarios
del Programa con el Servicio Nacional de Empleo el cual los atenderd, bajo un
criterio de prioridad, en el orden en que se presentan las siguientes opciones:

1. Vincular a los interesados con las ofertas de empleo para que de acuerdo a
sus conocimientos, habilidades y destrezas puedan cubrir las vacantes
disponibles.

2. Incorporar a los interesados a cursos de capacitacion para el trabajo.

3. Apoyar las Iniciativas de ocupacion productiva de los interesados, mediante
el otorgamiento de recursos econémicos y en especie.

El Servicio Nacional de Empleo opera, bajo la coordinacién de la STPS, a
través de oficinas dependientes de los gobiernos de las entidades federativas.

4.8. Modelo de operacion por zonas

La Coordinaciéon Nacional administra su operacion bajo un esquema que busca
acercar la atencion a las familias beneficiarias.

Para ello, cuenta con una Estructura Territorial que permite organizar la
atencién y servicios mediante la delimitacion de Zonas de Operacién y Micro
Zonas conformadas preferentemente por una o mas localidades colindantes.

En cada Zona de Operacién se instala una Unidad de Atencion Regional,
encargada de atender a la poblacion beneficiaria, asi como de acordar y promover
con las instancias involucradas en el Programa, la correcta operacion del mismo.

La atencidon a las familias beneficiarias se lleva a cabo bimestralmente en las
Mesas de atencién, a través de estos espacios el personal operativo del
Programa:

1 Entrega documentacion personalizada.
[0 Proporcionar informacion sobre la operacién del Programa.
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[1 Brinda asesoria y realiza tramites de correccion al Padron a las familias que asi lo
soliciten.

Para las familias beneficiarias cuya entrega de apoyos monetarios no se realiza
mediante convocatoria masiva, su atencion se realiza mediante el Modelo de
Atencion Personalizado para la Operacion (MAPO), en el cual se promueve la
asistencia regular de las familias, por lo que en caso de que la o el titular de la
familia beneficiaria no asista en tres o mMAas ocasiones consecutivas, la
Coordinacion Nacional podra verificar la supervivencia del o de la Titular, conforme
a los previsto en el numeral 3.8.4.4 de las presentes Reglas.

4.9. Atencién e informacion a las familias beneficiarias

La Coordinacion Nacional a través de las Delegaciones Estatales PROSPERA
Programa de Inclusiéon Social, brindara informacion a las titulares beneficiarias
para promover su participaciéon en acciones de supervision y seguimiento de la
operacion de PROSPERA Programa de Inclusion Social, asi como a
las instituciones participantes, con el propdsito de que los apoyos y los servicios
se otorguen de acuerdo a los lineamientos establecidos con pleno respeto a los
derechos de la poblacién beneficiaria y en términos de transparencia, calidad,
honestidad y eficiencia.

4.10. Capacitacion y orientacion
La capacitacion que proporcione el Programa estara dirigida a:

[ Personal del Programa, de las Secretarias Federales que participan en el
Programa, de los Servicios Estatales de Salud y/o Regimenes Estatales de
Proteccion Social en Salud y del IMSS-PROSPERA, también las Autoridades
Municipales, Educativas Regionales y de las Entidades Federativas en Primaria,
Secundaria y Educacion Media Superior, asi como los directores y profesores de
las escuelas, con el objeto de fortalecer la participacion en la operacién del
Programa, en el ambito de su competencia.

[1 Vocales Unitarias y Vocales de los Comités de Promocion Comunitaria, con el fin
de dotarlas de las competencias necesarias que les permitan orientar y asesorar a
las titulares beneficiarias de los Programas sobre las diferentes posibilidades a las
gue pueden acceder para aumentar su independencia y autonomia, desarrollar
recursos propios, mejorar su capacidad de decisién, acceder a informacion y
recursos sociales, participar democraticamente y fomentar el sentimiento
de pertenencia al Programa.

La Coordinaciéon Nacional podra establecer las acciones de capacitacion que
pueden realizarse a través de sesiones presenciales, o a distancia, talleres,
conferencias y/o con el apoyo de instancias especializadas.

Las(os) destinatarias(os) de la orientacion son las(os) titulares beneficiarias(os)
del Programa vy becarios(as) de Educacion Media Superior, buscando que
aprovechen los apoyos y beneficios otorgados.

La Coordinacién Nacional podra establecer con las autoridades sectoriales, las
acciones de capacitacion, orientacion y asesoramiento que pueden realizarse a
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través de sesiones presenciales o a distancia, talleres, conferencias y/o con el
apoyo de instancias especializadas. Para estos fines, los contenidos deberan
ser previamente validados por la institucion o sector respectivo.

Para ello se podra utilizar diversos materiales (folletos, dipticos, tripticos,
audiovisuales, entre otros). Asimismo en las sesiones de orientacion podra
participar el personal institucional de las dependencias asociadas al Programa o
diversos agentes que faciliten las acciones, previo acuerdo con la
Coordinacion Nacional o Delegaciones Estatales del Programa.

4.11. Atencion de familias en casos de desastre o emergencia

Ante la ocurrencia de desastres, emergencias y contingencias epidemiologicas
con declaratoria oficial, emitida por la Secretaria de Gobernacién o de caracter
social, la Coordinacién Nacional podra adoptar medidas que le permitan continuar
atendiendo a las familias beneficiarias, pudiendo ajustar los criterios y plazos
establecidos en los procesos relacionados con la recoleccion y revision de la
informacion socioecondmica y demografica de las familias, cumplimiento de las
corresponsabilidades a los servicios de salud y educacion, actualizacion del
padrén y entrega de apoyos monetarios, entre otros, debiendo informar las
medidas adoptadas al Comité Técnico de la Coordinacién Nacional.

5. Informes programético-presupuestarios
5.1. Programacion del gasto y distribucion de recursos

Para lograr un mejor nivel del ejercicio y aprovechamiento de los recursos, a
partir del 30 de junio, la SEDESOL podra realizar una evaluaciéon del avance de
las acciones y ejercicio de los recursos. Los recursos que no hubieran sido
ejercidos seran reasignados conforme a lo establecido en las disposiciones
aplicables y en estas Reglas de Operacion.

Tomando en cuenta el caracter multisectorial del Programa, las acciones de las
dependencias y entidades paraestatales relacionadas con su operacion deberan
estar contempladas en sus respectivos presupuestos. Para el ejercicio de los
recursos destinados al Programa, cada una de las dependencias Yy
entidades paraestatales participantes debera considerar en su anteproyecto de
presupuesto que sometan a la SHCP, para su posterior integracién y aprobacion
de la H. Camara de Diputados para el ejercicio fiscal correspondiente, los recursos
para la operacion del Programa, incorporando las previsiones de gasto publico que
permitan garantizar el cumplimiento en tiempo y forma de los objetivos y metas del
Programa, y la continuidad de las acciones integrales.

La Coordinacion Nacional notificara a los sectores el niumero de familias activas
previstas en la meta de atencion, el nimero estimado de personas adultas
mayores de 70 afios, asi como el numero de becarias y becarios, el grado escolar
y los montos destinados a hombres y mujeres para que los sectores de
Salud y Educacion determinen sus previsiones de gasto y en el ambito de sus
responsabilidades las incluyan en sus anteproyectos de presupuesto del afo
siguiente, remitiendo la informacion a la Coordinacion Nacional para que ésta la
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presente en Comité Técnico de la Coordinacion Nacional para su conocimiento y
aprobacion.

Dentro del componente de salud, el presupuesto correspondiente al Programa
considerara los recursos para reforzar la oferta de servicios de salud en las
unidades de salud del primer nivel de atencidén en las que opera el Programa, asi
como los recursos para los suplementos alimenticios.

La SEP integrard el presupuesto correspondiente al Programa con los
requerimientos para la entrega de becas educativas y el apoyo para la adquisicion
y reposicion de utiles escolares, alineando el calendario de gasto al calendario de
entrega de apoyos monetarios programado por la Coordinacién Nacional.

La SEDESOL debera considerar en su proyecto de presupuesto, las
previsiones de gasto necesarias para los apoyos alimentarios, el apoyo Jévenes
con PROSPERA, y el apoyo para los adultos mayores de 70 afios, asi como los
gastos de operacion relacionados con la atencion a las familias, la entrega de
apoyos a los beneficiarios y la operacion de la Coordinacion Nacional.

En caso de que la Coordinacién Nacional detecte que el presupuesto asignado
por los sectores al Programa, sea insuficiente para garantizar la operacion integral
de los componentes, lo notificard por escrito ala SHCP. La ejecucion de los
procesos operativos a cargo de la Coordinacion Nacional estara sujeta a
la disponibilidad presupuestal.

La coordinacién con otros programas implica Unicamente la vinculacién de
estrategias y acciones, y el intercambio de informacion, y en ningun caso la
transferencia de recursos.

5.2. Ejercicio del gasto

Con base en las disposiciones previstas en la Ley Federal de Presupuesto y
Responsabilidad Hacendaria, su Reglamento, y el PEF 2016 la SHCP, ministrara
los recursos aprobados a las dependencias y entidades paraestatales
participantes, de conformidad al calendario de recursos autorizados. Las
dependencias y entidades paraestatales participantes deberan garantizar en los
calendarios enviados a la SHCP para su autorizaciéon, el flujo de recursos
adecuado a los requerimientos del Programa.

De conformidad con el PEF 2016, los recursos de PROSPERA Programa de
Inclusién Social no podran ser traspasados a otros programas. Podran realizarse
traspasos no regularizables en las asignaciones del Programa entre la SEDESOL,
la SEP y Salud, en los términos de las disposiciones aplicables
mediante justificacion debida y previa autorizacion del Comité Técnico de la
Coordinacion Nacional.

Los recursos de subsidios que se otorgan al Programa, en el ejercicio fiscal, se
aplican en los bimestres de corresponsabilidad septiembre-octubre del afio
inmediato anterior al bimestre julio-agosto del afio respectivo, para el Esquema de
Apoyos con Corresponsabilidad, considerando que los apoyos de las familias de
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este Esquema se emiten una vez que se certifico el cumplimiento de las
corresponsabilidades de las y los beneficiarios a los servicios de Salud y
Educacién; en el caso del Esquema de Apoyos sin Corresponsabilidad, los
recursos se aplican en los bimestres enero-febrero a noviembre diciembre del afio
respectivo.

El presupuesto para el componente de salud se ejercera con base en una cuota
igual por familia atendida, fijada por el sector salud y aprobada por el Comité
Técnico de la Coordinacion Nacional, multiplicada por el padrén activo
correspondiente, sin rebasar el presupuesto regularizable del Programa, y se
transferira a los proveedores de los servicios de salud, tanto de los Servicios
Estatales de Salud y/o Regimenes Estatales de Proteccién Social en Salud como
del IMSS-PROSPERA en sus segmentos rural y urbano, quienes
son responsables de la administracion y ejercicio eficiente de los recursos, asi
como del resguardo de la documentacién original comprobatoria del ejercicio del
gasto.

Los Servicios Estatales de Salud y/o Regimenes Estatales de Proteccién Social
en Saludy el IMSS-PROSPERA, deberan enviar el recibo de comprobacion por
los recursos federales transferidos para la operacion del Programa, conforme a lo
que establezca la Secretaria de Salud, y para dar cumplimiento al articulo 175 del
Reglamento de la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria.

El control y supervision del manejo de los recursos en los Servicios Estatales de
Salud y/o Regimenes Estatales de Proteccion Social en Salud, quedara a cargo de
las autoridades federales y locales, en sus respectivos ambitos de competencia,
de conformidad con las disposiciones juridicas aplicables.

Con el objeto de que se favorezca la atencion de familias, se utilizara como
base para la asignacion presupuestaria en cumplimiento al parrafo anterior, el
padrén activo del bimestre julio-agosto que corresponde al cierre del ejercicio
fiscal para las familias del esquema de Apoyos con Corresponsabilidad.

En caso de crecimiento de padron respecto al cierre del ejercicio fiscal anterior,
la Coordinacién Nacional entregara al Sector Salud la distribucién estimada de
familias del crecimiento por entidad federativa y area rural y urbana e institucion de
salud a mas tardar al 30 de junio del presente ejercicio,a fin de que el
Sector realice el andlisis de disponibilidad presupuestal y la distribucion oportuna
de los recursos a las instituciones de salud para su ejercicio.

Independientemente de la cuota capitada por concepto de atencién en salud,
los recursos correspondientes a la produccion del suplemento alimenticio seran
estimados por Salud y transferidos en especie a los proveedores de los servicios
estatales de salud y/o Regimenes Estatales de Proteccion Social en Salud y al
IMSS-PROSPERA rural y urbano.

Las dependencias que participan en el Programa deberan instrumentar los
registros y controles especificos que aseguren la correcta aplicacion de los
recursos destinados al Programa, de conformidad a las disposiciones establecidas
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en la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria y su
Reglamento, ademas de la normativa vigente que aplique en cada caso.

La Coordinacion Nacional tiene a su cargo la responsabilidad de distribuir los
apoyos monetarios e informar mensualmente al Sector Educativo sobre la
aplicacion de los recursos que correspondan al componente educativo.

5.2.1. Ejercicio y Aprovechamiento de los Recursos

Para lograr un mejor nivel de ejercicio y aprovechamiento de los recursos, la
Coordinacion Nacional realizara una calendarizacion eficiente; asimismo, prevera
que las aportaciones se realicen y ejerzan de manera oportuna, en apego a la
normativa aplicable.

5.3. Registro de Operaciones
5.3.1. Avances Fisico-Financieros

Las dependencias y entidades paraestatales participantes en el Programa
serdn responsables de asegurar, en su ambito de competencia, que la
programacion, presupuesto, control y evaluacion del gasto publico estén sujetos a
sistemas de control presupuestario, los cuales seran de aplicacion vy
observancia obligatoria para las dependencias y entidades conforme a lo
dispuesto por el articulo 45 de la Ley Federal de

Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria. La Coordinacién Nacional llevara a
cabo el analisis sobre la aplicacion de los recursos autorizados a las dependencias
y organismos participantes, en funcibn de los avances programatico-
presupuestales reportados e informara al Comité Técnico de la Coordinacion
Nacional los logros alcanzados y, en su caso, los ahorros o economias, la
problematica identificada, asi como las alternativas de solucién correspondientes.
Asimismo, preparara la informacion para dar cumplimiento a lo establecido en el
PEF 2016.

5.3.2. Cierre del Ejercicio

Considerando que cada una de las dependencias y entidades paraestatales
participantes prevén dentro de su presupuesto total la asignacion especifica de
recursos destinados para el desarrollo del Programa, cada una de ellas sera
responsable de integrar con precision los resultados correspondientes al avance
fisico-financiero alcanzado, asi como la informacibn que complemente la
descripcién del logro de metas y objetivos.

5.3.2.1. Recursos devengados pagados Yy no retirados por los
beneficiarios.

Al cierre del ejercicio fiscal, la Coordinacion Nacional, a través de las
instituciones liquidadoras, reintegrara a la Tesoreria de la Federacién los recursos
referidos a Subsidios devengados, pagados y no retirados por los beneficiarios
hasta que haya concluido el proceso de conciliacion.

En materia de programacion y ejercicio presupuestario para el Sector Salud, se
estara a lo dispuesto en el marco legal aplicable al Sistema de Proteccion Social
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en Salud, contenido en el Titulo Tercero bis de la Ley General de Salud y demas
disposiciones aplicables.

En caso de existir reintegros extemporaneos que la Tesoreria de la Federacion
determine y que impliquen carga financiera, éstas seran aclaradas o en su caso
cubiertas por la Coordinacién Nacional, o por las instituciones liquidadoras, o la
SEP, cuando le sean imputables.

5.3.3. Gastos de Operacién

El desarrollo de las diversas acciones asociadas con la planeacion, operacion,
supervision, seguimiento, atencion ciudadana y evaluacion externa no debera
exceder el 4.61% del presupuesto total asignado a PROSPERA Programa de
Inclusion Social.

En caso de desastres y emergencias, asi como en contingencias sociales, el
personal del Programa podra ser comisionado a las zonas que indique la
SEDESOL, con el objeto de proporcionar el apoyo operativo requerido.

6. Evaluacion

Conforme a lo establecido en el articulo 78 de la Ley Federal de Presupuesto y
Responsabilidad Hacendaria, y con el objeto de enfocar la gestién del Programa al
logro de resultados para mejorar las condiciones de vida de la poblacion
beneficiaria, asi como fortalecer la rendicion de cuentas y la transparencia en el
ejercicio de los recursos, se realizaran evaluaciones externas al Programa.

Las evaluaciones se complementaran con un monitoreo periédico de los
recursos ejercidos, acciones ejecutadas y metas alcanzadas, orientado a
consolidar una presupuestacion basada en resultados.

Las evaluaciones externas que se realicen al Programa seran coordinadas por
la Direccion General de Evaluacion y Monitoreo de los Programas Sociales
(DGEMPS), en conjunto con la Coordinacién Nacional, conforme a lo sefialado en
los “Lineamientos generales para la evaluaciéon de los Programas Federales de
la Administracion Publica Federal" (Lineamientos) publicados en el Diario Oficial
de la Federacién el 30 de marzo de 2007 y deberan realizarse de acuerdo con lo
establecido en el Programa Anual de Evaluacién (PAE) que emita el Consejo
Nacional de Evaluacion de la Politica de Desarrollo Social (CONEVAL), la
Secretaria de Hacienda y Crédito Publico y la Secretaria de la Funcion Publica.
Los Lineamientos y el PAE pueden consultarse en la pagina electrénica
www.coneval.gob.mx

Adicionalmente a las evaluaciones establecidas en el PAE y conforme a lo
dispuesto en el articulo 24 de los Lineamientos, se podran llevar a cabo las
evaluaciones complementarias que resulten apropiadas conforme a las
necesidades del Programa y los recursos disponibles, las cuales también seran
coordinadas por la DGEMPS-de manera conjunta con la Coordinacion Nacional
del Programa.

La participacion de los sectores Salud y Educacion, asi como de los programas
de fomento productivo, generacion de ingreso y laboral, que se vinculen con el
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Programa, es prioritaria para asegurar un mejor desarrollo de todas las etapas del
proceso de evaluacion externa del Programa.

La DGEMPS o la Coordinacion Nacional, presentara los resultados de las
evaluaciones externas de acuerdo con los plazos y términos previstos en la
normativa vigente y los difundirdn a través de la pagina de Internet de la
SEDESOL (www.sedesol.gob.mx) y de la pagina del Programa.

7. Indicadores

Los indicadores de PROSPERA Programa de Inclusion Social a nivel de
Propésito, Componente y Actividades Transversales de la Matriz de Indicadores
para Resultados (MIR) 2016 cuyo nivel de desagregacion es nacional, se
presentan en el Anexo XVIII de estas Reglas de Operacion. La
informacion correspondiente a estos indicadores sera reportada por la
Coordinacion Nacional en el Portal Aplicativo de la Secretaria de Hacienda y
Crédito Publico (PASH).

La totalidad de los indicadores de la MIR se encuentran disponibles para su
consulta en la siguiente liga: http://www.prospera.gob.mx/EVALUACION/index.php
y en:

(http://www.sedesol.gob.mx/es/SEDESOL/Matrices_de_Indicadores_para_Resu
ltados_de los_Programas_Sociales)

8. Seguimiento Operativo, Control y Auditoria
8.1. Seguimiento Operativo y Mejoras

Con el proposito de promover la mejora continua de la operacion del Programa
se aplicara un Modelo de Seguimiento Operativo convenido conjuntamente con los
Sectores involucrados.

Este modelo permite obtener informacion detallada sobre el estado de la
operacion, con el propdsito de apoyar la toma de decisiones, la deteccion de
desviaciones operativas e implementar, en su caso, acciones de mejora continua
de los procesos operativos del Programa a través de la generacion y analisis
de indicadores.

El Modelo de Seguimiento Operativo, que es adicional a los propios
mecanismos internos de supervision de cada sector, que y ejecuta los procesos en
los ciclos estipulados en los lineamientos operativos, e integrando informacién
proveniente de los resultados operativos de cada entidad federativa.

La informacion para la integracion de los Indicadores que conforman el Modelo
de Seguimiento Operativo sera obtenida mediante dos fuentes: a) instrumentos de
recoleccion de informacion aplicados a la poblacion beneficiaria del Programa y al
personal de las unidades de servicio, y b) sistemas de informacion institucionales.

Los resultados de estos indicadores seran presentados en las reuniones
bimestrales de los Comités Técnicos Estatales u 6rgano colegiado equivalente,
quienes valoraran la conveniencia de que estos resultados sean evaluados por
otros niveles de coordinacion interinstitucional del Programa.
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Adicionalmente, los resultados de los indicadores operativos que correspondan,
se publicaran bimestralmente en el sitio de internet institucional del Programa con
desagregacion a nivel estatal.

Las dependencias participantes determinaran sus estrategias de supervision
para el seguimiento y mejora continua de la operacion en sus respectivas areas de
competencia, pudiendo realizarlas de manera conjunta, en este caso se debera
contar con la aprobacion previa de las dependencias involucradas.

Las dependencias y entidades paraestatales que intervienen en la operacion
del Programa podran presentar para la aprobacion del Comité Técnico de la
Coordinacion Nacional, planes para mejorar cualquiera de los procesos Yy
componentes del Programa, con la finalidad de optimizar sus resultados y mejorar
la atencidén a las familias beneficiarias. Como parte de los planes de mejora se
podran realizar pruebas piloto. La aprobacién de un plan de mejora por el Comité
Técnico implicara la autorizacion para que se realicen los tramites necesarios ante
las instancias competentes para el ejercicio de los recursos que se requieran.

La Coordinacion Nacional realizar4 acciones de seguimiento fisico y operativo
de sus apoyos, acciones o servicios entregados, cuya metodologia debera ser
elaborada con base en los elementos técnicos minimos que defina la DGEMPS.
Asimismo la DGEMPS establecera el mecanismo para la validacion de
dicha metodologia, previo a su aplicacion en campo y revisara el informe final del
seguimiento, analizando su consistencia metodoldgica y sus resultados.

8.2. Control y auditoria

Debido al impacto del Programa por las caracteristicas de su cobertura a nivel
nacional, asi como por la importancia de los recursos asignados, éste es materia
de revision por los diferentes o6rganos fiscalizadores en términos de las
disposiciones aplicables.

Los resultados son revisados y atendidos por los diversos sectores y de
conformidad a la competencia para resolver los asuntos planteados.

9. Transparencia del Programa

Sera responsabilidad de la Coordinacion Nacional y de las dependencias
participantes en el Programa, el apego estricto a estas Reglas de Operacion.

La Coordinacién Nacional elaborara materiales de difusion dirigidos al personal
operativo de los sectores involucrados en el Programa, con el fin de sensibilizarlos
sobre la transparencia del mismo. Dichos materiales seran previamente validados
por el sector correspondiente y contendran la leyenda
siguiente: "El condicionamiento electoral o politico de los programas sociales
constituye un delito federal que se sancionade acuerdo con las leyes
correspondientes. Ningun servidor publico puede utilizar su puesto o0 sus
recursos para promover el voto a favor o en contra de algun partido o candidato.
PROSPERA Programa de Inclusion Social, es un programa de caracter publico y
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su otorgamiento o continuidad no depende de partidos politicos o candidatos. Los
partidos politicos no podran utilizar o referir este programa en su propaganda”.

Asimismo, para fomentar la transparencia del Programa, la Coordinacion
Nacional, en cumplimiento con lo dispuesto en el PEF 2016 y en el articulo 28 de
la LGDS, incluird en la papeleria, documentacion oficial, asi como en la publicidad
y promocioén que adquiera y en el documento de identificacion que presentan
las familias beneficiarias para recibir los apoyos, en las guias y materiales de
difusién para las familias beneficiarias y los Comités, la siguiente leyenda: "Este
Programa es publico, ajeno a cualquier partido politico. Queda prohibido el uso
para fines distintos al desarrollo social", y realizard acciones de orientacion y
difusion con las familias beneficiarias para garantizar la transparencia y evitar
cualquier manipulacion politica del Programa.

Con la finalidad de mantener al Programa libre de injerencia politica y contribuir
a su operacion transparente, la Coordinacion Nacional efectuara acciones y
sesiones de orientacion y difusion a las familias beneficiarias y a los Comités de
Promocion Comunitaria.

De igual forma, si en el ejercicio de sus funciones la Coordinacion Nacional
conoce de conductas o hechos que pudieran constituir delitos por el uso politico-
electoral del Programa deberéa informarlo a las autoridades competentes.

9.1. Manejo y difusion de la informacién

La Coordinacion Nacional es responsable de la integracion, operacion,
validacion, mantenimiento, uso y difusion de la informacion contenida en las bases
de datos de levantamiento de encuestas en hogares y localidades asi como del
padrén de beneficiarios.

Estas tareas se llevan a cabo garantizando la seguridad e integridad de la
informacion mediante sistemas de operacién y consulta con acceso restringido a
las bases de datos, de forma tal que sélo las personas autorizadas puedan realizar
modificaciones o alteraciones a la informacion contenida en dichas bases
de datos.

Los documentos que integran los expedientes de las familias beneficiarias,
resguardados en las Delegaciones Estatales del Programa, se consideran
documentos de tipo administrativo, de los cuales se conservaran de manera
permanente los relacionados con la aceptacion o acreditacion de la
incorporacion de la familia y con la acreditacion de los datos personales o
identidad de los beneficiarios.

Los demas documentos asociados con los tramites que realiza la familia y con
la certificacion del cumplimiento de las corresponsabilidades de los beneficiarios
se conservaran al menos durante 5 afos, unavez concluida la vigencia
documental se tramitara la baja documental de acuerdo con las
disposiciones aplicables.
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Este criterio tendra aplicacion a toda la documentacion que se resguarda en el
Expediente Documental del Padron de Beneficiarios, con independencia del
periodo en el que hubiesen sido incorporadas las familias

Beneficiarias.

Con el fin de dar cumplimiento a lo establecido en el articulo 28 del PEF 2016 y
a la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Pdblica vy
Gubernamental y la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica, con el propésito de contribuir a la complementariedad de acciones con
otros programas y aprovechar la informacion contenida en el padron para focalizar
otros apoyos y evitar duplicidades, la Coordinacion Nacional:

[1 Difunde a través de su pagina de Internet www.prospera.gob.mx, informacion
relativa al listado de localidades y numero de familias, calendario de fechas de
entrega de los apoyos, posterior a su entrega, montos, resultados de evaluacién
externa e indicadores de resultados.

[1 Realiza tareas de difusiéon de la informacion contenida en las bases de datos de
levantamiento de encuestas en hogares y localidades, asi como del padron de
beneficiarios.

[1 Publica periédicamente las variaciones del Padron Activo de Beneficiarios, asi
como los resultados de su evaluacion.

[ Bimestralmente publica en su pagina de internet y semestralmente entrega a la
Comision de Desarrollo Social de la Camara de Diputados el padron de
beneficiarios conteniendo cuando menos el nombre de los beneficiarios, asi como
su localidad, municipio y entidad federativa de residencia.

Lo anterior con base en los principios de reserva, confidencialidad y proteccién
de datos personales que marcan la Ley del Sistema Nacional de Informacion
Estadistica y Geografica, la Ley Federal de Transparenciay Acceso a la
Informacién Publica Gubernamental y a la Ley Federal de Transparencia y Acceso
a la Informacién Publica y Gubernamental.

Adicionalmente, a mas tardar el 28 de febrero de 2016, la Coordinacion
Nacional, a través de la SEDESOL, informara a la Camara de Diputados, a través
de la Comision de Desarrollo Social, la cobertura de atencion de familias
beneficiarias.

Estas Reglas de Operacion, ademas de su publicacién en el Diario Oficial de la
Federacion, estaran disponibles para su consulta en las Delegaciones Estatales
del Programa, asi como en la pagina electronicade la SEDESOL:
http://www.normateca.sedesol.gob.mx/work/models/NORMATECA/ Normateca/Re
glas_Operacion/2015/rop_prospera.pdf, asi como en la pagina de la Coordinacion
Nacional: www.prospera.gob.mx

La Coordinacion Nacional y las Delegaciones Estatales del Programa, seran las
encargadas de realizar la promocion y difusion del Programa, informando las
acciones institucionales a realizar y las comunidades beneficiadas.
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Para conocer los servicios que ofrece este Programa, asi como de todos los
que estan a cargo de la SEDESOL, sus 6rganos administrativos desconcentrados
y entidades del sector, conforme lo establece el Decreto del Presupuesto de
Egresos de la Federacion, las personas pueden acceder a la pagina
electronica www.sedesol.gob.mx seccion "LECTURASRECOMENDADAS "y
consultar el "Manual de Servicios al Publico”; en donde también se describen los
procedimientos y los tramites para solicitar los apoyos, asi como los plazos de
respuesta a las solicitudes.

Conforme a la Ley General de Desarrollo Social, asi como al Decreto de
Presupuesto de Egresos de la Federacion para el ejercicio fiscal 2016 la
publicidad y la informacion relativa a este Programa debera identificarse con el
Escudo Nacional, en los términos que establece la Ley sobre el Escudo, la
Bandera y el Himno Nacional e incluir la siguiente leyenda "Este programa es
publico, ajeno a cualquier partido politico. Queda prohibido el uso para fines
distintos al desarrollo social”.

9.2. Proceso de focalizacion e integracion del Padron Unico de
Beneficiarios

9.2.1. Sistema de Focalizacion de Desarrollo (SIFODE)

En el SIFODE se consolida la informacion socioecondmica de las personas
hogares y se registra la informacion de las areas de atencién social o actores
sociales incorporadas al Padrén de Beneficiarios. La informacion socioeconémica
de las personas-hogares es evaluada para la determinacion de
potenciales beneficiarios de los distintos programas adheridos al SIFODE.

El SIFODE serd de uso obligatorio para aquellos programas que focalizan
personas-hogares para sus apoyos.

9.2.1.1. Recolecciodn e Integracion de informacién socioeconémica

El Programa realizard la recoleccion de informacion socioecondémica de
acuerdo a lo establecido en los Lineamientos para los Procesos de Recoleccion de
Informacién Socioeconémica y Captura.

La captura de la informacion socioecondmica y complementaria se efectuara a
través de las herramientas disefiadas para este fin y validadas por la DGGPB, de
acuerdo a lo establecido en los Lineamientos para los Procesos de Recolecciéon de
Informacién Socioeconémica y Captura disponibles en la Nérmateca Interna de la
SEDESOL.

La informacion socioeconémica y complementaria requerida por el Programa se
incorporara al SIFODE, y se administrara con base en los Lineamientos de
Integracion, Uso y Comparticion de Informacion Socioeconomica del SIFODE.

La informacion del SIFODE deberd ser utilizada por el Programa para la
focalizacion e identificacion de personas beneficiarias.
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En el caso de que los Programas requieran informacion complementaria para
determinar la elegibilidad de las personas beneficiarias, esta informacion sera
utilizada para la planeacion de sus acciones de recoleccion de informacién e
identificacion de personas beneficiarias. En ambos casos, de acuerdo a los
criterios establecidos en las presentes Reglas de Operacion.

La administracion de la informacion se regira bajo los Lineamientos de
Integracién, Uso y Comparticion de Informacion Socioecondmica del SIFODE
disponibles en la Normateca Interna de la SEDESOL.

9.2.2. Evaluacion de informaciéon socioecondmica

La informacion socioecondémica se incorpora al SIFODE, y se evalla la
elegibilidad de los hogares como potenciales beneficiarios con base en:

[1 La metodologia para la medicion multidimensional de la pobreza establecida por el
CONEVAL, de acuerdo a los Lineamientos de Evaluacion de Condiciones
Socioecondmicas de los Hogares.

(1 ElI cumplimiento de los criterios de elegibilidad de los Programas Sociales.

Para los hogares elegibles como potenciales beneficiarios, el Programa debera
captar la informacion complementaria para finalizar el proceso de identificacion de
los hogares beneficiarios.

9.2.3. Integracion del Padron

El Padron Unico de Beneficiarios (PUB) es una base de datos que contiene la
informacion de todos los padrones de beneficiarios de los programas de desarrollo
social.

Para la integracion del padron de beneficiarios del Programa al PUB, al inicio
del ejercicio fiscal, la Coordinacion Nacional establecera compromisos con la
Direccion General de Geoestadistica y Padrones de Beneficiarios de la SEDESOL
(DGGPB), para asegurar la consistencia, calidad y puntualidad en el envio
e integracion de los padrones, informando la calendarizacion, tipo de beneficiarios
y datos del personal responsable y operativo del padron.

Asimismo, la generacion del PUB sera conforme a lo establecido en los
Lineamientos Normativos para la Integracion del Padron Unico de Beneficiarios
gue emite la Subsecretaria de Planeacion, Evaluacion y Desarrollo Regional de la
SEDESOL, segun cada tipo de persona beneficiaria, que permita identificar
a quiénes se dirigen los subsidios, ayudas y demas apoyos gubernamentales, asi
como su importe y conceptos.

El Programa integrara su padron de beneficiarios a partir de los datos que
refieran a las personas beneficiarias, a los beneficios que les fueron entregados, y
gue constan en los registros de su operacion; de acuerdo al tipo de beneficiarios:
Personas-Hogares; Actores Sociales; o Poblaciones Beneficiarias de Obras de
Infraestructura o Acciones Comunitarias, para lo cual debera ajustarse a lo
establecido por la SEDESOL a través los Lineamientos Normativos para la
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Integracion del Padron Unico de Beneficiarios, disponibles en la direccion:
http://www.normateca.sedesol.gob.mx

Dado que la Clave Unica de Registro de Poblacion (CURP), es la llave de
intercambio de informacion entre las dependencias del Gobierno Federal se
debera solicitar que se muestre al momento del llenado delinstrumento de
informacion socioecondmica que corresponda, sin que la presentacion de esta
clave sea condicionante para la aplicacion del cuestionario y en su caso, tampoco
para la incorporacion de la familia, para el registro de los integrantes en el padrén
de beneficiarios, ni para el otorgamiento de los apoyos del Programa.

Las claves y nombres geograficos de entidades federativas, municipios y
localidades registradas en los padrones de beneficiarios deberdn corresponder a
las establecidas en el Catalogo Unico de Claves de Areas Geoestadisticas
Estatales, Municipales y Localidades (CENFEMUL), antes Catalogo de Claves de
Entidades Federativas, Municipios y Localidades, emitido por el INEGI del periodo
correspondiente. El catalogo podra ser consultado a través de la pagina de
internet: http://sisge.sedesol.gob.mx/sisge/ o} bien
http://www.inegi.org.mx/geo/contenidos/geoestadistica/catalogoclaves.aspx

Para realizar aclaraciones de las localidades que in situ no existan o difieran en
la ubicacidon geogréfica, claves o nombres geograficos a los registrados en el
CENFEMUL las personas interesadas deberan apegarse al procedimiento de
actualizacion permanente del catadlogo de claves de entidades federativas,
municipios Yy localidades del INEGI para lo cual deberdn contactarse con la
persona responsable del procedimiento de actualizacién del catalogo en la
Delegacion de SEDESOL correspondiente, o bien con la DGGPB.

Los datos generales de los responsables del procedimiento de actualizacion de
localidades en las delegaciones de SEDESOL podran ser consultados mediante la
siguiente direccion electronica:
http://sisge.sedesol.gob.mx/sisge/Descargas/N4/AnexoV.pdf

A través de esta direccion electronica se podra consultar el nombre, cargo,
dependencia, teléfono y correo electrénico del responsable.

La documentacion que indica el procedimiento de actualizacion permanente del
Catalogo Unico de Claves de Areas Geostadisticas, Estatales, Municipales y
Localidades del INEGI, podra consultarse en el médulo de seguimiento histérico
de localidades, a través de la siguiente direccibn electronica:
http://sisge.sedesol.gob.mx/sisge/ o bien, en el portal del INEGI a través de la
siguiente URL.: http://geoweb.inegi.org.mx/mgn2kData/evidencias/PHC.pdf

El domicilio geogréafico para la integracion de los padrones de Personas, de
Poblaciones Beneficiarias, de Obras de Infraestructura o Acciones Comunitarias, y
de Actores Sociales, asi como puntos de venta y/o atencion, debera regirse por el
modelo de estructura de datos establecido en la Norma Técnica sobre Domicilios
Geograficos emitida por el INEGI el 8 de noviembre de 2010 y publicada en el
Diario Oficial de la Federacion el 12 de noviembre de 2010. La Norma podra ser
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consultada a traves de la pagina de
internet: http://www.inegi.org.mx/geo/contenidos/normastecnicas/dom_geo.aspx

El Programa debera considerar que aquellas localidades levantadas en el
altimo evento censal pudieran sufrir cambios en su clave geografica, lo que
representa que modifiquen o pierdan su informacion censal.

Las localidades que cambien su clave por adscripcidbn a nuevos municipios,
cambio de municipio o cambio de entidad, asi como aquellas localidades
declaradas como inexistentes, tapias o ruinas, no apareceran en la actualizacion
mensual del CENFEMUL.

9.2.4. Confrontas

Para efecto de planeacion la DGGPB realizara confrontas de los Programas del
Padrén Unico de Beneficiarios PUB al menos dos veces al afio.

Para efecto de confrontas entre Programas de la SEDESOL y otras
dependencias, éstas deberan realizarse en la DGGPB a través del Padron Unico
de Beneficiarios PUB conforme a los Lineamientos Normativos.

9.3. Contraloria Social

Se propiciara la participacion de las y los beneficiarios del Programa a través de
la integracion y operacién de Comités de Promocién Comunitaria, para el
seguimiento, supervision y vigilancia del cumplimiento de las metas y acciones
comprometidas en el Programa, asi como de la correcta aplicaciéon de los
recursos.

El programa deberd ajustarse a lo establecido en los Lineamientos para la
promocién y operacion de la Contraloria Social en los Programas Federales de
Desarrollo Social publicados en el Diario Oficial de la Federacion el 11 de abril del
2008, con el fin de promover y realizar las acciones necesarias para la integracion
y operacion de la contraloria social, bajo el esquema validado por la Secretaria de
la Funcién Publica (Anexo XVII de las presentes Reglas de Operacion).

9.4. Acciones de Blindaje Electoral

En la operacién y ejecucion de los recursos federales y proyectos sujetos a las
presentes Reglas de Operacion, se deberan observar y atender las medidas de
caracter permanente, contenidas en las leyes Locales y/o Federales aplicables,
asi como aquellas especificas que sean emitidas de forma previa para
los procesos electorales federales, estatales y municipales, por la Unidad del
Abogado General y Comisionado para la Transparencia, con la finalidad de evitar
el uso de recursos publicos y programas sociales con fines particulares, partidistas
y/o politico-electorales.

Con estas acciones se fomenta la cultura de la transparencia, la legalidad y la
rendicion de cuentas, se refrenda el compromiso de respetar el principio de
imparcialidad en la aplicacion de los recursos publicos y se busca prevenir e inhibir
las conductas contrarias a la normatividad que regula la actuacion en el
servicio publico, haciendo énfasis en los principios de ética, legalidad,
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transparencia, integridad, rendicion de cuentas, respeto a los derechos humanos y
participacion ciudadana.

10. Perspectiva de Género

En el ambito de su competencia, el Programa incorporara la perspectiva de
género, para identificar las circunstancias que profundizan las brechas de
desigualdad manifiestas en la distribucion de recursos, acceso a oportunidades y
ejercicio de la ciudadania, entre otros, que generan discriminacion y violencia, en
particular hacia las mujeres, a fin de determinar los mecanismos que incidan en su
reduccion o eliminacion e impulsar laigualdad sustantiva entre mujeres y
hombres, para alcanzar un desarrollo pleno, y garantizar la vigencia,
el reconocimiento y el ejercicio de sus derechos humanos.

En el Programa se canalizan los apoyos preferentemente a través de las
madres de familia y se impulsa una politica de becas que contrarresta las
desventajas de las niflas para acceder a la educacion, contribuyendo a construir
una sociedad en donde las mujeres y los hombres tengan el mismo valor,
igualdad de derechos y oportunidades para acceder a los recursos econémicos en
los &mbitos de toma de decisiones.

En esta perspectiva, el Programa apoya a los sectores de salud y educacion en
la realizacion de acciones orientadas a la construccion de una cultura de equidad
e igualdad de género.

Asimismo, el Programa incorporara el lenguaje incluyente en sus documentos
normativos, de difusion y orientacion dirigido a las familias beneficiarias.

11. Enfoque de Derechos

Con el objetivo de generar las condiciones necesarias para el acceso equitativo
en términos de disponibilidad, accesibilidad y calidad en las acciones que realiza
este Programa, se implementaran mecanismos que hagan efectivo el acceso a la
informacion gubernamental y se asegurara que el acceso a los apoyos y servicios
se otorguen Unicamente con base en lo establecido en estas Reglas, sin
discriminacion o distincién alguna.

De igual manera, se fomentara que las y los servidores publicos involucrados
en la operacion del Programa, promuevan, respeten, protejan y garanticen el
ejercicio efectivo de los derechos humanos de las ylos beneficiarios, de
conformidad con los principios de universalidad, interdependencia, indivisibilidad
y progresividad, brindando en todo momento un trato digno y de respeto a la
poblacion objetivo, con apego a los criterios de igualdad y no discriminacion.

Asimismo, el Programa fomentara la vigencia efectiva y respeto irrestricto de los
derechos de las personas con discapacidad, personas adultas mayores y de los
pueblos indigenas, contribuyendo a generar conocimiento y acciones que
potencien su desarrollo integral e inclusion plena.

En cumplimiento a la Ley General de Victimas y atendiendo las reglas de
operacion vigentes, se favorecera el acceso al Programa de las personas inscritas
en el Registro Nacional de Victimas, que se encuentren en condiciones de
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pobreza, vulnerabilidad, rezago y marginacion, mediante solicitud escrita, fundada
y motivada que emane de autoridad competente.

12. Quejas y denuncias

Las quejas y denuncias vinculadas a la operacion del Programa son
canalizadas a las instancias competentes, en los términos de las disposiciones
juridicas, administrativas y reglamentarias aplicables a cada caso.

La Coordinacion Nacional y los sectores, en apego a los lineamientos y criterios
gue determine la SFP, desplegaran acciones tendientes a garantizar la atencion
oportuna y eficiente de las quejas, denuncias, inconformidades, peticiones o
sugerencias que presenten las familias beneficiarias y la ciudadania en general.

12.1. Mecanismos e instancias

Para la atencion de la demanda ciudadana existe un Sistema de Atencion a la
Poblacion beneficiaria y a la ciudadania en general, integrado por la atencién
telefonica, la atencion a medios escritos y la atencion en audiencia, asi como
buzones fijos y moviles, que son operados por los Organos de Control de las
entidades federativas y la SFP, con la participacion de los Organos Internos de
Control de la Coordinacion Nacional, dela Secretaria de Salud, el IMSS-
PROSPERA, la SEP, el CONAFE y la SEDESOL en los ambitos federal y de las
entidades federativas, segun sea el caso.

Los y las titulares beneficiarias, los Comités de Promocion Comunitaria del
Programa y la ciudadania en general, pueden presentar quejas y denuncias sobre
cualquier hecho, acto u omisién que produzca o pueda producir dafios al ejercicio
de sus derechos, asi como presentar solicitudes e inconformidades, ante
las instancias correspondientes o directamente al Programa, a través de los
siguientes medios:

Por escrito:

En escrito libre, proporcionando la informacion indispensable que permita dar el
curso legal respectivo a cada caso, como es el nhombre de la o del peticionario,
denunciante o quejoso (a), domicilio, localidad, municipio, estado, relacion sucinta
de hechos, fecha, nombre de la persona o servidor (a) publico contra quien vaya
dirigida la queja o denuncia y la instituciébn a la que pertenezca. La poblacion
podra enviar sus quejas, denuncias, solicitudes e inconformidades a:

La Coordinacion Nacional de PROSPERA Programa de Inclusion Social.
Direccion de Atencion Ciudadana: Av. Insurgentes Sur No. 1480, ler. Piso. Col.
Barrio Actipan, Delegacion Benito Juarez. México, D.F. C.P. 03230; o bien
enviandola al domicilio de la Delegacion Estatal que corresponda.

Depositando la carta en los buzones fijos instalados en la mayoria de las
presidencias municipales, en las Unidades de Atencion Regional, en las
Delegaciones Estatales y en la Coordinacion Nacional; también en los buzones
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moviles que personal de PROSPERA lleva a las diversas Mesas de Atencion del
Programa.

Directamente en las areas de oficialia de partes de cada una de las
instituciones que participan en la operacion del Programa.

Por medios electrénicos en:

La pagina web del Programa, los correos electronicos:
atencion@prospera.gob.mx, quejas@prospera.gob.mx, y
gquejas.oic@prospera.gob.mx o en las direcciones electronicas de las areas
de atencion ciudadana en las Delegaciones Estatales.

A través de las paginas web de la SEDESOL www.sedesol.gob.mx y de la
Secretaria de la Funcién Publica www.sfp.gob.mx

En las Mesas de Atencion, Unidades de Atencion Regional, las Delegaciones
Estatales del Programa o en la Coordinacion Nacional.

Por teléfono:

Al nimero gratuito del Programa 01 800 500 5050 en un horario de atencion de
lunes a viernes de 09:00 a 18:00 horas. Del D.F. y area metropolitana marcando al
namero local 54 82 07 00 extensiones 60381 (atencién ciudadana) o 60643 vy
60644 (Organo Interno de Control).

Marcando a Atencion Ciudadana de la SEDESOL al nimero 01 800 0073 705.

A los numeros de los sistemas similares de las instituciones que operen en
cada entidad federativa bajo la direccion de cada Organo de Control de la misma o
de las Delegaciones Estatales del Programa y que se encuentran en la pagina
Www.prospera.gob.mx

Personalmente: En la Coordinaciéon Nacional de PROSPERA Programa de
Inclusion Social; en las Delegaciones Estatales y Unidades de Atencién Regional,
asi como y en las diversas Mesas de Atencidén del Programa. El domicilio de las
oficinas puede ser localizado en la pagina web institucional www.prospera.gob.mx

Previsiones
Primera

La Coordinacion Nacional de PROSPERA de manera conjunta con el Sector
Salud realizara un diagnostico sobre la recepcion de los suplementos alimenticios
por parte de las familias beneficiarias y en su caso, determinara las acciones a
sequir.

Segunda

Con el propésito de atender la carencia de rezago educativo en las familias
beneficiarias del Programa, la Coordinacion Nacional aplicara el modelo
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denominado "Joven Mentor PROSPERA", el cual prevé que las y los becarios que
cursan el ultimo grado de Educacién Media Superior participen como instructores
del INEA apoyando a que un beneficiario en rezago educativo supere esta
condicion en los servicios del INEA, asociando su participacion al otorgamiento del
apoyo monetario "Jovenes con PROSPERA", conforme a los lineamientos y
criterios que autorice el Comité Técnico de la Coordinacion Nacional y en funcién
de la disponibilidad presupuestal.

e DIRECCION RESPONSABLE

La direccion responsable de la ejecucion de este programa en el municipio,
Desarrollo Social.

e RESPONSABLE DIRECTO DEL PROGRAMA

C. Berenice Barajas Pérez Tel. 354-54-480-96 Domicilio Portal Hidalgo #3
e CONCEPTO DEL BENEFICIO

Apoyo monetario
e MONTO ASIGNADO Y FECHA EN QUE SE OTORGO

El monto mensual de los apoyos monetarios se difunde a la poblacién
beneficiaria y se publica en lapéagina institucional en internet www.
prospera.gob.mx
(https://www.prospera.gob.mx/swb/es/PROSPERA2015/Monto_de_los_apoyos)

El apoyo es entregado bimestralmente
e GASTOS DE OPERACION DEL PROGRAMA

El desarrollo de las diversas acciones asociadas con la planeacion, operacion,
supervision, seguimiento, atencion ciudadana y evaluacion externa no debera
exceder el 4.61% del presupuesto total asignado a PROSPERA Programa de
Inclusion Social.

En caso de desastres y emergencias, asi como en contingencias sociales, el
personal del Programa podra ser comisionado a las zonas que indique la
SEDESOL, con el objeto de proporcionar el apoyo operativo requerido.

e REQUISITOS Y TRAMITES PARA SER BENEFICIARIOS

PROSPERA realiza cada afio encuestas para conocer el nivel socioeconémico de
las familias en las distintas localidades del pais, la cual NO se puede solicitar, ya

83



AREA DE DESARROLLO SOCIAL
MUNICIPIO DE SANTA MARIA DEL ORO, JALISCO

PROSPERA PROGRAMA DE INCLUSION SOCIAL

que es el Consejo Nacional de Evaluacion (CONEVAL) y el Consejo Nacional de
Poblacién (CONAPO) quienes establecen los parametros para conocer el nivel de
rezago social que existe en los hogares.

Si ya realizaron una encuesta en tu hogar y resultdé positiva, aqui encontraras
informacion relacionada con la documentacién que debes presentar como familia
beneficiaria de PROSPERA o del Programa de Apoyo Alimentario. Si no aun
sabes el resultado de tu encuesta, puedes consultarlo proximamente.

Se realiza una encuesta a las familias de localidades donde existen condiciones
de pobreza y se identifica generalmente a la madre de familia como titular
beneficiaria. Posteriormente se convoca a una reunion para preguntarles si
aceptan su ingreso al Programa y entregarles sus documentos.

¢, Quiénes pueden ser los beneficiados?

Las familias que viven en localidades rurales o urbanas que fueron identificadas
por medio de una encuesta y que el resultado de ésta nos dice que no pueden
desarrollar las capacidades de sus béasicas de su familia.

¢, Qué se tiene que hacer para obtener el servicio?

La o el titular beneficiario debe acudir en la fecha y lugar indicado por el personal
del Programa a recibir una sesion de orientacion en la que se le explicaran las
caracteristicas de PROSPERA.

En esta sesion debe presentar:

Original y copia fotostatica de alguno de los siguientes documentos:

o Credencial para votar con fotografia.

o Constancia de identidad con fotografia o de residencia emitida por la
autoridad local, expedida en un periodo no mayor de seis meses previo a su
presentacion.

o Pasaporte.

e Cartilla del Servicio Militar Nacional.

e« Credencial del Instituto Nacional de las Personas Adultas Mayores
(INAPAM).

e Cédula de Identidad Ciudadana.

o Cédula de Identidad Personal (s6lo para menores de 18 afios).

o Documentos migratorios:

FM2 (Documento Migratorio de Inmigrante),
FM3 (Documento Migratorio de No Inmigrante),
Forma Migratoria de Inmigrante,
Forma Migratoria de NO Inmigrante,

o Forma Migratoria de Inmigrado.

e Licencia de conducir.

o Credencial con fotografia de servicios médicos de una institucién publica de
salud o seguridad social.

« Credencial con fotografia de jubilados(as) o pensionado(a), emitida por una
institucion de seguridad social.

También para el resto de los integrantes de su familia, debe presentar el original y
copia fotostatica de alguno de los siguientes documentos:

O O O O
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e Acta de nacimiento,

e« CURPO

o Documento migratorio:

FM2 (Documento Migratorio de Inmigrante),
FM3 (Documento Migratorio de No Inmigrante),
Forma Migratoria de Inmigrante,

Forma Migratoria de NO Inmigrante,

Forma Migratoria de Inmigrado.

O O O O O

Criterios y Requisitos de Elegibilidad

Las familias elegibles para ingresar o reingresar al Programa son aquellas cuyo
ingreso mensual per capita estimado es menor a la Linea de Bienestar Minimo
ajustada (LBMa).

Una vez identificadas las familias elegibles, el Programa dara prioridad para su
atencion, a las siguientes:

1) Hogares con integrantes menores a 22 afios.
2) Hogares con mujeres en edad reproductiva.

Asimismo, son elegibles para permanecer en el Programa los hogares cuyo
ingreso mensual per capita estimado sea menor a la Linea de Verificaciones
Permanentes de Condiciones Socioeconémicas (LVPCS).

Tanto para el ingreso, reingreso y permanencia en el Programa, es necesario
que la Coordinacion Nacional recolecte la informacién sobre las caracteristicas
socioeconémicas y demograficas de las familias, a través de una encuesta como
se establece en estas Reglas de Operacion.

El proceso por el cual se identifica a las familias beneficiarias consta de dos
etapas:

Seleccién de localidades.
Focalizacion de familias.
3.3. Seleccién de localidades

El universo de atencion esta conformado por el total de localidades del pais,
cuya atencion se priorizara, tomando como referencia localidades con demanda
ciudadana registrada por la Coordinacion Nacional, localidades con hogares
registrados en el SIFODE, asi como localidades donde no hay presencia
del Programa, para las cuales se tomara en cuenta el indice de rezago social
establecido por CONEVAL, el indice de marginacion establecido por CONAPO, la
informacion estadistica disponible a nivel de localidades, AGEB, colonias o
manzanas generada por INEGI, SEDESOL u otras instituciones y estara acotada a
las estrategias y metas establecidas para el presente ejercicio fiscal. Los indices
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de rezago social y marginacion de CONEVAL y CONAPO referidos, pueden ser
consultados en las paginas: www.coneval.gob.mx y www.conapo.gob.mx

Una vez priorizadas las localidades, se procede a levantar la informacion
socioeconémica de los hogares para identificar aquellos elegibles para
PROSPERA Programa de Inclusion Social.

3.4. Metodologia de Focalizacién para la Identificacion y Permanencia de
los Hogares

La Coordinacibn Nacional es responsable de la recoleccién, captura,
procesamiento, resguardo y analisis de la informacién socioeconOmica de las
familias. Esta informacion es necesaria para identificar a aquellas que cumplen
con los criterios y requisitos de elegibilidad del Programa.

La informacion socioeconOmica se recolecta a través de la encuesta de
caracteristicas socioecondmicas de los hogares (CUIS-ENCASEH), que es un
cuestionario Unico y complementario, a nivel nacional para cada uno de los
hogares dentro del contexto rural y urbano. En dicha encuesta se registraran los
datos sobre las caracteristicas del hogar y de las condiciones socioeconémicas y
demograficas de todos sus integrantes. Esta informacion debe ser proporcionada
por un informante con residencia habitual en el hogar, con al menos 15 afos de
edad y que conozca los datos de sus integrantes.

A cada hogar y a cada uno de sus integrantes se les asigna un namero de
identificacion que permite mantener la confidencialidad de la informacion.

Para los hogares elegibles como potenciales beneficiarios a partir del SIFODE,
el Programa debera completar la informacion del Modulo de Verificacion
Domiciliaria y confirmar el cumplimiento de la elegibilidad de éstos.

Los cuestionarios captados por el Programa, seran procesados y enviados para
ser incorporados al SIFODE, con la finalidad de evaluar criterios de elegibilidad de
otros Programas Sociales y su posible atencion.

La metodologia de focalizaciébn para la identificacion y permanencia de las
familias susceptibles de ser beneficiarias del Programa es objetiva, homogénea y
transparente.

Esta metodologia se basa en una estimacion del ingreso mensual per capita,
mediante un conjunto de variables socioecondémicas y demogréaficas de los
hogares que pueden diferir de acuerdo al tamafio de la localidad en la que habitan.

Esta metodologia se pondra a disposicion en el SIFODE, con la finalidad de
determinar potenciales beneficiarios al Programa, a partir de la informacién
socioecondémica proveniente de otros Programas Sociales.

Asimismo, esta metodologia permite identificar hogares cuyas condiciones
socioecondmicas y demograficas son similares a las condiciones de los hogares
con ingresos per capita inferiores a alguna linea de referencia como son: la de
Bienestar Minimo ajustada (LBMa), la de Bienestar Minimo (LBM), la
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de Verificaciones Permanentes de Condiciones Socioeconémicas (LVPCS) y la de
Bienestar (LB).

La incorporacion y permanencia, y en su caso, reactivacion, de un hogar en el
Programa se definen conbase en sus condiciones socioeconémicas Yy
demograficas, a través de su ingreso mensual per capita estimado.

Las nuevas familias que resulten elegibles se integrardn al Padron Base y se
mantendran en éste mientras su informacion socioeconOmica Sse encuentre
vigente, con independencia de la metodologia de focalizacion y/o los criterios y
requisitos de elegibilidad, que hubiesen estado vigentes al momento de determinar
su elegibilidad. Lo anterior, en virtud de que dichos hogares seran atendidos en
funcién de los espacios disponibles en el Programa.

La informacién socioeconémica de los hogares tendra una vigencia de hasta
cuatro afios cuando la encuesta realizada haya resultado completa y elegible.
Asimismo, la informacion socioeconémica tendra una vigencia de hasta un afio
cuando la encuesta haya resultado No elegible.

La metodologia de focalizacion, en su caso, se adecuara considerando el
tiempo necesario para suimplementacion, de conformidad al grado de
correspondencia entre los criterios actuales y los que emita CONEVAL, previa
autorizacion del Comité Técnico de la Coordinacién Nacional.

La Encuesta de Caracteristicas Socioeconomicas de los Hogares (CUIS-
ENCASEH), asi como la nota referente a la Metodologia de Focalizacion para la
Identificacion y Permanencia de los Hogares se puede consultar en la pagina de
internet de PROSPERA Programa de Inclusién Social en la siguiente ruta:
http://www.prospera.gob.mx/Portal/wb/Web/transparencia_focalizada

e INFORMACION EN RELACION AL PADRON DE BENEFICIARIOS

En la siguiente pagina electronica se puede encontrar esta informacion, ya que el
municipio no maneja padrones.

https://www.prospera.gob.mx
(https://www.prospera.gob.mx/swb/es/PROSPERA2015/Monto_de_|os_apoyos)



https://www.prospera.gob.mx/
https://www.prospera.gob.mx/swb/es/PROSPERA2015/Monto_de_los_apoyos

AREA DE DESARROLLO SOCIAL
MUNICIPIO DE SANTA MARIA DEL ORO, JALISCO

PROSPERA PROGRAMA DE INCLUSION SOCIAL

88



