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No. 
Denominación del 

programa
Objetivo Nombre del indicador Definición del indicador Dimensión

Tipo de 
Indicador

Método de 
cálculo

Valor 
programad

o 1 
(Numerad

or)

Valor 
programado 

2 
(Denominad

or)

Frecuencia de 
medición del 

indicador

Unidad de medida 
del indicador

Meta
Unidad 

responsable OPD

Alineación con 
objetivos superiores 

del PND

Alineación con objetivos 
secundarios del PND

Alineación con 
objetivos superiores 

del PED

Alineación con 
objetivos secundarios 

del PED

Alineación con objetivos 
superiores del PMD

Alineación con 
objetivos secundarios 

del PMD

1
DESEMPEÑO DE 
LAS FUNCIONES 

CUMPLIR EL OBJETIVO DE 
DEISTRIBUCION DE AGUA 
EN EL MUNICIPIO

AGUA PARA TODOS 
PORCENTAJE DE QUEJAS POR 
FALTA DE AGUA

Eficacia Estratégico

NUMEREO 
DE QUEJAS /  
NUMERO DE 
USUARIOS 
DEL 
SERVICIO

528 1063 ANUAL 49.67%

SUMINISTRO 
DE AGUA LOS 
DIAS 
CALENDARIZ
ADOS AL 100%

AGUA POTABLE México_Próspero

4.4. Impulsar y orientar un 
crecimiento verde 
incluyente y facilitador que 
preserve nuestro atrimonio 
natural al mismo tiempo 
que genere riqueza, 
competitividad y empleo

O4_Garantizar_el_sum
inistro_del_agua_para_
población_y_actividad
es_productivas

O4E1 Fortalecer el 
desarrollo y la 
capacidad técnica y 
financiera de los 
organismos operadores 
del agua

DOTAR DE MATERIAL E 
INSUMOS AL PERSONAL 
PARA ABESTESIMIENTO 
DE AGUA EN EL 
MUNICIPIO

LIBRO DE 
NOTIFICACIONES 
POR FALLA EN EL 
CALENDARIO

2
DESEMPEÑO DE 
LAS FUNCIONES 

INCREMENTAR LA 
RECAUDACION DE AGUA 
POTABLE DISMINUYENDO 
LA MOROSIDAD DE LOS 
USUARIOS

INCREMENTO DE 
RECAUDACION EN 
AGUA POTABLE 

PORCENTAJE DE 
INCREMENTO

Calidad Economía

INCRESOS 
CAPTADOS 
EN EL 
EJERCICIO/ 
INGRESOS 
COBRADOS 
EN EL AÑO

573211 401122 ANUAL 25%

INCREMENT
AR UN 25% 
DE AGUA 
POTABLE

AGUA POTABLE 
México_Con_Responsa
bilidad_Global

5.3. Reafirmar el 
compromiso del país con el 
libre comercio, la movilidad 
de capitales y la integración 
productiva

O5_Mejorar_la_calida
d_seguridad_y_sosteni
bilidad_de_la_movilid
ad_urbana

O5E3 Mejorar la 
infraestructura y 
equipamiento para la 
movilidad motorizada y 
no motorizada

ATENCION A USUARIOS 
EN TIEMPO Y FORMA 

EFICIENCIA

3
DESEMPEÑO DE 
LAS FUNCIONES 

INCREMENTAR LA 
RECAUDACION DE 
CATASTRO DISMINUYENDO 
LA MOROSIDAD DE LOS 
USUARIOS

INCREMENTO DE 
RECAUDACION EN 
CATASTRO

PORCENTAJE DE INCRESOS Eficiencia Economía

INCRESOS 
CAPTADOS 
EN EL 
EJERCICIO/ 
INGRESOS 
COBRADOS 
EN EL AÑO 1830786.3

1464629 ANUAL 25%
INCREMENT
AR UN 25% 
DE CATASTRO

CATASTRO
México_Con_Responsa
bilidad_Global

5.3. Reafirmar el 
compromiso del país con el 
libre comercio, la movilidad 
de capitales y la integración 
productiva

O9_Incrementar_de_fo
rma_sostenible_la_pro
ductividad_y_rentabili
dad_de_las_actividade
s_del_sector_primario

O9E4 Incrementar el 
financiamiento, la 
capacitación y 
asistencia técnica a los 
productores rurales

ATENCION A USUARIOS 
EN TIEMPO Y FORMA 

EFICIENCIA

4 OBLIGACIONES 

CUMPLIMIENTO DE 
OBLIGACIONES Y 
COMPROMISOS 
ESTABLECIDOS CON 
EMPLEADOS JUBILADOS 

CUMPLIMIENTO DE 
OBLIGACIONES 
JUBILADOS 

PORCENTAJE DEL 
CUMPLIMIENTO DE PAGO A 
JUBILADOS Y OBLIGACIONES 
A TIEMPO

Eficacia Economía

ENTREGA DE 
JUBILACION
ES/ NUMERO 
DE 
JUBILACION
ES A 

4 4 MENSUAL

100%

PAGO DE 
JUBILACIONE
S EN TIEMPO 
Y FORMA

HACIENDA 
PUBLICA 

México_Incluyente
2.2. Transitar hacia una 
sociedad equitativa e 
incluyente

O13_Proteger_los_dere
chos_y_ampliar_las_op
ortunidades_de_desarr
ollo_de_los_grupos_pri
oritarios

O13E1 Ampliar las 
capacidades 
productivas de los 
grupos prioritarios

PAGO A JUBILADOS EN 
TIMPO Y FORMA

HACIENDO BUEN 
USO DEL RECURSO 

5
DESEMPEÑO DE 
LAS FUNCIONES 

ATENCION A LA 
CUIDADANIA DE MANERA 
EFICIENTE Y EFICAZ EN LOS 
TRAMITES DE LA ODICINA 
DE REGISTRO CIVIL

SERVICIO DE 
REGISTRO CIVIL 
CLARO  Y OPORTUNO

PORCENTAJE DE PERSONAS 
SATISFECHAS EN LA 
ATENCION

Eficiencia Eficiencia

PERSONAS 
SATISFECHAS 
/  TOTAL DE 
PERSONAS 
ATENDIDAS

5011 5760 ANUAL 87%

ATENDER A 
LA 
CIUDADANIA 
DE MANERA 
OPORTUNA Y 
DE CALIDAD

REGISTRO 
CIVIL

México_Incluyente

2.1. Garantizar el ejercicio 
efectivo de los derechos 
sociales para toda la 
población

O24_Mejorar_la_estab
ilidad_y_funcionalidad
_del_sistema_democrát
ico

O24E1 Contribuir al 
desarrollo democrático 
social y político

ATENCION A LA 
CIUDADANIA DE 
MANERA OPORTUNA 

ATENCION A LA 
CUIDADANIA DE 
MANERA 
EFICIENTE

6
DESEMPEÑO DE 
LAS FUNCIONES 

MEDIR LA EFICIENCIA DE LA 
ATENCION A LA 
CIUDADANIA DEL SINDICO 
MUNICIPAL

ATENCION EN 
TIEMPO Y FORMA

PORCENTAJE DE CITAS 
ATENDIDAS

Eficiencia Calidad

ATENCIONES 
SATISFECHAS 
/  ATENCION 
DE CITAS 
ATENDIDAS

716 842 ANUAL 85%

ATENCION 
DE CALIDAD 
A LA 
CIUDADANIA

SINDICATURA México_en_Paz

1.4. Garantizar un sistema 
de Justicia Penal eficaz, 
expedito, imparcial y 
transparente

O20_Reducir_la_incid
encia_delictiva_y_mejo
rar_la_percepción_de_
seguridad

O20E4 Incrementar el 
nivel de denuncia 
ciudadana y su correcta 
atención

LIBRO DE REGISTRO DE 
ATENCION

ENCUESTA DE 
SATISFACCION

7
DESEMPEÑO DE 
LAS FUNCIONES 

CREAR UNA IMAGEN 
TURISTICA ATRACTIVA PARA 
EL DESCANSO Y LA 
RELAJACION EN UN 
ENTORNO ECO TURISTICO

EL TURISMO COMO 
IMPULSO PARA EL 
FUTURO

NUMERO DE TECNICAS Eficacia Economía

NUMERO DE 
TECNICAS DE 
ATRACION /  
NUMERO DE 
TECNICAS 
AÑO 
ANTERIOR

11 9 ANUAL 25%

IMPULSAR EL 
TURISMO 
DEL 
MUNICIPIO

TURISMO México_Próspero

4.11. Aprovechar el 
potencial turístico de 
México para generar una 
mayor derrama económica 
en el país

O10_Incrementar_la_af
luencia_y_la_derrama_
económica_provenient
e_del_turismo

O10E2 Incrementar la 
promoción integral de 
destinos y rutas 
turísticas

ATRACCION TURISTICA 
IMPLEMENTAR 
NUEVAS TECNICAS 

8
DESEMPEÑO DE 
LAS FUNCIONES 

MANTENER VIGILADOS Y 
CON SEGUIMIENTO A LOS 
ASUNTOS JURIDICOS DEL 
MUNICIPIO

SEGURIDAD JURIDICA 
PARA TODOS 

PORCENTAJE DE JUICIOS 
FINIQUITADOS A FAVOR

Eficiencia Eficiencia

NUMERO DE 
JUICIOS A 
FAVOR/ 
NUMERO DE 
JUICIOS 
FINIQUITAD
OS

1 5 ANUAL 20%

SEGURIDAD 
JURIDICA 
DEL 
MUNICIPIO

SINDICATURA México_en_Paz

1.4. Garantizar un sistema 
de Justicia Penal eficaz, 
expedito, imparcial y 
transparente

O21_Mejorar_la_impar
tición_de_justicia_con_
un_sistema_eficaz_exp
edito_imparcial_y_tran
sparente

O21E4 Incrementar el 
uso de métodos 
alternativos de solución 
de conflictos

VERIFICAR 
EXPEDIENTES

SEGUIMIENTO DEL 
PROCESOS HASTA 
FINIQUITAR

9
DESEMPEÑO DE 
LAS FUNCIONES 

RECOLECCION DE BASURA 
PROGRAMADA, 
ILUMINACION PUBLICA DE 
CALIDAD, LIMPIEZA DE 
EDIFICIOS PUBLICOS Y 
SERVICIO DE CEMENTERIOS 

SERVICIOS 
GENERALES DE 
CALIDAD

PORCENTAJE DE 
CUMPLIMIENTOS 

Eficiencia Calidad

CUMPLIMIE
NTO DE 
CALENDARIO 
/  
CALENDARIO 
DE 
ACTIVIDADES

255 270 ANUAL 94.40%

CUMPLIMIE
NTO DE 
SERVICIOS 
PUBLICOS AL 
100% 

SERVICIOS 
GENERALES

México_Próspero
4.3. Promover el empleo de 
calidad

O2_Impulsar_el_desar
rollo_sostenible_de_las
_regiones_del_estado

O2E4 Incrementar y 
mejorar la 
infraestructura 
productiva  y social

CUMPLIMIENTO DE 
ACTIVIDADES

ALCANCE DEL 
CALENDARIO

10
DESEMPEÑO DE 
LAS FUNCIONES 

DISMINUIR EL GRADO DE 
DELITOS EN EL MUNICIPIO 
MEDIANTE PROGRAMAS DE 
PREVENCION DEL DELITO 
EN LAS ESCUELAS Y LA 
POBLACION CON MAS 
RONDINES Y VIGILANCIA 
PROGRAMADA

SEGURIDAD PARA 
TODOS 

PORCENTAJE DE DELITOS EN 
EL MUNICIPIO

Eficacia Eficiencia

NUMERO DE 
DELITOS EN 
EL 
EJERCICIO/ 
NUMERO DE 
DELITOS EN 
EL 
EJERCICIO 
ANTERIOR

360 411 ANUAL 12.405

MENOS 
DELITOS EN 
EL 
MUNICIPIO

SEGURIDAD 
PUBLICA

México_en_Paz
1.2. Garantizar la seguridad 
nacional

O20_Reducir_la_incid
encia_delictiva_y_mejo
rar_la_percepción_de_
seguridad

O20E2 Garantizar la 
honestidad, confianza y 
el profesionalismo del 
personal que labora en 
las instituciones de 
seguridad pública y 
privada a través de un 
sistema adecuado de 
evaluación

BITACORA DE 
VIGILANCIA 

RONDINES 
FRECUENTEMENTE

11
DESEMPEÑO DE 
LAS FUNCIONES 

MANTENER LA PAGINA DE 
TRASPARENCIA 
ACTUALIZADA ASI COMO LA 
PLATAFORMA NACIONAL

MUNICIPIO 
TOTALMENTE 
TRANSPARENTE 

CALIFICACION DEL ITEI Eficiencia Eficiencia

EVALUACION 
DEL 
EJERCICIO 
ACTUAL /  
EVALUACION 
DEL 
EJERCICIO 
ANTERIOR

79.2 66 ANUAL 20%

APROBAR EL 
MUNICIPIO 
EN LA 
EVALUACION 
DEL ITEI

SECRETARIA 
GENERAL

México_Incluyente
2.2. Transitar hacia una 
sociedad equitativa e 
incluyente

O22_Reducir_la_impu
nidad_mejorando_la_i
mparcialidad_transpar
encia_y_eficiencia_en_l
a_procuración_de_just
icia

O22E2 Disminuir la 
incidencia de los actos 
de corrupción

ACTUALIZACION DE LA 
PLATAFORMA 
TRIMESTALMENTE

COMUNICADOS 
DEL ITEI

12
DESEMPEÑO DE 
LAS FUNCIONES 

LOGRAR CONSOLIDAR Y 
CALVILDAR LOS ACUERDOS 
PARA SACAR LOS MEJORES 
RESULTADOS POSIBLES 

ACUERDOS 
SATISFACTORIOS EN 
UNIDAD

PORCENTAJE DE PUNTOS A 
FAVOR DE LAS ORDENES DEL 
DIA

Eficiencia Eficiencia

NUMERO DE 
ACUERDOS 
VOTADOS A 
FAVOR /  
NUMERO DE 
ACUERDOS 
SOMETIDOS 
A VOTACION

24 24 ANUAL 100%

MEJORES 
ACUERDOS 
PARA LA 
CIUDADANIA

SECRETARIA 
GENERAL

México_Incluyente

2.1. Garantizar el ejercicio 
efectivo de los derechos 
sociales para toda la 
población

O13_Proteger_los_dere
chos_y_ampliar_las_op
ortunidades_de_desarr
ollo_de_los_grupos_pri
oritarios

O13E1 Ampliar las 
capacidades 
productivas de los 
grupos prioritarios

ACUERDOS
ACTAS DE 
AYUNTAMIENTO

13
DESEMPEÑO DE 
LAS FUNCIONES 

TOMAR ACUERDOS 
FAVORABLES EN LA 
REUNIONES DEL 
AYUNTAMIENTO

FUNCION DE 
GOBIERNO

PORCENTAJE DE PUNTOS A 
FAVORABLES

Eficiencia Estratégico

ACUERDOS A 
FAVOR /  
ACUERDOS 
TOTALES 
PLANTEADOS 

24 24 ANUAL 100.00%

ACUERDOS 
MUTOS EN 
LAS 
REUNIONES 
DEL 
AYUNTAMIE
NTO

SALA DE 
REGIDORES 

México_Incluyente
2.2. Transitar hacia una 
sociedad equitativa e 
incluyente

O13_Proteger_los_dere
chos_y_ampliar_las_op
ortunidades_de_desarr
ollo_de_los_grupos_pri
oritarios

O13E1 Ampliar las 
capacidades 
productivas de los 
grupos prioritarios

ACUERDOS
ACTAS DE 
AYUNTAMIENTO

14
DESEMPEÑO DE 
LAS FUNCIONES 

MANTENER INFORMADA A 
LA POBLACION, DE LAS 
CONTINGENCIAS Y 
DESASTRES QUE PUEDEN 
SUCEDER A LA POBLACION

MANTENER 
PROTEGIDA A LS 
POBLACION

EVENTOS REALIZADOS PARA 
INFORMAR A LA POBLACION

Eficiencia Eficacia

TOTAL DE 
EVENTOS 
REALIZADOS 
EN EL 
EJERCICIO /  
TOTAL DE 
EVENTOS 
REALIZADOS 
EN EL 
EJERCICIO 
ANTERIOR

6 6 ANUAL 1OO%
POBLACION 
BIEN 
INFORMADA

PROTECCION 
CIVIL

México_Incluyente
2.2. Transitar hacia una 
sociedad equitativa e 
incluyente

O1_Incrementar_la_sos
tenibilidad_del_medio
_ambiente_y_la_vulner
abilidad_del_cambio_c
limático

O1E9 Reducir la 
vulnerabilidad y 
aumentar la resiliencia 
de la sociedad, las 
cuencas hidrológicas y 
los ecosistemas 
naturales, urbanos y 
agropecuarios frente a 
los efectos adversos del 
cambio climático

CURSO TALLERES
VERIFICACION DE 
EXPEDIENTES

15
DESEMPEÑO DE 
LAS FUNCIONES 

INCREMENTAR LA GESTION 
DE PROYECTOS 
ECONOMICOS A LOS 
NEGOCIOS PEQUEÑOS

AUMENTAR LA 
GESTION DE APOYOS 
A LOS MICRO 
NEGOCIOS

PORCENTAJE DE 
BENEFICIADOS EN LOS 
PROGRAMAS 

Economía Eficiencia

TOTAL DE 
APOYOS 
GESTIONADO
S EN EL AÑO/ 
TOTAL DE 
APOYOS 
GESTIONADO
S EN EL 
EJERCICIO 
ANTERIOR

66 53 ANUAL 25%

INCREMENT
AR EL 
DESARROLLO 
ECONOMICO 
DEL 
MUNICIPIO

PROMOCION 
ECONOMICA

México_Próspero

4.7. Garantizar reglas claras 
que incentiven el desarrollo 
de un mercado interno 
competitivo

O8_Mejorar_la_compe
titividad_y_el_crecimie
nto_inclusivo_y_sosten
ible_de_los_sectores_e
conómicos

GESTION 

INGRESAR 
DOCUMENTOS EN 
VENTANILLA A 
TIMPO 

16
DESEMPEÑO DE 
LAS FUNCIONES 

ATENDER EN AUDIENCIA A 
LA CIUDADANIA 

ATENCION 
OPORTUNA Y 
FAVORABLE

PORCENTAJE DE PERSONAS 
ATENDIDAD

Eficacia Eficacia

NUMERO DE 
PERSONAS 
ATENDIDAS /  
NUMERO DE 
PERSONAS 
QUE 
SOLICITARO
N LA 
INFORMACI
ON

260 1820 ANUAL 85.71%

ATENCION 
DE CALIDAD 
A PERSONAS 
QUE 
SOLICITAN 
LA 
AUDIENCIA

PRESIDENCIA México_Incluyente
2.2. Transitar hacia una 
sociedad equitativa e 
incluyente

O25_Mejorar_la_efecti
vidad_de_las_instituci
ones_públicas_y_guber
namentales

O25E4 Mejorar la 
calidad y 
disponibilidad de 
información para la 
toma de decisiones de 
la sociedad y el 
gobierno

LIBRO DE REGISTRO DE 
ATENCION

ATENCION A LA 
CUIDADANIA DE 
MANERA 
EFICIENTE

17
DESEMPEÑO DE 
LAS FUNCIONES 

ASEAR Y MANTENER 
LIMPIAS LAS PRINCIPALES 
VIALIDADES Y JARDINES DEL 
MUNICIPIO

MANTENGAMOS 
LIMPIO

PORCENTAJE DE 
CUMPLIMIENTO DEL 
CALENDARIO DE LIMPIEZA

Eficiencia Calidad

EXPEDIENTE 
DE LIMPIEZA 
CONCLUIDA 
/  
CALENDARIO 
DE 
ACTIVIDADES

235 270 ANUAL 87%
IMAGEN 
URBANA 
LIMPIA

PARQUES Y 
JARDINES 

México_Incluyente

2.1. Garantizar el ejercicio 
efectivo de los derechos 
sociales para toda la 
población

O7_Incrementar_la_for
malidad_del_empleo_l
a_seguridad_social_y_e
stabilidad_laboral

O7E5 Incrementar la 
productividad con 
beneficios compartidos, 
la empleabilidad y la 
capacitación en el 
trabajo

EXPEDIENTES DEL AREA 
DE LIMPIEZA

INSUMOS PARA 
LIMPIEZA

18
DESEMPEÑO DE 
LAS FUNCIONES 

CONTROLAR AL PERSONAL 
DEL AYUNTAMIENTO EN 
RELACION A HORARIOS, 
EXPEDIENTES, 
INASISTENCIAS Y AREAS DE 
TRABAJO

ADMINISTRACION 
DEL PERSONAL

PORCENTAJE DE 
EXPEDIENTES 
ACTUALIZADOS 

Eficacia Eficiencia

TOTAL DE 
TRABAJADOR
ES DEL 
AYUNTAMIE
NTO /  
NUMERO DE 
EXPEDIENTE
S

130 91 ANUAL 70%

PERSONAL 
TRABAJANDO 
EN TIEMPO Y 
FORMA BIEN 
DOCUMENTA
DO

OFICIALIA 
MAYOR

México_Próspero
4.3. Promover el empleo de 
calidad

O7_Incrementar_la_for
malidad_del_empleo_l
a_seguridad_social_y_e
stabilidad_laboral

O7E8 Propiciar el 
equilibrio entre 
empleadores y 
trabajadores para 
preservar la paz laboral

CONTROLES DE 
ASISTENCIA

VERIFICACION 
OCULAR DE 
EXPEDIENTES

19
DESEMPEÑO DE 
LAS FUNCIONES 

CONSERVAR Y REHABILITAR 
LOS INMUEBLES PUBLICOS, 
CAMINOS RURALES Y 
BIENES DE DOMINIO 
PUBLICO

POR UN MUNICIPIO Y 
SERVICIOS DE 
CALIDAD

PORCENTAJE DE BIENES 
REPARADOS

Eficacia Eficiencia

NUMERO DE 
EXPEDIENTE
S REPARADOS 
/  NUMERO 
DE 
EXPEDOENT
ES 
LEVANTADOS 
EN MAL 
ESTADO

259 360 ANUAL 72%

MANTENER 
LOS 
INMUEBLES Y 
BIENES DE 
DOMINIO 
PUBLICO EN 
BUEN 
ESTADO

OBRAS 
PUBLICAS

México_Próspero

4.2. Democratizar el acceso 
al financiamiento de 
proyectos con potencial de 
crecimiento

O15_Aumentar_el_acce
so_de_la_población_a_
una_vivienda_digna

O15E6 Mejorar los 
procesos de 
certificación de la 
propiedad de la 
vivienda en 
asentamientos 
irregulares

MANTENER INMUEBLES 
EN BUEN ESTADO

VERIFICACION DE 
EXPEDIENTES

20
DESEMPEÑO DE 
LAS FUNCIONES 

CREACION DE 
INFRAESTRUCTURA PARA 
DESARROLLO DE 
ACTIVIDADES ECONOMICAS, 
SOCIALES Y RBANAS EN 
BENEFICIO DE LA 
COMUNIDAD

CREANDO 
CIMIENTOS PARA EL 
DESARROLLO

PORCENTAJE DE AVANCES 
DE LAS OBRAS

Eficiencia Economía

OBRAS 
CONCLUIDAS 
/  OBRAS 
PROGRAMAD
AS

15 20 ANUAL 75%

OBRAS 
CONCLUIDAS 
/  OBRAS 
PROGRAMAD
AS

OBRAS 
PUBLICAS

México_Próspero

4.2. Democratizar el acceso 
al financiamiento de 
proyectos con potencial de 
crecimiento

O2_Impulsar_el_desar
rollo_sostenible_de_las
_regiones_del_estado

O2E4 Incrementar y 
mejorar la 
infraestructura 
productiva  y social

EJECUCION DE 
PROGRAMAS PARA 
DESARROLLO DEL 
MUNICIPIO

AVANCES DE OBRAS

21
DESEMPEÑO DE 
LAS FUNCIONES 

MANTENER A LAS MUJERES 
DEL MUNICIPIO 
INFORMADAS DE LA 
DEFENSA ANTE LOS ABUSO 
DE LA SOCIEDAD

LA MUJER COMO 
PILAR DE LA FAMILIA

PORCENTAJE DE EVENTOS 
REALIZADOS 

Eficiencia Eficacia

NUMERO  DE 
EVENTOS 
REALIZADOS 
/  NUMERO 
DE EVENTOS 
REALIZADOS 
EN EL AÑO

6 6 ANUAL 100%

MUJERES 
BIEN 
INFORMADAS 
DE LOS 
DERECHOS E 
INSTITUCIO
NES QUE LAS 
RESPALDAN 

INSTITUTO DE 
LA MUJER

México_Incluyente
2.2. Transitar hacia una 
sociedad equitativa e 
incluyente

O23_Garantizar_el_res
peto_y_la_protección_
de_los_derechos_huma
nos_y_eliminar_la_disc
riminación

O23E3 Reducir la 
violencia y 
discriminación, 
particularmente 
aquella ejercida en 
contra de grupos en 
situación de 
vulnerabilidad

PROYECTAR Y EJECUTAR 
EVENTOS

REGISTRO DE 
EVENTOS DE 
CAPACITACION 

22
DESEMPEÑO DE 

LAS FUNCIONES 

ENTREGAR DE MANERA 
EFICIENTE, EFICAZ Y 

OPORTUNA LAS CUENTAS 
PUBLICAS 

CUMPLIMIENTO Y 
RENDICION DE 
CUENTAS

PORCENTAJE DE 
CUMPLIMIENTO DEL 
CALENDARIO DE LIMPIEZA

Eficacia Eficiencia

CUENTAS Y 
AVANCES 
ENTREGADO
S /  
OBLIGACION
ES 
REQUERIDAS 

15 15 ANUAL 100%

ENTREGA DE 
CUENTAS 

PUBLICAS A 
TIEMPO

HACIENDA 

PUBLICA 
México_Incluyente

2.2. Transitar hacia una 
sociedad equitativa e 
incluyente

O25_Mejorar_la_efecti
vidad_de_las_instituci

ones_públicas_y_guber
namentales

O25E1 Disminuir la 
incidencia de los actos 
de corrupción

ARMADO DE CUENTAS 

PUBLICAS

ACUSES DE 
RECIBIDO DE 
CUENTAS PUBLICAS

23 SUBSIDIOS 

CUMPLIMIENTO DE 
OBLIGACIONES Y 
COMPROMISOS 
ESTABLECIDOS PARA 
ORGANISMOS 
DESENTRALIZADOS

CUMPLIMIENTO DE 
OBLIGACIONES 
PRESUPUESTARIAS

PORCENTAJE DE 
CUMPLIMIENTO DE 
SUBSIDIOS Y OBLIGACIONES 
A TIEMPO

Eficiencia Economía

ENTREGA DE 
SUBSIDIOS A 
OPDS /  
NUMERO DE 
SUBSIDIOS A 
ENTREGAR

12 24 ANUAL 50%
SUBSIDIOS 
EN TIEMPO Y 
FORMA

HACIENDA 
PUBLICA 

México_Incluyente
2.2. Transitar hacia una 
sociedad equitativa e 
incluyente

O25_Mejorar_la_efecti
vidad_de_las_instituci
ones_públicas_y_guber
namentales

O25E5 Mejorar la 
calidad y la prestación 
de servicios públicos

MINISTRAR LOS 
RECURSOS

PARTIDA 
PRESUPUESTAL

24
DESEMPEÑO DE 
LAS FUNCIONES 

MANTENER FINANZAS 
SANAS DEL AYUNTAMIENTO 
PARA EVITAR UN DEFICIT 
FINANCIERO

APLICACIÓN DE UN 
PRESUPUESTO 
EQUILIBRADO

PORCENTAJE DE DEUDA A 
PROVEEDORES EN EL AÑO

Economía Eficacia

DEUDAS A 
PROVEEDOR
ES Y 
ACREDORES 
DEL 
EJERCICIO /  
DEUDAS DEL 
EJERCICIO 
ANTERIOR

######## 2,500,000 ANUAL 168.46%

TIENE UN 
PRESUPUEST
O SIN 
DEFICIT 
FINANCIERO

HACIENDA 
PUBLICA 

México_Incluyente
2.2. Transitar hacia una 
sociedad equitativa e 
incluyente

O25_Mejorar_la_efecti
vidad_de_las_instituci
ones_públicas_y_guber
namentales

O25E7 Mejorar la 
planeación, 
programación, el 
seguimiento y la 
evaluación para una 
gestión pública 
eficiente orientada a 
resultados

EJECUTAR EL 
PRESUPUESTO

CUENTAS PUBLICAS

25
DESEMPEÑO DE 
LAS FUNCIONES 

DESARROLLAR EL SECTOR 
AGROPECUARIO POR MEDIO 
DE LA CAPACITACION Y 
ADQUISICION DE NUEVAS 
TECNOLOGIAS 

EL CAMPO COMO 
GANADOR DE 
BIENESTAR

TASA DE CRECIMIENTO DE 
APOYOS CON RESPECTO AL 
AÑO ANTERIOR

Eficiencia Economía

NUMERO DE 
BENEFICIARI
OS DEL AÑO /  
NUMERO DE 
BENEFECIAR
IOS EL AÑO 
ANTERIOR

33 21 ANUAL 63.63%

INCREMENT
AR EL 
NUMERO DE 
APOYOS

FOMENTO 
AGROPECUARI
O

México_Próspero

4.10. Construir un sector 
agropecuario y pesquero 
productivo que garantice la 
seguridad alimentaria del 
país

O7_Incrementar_la_for
malidad_del_empleo_l
a_seguridad_social_y_e
stabilidad_laboral

O7E5 Incrementar la 
productividad con 
beneficios compartidos, 
la empleabilidad y la 
capacitación en el 
trabajo

GESTIONAR APOYOS 
REGISTRO DE 
BENEFICIARIOS 

26
DESEMPEÑO DE 
LAS FUNCIONES 

INSTALACION DE MAS 
TALLERES PARA TENER MAS 
NIÑOS ESTUDIADOS 
MUSICA, ARTE Y TEATRO

MEJORAR LA 
AFLUENCIA DE 
NIÑOS EN LOS 
TALLERES 
CULTURALES

PORCENTAJE DE NIÑOS 
ASISTIENDO A LOS TALLERES  

Eficiencia Eficacia

NUMERO DE 
NIÑOS EN 
TALLERES /  
TOTAL DE 
NIÑOS EN EL 
EJERCICIO 
ANTERIOR

115 96 ANUAL 20%

AUMENTAR 
LA 
AFLUENCIA  
DE NIÑOS A 
LOS 
TALLERES

EDUACACION 
Y CULTURA 

México_con_Educació
n_de_Calidad

3.3. Ampliar el acceso a la 
cultura como un medio para 
la formación integral
 de los ciudadanos

O18_Garantizar_el_acc
eso_de_toda_la_poblac
ión_a_la_cultura_y_las_
diferentes_expresiones
_artísticas

O18E1 Diversificar y 
ampliar las alternativas 
de recreación cultural 
en regiones y 
municipios

GESTION Y RENDICION 
DE APOYOS

IMPARTIR 
TALLERES 
CULTURALES 

27
DESEMPEÑO DE 
LAS FUNCIONES 

MANTENER O 
INCREMENTAR EL NUMERO 
DE APOYOS A PERSONAS DE 
BAJOS RECURSOS

ATENCION A LAS 
PERSONAS MAS 
DESPROTEGIDAS

PORCENTAJE DE 
BENEFICIARIOS DE 
PROGRAMAS 

Eficiencia Calidad

NUMERO DE 
BENEFICIARI
OS EN ESTE 
EJERCICIO /  
NUMERO DE 
BENEFICIARI
OS DE 
EJERCICIO 
ANTERIOR

100 70 ANUAL 30%

MANTENER 
EL NUMERO 
DE PERSONAS 
BENEFICIADA
S

DESARROLLO 
SOCIAL

México_Incluyente
2.5. Proveer un entorno 
adecuado para el desarrollo 
de una vida digna

O15_Aumentar_el_acce
so_de_la_población_a_
una_vivienda_digna

O15E4 Incrementar la 
efectividad de los 
programas sociales 
dirigidos a la 
adquisición, 
autoconstrucción y 
mejora de la vivienda

MAYOR AFLUENCIA EN 
APOYOS A PERSONAS DE 
BAJOS RECURSOS

VERIFICACION DEL 
CATALOGO DE 
BENEFICIARIOS 

28
DESEMPEÑO DE 
LAS FUNCIONES 

FORMAR UNA CULTURA 
DEPORTIVA INTEGRANTE 

EL DEPORTE COMO 
MEDIO DE 
INTEGRACION 
SOCIAL

PORCENTAJE DE EVENTOS 
REALIZADOS 

Eficiencia Eficiencia

NUMERO DE 
EVENTOS 
REALIZADOS 
/  NUMERO 
DE EVENTOS

24 24 ANUAL 100%

REALIZAR 
24EVENTOS 
DEPORTIVOS 
EN EL AÑO 
EN CURSO

DEPORTES México_Incluyente
2.2. Transitar hacia una 
sociedad equitativa e 
incluyente

O19_Aumentar_la_prác
tica_del_deporte_y_act
ividades_físicas_de_la_
población

O19E5 Promover la 
práctica del deporte 
competitivo en el 
ámbito local, regional y 
estatal

APROVECHAMIENTO DE 
ESPACIOS PUBLICOS 
ENFOCADOS A LA 
ACTIVIDAD FISICA Y EL 
DEPORTE

EXPEDIENTE DE 
EVENTOS 
DEPORTIVOS 

29
DESEMPEÑO DE 
LAS FUNCIONES 

MANTENER LAS LINEAS DE 
AGUA PARA DAR UN BUEN 
SERVICIO A LA CUIDADANIA

RED DE AGUA DE 
CALIDAD

NUMERO DE FUGAS 
REPARADAS

Eficiencia Calidad

NUMERO DE 
FUGAS 
REPARADAS 
EN AÑO /  
NUMERO DE 
FUGAS 
REPORTADAS

436 436 ANUAL 100%
LINEAS EN 
BUEN 
ESTADO

AGUA POTABLE México_Incluyente
2.5. Proveer un entorno 
adecuado para el desarrollo 
de una vida digna

O4_Garantizar_el_sum
inistro_del_agua_para_
población_y_actividad
es_productivas

O4E8 Reducir el 
desperdicio del agua y 
racionalizar su uso

ABASTECER DE INSUMOS 
PARA MEJORAR REDES 
HIDRAULICAS

LEVANTAMIENTO 
DE REPORTES

30
DESEMPEÑO DE 
LAS FUNCIONES 

GESTIONAR RECURSOS Y 
PROYECTOS PARA LA 
COMUNIDAD, 
FUNGIOENDO COMO 
ENLACE PARA LA 
PRESTACION DE SERVICIOS 
PUBLICOS

GESTION Y 
ADMINISTRACION DE 
SERVICIOS PUBLICOS

PORCENTAJE DE GESTIONES 
APROVADAS

Eficiencia Calidad

TOTAL DE 
GESTIONES 
APROVADAS /  
TOTAL DE 
GESTIONES 
SOLICITADA

411 520 ANUAL 79%

COMUNIDAD
ES CON 
SERVICIOS 
PUBLICOS 
EFICIENTES

AGENCIAS Y 
DELEGACIONE
S 

México_Incluyente
2.5. Proveer un entorno 
adecuado para el desarrollo 
de una vida digna

O15_Aumentar_el_acce
so_de_la_población_a_
una_vivienda_digna

O15E5 Mejorar el 
entorno y servicios en 
las viviendas en zonas 
urbanas y rurales 
marginadas

MANTER SERVICIOS 
PUBLICOS EFICIENTES

CONTROL DE 
GESTIONES 
APROVADAS

31
DESEMPEÑO DE 
LAS FUNCIONES 

CREAR EVENTOS SOCIALES 
DE CALIDAD DONDE SE 
FOMENTE LA 
INVESTIGACION SOCIAL Y 
DESARROLLO DE LA 
CIUDADANIA

DESARROLLO 
CULTURAL EN EL 
MUNICIPIO

PORCENTAJE DE 
SATISFACCION

Economía Eficiencia

EVENTOS 
REALIZADOS 
/  EVENTOS 
PROGRAMAD
OS

24 30 ANUAL 80%

REALIZACIO
N DE 
EVENTOS 
CULTURALES 
EN EL 
MUNICIPIO

EDUACACION 
Y CULTURA 

México_con_Educació
n_de_Calidad

3.3. Ampliar el acceso a la 
cultura como un medio para 
la formación integral
 de los ciudadanos

O18_Garantizar_el_acc
eso_de_toda_la_poblac
ión_a_la_cultura_y_las_
diferentes_expresiones
_artísticas

O18E1 Diversificar y 
ampliar las alternativas 
de recreación cultural 
en regiones y 
municipios

INCLUCION DE LA 
POBLACION A EVENTOS 
CULTURALES

EJECUTAR EVENTOS 
SOCIALES Y 
CULTURALES  


