[image: ][image: ]
PROGRAMA OPERATIVO ANUAL
De acuerdo con el Articulo 15 Fracción XII No contamos con un presupuesto por dependencia el cual este determinado para su funcionamiento.
PROGRAMA DE EMBELLECIMIENTO DE ÁREAS PÚBLICAS.
Propósito:
El propósito de  este programa es mejorar la apariencia de espacios públicos y áreas verdes con ayuda del personal de Parques y Jardines al igual que de los Delegados y Jardineros específicos de cada localidad en cordial comunicación con el Gobierno Municipal para la plantación y mejora de las áreas verdes.

Objetivos y Metas 
Parques y jardines se encargara de la ejecución de la plantación y en las áreas estipuladas  en  este y cualquier otro programa.
 Así como se comisionara alguna persona para que lleve a cabo el mantenimiento de dichas áreas verdes en cada una de las comunidades.
Este mantenimiento consiste en limpiar diariamente o por lo menos cada tercer día los lugares donde se aplicaran este y cualquier otro proyecto.
De igual manera se deberán regar diariamente hasta el temporal de lluvias.
Si se diera el caso que se contagiaran de alguna plaga deberán tomarse las medidas necesarias para la buena salud de las áreas verdes.
Esto teniendo como principal meta la conservación y preservación de todas las áreas verdes en el municipio.

Actividades:
Apoyarlos con una gran variedad de plantas por medio del departamento de Ecología, así como con el mantenimiento de las ya existentes.





PROGRAMA DE ALUMBRADO PÚBLICO.
Propósito:
El propósito de  este programa administrar, conservar, rehabilitar, construir, ampliar y mejorar el alumbrado público, para brindar a la ciudadanía un sistema de iluminación eficiente y confortable, a su vez para contribuir a la seguridad de los habitantes así como a los visitantes de nuestro municipio.

Objetivos y Metas 
Implementar programas de instalación de nuevas luminarias en las zonas marginadas del municipio tanto en el área rural como en el área urbana.
Rehabilitación del alumbrado público en diversas áreas del municipio.
Brindar  el mejor servicio posible a la ciudadanía de nuestro municipio.
Cambiar los focos clarecentes o de vapor de sodio de 70w por foco ahorrador led de 65w así reduciremos el gasto en Hacienda Municipal y contribuiremos con la ecología de nuestro planeta.

Actividades:
Actualmente el programa operativo con el que contamos y ejecutamos de manera diaria es el correctivo y preventivo al alumbrado público, para el cual se cuenta con una cuadrilla de trabajo conformada únicamente por 3 personas las cuales laboran de lunes a viernes de 09:00 a.m. a 15:00 p.m., la actividad principal de esta cuadrilla es atender las solicitudes de la ciudadanía, así como detectar posibles fallas en los sistemas de iluminación.

Contribuciones Plan Estatal
OD10O1E1. Incrementar la cobertura de los servicios de Agua, energía eléctrica y drenaje.






PROGRAMA DE ASEO PÚBLICO.
Propósito:
El principal objetivo de todo programa de limpia y recolección será la preservación de la salud de la población. Esto por medio del área de aseo público municipal cuya función primordial es otorgar un óptimo servicio. Recolección: Se lleva acabo de manera permanente en puntos estratégicos para que las cuadrillas de trabajo depositen directamente los desechos en el vehículo recolector y éste a su vez los traslade y deposite en un sitio destinado para ello. 

Objetivos y Metas 
Implementar nuevas rutas de recolección, consiste en realizar la recolección de Residuos Sólidos Urbanos, en fraccionamientos de nueva creación y en las colonias.
 Gestión de recursos para la adquisición de equipo y vehículos de recolección. 
Entregar tambos para la recolección de residuos sólidos en comunidades, planteles educativos y plazas principales de este municipio. 
Atender oportunamente las solicitudes de la ciudadanía en referencia a la recolección y limpia. 
 Solucionar las quejas que son turnadas por la ciudadanía, dando seguimiento a su operación.
 Mejorar la atención de los 69 centros educativos existentes. 
Mejorar la limpieza y cobertura de la plaza principal y calles aledañas a la Cabecera Municipal. 
Mejorar la cobertura de recolección de basura en Cabecera Municipal y colonias pertenecientes a este municipio. 
Apoyar con el personal existente en el Departamento de Aseo Público cuando se presente algún desastre natural o contingencia ambiental.
Apoyar en la recolección y limpia en las comunidades rurales cuando sean requeridos por la ciudadanía.

ESTRATEGIAS Y LINEAS DE ACCION  
Se buscará la implementación de prácticas concretas que fomenten el esfuerzo cooperativo, el cual permitirá y favorecerá trabajar en un ambiente de cordialidad, orden, organización y limpieza propiciando lugares agradables para el 

esparcimiento de la comunidad. Incrementar la productividad y la calidad en el servicio que brinda el Departamento de Aseo Público a la ciudadanía del Municipio de Zapotlán del Rey. Para cumplir ciertas normas y metas implementar un paso más en el proceso de recolección que actualmente se lleva a cabo Estrategias y líneas de acción implementadas actualmente
· Recolección de residuos sólidos en la cabecera municipal y localidades del municipio.
· Recolección de residuos sólidos de áreas recreativas y deportivas. 
·  Recolección de residuos sólidos de los centros educativos.
 Limpieza, recolección y traslado de residuos sólidos generados durante la emisión de la feria del Elote
 Limpieza, recolección y traslado de residuos sólidos generados durante fiestas patronales mes de Octubre. 
 Limpieza, recolección y traslado previo y durante y posterior de maleza y residuos generados 1y 2 de noviembre en panteones municipales
 	 Limpieza recolección y traslado de residuos sólidos durante eventos y festivales (15 y 16 de septiembre, 20 de noviembre) 
 Brigada de concientización a las personas que habitan cabecera municipal, la cual consiste en hacerles de su conocimiento los horarios y rutas de recolección, sanciones y consecuencias para evitar que dejen su basura en las esquinas. 
 Perifoneo de horarios de rutas de recolección.


Contribucion con el Plan Municipal
TRATAMIENTO DE RESIDUOS SÓLIDOS 
Actualmente no se cuenta con vertedero municipal para residuos sólidos urbanos. Se cuenta con un centro de separación de residuos sólidos urbanos, el cual cuenta con una pequeña nave techada para la separación de residuos pero se encuentra en desuso debido a la falta de energía eléctrica y de presupuesto para la plantilla de personal que la opere. La producción de residuos sólidos asciende a poco más de 2 toneladas diarias y la disposición final de dichos residuos se hace en el vertedero municipal de Poncitlán, la administración pública municipal paga en promedio $50,000.00 pesos m.n. cincuenta mil pesos mensuales, esto varía de acuerdo a los servicios de manejo y movilidad de residuos dentro del vertedero, acciones que lleva acabo la administración del vertedero municipal de Poncitlán, Jalisco. Es importante implementar la separación de 

residuos sólidos urbanos para lograr la mayor cantidad de residuos reciclados y evitar los costos de manejo, así como participar en la conservación del medio ambiente natural municipal y regional. 
RECOLECCIÓN DE BASURA 
El servicio de recolección de residuos, se presta durante 6 días a la semana a través de 2 recolectores compactadores con capacidad aproximada de 10 toneladas cada uno, un camión de 5 toneladas, cada uno con una cuadrilla de trabajadores integrada por chofer y recolectores, los cuales recorren 3 rutas diarias, empezando a l a s 7 : 0 0 a . m . Y t e r m i n a n d o a p r o x i m a d a m e n t e a l a s 3 : 0 0 p . m . El Proceso que se sigue es el siguiente: Se recolecta la basura en cada esquina de cada cuadra vecinal para posteriormente llevarla al tiradero municipal de Poncitlán que se ubica al Este de la Cabecera Municipal del mismo municipio. El H. Ayuntamiento cuenta con poco personal y equipo para desempeñar estas labores. Tomando en cuenta que los centros de población se encuentran dispersos y en algunos casos en comunidades de difícil acceso. Sin duda alguna el problema más importante es la falta de concientización por parte de la ciudadanía frente al problema de contaminación ambiental, la falta de conocimiento acerca de los procesos de separación y/o trata de residuos sólidos urbanos, a s í c o m o e l alto costo operativo. PLA
Contribuciones con el Programa Estatal.
Ř OD2O1E2. Fortalecer la transferencia de capacidades a municipios para la gestión integral de los residuos sólidos urbanos.8 
Ř OD2O1E4. Mejorar la regulación en materia de generación de residuos y control de sitios de disposición final.
















PROGRAMA DE CEMENTERIOS.
Propósito:
El Día de Muertos es considerado la tradición más representativa de la cultura mexicana. Una parte importante de ésta tradición implica visitar los cementerios, Ya sea durante el día y en algunos lugares durante la noche. Por tal manera es importante conservar en buen estado la que será nuestra última morada por la eternidad. Es de suma importancia que los cementerios se encuentren en excelentes condiciones y den buen aspecto y brinden seguridad a los visitantes.

Objetivos y Metas 
Mantener las instalaciones del cementerio  limpias. 
Verificar el cumplimiento de las labores del personal. 
Realizar un diagnóstico que determinen la necesidad de expansión o de un nuevo cementerio municipal. 
Ampliación de la red de alumbrado. 
Ampliación de la red de agua potable. 
Mantenimiento de calles Mantener el control administrativo del cementerio.
Atender y dar seguimiento a las denuncias ciudadanas, hacia un mantenimiento eficiente de los espacios o áreas verdes municipales.
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