
Programa Anual Operativo 2015 

Servicios Públicos Municipales 

La dirección de servicios públicos es el área que se encarga de atender las necesidades y 

requerimientos de agua potable, drenaje,  alcantarillado, jardines y alumbrado público; además de 

brindar apoyo en actividades de instituciones educativas y sociales de la población, las cuales se 

deben atender de manera eficiente, oportuna y con calidad de los servicios públicos, optimizando 

los recursos disponibles e involucrando la participación de la ciudadanía en su previsión, 

mantenimiento y evaluación. 

Se planteará, regularizará y supervisará, la oportuna prestación de los servicios públicos, como lo 

son parques y jardines, alumbrado, mercados, agua potable así como el mantenimiento de la vía 

pública. 

Sí bien no se puede desarrollar un plan de trabajo como tal, ya que depende de las demandas y las  

necesidades que vayan surgiendo en su momento; pero aun así se implementó el presente plan de 

trabajo  que a continuación  se describe. 

Dentro de las metas de la Dirección de Servicios Públicos están las siguientes: 

 MEJORAR LOS SERVICIOS PRESTADOS 

 LOGRAR LA EFICACIA EN LA PRESTACIÓN DE LOS SERVICIOS PUBLICOS 

 MANTENER UNA COBERTURA ALTA DEL SERVICIO DE ALUMBRADO 

 MANTENER UNA COBERTURA ALTA DEL SERVICIO DE MANTENIMIENTO DE LA VIA PUBLICA 

(BACHEO) 

 MANTENER UNA COBERTURA ALTA DEL SERVICIO DE AGUA POTABLE 

 MANTENER UNA COBERTURA ALTA DEL SERVICIO DE ALCANTARILLADO 

 SER UN MUNICIPIO PRESTADOR DE SERVICIOS 

 CONTAR CON UNA COBERTURA ALTA DE VIVIENDAS CON DRENAJE 

 CREAR DIAGNOSTICOS COMPLETOS Y ACTUALES DE CADA UNO DE LOS SERVICIOS 

 CONTAR CON EL EQUIPO NECESARIO PARA BRINDAR MEJOR CALIDAD DE SERVICIO. 

 

 Servicio de Agua Potable 

 

 Esta área es  de trabajar en coordinación con la  Dirección del Cuidado del Agua, con la Dirección 

de Obras Públicas y con demás personal involucrado con el Agua, para buscar soluciones y 

proyectos que garanticen un servicio de calidad y sobre todo que no falte este vital líquido en cada 

una de las casas de todo el municipio de Pihuamo y no solamente de la cabecera. 



Hacer revisiones periódicamente  a las redes de agua potable, a los  tanques, depósitos y 

nacimientos para clorar, desinfectar y también  ver que no haya fugas ni tomas  clandestinas que 

puedan disminuir el flujo del mismo para la población. 

 

En agua potable, tenemos un vehículo que ya está en pésimas condiciones. Estas son algunas 

actividades a realizar: 

 

 OPERAR EQUIPOS Y/O MAQUINARIAS PERTENECIENTES AL SERVICIO DE AGUA DISTRIBUIR 

EL AGUA POTABLE DE MANERA PRIMARIA Y SECUNDARIA 

 MATENER OPERATIVO EL EQUIPO DE BOMBEO PARA EL APROVISAMIENTO DE AGUA 

POTABLE 

 ATENDER RECLAMOS SOBRE EL CONSUMO DE AGUA, ROTURAS DE TUBERÍAS ENTRE 

OTROS. 

 EFECTUAR CONEXIONES DE AGUA MANTENER MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y 

CORRECTIVO DE LAS LINEAS DE AGUA POTABLE 

 LLEVAR A CABO BACHEO EN LOS LUGARES DONDE SE REALIZARON OBRAS DE 

MANTENIMIENTO DEL AGUA POTABLE 

 COORDINAR Y SUPERVISAR LAS ACTIVIDADES DE CLORACION DE AGUA POTABLE. 

 DAR MANTENIMIENTO A LAS BRECHAS QUE CONDUCEN A LOS TANQUES Y MANANTIALES 

DE AGUA. 

 DAR MANTENIMIENTO A LOS TANQUES DE AGUA DE ACUERDO A LOS REQUERIDO POR EL 

CONAGUA 

 DAR MANTENIMIENTO A LA RED DE CONDUCCION Y DISTRIBUCION DEL AGUA 

 

 

DRENAJE Y ALCANTARILLADO 

 

En este rubro es necesario atender las demandas realizadas por la ciudadanía en lo que a Drenaje 

y Alcantarillado se refiere. De igual manera darle el mantenimiento que se requiera a la Red de 

drenaje y Alcantarillado. Es necesario también tomar en cuenta en  temporada de lluvias que se 

viene  trabajar con en Coordinación con Protección Civil en todas las cunetas y alcantarillas de las 

carreteras y de los colectores de aguas negras, para que estén limpios  para que el agua no se 

estanque y provoque daños o molestias a la vía pública o ciudadanía. 

Tener previsto de ser necesario el posible desazolve de drenaje, esto se haría con el vactor, el cual 

se solicitaría el apoyo a  Conagua. 



 

PARQUES Y JARDINES 

Mantener nuestros parques y jardines limpios y arreglados da un buen aspecto a nuestros 

pueblos, por eso quiero extender en todo el municipio este servicio y no solamente en la cabecera 

ya que todas las comunidades requieren el apoyo del Ayuntamiento. 

Parques y jardines no cuenta con vehículo, la camioneta que se usa es del que se encarga de podar 

los árboles, cuando sale fuera se le pone gasolina doble para compensar la prestada del vehículo, 

lo mismo pasa con la sierra de cortar, es de él y tenemos que pagarle una renta por usarla, 

necesitamos 2 podadoras una sierra para cortar árboles, una podadora, ya sea máquina o carrito 

para podar los parques y jardines.  

 PODAR LOS ARBOLES DE LAS PLAZAS DEL MUNICIPIO 

 CORTAR CESPED DE LOS PRADOS DE LAS PLAZAS 

 DAR MANTENIMIENTO A LAS UNIDADES DEPORTIVAS, REGARLAS Y PODARLAS. 

 PODAR ARBOLES DE LOS ACCESOS A LA POBLACION O CALLES PRINCIPALES YA AVENIDAS. 

 REGAR LOS PRADOS DE LAS PLAZAS 

 PODAR LAS AREAS VERDES DE LAS DIFERENTES ESCUELAS DEL MUNICIPIO QUE ASI LO 

REQUIERAN 

 EN COORDINACION CON ECOLOGIA REALIZAR REFORESTACIONES NECESARIAS EN LOS 

PARQUES Y JARDINES. 

 PINTAR PARQUES Y JARDINES. 

 

ALUMBRADO PUBLICO 

En esta área como cada año es tener el alumbrado público funcionando las lámparas al 100%, en 

este rubro es atender los reportes de lámparas dañadas a la brevedad posible ya que el alumbrado 

también es parte de la Seguridad del Municipio 

 REPARAR LOS DESPERFECTOS DE LAMPARAS EN LA VIA PÚBLICA, COMO SON LAMPARAS 

ROTAS, FUNDIDAS O CON CUALQUIER OTRO DESPERFECTO. 

 INSTALAR LAMPARAS EN LAS CALLES OBSCURAS O LUGARES INSEGUROS 

 REPARAR CORTES DE ENERGIA Y FALLAS EN EL SUMINISTRO 

 ATENDER LAS QUEJAS Y REPORTES DEL SERVICIO DE ALUMBRADO 

 HACER LAS INSTALACIONES EN EL EDIFICIO PUBLICOS QUE ASI LO REQUIERAN 

 REPARAR LAS FALLAS DE ENERGIA O DESPERFECTOS EN ELOS EDIFICIOS DEL 

AYUNTAMIENTO 

 DAR MANTENIMIENTO EN GENERAL A LAS LUMINARIAS. 


