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Mensaje de la
Secretaria de Educaciéon Publica

La educacion es la base del progreso de las naciones y del
bienestar de los pueblos.
En México, tenemos una larga tradiciéon de aprecio por la educa-
cion. La altisima prioridad que los mexicanos le damos a la educa-
cion se plasma en el Articulo Tercero Constitucional que establece
como obligacion del Estado promover una educacion laica, gratui-
ta, participativa, orientada a la formacién de ciudadanos libres,
responsables, creativos y respetuosos de la diversidad cultural.
Una educaciéon que impulse el desarrollo digno de la persona, que
pueda desenvolver sus potencialidades, que le permita reco-
nocer y defender sus derechos, asi como cumplir con sus
responsabilidades.
Gracias al esfuerzo de muchas generaciones, hemos ido constru-
yendo un sistema educativo cada dia mas sélido, en el que hoy se
forma un tercio de la poblacién total del pais. No obstante, tene-
mos todavia grandes rezagos que debemos superar.
Aun hay nifos y jévenes de los grupos marginados que no asisten
a la escuela o la tienen que abandonar. Particularmente en las
zonas indigenas y rurales, las carencias de muchas escuelas vulne-
ran el derecho a una educacién de buena calidad.
Millones de mexicanos no saben leery escribir, a los que se suman
otros mas que no han terminado la educacién basica.

Instituto Tecnoldgico Superior de Zapopan @ 7
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Por eso, una de las prioridades del Gobierno del Presidente Felipe
Calderén es ofrecer a nifios, jovenes y adultos mas opciones educa-
tivas, con independencia de su condicion econémica, social, ideolé-
gica, de género, etnia o regién.

Tenemos que enfrentar de manera simultanea los retos de la
calidad y la equidad. Diversas evaluaciones muestran las graves
deficiencias que aun tiene nuestro  sistema educativo.

Maestros, padres de familia, empleadores y los propios alumnos
estan insatisfechos con los resultados alcanzados hasta ahora.

Para responder a sus necesidades y demandas, asi como a los
requerimientos de la sociedad del conocimiento y de la globaliza-
cién, vamos a impulsar una profunda reforma educativa.

Con ese fin, promoveremos la evaluacion de todos los actores y
procesos. Pondremos en marcha instrumentos innovadores
cuyos resultados nos sirvan para disefiar e implementar accionesy
programas eficaces, que permitan tanto reafirmar y extender
los logros, como corregir deficiencias y limitaciones. Evaluare-
mos para mejorar. Sabemos que contamos con los maestros.
Una mejor preparacién, asi como su compromiso y sus esfuerzos
cotidianos de cara a las nuevas generaciones y al futuro del pais,
contribuirdn decididamente al éxito de la reforma a la educacién.
Una educacién de calidad con equidad alaque  aspiramos debe
tener como soporte la utilizacién de las Tecnologias de la In-
formacién y la Comunicacién.

La escuela no es la Unica instancia educadora ni los logros educati-
VOS son Unicamente su responsabilidad.

Para mejorar el rendimiento escolar de los alumnos, resulta decisiva
la familia, apoyando y estimulando, trasmitiendo valores y habitos.
Por eso, impulsaremos también su participacion.

Comenzaremos convirtiendo cada escuela en un espacio caracteri-
zado por la calidad, la inclusién y la seguridad; donde se generen
nuevas formas de gestién y se tomen en conjunto decisiones para
hacer de cada plantel un modelo a escala de la educacién y de la
sociedad que queremos.

Asimismo incorporaremos en la tarea educadora a las organizacio-

8 SECRETARIA DE EDUCACION PUBLICA.

8 ® Instituto Tecnoldgico Superior de Zapopan

e

Instituto Tecnolégico Superior

OAider para Crasconder”




“Hacia la Consolidacion Institucional”

Estd en el mejor interés de todos contar con un sistema educativo
de alta calidad, equitativo, transparente y democratico, que
responda a las necesidades de las familias y de México. Sumar
esfuerzos y recursos para hacerlo realidad es el

Josefina Vazquez Mota
Secretaria de Educaciéon Publica
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Mensaje del
Subsecretario de
Educacion Superior

En la construciéon del México que todos queremos, es nece-
sario otorgarle a la Educacién Superior Tecnolégica la mas alta
prioridad. En este marco, el incremento a la matricula, la
ampliacion de la oferta educativa, el fortalecimiento de la infraes-
tructura e inversidon en tecnologia, asi como la pertinencia de los
programas educativos y la consolidacién del profesorado con
perfil de calidad, son temas relevantes y prioritarios, que deben de
serabordados en cada una de las instituciones de educacién supe-
rior tecnoldgica.

El desarrollo sustentable y sostenido del pais demanda la suma de
esfuerzos y voluntades para afrontar con éxito los retos que
actualmente plantean la realidad nacional y el entorno global. En
este contexto, Los Institutos Tecnolégicos, creados hace 60 anos,
contribuyen de manera activa en la construcciéon de alternati-
vas a dichos desafios, formando actualmente al 40% de los inge-
nieros que egresan de las IES y que contribuyen significativamente
a la vida productiva de México.

A partir de un esfuerzo plural y participativo se han establecido los
esquemas para fortalecer una agenda nacional que reconoce la
importancia de la inversidon en educacion, y la necesidad de un

Instituto Tecnoldgico Superior de Zapopan ®11
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Los principios de justicia social, equidad, transparencia, correspon-
sabilidad entre sociedad y gobierno, asi como el reconocimiento al
desempeno, son la clave para avanzar en la construccién de acuer-
dos que permitan establecer un nuevo modelo de gestién adminis-
trativa, que contribuya a la eficiencia, eficacia y transparencia en el
uso de los recursos destinados a la educacion.

Garantizar el acceso y la permanencia de los jévenes estudiantes
mexicanos que representan las clases mas vulnerables, desde el
punto de vista socioeconémico, en la educacién superior tecnolo-
gica, exige a los Institutos Tecnoldgicos reorientar su mirada,
esfuerzo, talento, conocimiento y pasién, en pos de una formacién
en ingenierias de calidad.

En la integracién de su Programa Institucional de Innovacién y
Desarrollo 2007-2012 “Hacia la Consolidacién del Sistema”, los Insti-
tutos Tecnoldgicos refrendan su compromiso con la sociedad mexi-
cana, de contribuir con el desarrollo sostenible de las diferentes

Dr. Rodolfo Tuiran Gutiérrez
Subsecretario de Educacion Superior
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Mensaje del
Director General de
Educacién Superior Tecnolégica

EI Sistema Nacional de Educacién Superior Tecnoldgica
constituido por 239 instituciones ubicadas en todas y cada una de
las entidades del pais, representa desde hace 60 anos, una
estrategia de Estado para acercar la educacion superior a la
provincia mexicana, teniendo esto, gran éxito, ya que en esta
etapa de madurez suman mas de 600,000 sus egresados en areas
prioritarias para el desarrollo del pais.

Su gran diversidad, asociada a cada regidén en que se enclava cada
unade  nuestras instituciones, amalgama una gran cantidad de
suenos e ideales realizados por sus estudiantes, que dia a dia
asisten a sus aulas para ser atendidos por sus maestros y personal
de apoyo a la educacion, que con ahinco defienden a su Tecnolé-
gico, a su regién y a su tiempo; propiciando el desarrollo que ha
caracterizado a estas comunidades a lo largo de nuestra historia.

Bajo esta panoramica del concierto nacional, el Programa Institu-
cional de Innovacion y Desarrollo 2007-2012 del Sistema
Nacional de Educacién Superior Tecnolégica inicia con la busque-
da de respuestas al qué deseamos para las generaciones futu-
ras, y sobre todo, qué podemos realizar ahora en los Institutos
Tecnoldgicos y Centros del SNEST para que todos nuestros egresa-

Instituto Tecnoldgico Superior de Zapopan <® 13
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Trascender es una consecuencia natural para los actos permanen-
tes que realiza de manera cotidiana cada una de las personas que
trabajan en nuestro Sistema; sin embargo, ser proactivos, planear
desde ahora ese futuro alcanzable, en el cual cada uno de nuestros
egresados sea de clase mundial y logre en plenitud el desarrollo de
toda su potencialidad, en instituciones lideres, con programas
pertinentes de licenciatura y posgrado, inmersos en proyectos de
investigacién de impacto cientifico y tecnologico de manera
global, compartiendo conocimientos y recursos en un gran espacio
comun; implica acelerar el paso en todas sus formas, implica en
resumen avanzar “Hacia la Consolidacién del Sistema”, ésa es la
respuesta que planteamos.

En este documento, se resume el esfuerzo de la comunidad tecno-
I6gica del pais, porque en él se ha intervenido desde el norte hasta
el sur, y del oriente al occidente de nuestra patria, es entonces
producto de la sinergia del Sistema, y por tanto no es, bajo ninguna
circunstancia, una suma simple de metas sino un todo integro, en el
que se senalan los objetivos y despliegan los objetivos que habre-
mos de seqguir en las instituciones del SNEST, para acercarnos mas al
México lleno de oportunidades y beneficios que deseamos para
nuestro pueblo.

Bajo esta guia cada institucién, alineara su propio PIID 2007-2012, al

Dr. Carlos Alfonso Garcia Ibarra
ctor General de Educacién Superior Tecnolégica
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Mensaje del
Director General de
Educacién Superior Tecnolégica

EI proceso de planeacién institucional es una tarea en la que
convergen diversidad de pensamientos y de proyectos que deto-
nan las capacidades de una institucidon proactiva y la orientan
hacia el éxito permanente, a partirdela  ejecucidon de acciones
acertadas.

Es en este ideal, que el Instituto Tecnolégico de Superior de Zapo-
pan ha realizado una serie de reuniones de trabajo participati-
vas, con base en las cuales el personal de la instituciéon delineé el
futuro cercano y fijé el rumbo que pretende seguir de manera
permanente la comunidad del Tecnolégico.

Resulta impostergable que esta gran institucidon, perteneciente a
la regién occidente, atienda las necesidades caracteristicas de esta
parte de nuestro México; asi mismo, es de vital importancia que se
sume con ahinco a las grandes metas nacionales, porque el egre-
sado del Instituto Tecnolégico esta llamado a ser un motor base
del desarrollo de su comunidad y, también, a ser la persona
humana que, por su calidad de servicio y por el respeto que
guardeala naturaleza, trascienda en el tiempo y en el espa-
cio global en el que estamos inmersos.

Instituto Tecnoldgico Superior de Zapopan <®15
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de manera integra y coordinada, al Programa Institucional de Inno-
vaciony Desarrollo de la Direccién General de Educacién Supe-
rior Tecnoldgica 2007-2012 que marca avances “Hacia la Consolida-
cion del Sistema”.

Asi, este ejercicio de planeacion, a la luz de las grandes vertientes
nacionales plasmadas en el Plan Nacional de Desarrollo 2007-2012,
en el Programa Sectorial de Educacion 2007-2012 y en otros
programas sectoriales relacionados con nuestro quehacer institu-
cional, describe las diversas problematicas, plantea los retos y
desde éstos fija los objetivos estratégicos que articula con sus
metas, estrategias y lineas de accion.

En cada linea de este documento se vislumbran tiempos de esfuer-
zo y dedicacion, también en sus metas se leen significados que des-
criben hitos promisorios que, al irse conjugando uno a uno, estruc-
turan el Tecnolégico fuerte que todos deseamos, porque éste se
forja con el empeio de sus alumnos y con el esfuerzo de todo su
personal docente, de apoyo y asistencia a la educaciéon y adminis-
trativo, en coordinacion con sus directivos.

Bajo ninguna circunstancia la planeacién aqui vertida se debe con-
siderar como un mero proceso de abstraccion, ya que debe desen-
cadenar una serie de actividades de naturaleza practica y sustenta-
ble, en la certeza de que la transparencia y la rendicién de cuentas
deben orientar y aclarar el buen uso de todos los recursos institu-
cionales para lograr el beneficio de la comunidad.

Finalmente es importante reconocer que, no sélo la planeacién
sino todas las acciones por realizar que ésta conlleva, son producto
de personas que quieren y desean lo mejor para su comunidad y

Dr. Carlos Alfonso Garcia Ibarra
ctor General de Educacién Superior Tecnolégica
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Mensaje del Director del
Instituto Tecnoldgico Superior de Zapopan

EI Instituto Tecndlogico Superior de Zapopan inicio sus acti-
vidades para el ciclo escolar 1999-2000 en instalaciones provisio-
nales en el Centro Barrial Paraisos del Colli con una matricula
de 160 alumnos en tres programas educativos, logrando para el
ano 2001 contar con instalaciones propias en la localidad Bajio del
Arenal, a travéz del esfuerzo de la comunidad del ITS Zapopan se
pretende lograr la certificacidon del proceso educativo y la acredi-
tacién de los programas educativos.

En el Plan Nacional de Desarrollo 2007-2012 y el Programa Secto-
rial de Educacién 2007-2012, se ha reconocido como tema de la
mas alta prioridad, el papel estratégico de la educacién superior
tecnolégica en la generacion del conocimiento cientifico-
tecnolégico y suimpacto en el desarrollo humano sustentable del
pais.

Para la construcciéon de un México mas competitivo, justo e inclu-
yente se requiere elevar la cobertura de la educacion superior
tecnoldégica en el pais. Por lo tanto, la tarea inmediata es incremen-
tar espacios para brindar este tipo de educacién, lo que exigira
ampliar los espacios educativos existentes.

Asimismo, es imperativo encaminar la Educacién Superior Tecno-
I6gica hacia la implementacion de programas educativos de exce-
lencia, y contribuir a propiciar el cambio y el progreso del pais.

Instituto Tecnoldgico Superior de Zapopan © 17
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Por otra parte siendo el alumno el objetivo central del proceso
educativo, para redundar a través de éste en la solucion tecnolégi-
ca de los retos que plantea el sector productivo y el desarrollo
humano sustentable, el Instituto Tecnolégico Superior de Zapopan
se guiara en su cotidiano quehacer por estos principios para impul-

Ing. Celso Gabriel Espinosa Corona
Director General ITS Zapopan

%)

L/ Zapopan

Instituto Tecnolégico Superior

Oider para Crasconder”

18 <® Instituto Tecnoldgico Superior de Zapopan




“Hacia la Consolidacion Institucional”

Introduccion

'

EI Instituto Tecnolégico Superior de Zapopan ante los retos
del Siglo XXI.

Como ya se menciond, es de vital importancia la Educacién Supe-
rior Tecnolégica en la generacién del conocimiento cientifico-
tecnolégico que impacte enel desarrollo humano sustentable
del pais.

Un reto primordial para el Instituto es la pertinencia, lo que permi-
tird evitar la desarticulacion entre lo que se hace en él y lo que la
sociedad y el sector econémico demandan.

Es imperante vincular la etapa formativa del estudiante con el apa-
rato productivo y realizar estudios de demanda educativa y de
seguimiento de los egresados.

El incorporarnos al Espacio Comun es una demanda del entorno
globalizado.

Se continuara el ejercicio de presupuestos con base en principios
de suficiencia, eficiencia, equidad, transparencia, y corresponsabi-
lidad.

Se operaran programas de educacién superior tecnolégica de
calidad para que se impulse el desarrollo social, cientifico, tecnolé-
gico, cultural y humano, mismo, que debera ser capaz de innovar
y generar cambios racionales, responsables, tolerantes, creativos y

Instituto Tecnoldgico Superior de Zapopan © 19
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Este Programa Institucional de Innovacién y Desarrollo 2007-2012
tiene como documentos de referencia el Plan Nacional de Desarro-
llo 2007-2012, el Programa Sectorial de Educacién 2007-2012, Plan
Estatal de Desarrollo Jalisco 2030y Programa Estatal de Educa-
cién Jalisco 2013, relacionados con el quehacer del Instituto
Tecnolégico Superior de Zapopan, por lo que su contenido esta
alineado con las politicas publicas establecidas y su estructura
guarda estrecha relacién con ellos.

Para la elaboracién de este documento se conformé un Grupo
Estratégico integrado por el Director del Instituto Tecnolégico
Superior de Zapopan, Directores y Subdirectores de Area,
quienes desarrollaron un trabajo de analisis y sintesis de los diag-
noésticos, metas, indicadores, estrategias y lineas de accidon presen-
tados por este instituto.

El Instituto Tecnolégico Superior de Zapopan en su afan de promo-
ver y favorecer la permanencia y conclusién de estudios entre la
poblacién menos favorecida, establece los programas de becas,
dirigidos a los estudiantes en situacion de desventaja, consolidar el
perfil y desempeno del personal académico, extender las practicas
de evaluacién y acreditacion tendientes a la mejora de la calidad de
los programas, aumentar la eficacia de las instancias institucionales
y los mecanismos para articular la oferta educativa, impulsar el
desarrollo integral de los estudiantes, responder a la demanda
laboral y los imperativos del desarrollo nacional y regional y mejo-
rar la integracion, coordinacion y gestion del instituto en su conjun-
to; son compromisos que se ponderan en este programa.

En el capitulo | se incorporan el Marco Normativo, la alineacién con
otros planes y programas, los retos del Siglo XXI la visidon, mision y
los valores que caracterizan la actuacién del personal del Instituto
tecnoldégico Superior de Zapopan, se incorpora el diagndstico
institucional, analisis de fortalezas, oportunidades, debilidades
y amenazas (FODA), y finalmente se adicionan los principales
problemas y retos del instituto.

La alineacién que guardan los objetivos del Instituto Tecnolégico
Superior de Zapopan en relacién con cada uno de los 6 objetivos

20 <® Instituto Tecnoldgico Superior de Zapopan
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2007-2012, se describen los objetivos, metas, estrategias y lineas
de accion que habran de ejecutarse para impactar en el logro de
las objetivos del Sistema Nacional de Educacién Superior
Tecnolégica.

Para identificar las estrategias y lineas de accidn que caracterizan
al Instituto -en el analisis FODA- se identificaron las estrategias
proactivas y adaptativas que impactan en la consecucién de cada
una de estas metas, las estrategias referidas resultaron de concer-
tar las fortalezas o debilidades del Instituto Tecnoldgico con las
lineas de accién del Programa Sectorial de Educacién 2007-2012
Plan Estatal de Desarrollo 2030, asi como del Programa Estatal de
Educacién 2013.

Finalmente, se incorpora una serie de enunciados que a manera
de conclusiones expresan que este documento representa el

Instituto Tecnoldgico Superior de Zapopan ® 21
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Capitulo 1:

2. Marco Normativo
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2. Marco Normativo

La Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos en
su articulo 3° y las Leyes y Reglamentos en materia de Educacion
que emanan de ella.

3. Alineacion con Otros Planes y Programas

EI Plan Nacional de desarrollo 2007 — 2012

Plan Estatal de Desarrollo Jalisco 2030

Lineamientos Generales emitidos por la Direccién de Institutos
Tecnolégicos
Descentralizados

4. El Instituto Tecnoldgico Superior de Zapopan
Ante los Retos del Siglo XXI

El Entorno del Instituto Tecnoldgico Superior de Zapopan

EI area de influencia del Instituto Tecnolégico Superior de
Zapopan comprende los municipios de Guadalajara, Tonala, El
Salto, Tlaquepaque, Tlajomulco de Zuniga y Zapopan.

Adyacente a la ciudad de Guadalajara con un gran nimero de
habitantes tiene el reto de la cobertura, la igualdad de oportuni-
dades, programas educativos de calidad certificada y de la perti-

Instituto Tecnoldgico Superior de Zapopan ® 25
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del Estado de Jalisco y de México.

Ofrece las carreras de Ingenieria Electrénica, Ingenieria Electrome-
canica, Ingenieria Industrial e Ingenieria en Sistemas Compu-
tacionales.

En su area de influencia se encuentran instaladas industria de
manufactura de transformacién, armado y de servicios tales como
la vidriera, metal-mecanica, autopartes, telas, herramientas, asi
como la llantera, dulces y confituras, electrénica, equipo de

4. El Instituto Tecnoldgico Superior de Zapopan

'

EI Instituto Tecnoldgico Superior de Zapopan inicia operacio-
nes el 06 de Septiembre de 1999, como apoyo a la demanda de
Educacién Superior Tecnolégica pertinente en su drea de
influencia. Tiene sus instalaciones en la ciudad de Zapopan en el
Estado de Jalisco, ofrece las carreras de Ingenieria Electrénica,
Ingenieria Electromecanica, Ingenieria Industrial e Ingenieria en
Sistemas Computacionales.

Con estas carreras se ha dado respuesta a las necesidades de la
region en las diferentes areas, preparando a los futuros miembros
de los varios niveles de estas empresas, pero también se ha hecho
lo propio vinculando los programas de estudio y las especialidades
a la solucién de la problematica regional.

En aporte a la excelencia educativa el instituto tiene la certificacién
de su proceso educativo total, en el que estan involucrados los
cinco procesos estratégicos, a saber: proceso académico, planea-
cién, vinculacion, administracion de los recursos y el de gestion de
calidad.

En el aspecto de la formacion integral del alumnado tiene incorpo-
radas actividades extracurriculares civicas, culturales y deportivas,
asi como creatividad e incubacién de empresas.
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5.Vision

“Ser una institucion lider en sus labores educativas,
tecnolégicas y de investigacion cientifica, propor-
cionando una formacién de excelencia, para
enfrentar con éxitolos retos dela competi-

on esta vision el Instituto Tecnolégico Superior de Zapopan
busca contribuira la transformacién educativa en México, orien-
tando sus esfuerzos hacia el desarrollo humano sustentable, la
competitividad y el desarrollo tecnolégico.

6. Mision

“Ser un instrumento de desarrollo de la comunidad
generando un sistema educativo de excelencia
para la formacién profesional e integral del ser
humano, a través de un modelo de calidad  cen-

7. Codigo de Etica, Valores

A fin de guiar y orientar las acciones cotidianas de todo su
personal, el Instituto Tecnolégico Superior de Zapopan define
como valor institucional el sentido ético.

La vida moderna, nos exige vivenciar los valores en lo individual y
en lo social, especialmente en el ambito educativo.
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8. Diagnéstico del Instituto Tecnoldgico
Superior de Zapopan

En este apartado se presenta una sintesis de la situacién que
prevalecia en el Instituto al 2006, asi como los principales proble-
mas y retos que enfrentara en los préximos afnos, de acuerdo a los
temas centrales definidos en el Programa Sectorial de Educacién
2007-2012: elevar la calidad de la educacién, ampliar las oportuni-
dades educativas, impulsar el desarrollo y utilizacién de las Tecnolo-
gias de la Informacién y la Comunicacién (TIC's), ofrecer una educa-

Situacioén al 2006

Diagndstico Institucional

A continuacién se expone una sintesis de la situacién que prevale-
cia en el instituto al cierre del 2006, en relacién con los principales
indicadores del Programa Sectorial de Educacion en contribu-
cién con el Plan Nacional de Desarrollo y del Plan Estatal de Desa-

Problemas y Retos

Elevar la Calidad de la Educacion

Se inician los trabajos para obtener la acreditacion de los progra-
mas educativos reconocidos por su calidad, en cuanto a profesores
con posgrado eran cuarenta y cinco que lo poseian aunque no son
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Ampliar las Oportunidades Educativas

En el Instituto Tecnoldgico Superior de Zapopan se tienen 22 aulas
disponibles, de las cuales el 81.82% estan ocupadas para activida-
des de imparticién de clases, el resto se utiliza en actividades com-
plementarias.

Por otra parte el nUmero de becas para jévenes cuyo ingreso fami-

Impulsar el Desarrollo y Utilizacion de las Tecnologias
de Informaciéon y Comunicacion (TIC'S)

Se estan aprovechando las tecnologias de la informacién y comu-
nicacion en la promocion del acceso y consulta de base de datos.

Ofrecer una Educacioén Integral

En el 2006 no se aplica un programa educativo con enfoque al
desarrollo de competencias profesionales.

Se tiene un programa para que alumnos y profesores participen
en actividades civicas, culturales y deportivas, asi como el desarro-
llo de habilidades para el manejo de una segunda lengua.

Ofrecer Servicios Educativos de Calidad

Se iniciaron las gestiones para la conformacién del consejo de
vinculacién del instituto. Estd implementado el seguimiento a
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Fortalecer la Gestidn Institucional

Se esta participando activamente en el proceso de certificacion
bajo lanorma 1SO 9001 : 2000.

Temas Transversales

Infraestructura

Sistemas de informacién

Marco juridico

Mejora de la gestién institucional
« Evaluacién

Particularidades:

- Permitiran la organizacion sistematizada del instituto para
cumplir con el Programa Ins-

- titucional.

Exigirdan de la participacion dinamica, creativa, innovadora,
responsable, comprometida y profesional de todo el personal

- que labora en el instituto, en el cumplimiento del Programa
Institucional.

- Aseguraran el uso racional de los recursos disponibles para el
cumplimiento de los propésitos institucionales.

- Contribuirdn a la toma de decisiones eficientes que requiere la
prestacién del servicio educativo que nos compete.
Gestionaran la adecuaciéon del contexto juridico y legal del

- instituto a las necesidades de desarrollo propio del mismo y
de las exigencias del momento presente.

Promoveran el desarrollo e implementacidon de procesos inno-
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Analisis de los Temas Transversales

A continuacién se ilustra la situacién del Instituto Tecnolégico
Superior de Zapopan en al ano 2006 en relacién con los temas

Infraestructura

La situacidn del instituto en el 2006.

Para el ciclo escolar 2006-2007 el ITS de Zapopan contaba con tres
Unidades Académico Departamentales, una Unidad Multifuncio-
naly un Centro Especializado de Cémputo, dando un total
de 22 aulas para la atencién de la demanda educativa, represen-
tando una capacidad instalada de 1,760 espacios educativos en
dos turnos. Se contaba con un laboratorio pesado de manufactu-
ra, Celda Integral de Manufactura; 17 laboratorios ligeros (11 de
computo, tres de Ingenieria Electrénica, uno de metrologia, uno
de quimica general y uno de Nuevos Métodos de Ensefianza); dos
talleres (uno de dibujo y uno de Ingenieria Electromecanica); una
sala de usos multiples con 96 butacas. Para fortalecer la educacién
integral de la comunidad estudiantil se cuenta con tres canchas de
voleibol y tres de basket bol al aire libre, asi como una cancha de
futbol de pasto.

Sistema de Informacion

Se utilizan las tecnologias de la informacién y comunicacién pero
es necesario adquirir un ancho de banda mayor.
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Marco Juridico

El Instituto Tecnolégico Superior de Zapopan tiene como sustento
juridico, su correspondiente convenio de coordinacién para la
creacioén, operacion y apoyo financiero, celebrado entre la Secreta-
ria de Educacion Publica y el Ejecutivo del Estado y también su

Mejora de la Gestion Institucional

Se tiene el perfil apropiado de los diferentes niveles de la estructura
organizacional del instituto y el Sistema de Gestion de la Calidad.

Mejora Evaluacién

En el 2006 aun no se tiene la acreditacién externa de los Programas
Educativos, pero se dieron los primeros pasos para ello, el reto ser3,
en primera instancia, la acreditacién y posteriormente consolida-
cién de cultura de la evaluacién por organismos externos.
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9. Analisis FODA

Fortalezas

F1.La imagen institucional es reconocida en la region.

F2. Matricula en ascenso constante significativo.

F3. Optimizacién de la capacidad instalada para disponer de espa-
cios para la atencién a los aspirantes a ingresar al instituto, con un
porcentaje de atencion a la demanda de 99.58.

F4. La institucién tiene operando el Sistema de Gestién de Calidad
en la Norma I1SO 9001:2000.

F5. Estan en proceso de acreditacion tres de los cuatro programas
educativos que se imparten en el instituto.

F6. Se tiene un aceptable porcentaje de 72.6 en eficiencia de con-
venios

F7. Se tiene implementado como apoyo a los alumnos el progra-
ma de tutorias, asesoria psicolégica.

F8. Se tiene el 100% del equipo de cOmputo conectado a internet.
F9. Los programas educativos son apropiados a las demandas de
la regidn.

F10. Se tiene contemplado un programa de formacién y actualiza-
cion docente.

F11. Se tiene un porcentaje de docentes con posgrado por arriba
de la media nacional.

F12.Se hainiciado un programa de inclusién de alumnos en activi-
dades de investigacion.

F13. Existe apoyo interinstitucional en el SNEST en la solucion de la
problematica por el grado de madurez de las instituciones.

F14. Se cumple con el perfil suficiente en las plazas directivas,
administrativas y docentes.

F15. Se tienen tres docentes trabajando en trabajos de investiga-
cion.

F16. La institucién ofrece actividades civicas, deportivas y cultura-
les para la formacién integral de los alumnos y participacién e inte-
gracion del personal directivo, administrativo y docente.

Instituto Tecnoldgico Superior de Zapopan ® 33




“Hacia la Consolidacion Institucional”

(

F19. Alto indice de egresados en el sector laboral.

F20. Se trabajan lineas de investigacién acordes a las necesidades
especificas de la industria regional.

F21. Somos una instituciéon con personalidad juridica y patrimonio
propio

F22. Libre transito entre los tecnolégicos a nivel nacional.

F23. Se tiene suficiente equipo computacional, una computadora
para cuatro alumnos.

F24. Se tiene bolsa de trabajo que propicia la inclusiéon de los egre-
sados al mercado laboral.

F25. Estd operando un programa de seguimiento a egresados.

F26. Programas de apoyos econdmicos: becas PRONABES, deporti-

Dportunidades

O1. Matricula al 100% en programas reconocidos por su calidad
que alcanzan el nivel 1.

02. Captar un mayor porcentaje de los egresados de la zona de
influencia del nivel medio superior.

O3. Establecer convenios de colaboracién educativa con las institu-
ciones de Educacién Media Superior, de las que proviene la mayor
cantidad de aspirantes para ingresar al Instituto Tecnolégico Supe-
rior de Zapopan, en orden a la nivelacién en sus conocimientos en
las materias que se relacionan con las carreras que se cursan en el
tecnoldgico.

O4. Lograr una mayor interaccién con la industria electrénica, para
presentar a los estudiantes del Nivel Medio Superior las oportuni-
dades que hay en este sector, e incrementar la matricula en la carre-
ra de Ingenieria Electrénica.

O5. Encabezar la creacién de redes interinstitucionales de investi-
gadores.

0O6. Ampliar las lineas de investigacion en comun acuerdo con la
industria regional procurando al Tecnoldégico mayor captacion de
ingresos propios, que formando un circulo virtuoso se invertirdn en
equipamiento, capacitacion y estimulos a los investigadores.

O7. Obtener fondos alternos de financiamiento provenientes del
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09. Implantar programa de educacion ambiental, para el uso
eficiente de los recursos naturales.

0O10. Iniciar con los programas de posgrado en areas prioritarias
del Estado tales como biotecnologia, manejo y uso del agua, robé-
ticay energias alternas.

011. Ofrecer posgrados de calidad reconocida nacional e interna-
cionalmente, con infraestructura adecuada y una planta académi-
ca con el grado y experiencia necesarios para llevar a término los
programas planteados.

012. Atender la recomendacion internacional de 15 volumenes
por alumno de bibliografia basica y complementaria.
0O13.Adquirir un ancho de banda mayor para optimizar la veloci-
dad del internet y dar un mejor servicio principalmente al alumno.
0O14. Incrementar el intercambio académico con instituciones
nacionales y del extranjero.

015. Desarrollar e implementar un programa institucional que
permita eficazmente disminuir los indices de reprobaciény
desercion, incrementando la eficiencia terminal del Tecnolégico.
0O16. Implantacién de programa de Seguridad e Higiene

017. Tener programa ante posibles contingencias y la brigada
correspondiente capacitada.

018. Docentes de esta institucién, ofrezcan un curso breve de
matematicas y fisica a los alumnos del ultimo y pendltimo grado
del nivel Medio Superior que tengan interés en carreras tecnolégi-
cas.

Debilidades

D1. Altos indices de reprobacién.

D2. Baja eficiencia terminal.

D3. Medio porcentaje de titulacion.

D4. Bajo porcentaje de participantes en residencias profesionales.
D5. Alto porcentaje de bajas temporales.

Dé. Bajo porcentaje de docentes en programas de estimulos.

D7. Bajo porcentaje de alumnos que presentaron el EGEL.

D8. Bajo porcentaje de alumnos en servicio social.
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D9. Baja participacion de alumnos en programas de emprendedo-
resy creatividad.

D10. Baja participacion de alumnos en proyectos de investigacion.
D11. Los programas educativos virtuales no se ofrecen en la institu-
cion.

D12. Bajo numero de voliumenes por alumno.

D13. Pocas publicaciones por los cuerpos académicos.

D14. No se tiene participacion mediante convenio, de laboratorios
y equipamiento de otras instituciones educativas ni de la industria.
D15. Inadecuada ubicacion del Instituto por estar alejado del
grueso de los aspirantes.

D16. No todos los docentes cuentan con experiencia laboral en la
industria.

D17.No se tienen docentes con estadias en la industria para fortale-

Amenazas

A1.No se tienen docentes de tiempo completo.

A2. Los salarios de los docentes estan en un rango bajo.

A3. No todos los docentes cuentan con el perfil deseado.

A4. Los recursos asignados son insuficientes.

A5. No se tiene presupuesto para investigacion.

A6. Deficiencia entre los conocimientos del egresado de la Educa-
cion Media Superior y los requeridos en el Nivel de Educacion
Superior.

A7. Los egresados del nivel Medio Superior no siempre tienen un
conocimiento claro de las carreras tecnolégicas y del campo laboral
de los egresados de estas carreras.

A8. La mayoria de egresados del nivel Medio Superior, tienen bajos
conocimientos y hasta rechazo a las matematicas y la fisica, lo que
impacta en una baja captacion de ellos por nuestra institucién.

A9. Los salarios del personal directivo y administrativo, no corres-
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10. Problemas y Retos

De conformidad con el diagndstico, a continuaciéon se
presentan los principales problemas y retos que debera enfrentar
el Instituto Tecnoldgico Superior de Zapopan en los proximos

Elevar la Calidad de la Educacién

Una de las prioridades del ITS Zapopan es elevar la calidad de Ia
educacién a fin de que los estudiantes mejoren su nivel de logro
educativo, cuenten con medios para tener acceso a un mayor

Problemas

Los programas educativos aun no tienen el nivel 1 para elevar la
calidad de la educacion.

» Retos

Alcanzar la acreditacién del total de los programas que se ofrecen
en esta institucion y asi tener el 100% de la matricula en
programas educativos que alcanzan el nivel 1 y gestionar ante las
instancias correspondientes para tener profesores de tiempo com-

Ampliar las Oportunidades Educativas

Otra prioridad del ITS Zapopan es ampliar las oportunidades edu-
cativas a fin de reducir las desigualdades entre grupos sociales,
con esta vertiente se busca cerrar brechas e impulsar la equidad.
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Problemas

La posibilidad de ingresar a la Educacion Superior e impulsar la
equidad aun no se alcanza.

» Retos

Utilizar el 100% de la capacidad instalada en el proceso
ensefanza-aprendizaje, e incluso en su oportunidad, ampliarla
conforme a la necesidad derivada del incremento en la matricula,
es ademas necesaria la adecuacién de la infraestructura institucio-
nal para atender a estudiantes y docentes con capacidades diferen-
tes.

Impulsar el Desarrollo y Utilizacién de las TIC.

Con este tema central, se pretende impulsar el desarrollo y utiliza-
cion de Tecnologias de la Informaciéon y la Comunicacién
(TIC’s) en el ITS Zapopan para apoyar el aprendizaje de los estu-
diantes, ampliar sus competencias para la vida y favorecer su inser-

Problemas

Se tiene conectividad a Internet en el Centro de Informacién, pero
no a Internet Il

« Retos

Modernizar la infraestructura tecnolégica que dé soporte a los
requerimientos de comunicacién de voz, datos e imagen, para
fomentar y estandarizar el uso de las TIC's.
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Ofrecer una Educacioén Integral

Se busca ofrecer una educacién integral que equilibre la forma-
cion en valores ciudadanos, el desarrollo de competencias y la
adquisicion de conocimientos, a través de actividades regulares
en el aula, la practica docente y el ambiente institucional, para

-Problemas

» Los Programas educativos aun no se basan en competencias.
« Reto

La promocién y aplicaciéon de programas educativos bajo el enfo-
que de competencias profesionales y el incremento del
numero de alumnos en actividades civicas culturales y
deportivas, ademas de ampliar las actividades de su participacion
diversificando las posibles dreas en que lo hagan.

Otro importante reto es el incremento en la difusién y practica de

valores ciudadanos, ante el estudiantado favoreciendo la con-
vivencia democratica e intercultural, fortaleciendo la democracia,

Ofrecer Servicios Educativos de Calidad

Lo que se pretende con este tema central es ofrecer servicios edu-
cativos de calidad que permitan formar personas con alto sentido
de responsabilidad social, que participen de manera productivay
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Problemas

Ampliar y fortalecer las posibilidades del servicio social y residen-
cias profesionales, asi como el incremento de insercién en el mer-

» Retos

Dar continuidad e implementar un programa que vincule la institu-
cién con los centros de trabajo de los egresados.

Integrar, operar y evaluar el Consejo de Vinculaciéon del Instituto,
asegurando que la oferta educativa sea acorde a las necesidades

Fortalecer la Gestidn Institucional

Con este tema central se pretende fomentar una gestién escolar e
institucional que fortalezca la participacién del ITS Zapopan en la
toma de decisiones, corresponsabilice a los diferentes actores
sociales y educativos y promueva la seguridad de los alumnos y

Problemas

Alcanzar una contribucién eficaz apoyando la mejoria regional y
consolidando la Educacién Superior en el Estado, que impacte
notablemente en la percepcién ciudadana en cuanto a la calidad de
los servicios institucionales y en el conocimiento del manejo

« Retos

Incrementar la actuacién de la institucién con los diferentes actores
sociales y educativos con innovacién y comprometidamente para
alcanzar las metas del programa institucional y es de capital impor-
tancia favorecer la seguridad de  alumnos y profesores en cuanto
a su permanencia en la institucion, y por otra parte mejorar el que-
hacer cotidiano que se vea reflejado en la evaluacién del desempe-
Ao y gestion escolar e institucional. Mantener actualizada la pagina
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Temas Transversales

-Problemas

En el préximo ciclo escolar la infraestructura del Instituto Tecnolé-
gico Superior de Zapopan sera insuficiente.

Se aprecia un rezago del Instituto en materia de mantenimiento
de infraestructura y equipamiento.

No existe un diagnéstico del estado fisico de los inmuebles y el
equipamiento del Instituto, asi como de los espacios deportivos y

culturales.

Falta de plazas de Profesor de Tiempo Completo (PTC), el contar
con ellas permitira a la institucién acceder a distintos progra-
* Reto

Diagnosticar el estado fisico de los inmuebles y el equipamiento
del Instituto, asi como de los espacios deportivos y culturales.

Apoyar y mejorar la atencién a los alumnos con capacidades dife-
rentes.

A partir del 2009, realizar un diagndéstico de la infraestructura edu-
cativa de la institucidn y se elaborarad una prospectiva para hacer
una estimacion del crecimiento por etapas de la infraestructu-
ra educativa del Instituto Tecnologico al 2030. Impulsar el desarro-
llo y consolidacién de la infraestructura del Instituto Tecnolégico,
acorde al Programa Institucional de Innovacién y Desarrollo del
Instituto.

Integrar los proyectos ejecutivos para la solicitud y gestion de las
instalaciones educativas en el horizonte al 2012.

Desarrollar los programas de renovacién y actualizaciéon del equi-
pamiento de los talleres y laboratorios.

Un importante reto es la gestidon para la autorizacidon de plazas de
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Capitulo 2:

Al

neacion de los objetivos del ITS Zapopan
con el Programa Sectorial de
Educacion 2007-2012
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2.1. Objetivos Estratégicos y Especificos del ITS Zapopan

Q

hYiendo congruentes con el Programa Sectorial de Educacion
2007-2012, acontinuacion se presentan los objetivos estratégi-
cos y especificos del ITS Zapopan.

Elevar la calidad de la

- . Incrementar la eficiencia terminal de los
educacion para que programas educativos en licenciatura y
los estudiantes mejo- posgrado.

ren su nivel de logro
educativo, cuenten
con medios para tener

acceso a un mayor 4. Mejorar los servicios en la atencién a los
bienestar y contribu- estudiantes.

. Incrementar la participacion de los estudiantes
del ITS Zapopan, en los programas oficiales de

Ampliar las oportuni- becas.

dades educativas para

reducir desigualdades

entre grupos sociales, .3. Crear dos nuevos programas educativos a
cerrar brechas e nivel maestria.

los

B
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S —————————

3. Impulsar el desarrollo
y utilizaciéon de Tecno-
logias de la Informa-
cién y la Comunica-
Cién en el sistema edu-
cativo para apoyar el
aprendizaje  de los
estudiantes, ampliar
sus competencias para
la vida y favorecer su

Ofrecer una educaciéon 4.1. Participar en el disefio de los programas
integral que equilibre educativos que imparte el ITS Zapopan bajo
la formacion en valo- el enfoque de desarrollo de competencias
profesionales.

res ciudadanos, el
desarrollo de compe-
tenciasy la adquisicion
de conocimientos, a
través de actividades
regulares del aula, la
practica docente y el
ambiente institucio-
nal, para fortalecer la

. Incrementar los estudiantes que participen
en actividades que coadyuven a su formacion
integral.

Ofrecer servicios edu-
cativos de calidad para .2. Posicionar a profesores del ITS Zapopan en el
formar personas con Sistema Nacional de Investigadores.

alto sentido de
responsabilidad social,

que participen de .
manera productiva y ) » ; |
.3. Fortalecer la vinculacion a través del servicio
social. ‘/ Zapopan

Instituto Tecnoldgico Superior
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6. Fomentar una gestién

escolar e institucional
que fortalezca la parti-
cipacion de los
centros escolares enla
toma de decisiones,
corresponsabilice  a
los diferentes actores
socialesy educativos y

promueva la seguri-
dad de alumnos y

“Hacia la Consolidacion Institucional”

rendicién de cuentas.

6.2. Fortalecer la integracion, gestion y evaluacién
institucional, asi como la transparencia y

Instituto Tecnoldgico Superior de Zapopan
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2.1. Objetivos Estratégicos y Especificos del ITS Zapopan

Como se muestra a continuacion, los objetivos especificos del
Programa Institucional de Innovacién y Desarrollo del ITS
Zapopan 2007-2012 se encuentran cabalmente alineados con los
objetivos, estrategias y lineas de accién del Programa Sectorial

Objetivo 1 Elevar la calidad
A lelETAER R @F RS de la educacion para que los
programas educativos estudiantes mejoren su nivel

. . de logro educativo,
reconocidos o acredita- 9 .
cuenten con medios para

dos por su calidad. tener acceso a un mayor
bienestar y contribuyan al

Objetivo 1 Elevar la calidad
. de la educacion para que los
Incrementar la eficien- : . .

. . estudiantes mejoren su nivel
cia terminal de los de logro educativo, cuenten
oJ(efo| CINE S (VNI con medios para tener
acceso a un mayor bienestar
y contribuyan al desarrollo

Objetivo 1 Elevar la calidad
de la educacion para que los
estudiantes mejoren su nivel
de logro educativo, cuenten
con medios para tener

acceso a un mayor bienestar
SelnENEIEERERTIIER ¢ contribuyan al desarrollo

cién y la mejora conti- -
Objetivo 4 Ofrecer una

nua de los procesos o

educacion integral que
conforme a la norma equilibre la formacionen
ISO 9001:2000 e ISO valores ciudadanos, el
desarrollo de competencias
y la adquisicién de conoci-
mientos, a través de activi-
dades regulares en el aula, la
practica docentey el
ambiente institucional, para

S)
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Mejorar los servicios en
la atencién a los estu-

Fortalecer el posgrado
e investigacion.

Incrementar la aten-
cidon ala demanda de
los programas recono-

Ampliar la cobertura
de la licenciatura'y

Incrementar la aten-
cidon ala demanda de
los programas recono-

“Hacia la Consolidacion Institucional”

Objetivo 1 Elevar la calidad
de la educacion para que los
estudiantes mejoren su nivel
de logro educativo, cuenten
con medios para tener
acceso a un mayor bienestar
y contribuyan al desarrollo

Objetivo 1 Elevar la calidad
de la educacion para que los
estudiantes mejoren su nivel
de logro educativo, cuenten
con medios para tener
acceso a un mayor bienestar
y contribuyan al desarrollo

Objetivo 2 Ampliar las
oportunidades educativas
para reducir desigualdades
entre grupos sociales, cerrar
brechas e impulsar la

Objetivo 2 Ampliar las
oportunidades educativas
para reducir desigualdades
entre grupos sociales, cerrar
brechas e impulsar la

Objetivo 2 Ampliar las
oportunidades educativas
para reducir desigualdades
entre grupos sociales, cerrar
brechas e impulsar la

Instituto Tecnoldgico Superior de Zapopan
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Ampliar la infraestruc-
tura de cOmputo e
incorporar el uso de las
Tecnologias de la
Informacion y Comuni-

Participar en el disefno
de los programas

educativos que impar-
te el ITS Zapopan bajo
el enfoque de de-
sarrollo de competen-

“Hacia la Consolidacion Institucional”
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Objetivo 3 Impulsar el
desarrollo y utilizacién de
Tecnologias de la Informa-
ciény la Comunicacién en el
sistema educativo para
apoyar el aprendizaje de los
estudiantes, ampliar sus
competencias para la viday

Objetivo 4 Ofrecer una
educacion integral que
equilibre la formacionen
valores ciudadanos, el
desarrollo de competencias
y la adquisicién de conoci-
mientos, a través de activi-
dades regulares en el aula, la
practica docentey el
ambiente institucional, para

S)
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Objetivo 4 Ofrecer una
educacion integral que
equilibre la formacionen
valores ciudadanos, el
desarrollo de competencias
y la adquisicién de conoci-
Incrementar los estu- mientos, a través de activi-
diantes que participen dades regulares en el aula, la

o practica docentey el
en actividades ) Y
ambiente institucional, para

que coadyuven asu

Objetivo 5 Ofrecer servicios
educativos de calidad para
formar con alto sentido de
responsabilidad social, que
personas participen de
manera productiva y

Objetivo 4 Ofrecer una
educacion integral que
equilibre la formacionen

T S L LT e | Valores ciudadanos,el
desarrollo de competencias

de competencias en y la adquisicién de conoci-

una segunda lengua. mientos, a través de activi-
dades regulares en el aula, la
practica docentey el
ambiente institucional, para

B
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Fortalecer la vincula-
cion a través del servi-

Conformar el Consejo
deVinculacién en las
instituciones del

“Hacia la Consolidacion Institucional”
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Objetivo 4 Ofrecer una
educacion integral que
equilibre la formacionen
valores ciudadanos, el
desarrollo de competencias
y la adquisicién de conoci-
mientos, a través de activi-
dades regulares en el aula, la
practica docentey el
ambiente institucional, para

Objetivo 5 Ofrecer servicios
educativos de calidad para
formar personas con alto
sentido de responsabilidad
social, que participen de
manera productiva y

ambiente institucional, para

Objetivo 5 Ofrecer servicios
educativos de calidad para
formar personas con alto
sentido de responsabilidad
social, que participen de
manera productiva y

f

Zapopan

Instituto Tecnoldgico Superior

Objetivo 4 Ofrecer una
educacion integral que
equilibre la formacionen
valores ciudadanos, el
desarrollo de competencias
y la adquisicién de conoci-
mientos, a través de activi-
dades regulares en el aula, la
practica docentey el
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Objetivo 5 Ofrecer servicios
Posicionar a profesores educativos de calidad para

del ITS Zapopan en el form.ar personas con ?I.t °
Sistemna Nacional de sentido de responsabilidad
IS social, que participen de
manera productiva y

Objetivo 5 Ofrecer servicios
educativos de calidad para
Implementar el Progra- Eiitneis personas con alto
ma de Seguimiento de  Jies (X LN ET eIl R oIkl
social, que participen de
manera productiva y

Objetivo 5 Ofrecer servicios
ROIEISESIAEREIOEIEIER edycativos de calidad para
cion del personal formar personas con alto
directivo y de apoyo y sentido de responsabilidad

asistenciaala educa-  [tuabnirvhiabe
manera productiva y

Objetivo 6 Fomentar una
gestion escolar e institucio-
Fomentar la participa-  EERPE e SIe)E

cion institucional'en la JEClUSIsElE U e Ry iiet
integracion del Progra- escolares en la toma de

e decisiones, corresponsabili-
AERSSRSILELSS LSS 6 4 los diferentes actores

Institucional. sociales y educativos y
promueva la seguridad de
alumnosy profesores, la

Objetivo 6 Fomentar una
gestion escolar e institucio-
Fortalecer la integra- nal que fortalezca la

cién, gestion y evalua- participacion de los centros
cion institucional, asi  IRaabebkaEE s

lat : decisiones, corresponsabili-
SRLLEACC IS SEUS LS e  los diferentes actores

WACICISTRE VN ERE sociales y educativos y

promueva la seguridad de
alumnosy profesores, la
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I
2.3.Indicadores y Metas

A fin de cumplir con los objetivos, alcanzar la visién y lograr la
mision del ITS Zapopan, el Programa Institucional de Innovaciony
Desarrollo del ITS Zapopan 2007-2012 tiene plasmadas 26 metas,
contribuyendo con 8 de ellas a las metas e indicadores del Progra-
ma Sectorial de Educacion 2007-2012.

Cada una de las metas que se plantean en este programa cuenta
con su indicador, unidad de medida, situacién al 2006 (linea base)
y valor alcanzado 2007 y 2008. Con esto se pretende dar un segui-
miento puntual al desarrollo de cada uno de los compromisos del
ITS Zapopan.

Objetivo Estratégico 1. Elevar la calidad de la educacién para que

PIID PIID Nombre del Unidad Situacién ~ Valor  Meta  Descripcion
SNEST IT  Indicador de Medida en 2006 pldoya plIpldpi de la Meta
Prﬁ:ac'c(rel’:tj{ae:ne Estudiantes en
% programas de
! A proc?ramfa§ cle educacion superior ¢ (20
€ ucaqon que alcancen el nivel
superior
Eficiencia
Terminal
3* (Eficiencia de Egresados. E2 35
Egreso) en
Licenciatura.

*Indicador establecido en el Programa Sectorial de Educacién 2007-2012 que aplican a la educacién superior.

I
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~ Valor  Meta
20082012

Instituto Tecnolégico
Superior Certificado.

o
—
o
o

Profesores que
participan en
eventos de forma-

N
(9}

Cuerpos Académi-

Profesores partici-
pandoen redes de

o
—_
(9]

(o)}
o
(o)
N

Objetivo Estratégico 2. Ampliar las oportunidades educativas para
reducir desigualdades entre grupos sociales, cerrar brechas e

0
o

n

Estudiantes becarios
del PRONABES.

Estudiantes en
modalidad escolari-

*Indicador establecido en el Programa Sectorial de Educacién 2007-2012 que aplican a la educacién superior.
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v wen

II o I

Objetivo Estratégico 3. Impulsar el Desarrollo y Utilizacion de
Tecnologias de la Informacién y la Comunicacién (TIC) en el siste-
ma educativo para apoyar el aprendizaje de los estudiantes,
ampliar sus competencias para la vida y favorecer su inserciéon en

Numero de
13* computadoras
conectadasa
Interneten la
14 J Estudiantes
por computadora.

Espacios educativos
equipados.
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1
Numero de
16 | | computadoras
conectadasa
Internet Il en el

*Indicador establecido en el Programa Sectorial de Educacién 2007-2012 que aplican a la educacién superior.

Obijetivo Estratégico 4. Ofrecer una Educacién Integral que equili-
bre la formacion en valores ciudadanos, el desarrollo de com-
petencias y la adquisicion de conocimientos, a través de activida-
des regulares en el aula, la practica docente y el ambiente institu-
cional, para fortalecer la convivencia democratica e intercul-

Programas educati-
174l M vos actualizados con
enfoque al desarro-
llode compe-
tencias profe-
Estudiantes que

18*| N participan en
actividades deporti-

vas, culturales,

*Indicador establecido en el Programa Sectorial de Educacién 2007-2012 que aplican a la educacién superior.
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Estudiantes que
participan en
eventos de creativi-
dad, em-
prendedores y

Estudiantes que
desarrollan compe-
tencias de una

Estudiantes realizan-
do

t%
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Objetivo Estratégico 5. Ofrecer Servicios Educativos de Calidad
para formar personas con alto sentido de responsabilidad social,
que participen de manera productiva y competitiva en el mercado

Consejo de Vincula-

Investigadores en el

Egresados ubicados.

Registros otorgados
porel IMPl e

Empresas incubadas.

*Indicador establecido en el Programa Sectorial de Educacién 2007-2012 que aplican a la educacién superior.

B
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Objetivo Estratégico 6. Fomentar una gestion escolar e institucio-
nal que fortalezca la participacién de los centros escolares en la
toma de decisiones, corresponsabilice a los diferentes acto-
res sociales y educativos y promueva la seguridad de los alumnos

Meta
20082012

Participaciones en la
convocatoria.

Informes de Rendi-
cion de Cuentas.

Participantes en
cursos de capacita-

*Indicador establecido en el Programa Sectorial de Educacién 2007-2012 que aplican a la educacién superior.
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Capitulo 3:

Objetivos, metas, estrategias y
lineas de accién.
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3.1. Objetivo Estratégico 1

Nis

N

Elevar la calidad de la educacién para que los estudiantes
mejoren su nivel de logro educativo, cuenten con medios para
tener acceso a un mayor bienestar y contribuyan al desarrollo

<@ QObjetivo Especifico 1.1.- Ampliar la matricula en
programas educativos reconocidos o acreditados por

Meta 1.1.1.- Para el 2012, incrementar al 100 % los estu-
diantes en programas educativos de licenciatura reco-
nocidos o acreditados por su calidad.

Estrategia 1.1.1.1. Impulsar la acreditaciéon y/o reconocimiento de los
programas educativos de licenciatura.

Lineas de Accién:

Integrar las capetas de autoevaluacion de la totalidad de los
programas académicos acreditables.

Gestionar la visita del organismo acreditador.
Atender las recomendaciones de CACEL
Reforzar los mecanismos institucionales que permitan alcanzar

el eguipamiento de laboratorios e infraestructura educati-
va del ITS Zapopan.
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<@ QObjetivo Especifico 1.2.- Incrementar el nimero de
profesores con posgrado.

Meta 1.2.1 Lograr al 2012 que el 78% de los profesores
cuenten con estudios de posgrado.

Estrategia 1.2.1.1. Promover el acceso de los profesores a recursos para
realizar estudios de posgrado y la obtencién de grado.

Lineas de Accién:

N@ Elaborar un diagnéstico de los profesores con posibilidades para
realizar estudios de posgrado.

N@; Gestionar recursos para la realizacion de estudios de posgrado y
obtencién de grado.

N@ Propiciar la participacién de los profesores en las convocatorias
para la obtencién de grados académicos.

M@ Privilegiar la contratacién de profesores con grado de maestria o

Objetivo Especifico 1.3.- Incrementar la eficiencia
terminal de los programas educativos en licenciatura

Meta 1.3.1.- Alcanzar en el 2012, una eficiencia terminal
(indice de Egreso) del 35 % en los programas educati-
vos de licenciatura.

Estrategia 1.3.1.1. Promover el egreso oportuno de los estudiantes.

Lineas de Accién:

N<@ Establecer el Programa Institucional de tutorias.

N@ Establecer el Programa de Unidades de Alternativas de Aprendi- :1 I

zaje (UAA').
M<@

=)
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M<@: Dar seguimiento constante y permanente a los indices de repro-
bacién parciales de los grupos.

M<@ Monitorear permanentemente los indices de desercién y repro-
bacion, para identificar su impacto.

<@ QObjetivo Especifico 1.4.- Incrementar el nimero de los
profesores con reconocimiento del perfil deseable.

Meta 1.4.1.- Para el 2012, incrementar del 55 % al 65%
los profesores con reconocimiento del perfil desea-
ble.

Estrategia 1.4.1.1. Fomentar la participacion del profesorado en la docen-
cia, la investigacion, la vinculacién y la gestién académica.

Lineas de Accién:

Ma@ Realizar un diagnéstico del profesorado con respecto al perfil

deseable.
NAs

Estrategia 1.4.1.2. Impulsar y promover la participacion de los profesores
enlos Programas de Formacién Docente y Actualizacién Profesional.

Lineas de Accién:

m{@ Realizar un diagnéstico de las necesidades de formacion docen-
tey actualizacién profesional.

M@ Desarrollar e implementar los Programas de Formacién Docente
y Actualizacién Profesional.
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<@ QObjetivo Especifico 1.5.- Fomentar la certificacién y la
mejora continua de los procesos conforme a las
normas ISO 9001:2000 y ISO 14001:2004.

Meta 1.5.1 Para el 2012, el Instituto mantiene certifica-
do su proceso educativo, conforme a la norma ISO
9001:2000. y su certificacion en la Norma ISO

Estrategia 1.5.1.1. Mejorar el desempefio de los procesos, conforme a la
norma ISO 9004:2000 o su equivalente.

Lineas de Accién:

M@ Fortalecer los programas de capacitacién, para acrecentar la
cultura de la mejora continua.

N<’f°>‘ Incluir en la induccion de personal y alumnos el tema de la

Calidad.
M<@

Certificar en gestién de la calidad a un nimero mayor de audito-
M/@‘ res internos.

Fortalecer el Programa de Implantacién del Sistema de Gestién

Estrategia 1.5.1.2. Impulsar la Certificacién del ITS Zapopan, conforme a la
norma de Gestién Ambiental ISO 14001:2004, para refrendar el compromi-
so a favor del desarrollo sostenido, sustentable y equitativo de la regién, el

M@ Implementar un Programa para arraigar la cultura del cuidado
del medio ambiente y el desarrollo sustentable del entorno.

Md’i Formar auditores en la gestion ambiental e iniciar el proceso de
certificacién.

[ <®
Incentivar la participacién del personal del ITS Zapopan en el
proceso de certificaciéon del sistema de gestidon ambiental.

i) <@

Incorporar en los concursos de creatividad y emprendedores la
categoria de proyectos para el desarrollo sustentable y cuidado

66 <® Instituto Tecnoldgico Superior de Zapopan
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3.2. Objetivo Estratégico 2

Ampliar las oportunidades educativas para reducir desigual-
dades entre grupos sociales, cerrar brechas e impulsar la equidad.

<@ QObjetivo Especifico 2.1.- Incrementar la participacién
de los estudiantes del Instituto en los programas
oficiales de becas.

Meta 2.1.1.- Lograr al 2012, al 3 % de los estudiantes
del Instituto que son apoyados en el PRONABES.

Estrategia 2.1.1.1. Promover la participaciéon de los estudiantes en el

Lineas de Accién:

M@ Difundir entre la comunidad estudiantil la convocatoria de
participacion al PRONABES.

M@‘ Facilitar a los estudiantes los insumos necesarios para participar
en la convocatoria del PRONABES.

M<@» Acompanfar a los estudiantes que lo requieran en la tramitacion

del proceso.

“® QObjetivo Especifico 2.2.- Ampliar la cobertura en Ila
Licenciatura y el Posgrado.

Meta 2.2.1.- Lograr para el 2012, incrementar de 1736
a 2500 estudiantes la matricula de licenciatura.
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Estrategia 2.2.1.1. Incrementar la cobertura de la educacién superior
tecnoldgica y diversificar la oferta educativa.

Lineas de Accién:

N@ Analizar los horarios de atencion de los estudiantes para optimi-
zar la capacidad del ITS Zapopan.

N@‘ Ampliar y diversificar la oferta educativa del ITS Zapopan.

Estrategia 2.2.1.2. Impulsar el maximo aprovechamiento de la infraestruc-
tura del ITS Zapopan.

Lineas de Accién:

N@ Propiciar un uso mas eficiente de la capacidad instalada en los
institutos tecnoldgicos y centros.

N @  Implementar un Programa de Fortalecimiento y Mantenimiento
dela Infraestructura Educativa del ITS Zapopan.

Estrategia 2.2.1.3. El equipamiento de los laboratorios y talleres del ITS
Zapopan.

Lineas de Accién:

N @  Actualizar las practicas de laboratorios acorde con los progra-
mas educativos.
Nde &
Gestionar recursos para la construccién, rehabilitacion y reequi-
pamiento de laboratorios y talleres, derivados de la actualiza-
N<@ cién tecnoldgica.
X
Implementar un Programa de Mantenimiento Preventivo y
N«ﬁ‘ Correctivo a los equipos de laboratorios y talleres del ITS Zapo-
pan.
X
N ®  Acreditar ante la Entidad Mexicana de Acreditacién (EMA) el
mayor numero de laboratorios del ITS Zapopan.

68 <®
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Meta 2.2.2.- Alcanzar en el 2012, una matricula de 20
estudiantes en dos programas de posgrado.

Estrategia 2.2.2.1. Gestionar la autorizacién de dos programas educativos
a nivel de posgrado, con énfasis en su pertinencia y asegurando su incor-
poracion en el Programa Nacional de Posgrado de Calidad (PNPC).

Lineas de Accién:

M@ Desarrollar instrumentos eficaces para diagnosticar las necesi-
dades de profesionistas de alto nivel de los diferentes sectores.

m<®: Realizar estudios de factibilidad para identificar las necesidades
de los diferentes sectores, asi como el perfil del egresado que se
requiere para los programas de posgrado de nueva creacion.

M<®7 Disefiar los programas educativos de posgrado, con el referente
de los mejores programas a nivel internacional, el estado del
arte, los estudios de tendencias tecnolégicas y la pertinencia e

Estrategia 2.2.2.2. La oferta de los programas de posgrado.

Lineas de Accién:

Disefar campanas de difusién, por todos los medios posibles
con cobertura regional y nacional, acerca de la oferta de progra-
mas de posgrado.

Participar en la Feria Nacional del Posgrado y otras de cobertura
regional para promover los programas de posgrado que oferta
el ITS Zapopan.

Difundir los programas de posgrado a través de la pagina web
del ITS Zapopan y de la DGEST.
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Estrategia 2.2.2.3. Fortalecer la infraestructura para la experimentacion, de
cémputo, material bibliografico y de acceso a las bases de datos.

Lineas de Accién:

N @  Elaborar un diagndstico de cada uno de los programas educati-
vos, identificando sus fortalezas y debilidades en relacion con la
infraestructura para la experimentacién, en tecnologias de la
informacién y comunicacién, acervo bibliografico y de acceso a
bases de datos.

Asegurar la participacion del ITS Zapopan, en las convocatorias
para incrementar y fortalecer la infraestructura destinada a la
N & investigacion.
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3.3. Objetivo Estratégico 3

Impulsar el desarrollo y utilizaciéon de Tecnologias de la
Informacién y la Comunicacién en el sistema educativo para
apoyar el aprendizaje de los estudiantes, ampliar sus compe-
tencias para la vida y favorecer su insercién en la sociedad del

<@ Objetivo Especifico 3.1.- Ampliar la Infraestructura en
Cémputo e incorporar el uso de las Tecnologias de la
Informacion y la Comunicacion (TICs) al proceso edu-

Meta 3.1.1.- Lograr para el 2012, se mantengan 132
computadoras conectadas en Internet en el Centro de
Informacién (biblioteca).

Estrategia 3.1.1.1. Garantizar el servicio de Internet en el Centro de

Lineas de Accién:

M@ Asignar el equipo de cédmputo y ancho de banda necesarios en
el Centro de Informacién.

M/@ Gestionar los recursos necesarios para la adquisicion de equipo
de cémputo y de telecomunicaciones para el uso de Internet en
el Centro de Informacién.

Nd-e

Realizar un diagnéstico detallado de la infraestructura, estado
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Meta 3.1.2.- Para el 2012, incrementar la Infraestructura
en CoOmputo para lograr un indicador de 4 estudiantes

Estrategia 3.1.2.1. Promover que alumnos y profesores hagan uso de la
infraestructura en cémputo y de las Tecnologias de la Informacion y la

Lineas de Accién:

\FE

N<@
N<@

Actualizar y capacitar a los profesores de los Institutos Tecnol6-
gicos en el disefio de materiales y en el uso de medios de apoyo
diddctico a través de las TIC's.

Generar materiales de apoyo para las asignaturas y unidades de
aprendizaje de los programas que imparte el ITS Zapopan.

Utilizar la infraestructura en cémputo y las TIC's en el proceso
educativo.

Gestionar los recursos necesarios para la adquisicién de equipo
de cémputo y de telecomunicaciones

Desarrollar software educativo y tecnoldgico en apoyo a las
asignaturas, para fortalecer y facilitar la construccién del conoci-
miento al ser significativo el aprendizaje por parte del alumna-
do.

Desarrollar y/o adquirir simuladores educativos para enriquecer
las practicas de laboratorios y talleres.

Propiciar la utilizacion de espacios virtuales para favorecer la
comunicacién entre los docentes y estudiantes a través de las
TIC's, favoreciendo el aprendizaje participativo y colaborativo.

Estrategia 3.1.2.2. Impulsar en el ITS Zapopan, programas de capacitacién
y actualizacion de profesores y personal administrativo en el uso educati-

Lineas de Accién:

Nde

Incentivar la incorporacién y uso de las TIC's en la practica
docentey administrativa.

Promover y apoyar la participacién de los profesores y personal
administrativo en cursos de capacitacién sobre el uso del
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Meta 3.1.3.- Para el 2012, incrementar del 0% a 100 %
las aulas equipadas con TIC's.

Estrategia 3.1.3.1. Fortalecer la infraestructura de las TIC's en las aulas.

Lineas de Accién:

N@ Levantar el inventario de las aulas en cada Instituto Tecnoldgico

Superior y Centro, calificando el grado de factibilidad para su

equipamiento con las TIC's.

Nd-e
Establecer en el ITS Zapopan un programa gradual de equipa-
miento de aulas con TIC’s, por programa educativo y para uso

M<®s general.

Implementar un programa de utilizacién de las aulas equipadas
M@‘ con TIC's para asegurar el acceso a todos los programas educati-

Meta 3.1.4.- Lograr para el 2012, se tengan 200 compu-
tadoras conectadas en internet Il en el instituto.

Estrategia 3.1.4.1. Identificar los proyectos académicos asociados al usoy
aplicacién de la red académica de Internet Il.

Lineas de Accién:

M/@ Elaborar un diagnéstico para identificar los proyectos académi-
cos que requieren de la red de Internet Il

M@ Establecer proyectos académicos que requieren del usoy aplica-
cion de la red de Internet I

m@ Gestionar la conformacién de aulas virtuales y/o salas de

Estrategia 3.1.4.2. Promover la capacitacién y actualizacion del personal,
sobre el disefio de materiales educativos para usoy aplicacién en lared de
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Lineas de Accién:

N @ Implementar un Programa de Capacitacién y Actualizacion de
personal docente y de apoyo sobre el disefio y utilizacién de
materiales educativos a través de la red de de internet Il.

M<@ Gestionar la autorizacién de contratos multianuales para garan-
tizar la prestacién de los servicios de Internet (I y Il) en el ITS

3.4. Objetivo Estratégico 4

frecer una educacién integral que equilibre la formacién en
valores ciudadanos, el desarrollo de competencias y la adquisicion
de conocimientos, a través de actividades regulares del aula, la
practica docente y el ambiente institucional, para fortalecer la con-

Objetivo Especifico 4.1.- Disefiar programas educati-
vos bajo el enfoque de desarrollo de competencias

Meta 4.1.1.- Lograr que en el 2012, el 50 % de los
programas educativos de licenciatura que oferta el ITS
Zapopan estén orientados al desarrollo de competen-

Estrategia 4.1.1.1. Participar en la actualizacién de los programas educati-
vos bajo el enfoque del desarrollo de competencias profesionales.

Lineas de Accién:

N@ Participar en la definicién de las competencias profesionales
requeridas por los egresados de los planes de estudio que se

=)
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<@ QObjetivo Especifico 4.2.- Incrementar los estudiantes
que participen en actividades que coadyuven a su
formacién integral.

Meta 4.2.1.- Para el 2012 lograr que el 50 % de los estu-
diantes participen en actividades culturales, civicas,
deportivas y recreativas.

Estrategia 4.2.1.1. Impulsar el desarrollo de las actividades civicas, cultu-
ralesy deportivas.

Lineas de Accién:

M@ Organizar eventos a nivel local, de zona y nacional con la partici-
pacién de los estudiantes en las actividades culturales civicas y
deportivas.

Propiciar la participacién de la comunidad del ITS Zapopan en
actividades civicas, cuando menos una vez al mes.

Difundir las convocatorias para formacién de grupos culturales y
M/@ deportivos.

Organizar torneos inter IES en las diferentes disciplinas deporti-
N@ vas para fomentar la competitividad y la salud fisica y mental.

Meta 4.2.2.- Para el 2012, lograr que el 10 % los estu-
diantes que participen en eventos de creatividad,
emprendedores y ciencias basicas.

Estrategia 4.2.2.1 Fortalecer en los estudiantes la competencia por la
generacién y aplicacién innovadora de las habilidades y conocimientos
adquiridos, demostrando creatividad, espiritu emprendedor y manejo

Lineas de Accién:

M@ Difundir las convocatorias para la realizacion de los eventos, asi
como resaltar la importancia de participar.
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N@‘ Impulsar la participacion de estudiantes y profesores.

N<@ Incentivar la participacion de los profesores en el apoyo y aseso-
ria a proyectos de creatividad y emprendedores.

Objetivo Especifico 4.3.- Promover el desarrollo de
competencias en una segunda lengua.

Meta 4.3.1.- Para el 2012, lograr mantener que el 100 %
delos estudiantes y profesores desarrollen compe-
tencias en una segunda lengua.

Estrategia 4.3.1.1. Fortalecer la infraestructura y equipamiento destinados
ala enseflanza de otra lengua.

Lineas de Accién:

M@» Gestionar la autorizacion de fondos destinados a la construccién
y mantenimiento de la infraestructura para la ensefianza de otra
lengua.

Establecer acuerdos de colaboraciéon con el sector productivo
para equipar los laboratorios de idiomas.

Presupuestar recursos para fortalecer la infraestructura del

Estrategia 4.3.1.2. Propiciar la participacién de los estudiantes y del perso-
nal del ITS Zapopan en programas de capacitacién para el dominio de otra

Lineas de Accién:

Naa‘ Establecer mecanismos para incentivar la participacion del
personal docente, administrativo y de apoyo en programas de
capacitacién para el dominio de otra lengua.

Mdﬁ» Establecer acuerdos con el sector productivo, para el otorga-
miento de becas a estudiantes destacados para certificar la
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<@ QObjetivo Especifico 4.4.- Fortalecer la vinculacién a
través del servicio social.

Meta 4.4.1.- Para el 2012, lograr que el 44 % de los estu-
diantes realice su servicio social en programas de inte-
rés publico y desarrollo comunitario.

Estrategia 4.4.1.1. Impulsar la recuperacién del sentido solidario, comuni-
tario y de retribucién a la sociedad que dieron origen al servicio social.

Lineas de Accién:

N

Identificar buenas practicas en la prestacién del servicio social y
fomentar su difusién y adopciodn.

Supervisar el proceso de prestacién del servicio social para
garantizar el impacto.

Implementar campanas de difusién acerca de la importancia del
servicio social y su impacto en el desarrollo social.

Agilizar los tramites para la autorizacién, seguimiento y libera-
cién del servicio social, difundiendo los casos de éxito a nivel

regional.

Gestionar apoyos con las autoridades de los diferentes niveles
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3.5. Objetivo Estratégico 5

Ofrecer servicios educativos de calidad para formar personas
con alto sentido de responsabilidad social, que participen de
manera productivay  competitiva en el mercado laboral.

® QObjetivo Especifico 5.1.- Conformar el Consejo de
Vinculacion en el Instituto.

Meta 5.1.1.- Para el 2008 el Instituto tendra 100% con-
formado y en operacién su Consejo de Vinculacion.

Estrategia 5.1.1.1. Dar seguimiento a la operaciéon del Consejo de Vincula-
cion en el ITS Zapopan.

Lineas de Accién:

N@ Establecer los lineamientos para la conformacién y operacién
del Consejo de Vinculacién.

M@ Establecer mecanismos de seguimiento de la operacién de los
Consejos de Vinculacion.

Objetivo Especifico 5.2.- Incrementar los profesores en
el Sistema Nacional de Investigadores.

Meta 5.2.1.- Lograr al 2012, tener 4 profesores investi-
gadores, que estén incorporados al Sistema Nacional

de Investigadores (SNI). /j

Estrategia 5.2.1.1. Estimular y fortalecer la productividad académica. ‘
Zapopan
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Accién:
Detectar las necesidades de capacitacion y actualizacién de los
profesores e investigadores.

Impulsar el trabajo multidisciplinario e interinstitucional para
desarrollar proyectos de investigacion de alto impacto.

Difundir las convocatorias que emiten las instancias y organis-
mos que otorgan apoyo econdémico para la realizacién de

Especifico 5.3.- Implementar/Fortalecer el
de seguimiento de egresados.

.3.1.- A partir del 2008, se operara el Procedi-
Técnico-Administrativo para dar seguimien-

to al 80 % de los egresados.

Estrategia 5.3.1.1. Sistematizar el proceso de seguimiento de egresados.

Accién:

Implementar un sistema de seguimiento de egresados para
caracterizar su insercién y desempeno laboral.

Aplicar el Procedimiento Técnico-Administrativo para el segui-
miento de egresados, a fin de asegurar la confiabilidad de la

informacién.

Desarrollar instrumentos informaticos en linea para agilizar el

“® Objetivo Especifico 5.4.- Promover el registro de la
propiedad intelectual.

Meta 5.4.1.- Para el 2012, obtener 3 registros de propie-

intelectual.
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Estrategia 5.4.1.1. Fomentar la cultura de la proteccién de los productos

Lineas de Accién:

M@‘ Promover la cultura de proteccion de los proyectos de innova-
cién y de obras literarias, artisticas y cientificas.

NJ@» Registrar los productos del proceso educativo.

Objetivo Especifico 5.5.- Construir el Modelo propio
de Incubacién de Empresas.

Meta 5.5.1.- Para el 2012, tener incubadas 10 empresas
enel Instituto.

Estrategia 5.5.1.1. Estimular y fortalecer la productividad académica.

Lineas de Accién:

N@ Integrar la Comision del ITS Zapopan con experiencia en
transferencia de Modelos de Incubaciéon de Empresas.

N@ Lograr la transferencia al ITS Zapopan del Modelo de Incubacién
de Empresas del SNEST.

Dar seguimiento al Plan de Negocios propuesto por la incuba-
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3.6. Objetivo Estratégico 6

Ementar una gestién escolar e institucional que fortalezca
la participacion de los centros escolares en la toma de deci-
siones, corresponsabilice a los diferentes actores sociales y educa-
tivos y promueva la seguridad de alumnos y profesores, la transpa-

<@ Objetivo Especifico 6.1.- Fomentar la participacién del
Instituto en la integracion del Programa de Fortaleci-
miento Institucional.

Meta 6.1.1.- A partir de 2009, el Instituto participara en
el 100% de las convocatorias del Programa de Fortale-
cimiento Institucional.

Estrategia 6.1.1.1. Promover el conocimiento del Programa de Fortaleci-
miento Institucional.

Lineas de Accién:

mdﬁ Difundir entre la comunidad del ITS Zapopan, los mecanismos
de participacién y las reglas de operaciéon del Programa de

Estrategia 6.1.1.2. Promover la participacién del Instituto en la integracion
de su Programa de Fortalecimiento Institucional.

Lineas de Accién:

N@ Incentivar la participaciéon de la comunidad del ITS Zapopan en
la integracion del Programa de Fortalecimiento Institucional.
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<® QObijetivo Especifico 6.2.- Fortalecer la integracion, ges-
tién y evaluacion institucional, asi como la transparen-
ciay rendicion de cuentas.

Meta 6.2.1.- Mantener al 2012, la entrega trimestral y
anual del informe de rendiciéon de Cuentas del Instituto
con oportunidad y veracidad.

Estrategia 6.2.1.1. Promover la importancia de la integracién de los docu-
mentos de gestidn de recursos.

Lineas de Accién:

M<@ Entregar en tiempo y forma los documentos de gestién de
recursos ante las instancias correspondientes.

Estrategia 6.2.1.2. Promover la importancia de transparentar el ejercicio
de los recursos y la presentacion del informe de Rendicidn de Cuentas.

Lineas de Accién:

Md@f‘ Fomentar el uso transparente y eficiente del subsidio publico.

Elaborar y presentar anualmente el informe de Rendicién de

Estrategia 6.2.1.3. Agilizar los procesos que permitan una eficiente elabo-
racién de los documentos del ejercicio del presupuesto.

Lineas de Accién:

N@ Actualizar los manuales de procedimientos que regulan la
operatividad del sistema.

M@ Propiciar la simplificacion del proceso de integracion de los
documentos e informes, de conformidad con la normatividad
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Estrategia 6.2.1.4. Sistematizar los procesos administrativos haciendo uso
de las Tecnologias de la Informacién y la Comunicacion.

Lineas de Accién:

M@ Automatizar los procesos sustantivos y administrativos, asi
como los tramites y servicios electrénicos.

M&O Implementar un Programa de Mantenimiento, Respaldo vy
Resguardo de la informacién financiera y contable.

M@ Disefiar médulos de consulta de informacién contable y finan-
ciera.

Objetivo Especifico 6.3.- Fortalecer la capacitacién del
personal directivo y de apoyo y asistencia a la educa-

Meta 6.3.1.- Lograr al 2012, que el 100 % de los directi-
vos y personal de apoyo y asistencia a la educacion,
participen en cursos de capacitacion y desarrollo.

Estrategia 6.3.1.1. Fomentar la capacitacion y el desarrollo de directivos,
funcionarios, docentes y personal de apoyo y asistencia a la educacién.

Lineas de Accién:

M@ Desarrollar un Programa Integral de Formacién y Desarrollo de
Directivos y Funcionarios Docentes basado en competencias.

M/@ Implementar un Programa de Capacitacion y Desarrollo del
Personal de Apoyo y Asistencia a la educacion.
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Conclusiones

ste Programa Institucional de Innovacién y Desarrollo del
Instituto Tecnolégico de Zapopan es el marco idéneo para expo-
ner los lineamientos, aspiraciones y acciones en torno a los
cuales el personal de todas las areas sumara su esfuerzo cotidiano
fortaleciendo su operacion en pro de la consecucién, seguimiento
y evaluacién cualitativa y cuantitativamente, para con ello dar
alcance a las metas en él establecidas.

Este documento rector de la planeacidén tanto estratégica como
tacticay  operativa proporciona los elementos que direccionan
las labores institucionales y cuya ejecucién forma parte de la
responsabilidad de todos los que integramos el Instituto Tecnolé-
gico Superior de Zapopan.

Con el respaldoy puesta en marcha de este Programa Institucional
de Innovaciéon y Desarrollo, el Instituto contribuira de manera
acorde a las directrices que emanan de los lineamientos que con-
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