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REGISTRO DE NUEVO USUARIO AL SISTEMA

Para que un ciudadano pueda ingresar una nueva solicitud al sistema INFOMEX, es necesario que
se registre. Una vez registrado, el ciudadano, mediante su nombre de usuario y contrasefa,
podra solicitar a cualquiera de los sujetos obligados la informacién que requiera.

Para registrarse, el usuario deberda ingresar al portal Infomex Jalisco
(http://www.infomexjalisco.org.mx). Una vez, dentro se le solicitard su nombre de
usuario y contrasefa.

En caso de no contar con un nombre de usuario y contrasefa, podra registrarse
haciendo click sobre el recuadro que indica “Registrate Aqui” (marcado en rojo en la
siguiente ilustracion).

Ingresa aqui tu solicitud. A través del sistema Infomex podras conocer la informacién publica que se encuentra
en manos del Gobierno del Estado de Jalisco, los municipios de la Zona Metropolitana de Guadalajara, vy del
Instituto de Transparencia e Informacion Publica de Jalisco (ITEI).

Para ingresar una solicitud registrate au:]mE

Si ya te registraste anteriormente, ingresa al
sistema con tu nombre de usuario y contrasefia.

% 2 e |
\ -g Contrasefiaz | |

- Iniciar sesion I
Ialiecn

Hecho esto, se abrird una nueva ventana en donde se le solicitarda al ciudadano
informacién personal asi como el nombre de usuario y contrasefa que desean utilizar
para futuros accesos al sistema.

| A  IMPORTANTE: Se ha
BT colocado una nota en

El registro de sus datos se realiza una sola vez y posteriormente podra entrar al sistema usando su nombre de usuario y contrasefia. el reg istro del

Usar y dar el nombre con el que te identificas es tu derecho. Sin embargo, para un recurso jurisdiccional o judicial posterior al que decidas acudir H
o D e ciudadano, en donde

que sea necesario que demuestres tu identidad para defender tus derechos. f
se le menciona, que

atos personales Datos para entrar al sistema o . R
— [Fisica V| * Nombe de usuare ] él tiene la libertad de
* Nombre: ‘ | El nombre puede tener letras (a-z), nimeros (0-3), guiones y punta [} proporcionar sus
* primer Apelida: | | Contrasei L] datos reales o

\

::::n :PE‘-‘M-B: B E‘g | “vhnim: Tas (ara(térés‘ distingue entre mindsculas y mayisculas) ﬁcticios en el
e T i clstanes s avlerge
Domicilio para que proceda
= paiz [México B algin  recurso de
*Godigopostal: | |[  isqueda por cédigo postal Teléfono con codigo de drear | | responsabilidad,

Fax con codigo de drea: [ |

= . i e

) Esta-dt).- - \ Seleccione un Estado vl P | | qeber._a demostrar Ia
o | 8 Su direccién de correo electrinico serd urilizada para que pusds identidad.

* Colonia: ‘ M| recupersr u contrasefia en cass de alvido o sxtravio

= Calle: [ |

= Num. ext: [ | wum. int: |

Los campos marcados con (*) son obligatorios Aceptar Cancelar

Los datos marcados con * son campos que el ciudadano deberd llenar para poder
ingresar al sistema.


http://www.infomexjalisco.org.mx/

REGISTRO DE NUEVO USUARIO AL SISTEMA

MANEJO DE FECHAS EN EL SISTEMA

El sistema cuenta con una manera muy peculiar de seleccionar fechas. Este sistema
podria sonar un tanto complicado si no se cuenta con una referencia del uso.

Supongamos que deseamos seleccionar el 20 de Octubre de 1954.

1. Seleccionando el calendario, aparecera un calendario con el Afio, Mes y Dia de hoy marcado. Si quisiera
cambiar al 20 de Octubre de 1954, no sera necesario moverme de flecha en flecha. Para esto, solo necesito
dar clic sobre el Mes y Afio (Primer Recuadro).

2. Esto hard que se desplieguen los meses del afio en cuestion, si yo quisiera mostrar los afios de la década
actual, solo necesito dar clic en el afio. (Segundo Recuadro).

3. Este ultimo recuadro permitird seleccionar el afio en cuestion, si se desea navegar entre décadas, solo sera
necesario presionar las flechas (izquierda o derecha) para encontrar el afio buscado.

4, Seleccionando el afio, aparecera nuevamente la pantalla de selecciéon de mes, y finalmente la pantalla de
seleccion del dia.
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SELECCION DEL CODIGO POSTAL

El sistema de Registro de Usuarios, tiene una herramienta muy util para actualizar los
datos del Estado, Ciudad y Colonia de residencia del ciudadano.

Conociendo el cdédigo postal y presionando un simple botén, se identificara
automaticamente el estado, ciudad y colonia de residencia del ciudadano. En
situaciones en donde el cédigo postal abarque mas de una colonia, el ciudadano podra
seleccionar la colonia de residencia de un listado de opciones.

Domicilio Domicilio
* Cadigo Postal: 44100 @ * pais: [México v

* Cédigo Postal: | 44100 2 Bisqueda por cadigo postal

Bisqueda por cadigo postal Buscar por Codigo Postal * Estada: [malisco v
* Municipio: [GUADALAIARA v

Buscando...
* Colonia: Guadalajara Centro \ﬂ

* Calle:




CONOCIMIENTO DE LA PANTALLA PRINCIPAL

Ya sea un ciudadano comin o un encargado de alguna Unidad de Transparencia, una vez
ingresado el nombre de usuario o contrasefia, se le presentara una pantalla con un
comportamiento muy similar.

(= INFOMEX JALISCO - Windows Internet Explorer
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En la parte izquierda de la pantalla, se le presenta al usuario un menu de opciones para
el registro, atencién y seguimiento de solicitudes. A continuacién se explica
brevemente el significado de cada una de estas.

¢ Nueva Solicitud de Informacién: En esta seccion, el ciudadano podra registrar
una nueva solicitud de informacion para cualquier sujeto obligado registrado en el
sistema. En el caso de las UTIs, podran registrar sus solicitudes de informacién que
les llegaron via manual.

¢ Recurso de Revision ante el ITEI: a través de esta opcién, el ciudadano podra dar
de alta algun recurso de revisidon que requiera de aquellas solicitudes que le fueron
negadas. (opcion disponible soélo para el ciudadano).

¢ Mis Solicitudes: en el caso del ciudadano, aqui se listaran las solicitudes llevadas a
cabo por él; ademas podra hacer busquedas y consultar el historial de su solicitud.

En el caso de la Unidad de Transparencia aqui podra consultar las solicitudes que le
fueron asignadas

e Actualizar mis Datos: aqui se podran modificar los datos del usuario asi como
modificar su contrasefia de acceso.



REGISTRO DE NUEVA SOLICITUD DE INFORMACION

La persona que desee registrar una nueva solicitud de informacién, deberd completar cuatro
pasos, mismos que se detallan a continuacion.

Una vez, hecho clic en la opcién de Nueva Solicitud de Informacion, se le
presentara al usuario una pantalla requiriéndole informacién especifica de su solicitud.
Dicha informacién se encuentra dividida en cuatro apartados.

| . bt pwwm. nfomeriscn g mufekomesssico) ¥ 4l

Dichos apartados son:

W [ om0 x [Mons-ree () B 6 e rpions + () remamens - 7

% ® ¢.Qué deseas preguntar?
INFOMEX . 4 ,
— e.Como deseas que se te entregue la
. informacion?

e eDatos del Solicitante

slcitad do mformacion

eInformacion Estadistica

¢ Ul

éQué deseas preguntar?

Este apartado, permite al ciudadano detallar su solicitud de informacidn; cuenta con:
un campo para redactar su solicitud, un area para adjuntar un archivo de texto (Word,
PDF o TXT) y un area para identificar la unidad de Transparencia al que se le solicitara
dicha informacion.

iQué deseas preg 2 éiCémo d recibir la resp: 7 Datos del solici Informacién estadistica
Para ofrecerta un mejor servicio y atender tu solicitud de informacién de manera eficiente, te recomendamos ingresar una salicitud por cada E | S u ] eto O b I iq a d O Co rres p 0 n d e a I
;:;'il:tmzsitné;i::;;s:duenmmencuandusetratedevar\'aspreguntassubreunmismutema.éstassepodrém'mlu\'ren\am\'sma MuniCipiO, Gobierno de| Estadol OPD 0
Instituto que participa actualmente en
ok INFOMEX.
* =olicitud de informacion):
Si los campos anteriores son insuficientes para describir tu solicitud, incluye més detalles en un archivo. Archivos validos La U n Id a d d e Tr,a n s Da re n C I a
U = corresponde a la Secretaria Estatal o
£A quién le quicres preguntar?: Unidad Municipal, institucional
[Suoabigace: - [(Selsosorar) * | especifica a la que se le desea solicitar
Transparenci: | g la informacion.
|05 ramnas marcadns ean (%) son ahlinatarios. Continuar |

Finalizada la captura de este apartado, sera necesario presionar el botén de continuar.

Los datos marcados con * son campos que el ciudadano deberd llenar para poder
ingresar al sistema.



REGISTRO DE NUEVA SOLICITUD DE INFORMACION

éComo deseas recibir la informacion?

Este apartado, permite al ciudadano indicar el medio por el cual desean recibir
respuesta a su solicitud.

* Forma en gque deseas se te entregue la informa

IMPORTANTE: El medio de respuesta

O cansulta fisica o directa - Sin costo indicado no es necesariamente el medio por
O consulta via Infomex - Sin costo el cual la dependencia deberd tener la
© Copia simple - Con costo informacién. Esta informacién solo sera para
© capia cestificada - Con costo orientar a la secretaria sobre el medio por el
O cD - Con costo cual puede proveer la informacion solicitada.
O piskatte - Con costo La Secretaria esta obligada a entregar
© otro medio | respuesta, mas no esta obligada a entregar

la informacion en el medio solicitado.

La informacion sera entregada en el medio solicitado siem
informacidn solicitada sea pablica y esté disponible para &
proporcione en forma verbal, sera GRATUITA.

Importante: Las notificaciones se realizardan wvia Infomex

Finalizada la captura de este apartado, sera necesario presionar el botén de continuar.

Datos del Solicitante

Este apartado, permite al ciudadano indicar el hombre de la persona que solicita la
informacion. En caso del acceso como ciudadano, los datos de su usuario estan
capturados por default. Sin embargo, el ciudadano puede solicitar informaciéon a
nombre de otra persona.

En el caso de las unidades de transparencia este apartado servira para capturar el
nombre de la persona que solicitd su informacidn via manual.

Finalizada la captura, sera necesario presionar el boton de continuar.

Datos Estadisticos

Este apartado, servira para de manera generar reportes estadisticos sobre los
solicitantes de INFOMEX. Dicha informacidén no es obligatoria, sin embargo serd de gran
utilidad para identificar el nicho de usuarios del sistema.

Finalizada la captura de este apartado, sera necesario presionar el botén de Enviar.

Los datos marcados con * son campos que el ciudadano deberd llenar para poder
ingresar al sistema.



REGISTRO DE NUEVA SOLICITUD DE INFORMACION

CONCLUSION DE LA SOLICITUD E IMPRESION DE ACUSE DE RECIBO

Una vez capturada la solicitud se le presentara al ciudadano, un mensaje donde se le
notifica que ya fue ingresada su solicitud y donde podra imprimir su acuse de recibo.

Generacion de documento en formato PDF

Se generd un archivo en formato PDF, Para ver el
documento da clic en el icono

El Acuse de Recibo es un documento que le servira al ciudadano como comprobante
de que su solicitud de informacién fue ingresada exitosamente a INFOMEX.

Dicho documento, podra almacenarse digitalmente en la computadora del usuario,
imprimirse o consultarse posteriormente, a través del sistema dentro del apartado de
“Mis Solicitudes”

{Z http://www.infomexjalisco.org.mx/InfomexJalisco/Archivos/07/Acuses/Solicitante/ARSI-0002907. pdf - Windows Internet Fxplorer
e jalisco.org.
|l Guardar una copia m “ Buscar |-

i 12007, pdf v
I oo [ Q- ] 15 @ [ssom]- @ 03[ 8 0 ] [ s
v &

o
i INFOMEX

ACUSE DE RECIBO A LA SOLICITUD DE INFORMACION

Su solicitud, con & ndmero de xpedients 0002907 , presentada el dia 30 del mes de octubre , del aho 2007, a
las 13:26 horas, ha sido recibida exitosaments.

La informacidn que usted solicitd fus:
cuantos recursos tiens el itei en este afio

Lainformacién piblica s gratuita. Su envio por menssjsria o reproduccidn en copias simples, certfizadss o
cualquiar otro soporte tine un costo

La rescluckin a & colc iree dentro de os & s siguientze a su presentasiin, Exte plazo padrd
amplarss hasla por un periodo igual (% diss hébiles més), cusndo exislan razones que lo moliven y, siempre y
cuando el sujeto abligada comunique eetss razonss al solidtant,

La

i gon mativo de la bilsqueda ez requisren datos adicionalzs para losalizar o precisar la informain solishada, la
unidad de transparencia & informacién comunicara dicha situacian al solicitants & la bravedad, a efectn de qus la
sniraga de informackin ssa proporcionada dentro dl plazo normal o sdicional que establecs la ley.

8 saliciants tendié un plazo de 10 diss hibiles a partirde que se e comunique la resolucién de su soliciud para
disponer de la informasian, Uina vz conduida este periado, ¢ temina ol proess de esa calsiud

La falta de respuesta a la solisitud de azcesa a la informasién en el plazo nomal o adicienal a parti de
presentacin s¢ entenderd resusia en senlido posilivo, pars los efectos legales que procedan. Lo anlerior no aplica
cuzndo &l 1 TEL determine que los documantos en cusstén son confidencialzs.

En casn de negarse el acoseo ala Informesion por ser de cardoter reservada o canidenvial, el sujeo obligado deberd
furedar y mativar las razones dis dicha clasficacidn.

En caso de que e sea nolificada la negativa a su solicitud de aczsso a la informackin o la inexistencia d los
dosumentos sclisitadss, podrd inerpaner por sl mismo o a avés da el representante, el rzoureo de reviskin ante &l
ITEI, dentro d los oncs dias hbiles siguientes oontados  parkr de qus e negarcn Ia infarmacién.

[f comentarios & Archivos adjuntos

También s podra inlsrponer & recursa da revisién cuando o salcitants o &ské conforme can & tismpo, el osto ol
medalidad de enieaa da la informacidn idera aue la informacidn snfrenada ss

sin cuande ol solcint d
14 4 =2 |p B

FIENE

m:l |




CONSULTA DE MIS SOLICITUDES

Esta seccién permite a los ciudadanos consultar las solicitudes que han enviado, asi como el
estatus de las mismas. Por otra parte, permite a las Unidades de Transparencia, conocer las
solicitudes de informacidn que le han sido enviadas por parte de la ciudadania.

?. NFOMEX i ‘i Esta seccidn, consta de 3 apartados o
.l pasos:
S —— s ePaso 1: Busqueda de Solicitudes
e :WM ePaso 2: Resultados de la Busqueda
R SN | ePaso 3: Historial de la Solicitud

Buscar | _Limpiar

[™"Paso 2. Resultados de Ia busqueda
EBecepcionde Sujeto  Fecha Ink
Folio Paso laSobcited  Obluado &

v

2007 Acose Informacion Publica
Despleqando los res 12l 1deun total de 1

£.2007,.IFAL- Derechos, Resensados. Version 2.0

Paso 1: Bisqueda de Solicitudes

Este apartado, permite al ciudadano o encargado de la unidad de Transparencia,
localizar de una manera rapida, sus solicitudes de informacion. Para esto, permite al
usuario del sistema hacer una busqueda de informacién por diversos apartados los
cuales se describen a continuacién:

Tipo de Solicitud: --Seleccione una opcidn-- v|
Folio de la solicitud: |

O Todas C‘ Terminadas @ Pendientes

Estado:

--Seleccione una opcidn-- v|

Nombre de la dependencia: |

Texto de la solicitud:

100 caracteres disponibles. Texto de la respuesta:

100 caracteres disponibles.

Fecha de: --Seleccione una opcidn-- v| del:| |E‘3al:l:lm‘3
Buscar I Limpiar |

e Tipo de Solicitud: si la solicitud es de Informacién Publica.
» Folio: numero de folio de la solicitud

e Texto de la Solicitud: alguna palabra clave con la cual identificar la solicitud de
informacion.

e Estado de la Solicitud: terminada, pendiente, todas
e Dependencia: a la cual se le canalizé la solicitud.

e Texto de la Respuesta: alguna palabra clave ingresada dentro de la respuesta
oficial.

e Fechas: rango de fechas en las cuales se solicitd la informacion.



CONSULTA DE MIS SOLICITUDES

Paso 2: Resultados de Mi Busqueda

Este apartado, permite al usuario ver las solicitudes que tiene a su cargo o las
solicitudes que resultaron con motivo de la bisqueda realizada.

Las solicitudes se muestran en un listado con diferentes apartados, mismos que se
describen a continuacion.

. Recepcidn de _ . . Fecha Inicio Fecha Amarille Fecha Rojodel Fecha Caducidad
S Paso aSolicited  Suicto Obligade o el Paco del Paso Paso del Paso
E 0000207 Responde a |2 - ?:‘;::‘da':r':ntia Jo| 26/10/2007  30/10/2007  31/10/2007  31/10/2007
e prevencion ITEI P 12:21:40 p.m. 11:59:00 p.m. 11:59:00 p.m. 11:59:00 p.m.
. 26/10/2007  30/10/2007  31/10/2007  31/10/2007
0000407 Registro del paga
EDDDMW el 02:00:24 p.m. 11:53:00 p.m. 11:59:00 p.m. 11:5%9:00 p.m.
v E 0001807 W 30/10/2007  05/11/2007  06/11/2007  07/11/2007
e ﬁm&x_ 10:50:10 a.m. 11:59:00 p.m. 11:59:00 p.m. 11:59:00 p.m.
v E 0002407 Selecciona las 30/10/2007  05/11/2007  06/11/2007  07/11/2007
— unidades internas 01:21:14 p.m. 11:59:00 p.m. 11:59:00 p.m. 11:55:00 p.m.
v 0002707 Selecciona las 30/10/2007  05/11/2007  06/11/2007  07/11/2007
— |w|'.r|=.r|n|:|'n|'nrn=: 01+ 24.:95 o — 11.50.00 =~/ 11:.S0.00 o — 1{.50.:.00 5 ¢

e Folio: es el numero con el que fue ingresada dicha solicitud. Haciendo clic sobre el
Folio se desplegara el historial de la solicitud (paso 3). Ademas del folio, el sistema
muestra ademas dos iconos que tienen un significado especial.

e El primer icono, indica el estado de la solicitud. Aparecera una palomita verde
para indicar que la solicitud se encuentra en tiempo, un

para indicar que la solicitud esta a punto de vencerse y una equis roja
cuando la solicitud ya se venciod.

*El segundo icono, permite al usuario imprimir o visualizar el Acuse de Recibo de
dicha solicitud de Informacion.

e Paso: es el paso en el que se encuentra actualmente la solicitud. Para dar
seguimiento a cualquier solicitud se debera hacer clic sobre el paso.

* Recepcion de la Solicitud: indica la manera en que la solicitud fue recibida: Manual
o Electrdnica.

e Sujeto Obligado: en el caso de las solicitudes manuales, indica el Sujeto Obligado
(Unidad de Transparencia) que ingresé dicha solicitud.

e Fecha de Inicio: fecha en que fue ingresada dicha solicitud al sistema.
e Fecha Amarillo: fecha en que la solicitud cambiara a estatus “Por Vencerse”
e Fecha Rojo: fecha en que la solicitud cambiara a estatus “Vencida”.

e Fecha Caducidad: fecha en que caducara la solicitud de informacién. Informacion
Vencida.

Paso 3: Historial de la Solicitud

Esta opcion se desplegara una vez que el usuario haya dado clic sobre algun folio del
listado del Paso 2. Aqui, le permitird al usuario conocer los pasos por los que ha
pasado la solicitud de informacion.



ATENCION DE SOLICITUDES DE INFORMACION
SELECCION DE UNIDADES INTERNAS

Este es el PRIMER PASO para la atencion de una solicitud de informacién. En este
paso, el encargado de la unidad de transparencia asignara las dependencias internas a
las cuales le corresponde dar atencidon a la solicitud de informacion hecho por el

ciudadano.
=] Selecciona las 30/10/2007 05/11/2007 06/11/2007 07/11/2007
v DDD“D? unidades internas 01:21:14 p.m. 11:59:00 p.m. 11:59:00 p.m. 11:55:00 p.m.
v =] 0002707 Selecciona las 30/10/2007 05/11/2007 06/11/2007 07/11/z007
POF unidadac intarnac 01:24:35 0 0= 44.80.00 o o= 145900 o 0 445000 o

Este paso, solo podra ser accedido en las solicitudes cuyo paso se encuentre en
Selecciona las unidades internas y para desplegarlo, debera hacer clic sobre el paso.

Hecho esto, se abrird una nueva ventana donde el encargado de la UTI asignara las
dependencias internas responsables de dar seguimiento a la solicitud de informacion.

| J

; —— IMPORTANTE:
Selecciona las unidades internas
R Selecciona las unidades internas a las que deseas remitir la solicitud. LaS Ul‘lidades de Tl‘anspal‘el‘lcia del
Fao 0003307 Proceso Solcitd de Informacién Gobierno del Estado no contaran con
¥/ (Mostrar Detalle.) esta opcion, por lo que una vez

desplegada la pantalla, sodlo sera
A R necesario indicar que no desean elaborar
Direcaian de Dfasén y Vinauacan — subfolios y dar clic al boton de Aceptar.

Direccion de Evaluacion Interinstitucional y Gestion d>
Direccidn Juridica
i Secretaria Ejecutiva

il Unidades internas

Nota: Una vez concluida este pasa no se padran volver a generar EETEED SURT I

subfalios. [ confirmo que ya no desen generar més subfolios

Para canalizar una solicitud a algunas dependencias internas, se debe completar los
siguientes pasos:

1. Del recuadro izquierdo, seleccionar la dependencia a la cual se le solicitara la
informacion.

2. Hacer clic sobre la flecha para trasladar dicha dependencia al recuadro que
actualmente aparece en blanco |

1. Repetir paso 1 y 2 para todas las dependencias a las cuales se les enviara la
solicitud.

2. Presionar el botén generar subfolios.

Dar click en el boton cancelar.

IMPORTANTE:

Si desea continuar al siguiente paso de la solicitud “Seleccionar Tipo de Respuesta”,
debera presionar el boton de ACEPTAR y marcar la opcion Confirmo que no deseo
generar subfolios, en lugar del botén de CANCELAR. Sin embargo, esto hara que usted
ya no pueda asignar alguna otra dependencia interna a la solicitud.



ATENCION DE SOLICITUDES DE INFORMACION

SELECCION DEL TIPO DE RESPUESTA

Este es el SEGUNDO PASO para la atencidon de una solicitud de informacién. En este
paso, el encargado de la unidad de transparencia asignara el tipo de respuesta de la
solicitud de informacion.

T T

v [ oovszgy  Deteminaeltio

Despleaando los resultados del 1 &l 10 de un total de 10

Este paso, solo podrd ser accedido en las solicitudes cuyo paso se encuentre en
Determina el tipo de respuesta y para desplegarlo, debera hacer clic sobre el paso.

Hecho esto, se abrird una nueva ventana donde el encargado de la UTI asignara la
respuesta oficial a la solicitud de informacién.

idl  Tipo de respuesta

| Tipo de respuesta | (Selecciona el tipo de respuesta) v|=
Cl

Clasificacion de la pregunta | Nomina v |=

Aceptar | Cancelar |

En este apartado, el encargado de la unidad de transparencia debera completar la
informacidn de 2 apartados: Tipo de Respuesta y Clasificacién de la Pregunta.

Seleccion del Tipo de Respuesta

El usuario tiene la opcion de determinar el tipo de (Selecciona el tipo de respuesta) v
respuesta que se le otorgaré al ciudadano. (Selecciona el tip de respuesta)

. . . A. La solicitud correspande a otra UTI
Tiene 15 diferentes tipos de respuesta, las cuales, B, Negativa pnrser;nﬁdencm
dependiendo de la respuesta seleccionada, C. Notificacidn de solicitud improcedente
continuardn en una serie de pasos adicionales. D. Negativa por ser informacian inexistente

E. Informacian disponible pablicamente

F. Informacion dizpanible via Infomex
Stensdiansezesemzonads

Clasificacion de la Pregunta

Con miras a tener informacion estadistica sobre L ' — !

las solicitudes de informacién requerida, se le pide Nomina v
al encargado de la UTI clasificar la informacion de
acuerdo a una lista de opciones. Si ninguna de las Servicios que ofrecen
opciones coincide con el tipo de pregunta, Cuentas piblicas
entonces la debera marcar como OTROS E?CHVEHIUS
nrarmes

Estructura organica

Para finalizar con este paso, debera hacer clic al boton de ACEPTAR
D



ATENCION DE SOLICITUDES DE INFORMACION

ENTREGA DE PRORROGA



Determina el tipo de respuesta

La UTI selecciona el tipo de respuesta para l solicitente

Datos generales

Folio

0003307 Procesn

(Mostrar Detalle...)

Tipa da respuasta

Tipa de respuesta

Clasificacidn de la pregunta

Solictud de [nformacion

‘ (Selectiona €l tipo de respussta)

‘Nﬁmina

Namina

Servicios que ofrecen

Cuentas publicas

Convenios

Informes

Estructura organica

Directorio de servidores plblicos
Padrones de benefiiarios

Qtros

Domicilios oficiales

Vigjes

Mecanismos de participacion cudadana
Inventario

Presupuesto asignado

Convocatorias a concurso plblico o lictacion
(Gastos de comunicacion social
Calendarin v agenda

e

1
3
1
]
Aceptar | Cancelar |
1
5
1
5
1
]
1
3
1
5
1

(Selecciona el tipn de respuesta)

A. La salicitud corresponde a atra UTI

B Negativa por ser confidencial

C. Notificacion de solicitud improcedente
D. Negativa por ser informacidn inexistente
E. Informacion disponible publicamente

F. Informacidn disponible via Infomex

G. Negativa par ser reservada

S ———————————— ¥ 5 3 500
1. Ampliacidn dz plazo (prérroga)

1. Notificacin de informacion disponible
i, Resolucidn de neaativa parcial




SISTEMA INFOMEX X

Determina el tipo de respuesta
La UTI selecciona el tipo de respuesta para el solictante
Datos generales
Falio 0003307 Proceso Solicitud de Informacion

fostrar Detalle...

Tipo de respuesta
Documenta la negativa por ser confidencial
Tipo de respuesta E La UTI responge al solicitante
L Datos generales
Clasificacidn de [a pregunta m Folio 0003307 Proceso Solctud de Informacicn

l [H ostrar Det a"e...]

-

| Negativa por ser confidencial |

En atencion a |z solicitud recibida, dirigida a este Sujeto Obligado, nos permitimos hacer de su conocimienta que con
fundamenta en &l articulo ...., la misma no es materia de [a Ly en mencian,

Descripcion de la resolucion final A
o
Fundaments legal A
v

Despleqando los resultados del 1 al 10

Archivo adjunto de la resolucign final u
*

Aceptar | Cancelar




Datos generales
Folio 0003307

(Mostrar Detalle...)

Negativa por ser confidencial

Notificacion de resolucion por ser confidencial

El snlictante recibe [a respuesta

Praceso Solicitud de Informacion

En atencion a | solicitud recibida, dirigida a este Sujeto Obligado, nos permitimos hacer de su conocimienta que con
fundamenta en el articulo ...., la misma no es materia de |a Ley en mencion,

Descripcion de la resolucion final

Fundamento legal

Archivo adjunto de |a resolucian final

La informacion fug negada

En base a mis fundamentos

mHapplets.dnc

Aceptar | Cancelar |




iCar

)

i

) sesecionar ﬁ: @\ _IJ o @ wem @ R, =

Ampliar

Respuzsta ala solkinid

y

[NFOMEX

RESOLUCION DE INFORMACION CONFIDENCIAL

3 de ootbrs dal 2007
1002
fopsaar

Con fundamento &n |o dispuesto por & aticulo 28 de Ja Ley de Transparencia & Informacién Pdblica del Estado de

Jaliszo (LTIPEJ), 58 & notifica que no es posible ntregar |a informacidn solicitada por estar clasifizada come
informasién eonfidenclal,

Adjunto 2 este mensajs s encusnfra un documento (act e dasiizaciéng en donde Unidad de Transparencia del
ITEI funda y motiva (sepona) las razones por las cuales clasfid |3 infarmacion coma confidancial.

NOTA: La infamacidn se encuentra an archivo adjunto, faver de verficarla,

Cracias por gjercar b derecha & la informacidn,

1de1 @ )




@ & bt oo foneisc rg el 849 [ !
Jﬂmﬂm X [V]Gnal-rbo (2 M B e rone v Heraients

|NFOMEX Unidad de Transparencia del ITEL

- Cynthia Cantero Pacheco
— INFOME!

JhLIBED

Miercoles 31 de Octubre de 20

' hnido

Accesa a |3 informacian

.-- [ [l
Nueva solicitud de infarmacion ds0 1. Duscar fmis solicrtudes

Fas0 2, Resultados de la busqueda

e Paso 3. Historial de la solicitud

Tablera de control Paso Fechade Registroe  Fecha Fin Estado Solicitante

eportes %wm gll.:n]:DfZEIU? 10:31:33 zll.:l"-ll:ﬂf'ZUU]' 10:31:53 En Proceso Ramon Lopez Torres
Dependencias T

b Cerrar sesion




Determina el tipo de respuesta

La UTI selecciona el tipo de respuesta para el solictante

Datos generales
Folia 0003607 Praceso Solictud de Informacion

Tipo de respuesta
Tipo da respuesta 1. Ampliacidn de plazo (prdrroga) @*
(lasificacian de la pregunta Estructura organica
Aceptar | Cancelar |
¢ Wmmzm? aLj Lupeuud Uy LLyauds WipLLjLudy Uof LLjLuus

100 a.m. 11:3%:00 p.m.

. 11i5

VH gy Seeionales 31/10/2007  06/11/2007  07/11/2007  08/11/2007
== idades internas 10:33:41 am, 11:5%:00 p.m. 11:59:00 pam. 11:53:00 pm.

VH gy Seleccionalas 31/10/2007  06/11/2007  07/11/2007  08/11/2007
il =22 ynidades internas 10:35:49 a.m. 11:59:00 p.m. 11:59:00 p.m. 11:53:00 p.m.

Marmlamandn lnm remilbadas dal 4 =l 17 dain babal da 17




SISTEMA INFOMEX X

Documenta la prorroga

La UTI natifica la prorroga al solicitante

Datos generales
Falio 0003607 Proceso Solicitud de Informacian

Ampliacion del plazo (prorroga) ‘

Respuesta para notificar la ampliacion del plazo al solicitante.
Documents ls pérroga Aqui documenta la prarroga A

ol
Fundamento legal A

v
Archivo adjunto por promoga n

- Cancelar |
Y ﬁ@@r 0003207 Selecciona las ELflEIfZUEI}' EIEJ"lleUEI}' D?a"lla"EUEI}' IJE;"lU'EUD?

unidades internas : .11 Jm. 11:5%:00 p.m.

Selecciona las 31/10/2007 EIEMUEDEI}' 07/11/2007 IJEMU'EDD?
unidades internas 10:33:41 a.m, 11:3%:00 pm. 11:3%:00 pm. 11:3%:00 p.m.
Salecciona las 31/10/2007  0e/11/2007  07/11/2007  08/11/2007
unidades internas 10:35:49 a.m. 11:39:00 p.m. 11:59:00 p.m. 11:59:00 p.m.
Despleqando los resultados del 1 al 12 de un tatal de 12

Y ] oowano7

v e oouss0r



Windows Internet Explorer

' 51 sesin ha terminado, debe volver & entrar con su usuario y confrasefia,

]
]
Aceptar
)
4 INFOMEX Solictantes
’ Ramon Lopez Tarres
Inicio
Beceso a Ja informacion Seguimienty

Nueva solicitud de informacian Paso 1. Buscar mis soficitudes
(" Paso 2. Resultados de Ia busqueda

oo Paso Recepciondelz Sujets  Fecha Inicio

JM

V{00307 Orden Pago

Recurso de revision ante el ITEI

Recursa por falta respussta

Mis solicitudes

Mis datos

Actualizar mis datos V0o Acuse Resolucion_Confidencial

EF ¥ [ioonzso? lotificacion de proroga
Ceiesiul VoI Registro de [s solictud

¥ [moonzso Registro de |a solicitud

Desplegande los resuftados del 1 al 6 de un total de 6

v}.
y

INFOMEX

Miercoles 31 de Octubre de 2007

Fecha Amarillo Fecha Rajo Fecha Caducidad
Salicitud Obligado  Oficial del Paso el Paso

delPaso  del Paso




Tipo de respuesta

Tipo de respuesta

(lasificacion de la pregunta

] Selecriona las
¥ [l 0003707 T ——
B Selecciona las
Y[ il unidades internas

Despleqando los resultados del 1 al 12 de un total de |

E. Informacion disponible piblicamente

Estructura organica

31/10/2007

Aceptar | Cancelar |

06/11/2007  07/11/2007

08/11/2007

11:08:25 a.m, 11:3%:00 p.m. 11:59:00 p.m. 11:5%:00 p.m,

31/10/2007

08/11/2007  07/11/2007

08/11/2007

ARLARLAY o e A LERLAR - — A4 L BRLAR - = 4L ERLAR - —

Datos generales
Falio 0003607

Documenta la disponibilidad por ser piblica

La UTI responde al solicitante

Proceso Solicitud de Informacian

SISTEMA INFOMEX X

[¥] (Mostrar Detalle...)

internet, publicacion o lugar donde s2
Descripcion de la resolucidn final

Archivo adjunto de |a resolucion final

Lugar en donde se puede consultar

Direccion de intemet en la que se encuentral
disponible la informacion

Descripcion de la publicacién en donde s
puede consultar

| Informacitn disponible piblicamente |

puede consultar, segln se cita a continuacion.

En atencion 2 |z solicitud recibida, dirigida a este Sujeto Obligado, nos permitimos hacer de su conocimiento que con
fundamenta en los articulos ..., [z informacidn que solictz esta disponible poblicamente para su consulta en la direccion de

A

wE

Aceptar | Cancelar

=

e

[y ey

e ——




Determina el tipo de respuesta
La UTI selecciona el tipo de respuesta para el solictante
Datos generales

Folio 0003707 Praceso Solicitud de Informacion

(Mostrar Detalle...)

Tipo de respuesta
Tipa de respuesta F. Informacion disponible via Infomex Vi
Clasificacion de la pregunta Vigjes ¥

Aceptar | Cancelar |




Documenta |a entrega via Infomex
La UTI respande al solicitante

Datos generales
Falio 0003707 Proceso Solicitud de Informacion

(Mostrar Detalle...)

Informacion disponible via Infomex

La informacion solicitada se encuentra disponible en medios electrdnicos; por lo misma, sera enviada a usted sin costo a través
del sistema INFOMEX,

Descripcion de la resolucidn final

Archivo adjunto de |a resolucion final E

Aceptar | Cancelar |




SISTEMA INFOMEX X

Determina el tipo de respuesta
La UTI selecciona el tipo de respuesta para el solictante
Datos generales
Folio 0003807 Proceso Solictud de Informacian

ostrar Detalle...

Tipo de respuesta
Tipo de respuesta 1. Natificacion de informacion disponible @*
Clasificacion de la pregunta Inventario @*

Aceptar | Cancelar |

LINUEUES IILET > UZGUUUY dallle LLidI0UW Paille LLIJZ0UW Pallle LLIJZUU il

3i/10/2007  0&/iif2007  07/i1/2007  08/1i/2007

11:42:38 a.m. 11:5%:00 p.m, 11:59:00 p.m, 11:3%:00 p.m.

Despleqande los resultados del 1 al 10 de un total de 10



-

Notifica disponibilidad y costos del soporte material
La UTT natifica la dispanibilidad v &l costo del soporte matarial

Datos generales
Falio 0003807 Proceso Solicitud de Informacian

(Mostrar Detalle...)

Modalidad de entrega

El medio de entrega esperado por el salicitante es: Consulta via Infomex - Sin costo

Calcular | Limpiar |

[ Consulta isica o directa - 5in costo Notifica disponibilidad y costos del soporte material

Saleccionar medios dispaniblas Costo Unitaria Gr: |

. . La UTI notfica [a disponibllidad v el costo del soporte matenial
[ Consulta via Infomex - Sin costo

Dates generales
Falia 0003807 Proceso Solicitud de Informacidn

(Mostrar Detalle...)

[ Copia simple - Con costo
[ Copia certificaca - Can costo

D D - Con costo

L

[ Disketts - Con costo
Modalidad de entrega

[ otro mediu‘ ‘

El medio de entrega asparada por el solicitante as: Consulta via Infomex - Sin costo

Calcular | Limpiar |

Seleccionar medios disponibles Costo Unitario  Gramaje Unitario  Cantidad ~ Costo Total Gramaje Tatal

[] Consultz fisica o directa - 5in costo

[] Consula via Infomex - 3in costo

Capia simple - Con costo |30

[ Copia certficada - Con costo

|
—— (] CD- Con st |
[] Diskette - Con costo |Z
|

0 otro medio I:I

Aceptar | Cancelar




L hittp://www.infomexjalisco.org. mx/InfomexJalisco/Archivos//07//Acuses/Solicitante/RIDA-0003607.p - Wi...

=g

£ | htp:fwww.infomexjalsco,org.m InfomexJaliscafArchives [07) Acust ¥

X
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A
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Fali ORDEN DE PAGO POR CONCEPTO DE REPRODUCCION DE INFORMACION Respussta 4 la soliciud
GOBIERNO DEL ESTADQ E INSTITUTO DE TRANSPARENCIA
vl ( EINFORMACION PUBLICA DE JALISCO
)
3 o5 whive 6l AT
103
0B3ET
[
FECH LIITE DE PAGD: DB naviembrat2ii T
MDA CE TRENSPARENCIA Unid s Trnuparsnca il T
WECIC EREFRODLLEICH: Copl ik -Con oo IFORMACION DISPONIBLE PARA ACCESO
(| wmo @ COSTOUNITERD 1 TOTALARSEAR 150 i
REFERENGIA PARA REALIZAR EL PAGO: MIAITTI63K281 3 de ctubes del 2007
|| Eancoms Gomunlo G GE8210 0%
HEEG TOT: BEI} CVE: 4807
lIEN
Tamckdn pueds pagaren as retuidadoras muricipakis
ficula 75 e la Ley de Transparencia & Informacién Plbliza dal Estada de
EORLAH TLdEHo EHO o S .
T F——— PR macidn solictada estd dispanible, para su accsso yeonsuty, &0 la Unidad
ored dpuing arencia del ITEI & parti de la presenta nofifisacidn, por un plazo de hasts
|||p|.. o400 3044 2402 :m urmu mr:.;.v. Craummis §
’ wsanta A recoger su informaciin dentro de dicho plazo, Unidad de
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|Terrninado Zona desconocida
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Registro del pago

La UTI captura datos del comprabante de pago
L |

Datos generales

Falia 0003807 Proceso Solicitud de Informacidn

SISTEMA INFOMEX X

¥/ (Mostrar Detalle...)

d If
Registro de pago de |a solicitud ‘

continuar con el flujo de la solicitud,

5i ha recibido confirmacion del pago correspondients a esta salicitud, por favar ingrese [os datos v hana clik en "Arentar” nara ‘

il

cif  Fechade pago ‘
e Registro del pago
a1 Lugar de pago L3 UTI captura datos del comprobante de pago
Datos generales
Falio 0003807 Procesa Solictud de Infarmacidn
Referenci (ot et
‘/'7‘.
Honto Registro de page de la solicitud ‘
n
51 ha recibido confirmacion del pago correspandiente a esta solictud, por favor ingrese los datos v haga dick en "Aceptar” para
continuar con &l flujo de la solictud.
g
Feda e pago [10/17/2007
Archivo adjunto del comprobante del paga u Lugar de pago Recautadons 1 A
v
Notificacidn lugar y fecha de entrega [*
La UTE notifica lugar y fecha de entrega ) Manto 00 Ul A
Datos generales il
Folio 0003807 Proceso Solicitud de Informacion vl
[¥/{Mostrar Detalle... | Archivo adjunto del comprobante del pago H
)
|
( Notificacién de lugar y facha da entrega ‘ Kl -
Ustede eligia 2 opcion de entrega gratuita. Por |o tanto, puede recoger personalmente la informacion en el siguiente domicilio, )
 partir de [ fecha y horario que se indica a continuacion. 3
Lugar de entrega IAqui'se e dice al ciudadano en donde puede acudir a recoger su informacion 4 — - Cancelar
¥|* -
Fecha de entrega :
Tiempo que estard disponible la 1
informacién - VLT U Pl DLW Pl DLW Pl LLdd iUl Pkl
Archivo adjunto de entrega !
: 31/10/2007  08/11/2007  07/11/2007  08/11/2007
.

m‘ Cancelar

Minkarmina ol Han

09:00:00 a.m. 11:55:00
10f2007

.m. 11:59:00
05/11/2007  0&/11/2007  06/11/2007
11:59:00 p.m. 11:59:00 p.m. 11:59:00 p
nefd1 fnnT ATi4 MmnnT ngfi1 MmnnT

.m. 11:3%:00

31

21 fininnnT

Udiuuiug a.m. LLiasiuup
31/10/2007  01/11/2007
2:07:47 pm, 11:55:00 p

94 f4nimnnT

05/11/2007

.m. 11:39:00 p
nef44manT

05/11/2007
. 11:5%:00 p
ATi44 mnnT Aol MmnnT




