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1.- Concepto de Seguridad Publica

La seguridad plblica es la funcién 3 cargo del estado que tiene como fines
salvaguardar la integridad y derechos de las personas, asf como preservar las
libertades, el orden y la paz publica.

Las autoridades competentes alcanzaran los fines de la seguridad piblica
mediante la prevencién, persecucién y sancion de las infracciones y delitos, asi
como la reinsercidn social del delincuente y del menor infractor.

El Estado debe combatir las causas que generen la comisién de delitos y
conductas antisociales y debe desarroliar politica, programas y acciones para
fomentar en la sociedad valores culturales y civicos, que induzcan el respeto a la
legalidad.

La autoridad municipal debe realizar acciones para garantizar Ia
tranquilidad, paz y proteccidn de la integridad fisica y moral de la poblacidn,
mediante la vigilancia, prevencién de actos delictuosos y orientacidon ciudadana
que proporciona la corporacién de policia v los comités de proteccién civil al
conjunto de la comunidad.

Dentro del ambito municipal, fa Constitucién considera a la seguridad
publica como un servicio a cargo del municipio el cual deberd gjercerse con el
concurso del Estado porque asi lo determina el articulo 21 Constitucionai que
establece que la seguridad pablica es una funcidn a cargo de la Federacidn, el
Distrito Federal, Los Estados v los Municipios, en sus respectivas competencias. En
este sentido, el Ayuntamiento deberd regular el orden publico, el transito vehicular
Yy peatonal, asi como vigilar y garantizar el cumplimiento de las leyes federales y
estatales, y los reglamentos vigentes en la materia dentro del municipio. Asimismo
con base en el (ltimo pérrafo de la fraccidn III del articulo 115 Constitucional, los
Municipios de un mismo Estado, previo acuerdo entre sus Ayuntamientos, podran
coordinarse y asociarse para la mds eficaz prestacion de dicho servicio, situacién
que se ajusta a lo dispuesto por el articulo 21 Constitucional.




2. Marco juridico de Seguridad Piblica,

El Sistema Nacional de Seguridad Pdblica, previsto en el articulo 21 de la
Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, fraccién 9.- la seguridad
pablica es una funcién a cargo de la federacion, el distrito federal, los estados y los
municipios, que comprende la prevencién de los delitos; la investigacién vy
persecucion para hacerla efectiva, asi como la sancidn de las infracciones
administrativas, en los términos de Ia ley, en las respectivas competencias que
esta constitucion sefiala. La actuacidn de las instituciones de seguridad ptblica se
regira por los principios de legalidad, objetividad, eficiencia, profesionalismo,
honradez y respeto a los derechos humanos reconocidos en esta constitucién.

Las instituciones de seguridad plblica seran de cardcter civil, disciplinado y
profesional. El ministerio pablico v las instituciones policiales de los tres érdenes de
gobierno deberan coordinarse entre sf para cumplir los objetivos de Ia seguridad
publica y conformaran el sistema nacional de seguridad publica, que estara sujeto
a las siguientes bases minimas:

a) La regulacién de Ia seleccién, ingreso, formacién, permanencia, evaluacion,
reconocimiento y certificacién de los integrantes de las instituciones de seguridad
publica. La operacién y desarrolio de estas acciones serd competencia de la
Federacion, el Distrito Federal, los Estados y los municipios en el dmbito de sus
respectivas atribuciones.

b) El establecimiento de las bases de datos criminalisticas y de personal para las
instituciones de seguridad publica. Ninguna persona podrd ingresar a las
instituciones de seguridad publica si no ha sido debidamente certificado v
registrado en el sistema.

¢) La formulacién de politicas piblicas tendientes a prevenir ia comisién de delitos.
d) Se determinara la participacién de la comunidad que coadyuvard, entre otros,
en los procesos de evaluacién de las politicas de prevencién del delito asf como de
las instituciones de seguridad pGblica.

e) Los fondos de ayuda federal para la seguridad publica, a nivel nacional seran
aportados a las entidades federativas Y municipios para ser destinados
exclusivamente a estos fines.




Orden Municipal, Bando de Policia y Bien Gobierno
Define las bases para el establecimiento del gobierno municipal y de sus acciones.

Sefiala las condiciones a desarrollar por los particulares en el ejercicio de sus
derechos obligaciones.

Establece los 6rganos encargados de los servicios publicos y de las funciones
administrativas, entre los que debe encontrarse la Direccion de Seguridad Publica
Municipal. Las atribuciones de dicha direccién, asi como las facultades y

obligaciones de su titular serdn establecidas en el Reglamento de |a
Administracion Publica Municipal. .

El Bando Municipal también puede establecer lo refativo a las prohibiciones,
infracciones y respectivas sanciones dentro del ambito municipal y disponer sobre
la autoridad encargada de' calificar Yy sancionar dichas faltas e infracciones, que
pueden ser los Juzgados Calificadores.

3.~ Operatividad y Procedimiento.

Para lograr una mayor coordinacién y operatividad y por consiguiente un mejor
servicio el Municipio de Tizapan se divide en Sectores los cuales abarcan distintas
. colonias la Cabecera Municipal se divide en cuatro, siendo otro la delegacién de
Ejido Modelo, otro Mismaloya y otro més las comunidades del Volantin, Rosa
Amarilla, La Cafiada, Churintzio, Colonia Madero, El Zapote v los Sauces en cada
sector se tiene destinada una unidad de policia, esta accién permite disminuir las
oportunidades de quienes pretenden realizar un acto criminal, por fa continua
presencia policial.

El estado de fuerza es indispensable para cubrir el mayor nimero de habitantes
que contempla nuestra poblacion, la Comisaria de Seguridad Publica cuenta con un
estado de fuerza de un total de 44 elementos, encabezados por un Comisario
asignado por el Presidente Municipal, con las habilidades y capacidades necesarias
para cubrir tan gran misién, que tiene la responsabilidad de salvaguardar ia
integridad fisica y derechos constitucionales de cada ciudadano, distribuyéndolos
en distintos servicios, la mayoria son asignados en las patrullas que andan en cada
sector ya mencionado arriba; realizando patrullajes, priorizando los lugares que
son identificados como zonas de mayor incidencia delictiva, 0 en general, de
conductas antisociales para prevenir la comisién de infracciones o faltas
administrativas y los delitos y en los casos de flagrancia practicar las detenciones o
aseguramientos y poner a disposicion de las autoridades ministeriales o
administrativas competentes, a las personas detenidas o los bienes gue se hayan
asegurado o que estén bajo su custodia, con estricto cumplimiento de los términos




constitucionales y legalmente establecidos. Asi también se cubren guardias
establecidos en distintas Instituciones y ‘Operadores de Cabina quienes son los
que atienden las llamadas telefénicas en los nameros de emergencia
3767680111, 7680238, cel. 3313408955 en cabecera Municipal y Cel.
3313035314 en la Delegacién del Ejido Modelo. para recibir los reportes y
mandar a ias patrullas donde estd |la emergencia dependiendo el sector vy
dependiendo la emergencia se comunican también ya sea via telefénica o radio,
con Proteccidn Civil, con el Ministerio Publico o en su €aso con otras corporaciones
de policia Municipales, Estatales o Federales, para enviarlos al lugar del suceso, de
toda actividad realizada ya sea por los que andan patruilando, los guardias
establecidos y los operadores de cabina se ileva un detailado registro es por eso la
importancia de dar la mayor informacién solicitada cuando se solicita un servicio ya
que esto permite agilizar la llegada de los elementos al lugar, garantizando
siempre la confidencialidad de los datos personales de la persona reportante.,

Para las llamadas de emergencia también se puede marcar el 911, Ia llamada la

“contestan en el Centro Integral de Comunicaciones en Guadalajara, Jalisco pero
eflos a su vez se comunican a esta Comisaria con los operadores de cabina ya sea
via telefénica o radio receptor informando de la emergencia para acudir a atender
el servicio, la U(nica diferencia de hablar al 911 de los ndmeros telefénicos
mencionados arriba es que para marcar al 911 Io puede hacer desde un teléfono
celular, de casa o publico sin necesidad de saldo ni sefial, pero es personal de
esta Comisaria o de Proteccién Civil o0 ambos seguin sea el caso quienes atiendan la
emergencia reportada.




SEGUIMIENTO Y COORDINACION PARA ATENCION DE DENUNCIAS Y
REPORTES.

El seguimiento que se pretende dar a los reportes y denuncias es
ascendente en su caso vya que tiene como objetivo de facilitar una mejor
respuesta por parte de los encargados de hacer cumplir la ley y dar una mejor
respuesta ciudadana. Ya que una vez que se recibe una denuncia se pone en
conocimiento al Comisario o Comandante de turno para que coordine el operativo
con las unidades encargadas del sector Y en su caso solicitar apoyo de las demas
unidades cercanas o Instancias competentes para realizar con eficacia los
servicios, cabe mencionar que es muy importante para realizar el servicio de
forma mas eficaz que la persona que realiza la llamada para reportar la
emergencia, proporcione la mayor informacién posible, por ejemplo nombre de las




calles por las que cruza el lugar donde se estj reportando, asi como datos
personales para darle mds credibilidad al reporte, ya que muchas de las veces los
reportes son falsos y se deja de atender servicios que realmente importan por ir a
cubrir reportes falsos, donde se pone en juego la integridad fisica y emocional de
PErsonas que realmente necesitan el apoyo. Garantizando los datos en anonimato
si asi lo requiere la persona reportante,

3.- Servicios que realiza la Comisaria

Garantizar el cumplimiento de los Bandos, Reglamentos y disposiciones
administrativas vigentes en la materia, dentro del territorio del Municipio de
Tizapan el Alto, Jalisco. De igual forma, en el caso de algunas leyes
federales y estatales el Ayuntamiento tiene el cardcter de autoridad auxiliar,
por lo que sus cuerpos de seguridad publica coadyuvan al cumplimiento de
dichas leyes.
Prevenir la comisidén de acciones que contravengan disposiciones juridicas
aplicables al Municipio Tizapén el Alto, Jalisco, de y que sean constitutivas
de delitos o infracciones.
Guardar el orden publico dentro del territorio del municipio y de sus
comunidades de Tizapan el Alto, Jalisco.
Sancionar a los individuos -que  contravengan las disposiciones
administrativas aplicables dentro del municipio.
Administrar, regular e inspeccionar los Centros de Detencidn Municipales
(Carceles Municipales), para garantizar la correcta aplicacion de los
derechos Humanos en beneficio de quien este privado de Ia libertad.

Auxiliar a las autoridades Estatales y Federales competentes, en Ia
investigacion y persecucion de los delitos.

Atencidén ciudadana de calidad a los habitantes, visitantes o personas que
transiten en el Municipio las 24 horas del dia, los 365 dias del afio, en los
teléfonos de eémergencia 376-7680111, 7680238, cel. 3313408955.

Prevenir la comisidn de infracciones o faltas administrativas y los delitos;

Garantizar, mantener y restablecer la paz y el orden publico, asi como
salvaguardar la integridad y derechos de las personas;

Practicar detenciones o aseguramientos en los casos de flagrancia y poner a
disposicidn de las autoridades ministeriales o administrativas competentes.




Prestar el apoyo cuando asf o soliciten otras autoridades municipales, para
el ejercicio de sus funciones de vigilancia, verificacién e inspeccién que
tengan conferidas por disposicién de otras leyes y reglamentos;

Intervenir, cuando asi lo soliciten las autoridades estatales o federales
competentes, en la proteccién de la integridad fisica de las personas yenia
preservacion de sus bienes, en situaciones de peligro, cuando se vean
amenazadas por disturbios u otras situaciones que impliquen violencia o
riesgo inminente;

Colaborar a solicitud de las autoridades competentes, con ios servicios de
proteccion civil en casos de calamidades publicas, situaciones de alto riesgo
0 desastres por causas naturales;

Establecer la logistica a implementar en eventos plblicos masivos;
Participar en el cumplimiento de los convenios de coordinacién que se

celebren con otros gobiernos municipales, estatales y de la federacion, en
materia de seguridad publica;

Vigilar mediante patrullaje el territorio municipal priorizando los lugares que
sean identificados como zonas de mayor incidencia delictiva, o en general,
de conductas antisociales; ‘

Prestar auxilio a las personas amenazadas por algin peligro 0 que hayan
sido victimas de alglin delito, asi como brindar proteccién a sus bienes y
derechos.

Apoyos en los traslados de los cortejos fiinebres.

Apoyos en eventos masivos (deportivos, religiosos, culturales, taurinos, de
vialidad, etc.).

Traslados de personas a Centros de Rehabilitacién y/0 Psiquidtricos (previa
valoracion y autorizacién de jefes superiores).

Se les presta apoyo a los Inspectores de Alcohol.




* Atencion inmediata a personas victimas de delitos asi como canalizacién de
las mismas a Instancias correspondientes. '

* Atencién y reaccion inmediata en accidentes, hechos violentos o cualquier
situacion en la que cualquier ciudadano este en peligro.

» Conocer, calificar e imponer las sanciones administrativas municipales, que
procedan por faltas o infracciones al presente Reglamento Municipal de
Tizapan el Alto, Jalisco y demds disposiciones de cardcter general
contenidas en los ordenamientos expedidos por el H. Ayuntamiento,
excepto los de caracter fiscal o las que por disposicién expresa
corresponda a otra autoridad.

 Girar las boletas de fibertad correspondientes cuando los infractores hayan
cumplido con la sancion impuesta.

+ Conciliar y mediar conflictos competentes.

Para finalizar es importante mencionar que las acciones presentadas se
aplican basadas siempre en los reglamentos y leyes, rigiéndonos en todo momento
por los principios de legalidad, objetividad, eficiencia, profesionalismo, honradez y
respeto a los derechos humanos reconocidos en la Constitucidn.




