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El presente manual presenta los Servicios sustantivos que ofrece el Instituto de
Informacion Territorial del Estado de Jalisco. A través de este documento se dan a
conocer, de manera general, los principales productos y servicios que ofrece el
iTerritorial con base en la Ley del Sistema de Informacion Territorial del Estado de
Jalisco (SITEJ).

El proceso seguido para la elaboracion de este Manual retoma los manuales
anteriores y actualiza los datos del Catdlogo de Productos y Servicios asi como la
informacién de los servicios de informacion otorgados en linea y algunos
presenciales que se brindan sin costo para los ciudadanos en general.

Mediante este instrumento se describen de manera clara y sucinta no sélo la oferta
sino los requisitos a cumplir y los procedimientos a seguir por parte de los interesados
para obtener la informacién, el producto o el servicio requerido con las
caracteristicas y estandares de calidad pertinentes.



v Presentar de manera concisa el inventario general de servicios del Instituto
de Informacién Territorial del Estado de Jalisco.

v" Describir los productos y servicios sustantivos que ofrece el iTerritorial.

v Proporcionar a las areas encargadas de atender al publico un documento
que sirva de guia para informar y orientar correcta y oportunamente a los
usuarios de los servicios.



En la tabla siguiente se enlista el inventario que en las paginas siguientes se detalla:

INVENTARIO DE PRODUCTOS Y SERVICIOS

Sistemas de consulta

Accidentes viales

Atlas estatal de riesgos

Atlas de caminos y carreteras

Contaminacion

Limites territoriales

Biodiversidad

Sitios conectados elalisco

Red geodésica estatal

Areas verdes por habitante

Informacién para seguridad

Casillas electorales

Descarga de archivos RINEX

Portales

SIEG

SIMEG

SITEL

Sitio Web / IITEJ

Raster

Imagenes de satélite

Ortofotos

Modelos digitales de terreno

Cartografia

Vectorial

Impresa

Mapas

Fotografia aérea

Cursos

Diplomados

Biblioteca

Especialidad

Acervos de

Estudios

conocimiento

Proyectos

Normas y metodologias

Aplicaciones

Tabla de distancias

ODIN

Configuraciones cartograficas

Mapa general

Atlas de caminos y carreteras

Cartas municipales

Cartas regionales




Sistemas de consulta

Los sistemas de consulta son aplicaciones de informacion publicadas,
principalmente en la plataforma Google Maps. Permiten al usuario identificar la
informacién pertinente para una zona, proyecto o tema en especifico. Algunos
son de acceso libre y en otros se cuenta con una serie de permisos dependiendo
de la reserva o confidencialidad que los datos deben guardar.

Actualmente, se encuentran publicados los siguientes sistemas: Accidentes viales,
Atlas estatal de riesgos, Atlas de caminos y carreteras, Contaminacion, Limites
territoriales, Biodiversidad, Sitios conectados elalisco, Red geodésica estatal,
Areas verdes por habitante, Informacion para seguridad y Casillas electorales.
Adicionalmente se brinda el servicio de descarga de archivos RINEX, a través del
portal del iTerritorial.

Portales

La informacioén territorial generada por el Instituto puede ser consultada en linea
a través de los siguientes portales en Internet:

v Sistema de Informacion Estadistica y Geogrdfica www.sieg.gob.mx

v Sistema de Informacién Metropolitana Estadistica y Geogrdafica
http://sieg.gob.mx/simeg/

v Sistema de Informacion Territorial en Linea
http://sitel.jalisco.gob.mx/portal2/

v' Sitio Web / ITEJ
http://www .jalisco.gob.mx/wps/portal/organismos/iit/lut/p/c5/04 SB8K8xL
LM9MSSzPy8xBz9 CP0os3ifEB8PY48glwP_MCInASMWH3NLc8tgQwt E6B8JESS
A32JAIDQfbh1w-
SNS8ABHA30 Tzyc1P1C3l[DLIMHBUBZCQXXg!!/dI3/d3/L2dBISEVZOFBIS?NQSENh/

Cartogradfia

Uno de los servicios mas consultados del iTerritorial es el cartografico, ya que
ofrece la informacién para usuarios comunes y técnicos especializados; asi, la
cartografia puede ser consultada y solicitada por todo publico de manera
impresa, mediante mapas y fotografia aérea; o en formatos especializados
vectorial o Raster (ortofotos y modelos digitales de terreno). Ver anexos.



Acervos de conocimiento

La generacion, uso y manejo de la informacion territorial requiere capacitacion
especializada, por lo que el equipo técnico del Instituto ha desarrollado una serie
de servicios de asesoria y capacitacion, especiaimente dirigido a servidores
publicos estatales y municipales, enfre los que se cuentan diversos cursos
presenciales o en linea, en esquemas de formacion académica (Diplomado en
Herramientas para la Gestion del Territorio y Especialidad en Gestion del
Conocimiento Territorial) o de adistramiento técnico, entre los que destacan los
talleres para el uso de GPS y los fundamentos de Cartografia.

Configuraciones cartogrdficas

Las configuraciones cartogrdficas son productos de informacion geogrdfica
generadas o lideradas por el equipo técnico especializado del Instituto, entre los
cuales se encuentran el Mapa General del Estado de Jalisco, publicado por
acuerdo del C. Gobernador; el Atlas de Caminos y Carreteras del estado de
Jadlisco; las Cartas municipales y las Cartas regionales.

Software especializado

Los sistemas de computo especializado que se requieren para la generacion,
uso, manejo y difusion de la informacion territorial en el Instituto abarcan tanto
sistemas comerciales como software libre geomatico. El manejo de estos sistemas
también es objeto de capacitacidon para servidores publicos estatales y
municipales por personal del Instituto.

Atencion a solicitudes de informacion mediante la Unidad de Transparencia

La Unidad de Transparencia del Instituto de Informacion Territorial atiende
solicitudes recibidas fisicamente en las instalaciones o a tfravés de medios
electronicos, principalmente mediante el sistema INFOMEX. Los ciudadanos
interesados son atendidos en los términos que marca la Ley de Transparencia y
Acceso a Informacion Publica.



A confinuacion se presentan los datos de contacto de las dreas encargadas de

atencion a usuarios y prestacién del servicio publico de informacién:

Unidad de Transparencia del iTerritorial

Lic. Sergio Lépez Arciniega
¥Av. Pirules No. 71, Col. Ciudad Granja. Zapopan, Jalisco. MEX.

ssergio.arciniega@jalisco.gob.mx

(33) 37.77.17.70 ext. 2202

©09:00 - 15:00

Cartografia, acervos de conocimiento, configuraciones cartograficas y asesoria de software especializado

Mtro. Maximiano Bautista Andal6n

?Av. Pirules No. 71, Col. Ciudad Granja. Zapopan, Jalisco. MEX,
=amaximiano.bautista@jalisco.gob.mx

Y2(33) 37.77.17.70 ext. 2405

©09:00 - 16:00

Sistemas de consulta y portales

Carlos Fernando Ruiz Chavez

¥ Av. Pirules No. 71, Col. Ciudad Granja. Zapopan, Jalisco. MEX.
sacarlos.ruiz@jalisco.gob.mx

%(33) 37.77.17.70 ext. 2500

©09:00 - 16:00
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Cartografia

Flujograma de Acceso a Informaciéon Publica

. Fotografia Aérea

Imagenes de Satélite
Mapas Impresos

Ortofotos

. Sistemas
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