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MISION

. Lograr que las dependencias de San Juanito de Escobedo, Jalisco, cuenten
con un sistema de desarrollo administrativo, que les permita articular su
direccionamiento estratégico, politicas, procesos y proyectos de mejora para
lograr el cumplimiento de la normatividad aplicable, los objetivos
institucionales, asi como las necesidades de los usuarios, eficientando la
calidad de servicio brindada a la ciudadania.

. Se trata de construir el canal de comunicacién que facilite un entorno favorable
para la relacion con la Unidad de Transparencia para la actualizacion
permanente de los datos requeridos por la ley, estableciendo la comunicacion
con las distintas Dependencias del H. Ayuntamiento de San Juanito de
Escobedo, Jalisco, al igual que con la ciudadania.

. Orientar a las diferentes areas para establecer el método de aplicacion,
evaluacion, frecuencia y analisis de resultados de satisfaccion actual de la
ciudadaniapor la informacion requerida.

. Evaluar los resultados, derivados de la informacién solicitada por la
ciudadania, valorando si la informacion proporcionada fue satisfactoria parcial
o totalmente.

. La comunicacién con el ITEI, tiene el propoésito de establecer el didlogo cordial
y respetuoso entre los entes publicos y la ciudadania, puesto que permite
trabajar de manera arménica, eficiente y concisa en materia de capacitacion y
difusién del derecho y ejercicio de lainformacién publica.

. Promover la capacitacion permanente, por medio del ITEI, ya que con las
reformas hechas a la Ley de Transparencia derivan en modificaciones a los
formatos creados para reportar la informacion a la Plataforma Nacional de
Transparencia, dichos cambios que mejoran el acceso a la informacion publica
y proteccion de datos.

. Acudir a todos los Seminarios, congresos y capacitaciones para titulares de
Unidades de Informacién, impartidas por el ITElI, ya que la constante
actualizacion y capacitacidn en materia de transparencia hace mas eficiente el
servicio y acceso a la informacién publica y proteccién de datos que deben de
proporcionar por ley los entes publicos.



VISION

Establecer la estructura gubernamental, ordenada y capacitada, que atienda las
solicitudes de informaciéon en tiempo y forma de los ciudadanos en todas las
instancias de acuerdo a la normatividad establecida. Asi como, crear un codigo
de conducta que regule las acciones de los servidores publicos ya que aparte de
estar obligados a proporcionar la informacién publica requerida por Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado de Jalisco y sus
Municipios, se esta obligado a acatar lo establecido en la Ley d Proteccion de
Datos Personales .

NORMATIVIDAD

En base a su competencia, la funcion a desempefar es de estricto apego a
derecho, pues la ley es muy clara y concisa, en el tema de la transparencia y
proteccion de datos, ya que determina los lineamientos, requerimientos, y
funciones a desempefar, acciones y/u omisiones que deben realizarse para
proporcionar la informacién requerida por la ciudadania de forma veraz y eficiente
sin transgredir el derecho de acceso a la informacion.

NOTA: SUJETO A CAMBIOS

FECHA DE ACTUALIZACION: 01 DE OCTUBRE DEL 2018
VIGENCIA: 30 DE SEPTIEMBRE DEL 2019



