MANUAL DE OPERACION PARA APOYOS Y SERVICIOS.

Se aplica una entrevista
El usuario acude a Trabajo orientacion para indagar
Social a solicitar el apoyo o sobre los apoyos o servicios
servicio por iniciativa propia. solicitados.

Los documentos necesarios
son: copia de INE, (receta
médica, orden del médico

etc.)

Se comprueba si en verdad
el usuario necesita el apoyo
y Si es asi se cotizan los
apoyos o servicios
solicitados

Una vez comprobada la
situacion de vulnerabilidad del
usuario, se elabora solicitud la

cual es dirigida a la directora de
SDIF Tecolotlan la cual da
autorizacién de apoyar al
usuario.

Se brinda el apoyo o servicio
solicitado.




MANUAL DE OPERACION PARA ASESORIA.

El usuario se acerca
al area de Trabajo
Social por iniciativa
propia.

Se lleva a cabo una
canalizacion o una
gestion
dependiendo la
situacion del case

Se da
acompafiamiento al
caso para una mejor
resolucidn.

or parte de Trabajo
Social se aplica una
entrevista
orientacién para
conocer la situacién
del usuaria

Una vez obtenida la
informacion se
realiza el plan de
intervencion.




