INSTITUTO DE INFORMACION ESTADISTICA Y GEOGRAFICA DEL ESTADO DE JALISCO
INVESTIGACION DE MERCADO

“Licencias de Tableau"

CONSIDERANDO

Que el Inslituto de Informacion Estadistica y Geografica del Estado de Jalisco es un Organismo Piblico Descentralizado,
con personalidad juridica y patrimonio propios, sectorizado de la Secretaria General de Gobiemo, cuyo objetivo
primordial consiste en buscar, recabar, clasificar, integrar, inventariar, analizar, elaborar, validar y difundir |a informacion
estadistica, para facilitar y aportar certidumbre a la integracion del presupuesto, programacion y planeacion de las
politicas plblicas para el desarrollo de la entidad.

Asi mismo la Coordinacién General de Tecnologias de la Informacion es responsable, entre olras actividades, de
participar en los procedimientos de contratacion y adquisicion de bienes y semvicios informaticos, asi como de
proporcionar a las areas del lIEG las herramientas tecnologicas para el andlisis, difusion y publicacion de informacion.

DESCRIPCION GENERAL

EIIEG como toda entidad gubernamental con manejo de informacién especializada y de relevancia para el estado
requiere de una plataforma de business intelligence para el analisis, visualizacion y publicacion de la informacién en
direccion de que esté disponible y pueda ser consullada en cualquier lugar y en la mayoria de los dispositivs, como
una computadora, teléfonos méviles o tabletas,

Asi mismo se requiere proporcionar a las direcciones sustantivas del IIEG la herramienta de inteligencia de negocios
Tableau para que ellos mismos puedan generar dashboards tableros, cubos, analisis etc. de la informacion que manejan
¥ que la herramienta este hospedada en la infraestructura del Instituto, ya que la version.

Por lo anteriormente expuesto, se requiere la suscripcion anual de la herramienta, que cumpla con las caracteristicas
contenidas en el ANEXO 1. ESPECIFICACIONES TECNICAS, que forma parte integral de este estudio de mercado.
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PRECIO MAXIMO DE REFERENCIA.
De acuerdo con la investigacion realizada y con base en las cotizaciones proporcionadas por los proveedores
enunciados en el recuadro anterior, el precio méximo de referencia (IVA incluido) equivale a la cantidad de:

MAXIMO
= PRECIO IMPORTE
PROG [CANT, CONCEPTO T WA
G UNITARIO SUETOTAL  TOTAL
1 3 |LICENCIAS TABLEAL 24,601.00 | 74,072.00 | 11,851.68 85,024.68
85,924.68 |~

PRECIO MINIMO DE REFERENCIA.
De acuerdo con la investigacion realizada y con base en las colizaciones proporcionadas por los proveedores
enunciados en el recuadro anterior, el precio minimo de referencia (IVA incluido) equivale a la cantidad de:

MINIMO
' PRECIO IMPORTE
ROG |CANT. CEPTO
P G. CON aneais SUBTOTAL VA =
1 3 |LICENCIAS TABLEAU 17,37931 | 52,137.03| 8,342.07 60,480.00 |
|_ 60,480.00 | /

PRECIO PROMEDIO TOTAL
De acuerdo con la investigacion realizada y con base en las colizaciones proporcionadas por los proveedores
enunciados en el recuadro anterior, el precio promedio total (IVA incluido) es de:

PROMEDIO
PRECIO IMPORTE
f SUBTOTAL IVA
PROG|CANT. CONCEPTO UNITARIO TOTAL
1 3 |LICENCIAS TABLEAL 20,75698 | 62,27093 9,963.35 72,234.28
72,234.28 |/

ENTREGABLES REQUERIDOS

o 3licencias anuales de acuerdo a las especificaciones del Anexo 1.
Garantia por escrito conforme a lo especificado en el apartado GARANTIAS de este documento.
o Certificado de licencia o carta en donde se indique la cantidad, 1D de licenciamiento o nimero de serie,
nombre del producto, la titularidad y la vigencia de la misma
Documento con detalles de acceso a la plataforma de soporte y actualizaciones.
Especificar alcance de la capacilacion a entregar

VERIFICACION DE LA EXISTENCIA DEL BIEN
Derivado del sondeo al mercado relacionado con el servicio que se solicita, se deja constancia de que existen diversas
personas fisicas y morales que tienen la capacidad de proveer el servicio como se requiere. Se realizo dicha verificacion
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tomando en cuenta el Registro Unico de Proveedores y Contratistas del Gobiemo del Estado de Jalisco, asi como al
publico en general, con la finalidad de dar la oportunidad de participacion mas amplia y desarrollar un proceso
transparente.

IDENTIFICACION DE BIENES Y SERVICIOS SUSTITUIBLES
Dada su naturaleza, se determina que no existira alternativa para otras herramientas de business intelligence, ya que
es la ulilizada por las diferentes areas que manejan informacién en el IIEG.

IDENTIFICACION DE PROCESOS ALTERNATIVOS

No existe una allernaliva a esta compra, ya que en el Instituto cuenta actualmente con consullas interactivas con la
herramienta en su portal web y es necesaria para la continuidad de cumplir con el objetivo primordial de analizar,
elaborar y difundir la informacion estadistica, para facilitar y aportar certidumbre a la integracion del presupuesto,
programacion y planeacion de las politicas plblicas para el desarrollo de la entidad.

METODOLOGIA

La informacion que conforma este estudio de mercado fue obtenida utilizando lametodologia de Investigacion Primaria,
es decir realizada directamente por el personal de Instituto que firma el presente documento, por medio del método de
invitacion directa a cotizar los requerimientos, por via electronica y telefonica, considerando las especificaciones de los
bienes.

FUENTES

En concordancia con el Articulo 13 Numeral 3 bis, fraccion IV de la Ley de Compras Gubernamentales, Enajenaciones
y Contratacion de Servicios del Estado de Jalisco, las colizaciones fueron soliciladas a proveedores obtenidos tanto del
padron de proveedores estatal, histérico de compras y precios publicados en Infernet con base en las cantidades
requeridas. El alcance de la invitacion a cotizar para este esludio de mercado fue local y nacional. Las mismas se
anexan a la presente investigacion de mercado.

GARANTIAS DE CALIDAD

Funcionamiento dptimo del software y habilitacion de licencias originales.
Garantia de acuerdo a politicas del fabricante que incluya actualizaciones durante la vigencia.

Se integran a la presente investigacion de mercado los siguientes documentos:

Solicitud de aprovisionamiento

Validacion técnica de la Secretaria de Administracion

Formato de Estudio de Mercado

4 cotizaciones

Anexo 1. Especificaciones Técnicas

Listado de referencia de proveedores que ofrecen los productos o servicios requeridos

HEEEEE

Zapopan, Jalisco, a 14 de octubre de 2021

Coordinadora General de Tecnologias de Informacion



