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[Anotar en orden alfabético las siglas o palabras técnicas y su correspondiente significado]

Siglas o palabra Significado
HEG Instituto de Informacion Estadistica y Geogrdfica

El IEG dentro de su plan de adquisiciones para el 2019 tiene considerado hacer la renovacion de las licencias
de software que actualmente tiene en funcionamiento, es por ello que para tener los servicios activos es
necesario la renovacion de licencias.

El lIEG cuenta con licenciamiento de productos de Cognos Analytics de IBM, los cuales se utilizan para
consultar, explotar, generar tableros de control de la informacion que se genera en el Instituto, por lo que
es necesario renovar anualmente el soporte, actualizacion y mantenimiento del software.

Ser requiere hacer a renovacion para sequir realizando los trabajos de las diversas unidades de informacion
del llEG, ademds de usuarios externos que entran mediante internet.

Las pdginas con las que cuenta el instituto para la salida de informacion de estas plataformas son:
http://sin.jalisco.qob.mx

http://analitica.jalisco.gob.mx

Con el propdsito de contar con todas las licencias y programas en regla y poder contribuir a los indicadores
del instituto resulta viable la renovacion de este servicio para asi continuar operando con altos niveles de
calidad.

Renovar las licencias de productos de la plataforma de COGNOS para que los diferentes usuarios ya sean
internas o externgs puedan consultar la informacion generada por el Instituto.

Renovacion de las siguientes licencias anuales a partir del 31-dic-2019:
10 IBM Cognos Bl Analytics User per Authorized user anual SW Subscription & support No. de parte 1

EOK32LL.

/
1 1BM Cognos Bl Analytics Administrator per Authorized User Annual SW Subscription & Supporf
Renewal No. de parte; EOK30LL. (
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6. GARANTIAS

Garantia minima de un afio a partir de la fecha de factura

7. OBLIGACIONES DE LOS PARTICIPANTES

1. Se requieren las versiones mds recientes de las anteriores licencias (superior a la version 11.1.3) y
soporte por un afio.

2. Tiempo de entrega de 4 a 6 semanas.

3. Enlapropuesta se deberd incluir de manera enunciativa m4s no limitativa la cantidad, nimero de
parte, versiones y descripcion de los productos, en los supuestos de descritos en parrafos
anteriores.

4. Todas las especificaciones sefialadas en este anexo son minimas, por lo tanto el participante podra
ofertas bienes con especificaciones superiores, si asi lo considera conveniente.

8. ENTREGABLES

Licencia vigente e instalacion y configuracion en nuestros servidores.

Hoja(s) membretada(s) del distribuidor o fabricante donde se especifique el periodo de soporte o
actualizacion, es decir fecha de inicio y fecha de fin, asi como la version o nimero parte de cada producto.
Documento donde se especifique el Acuerdo de Nivel de Servicios (SLA’s) del proveedor.

Carta expedida por el fabricante donde sefiale que el ganador, es un canal o distribuidor autorizado con
fecha vigente. nyv
La version minima a entregar debera ser mayor a la actual vigente, (Cognos analytics 11.1.3 actualmente’ \\‘ N

cuenta el IIEG con ésta)

9. RESPONSABLES DEL REQUERIMIENTO

Responsable de elaborar el requerimiento Responsable de autorizar el requerimiento
Nombre: DENISSE V IBARRA VILLANUEVA Nombre: MARTHA ALICIA DIAZ NUNEZ
Puesto: DESARROLLADOR Puesto: COORDINADORA GENERAL DE TECNOLOGIAS
DE INFORMACION
e-mail: denisse.ibarra@jalisco.gob.mx e-mail: marthaalicia.diaz@jalisco.gob.mx
Fecha: 10-oct-19 Tel. /ext.3777-1770 ext Fecha: 10-oct-19 Tel. /ext. 3777-1770 ext
2500 2500
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