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INFORME CUALITATIVO INDIVIDUAL DE LAS ATENCIONES A
MUJERES EN SITUACION DE VIOLENCIA

Accion: Mdédulo de Atencién Fijo del Instituto Jalisciense de las Mujeres

Mtra. Luz Elena Rosas Hernandez
Coordinadora de Atencidn y Vinculacién
Instituto Jalisciense de las Mujeres

Presente

Por medio de la presente reciba un cordial saludo y a su vez le informo acerca de los servicios de
psicologia proporcionados en el Médulo de Atencién del Instituto Jalisciense de las Mujeres,
durante el mes de Febrero 2019.

En el area de psicologia se brindaron 36 atenciones en entrevista de primera vez. /%
4

Resultados ‘ 7

r
Se otorgaron 44 servicios de atencién psicolégica de los cuales 1 fue intervencién en cgjéis a una
usuaria que se encuentra en proceso terapéutico, 2 de seguimiento que fueron canalizadas a la
coordinacién de atencién debido al riesgo que presentaban. ‘
Cuatro usuarias asisten semanalmente a un proceso psicolégico, en las cuales podemos ratificar ia
importancia de llevar un acompafiamiento en situaciones de violencia, siendo notable en las usuarias

sus avances y mejoras.

Como ejemplo esta la Sra. “T" que asisti6 a asesoria psicoldgica debido a la violencia fisica y
psicoldgica por parte de su esposo, esto desembocd una depresién y un trastorno de acumulacion
compulsiva que empeoraba la situacion de violencia. Llegé con una apariencia desarreglada, falta de
higiene, llantos repentinos, suefio irregular y pensamientos suicidas, consideré atenderla en el
Instituto debido a su negativa en atenderse con un médico. Hasta ahora lleva 5 sesiones con mejoras
importantes como: ha mejorado su apariencia fisica, se integré a un grupo de estudio homeopatico,
va al gimnasio y la violencia cesé debido a la independencia emocional que adquirié, seguimos
trabajando en su acumulacion el cual le crea menos ansiedad.

“Basandome como en diferentes ocasiones en una intervencion por objetivos, el cual consiste en
irrumpir el circulo vicioso que se ha creado entre las soluciones intentadas por el /la paciente y la
persistencia del problema. Dentro del proceso se trata de entender cémo funciona ese problema y no
por qué existe”,

Esto permite avanzar hacia intervenciones mas rapidas y eficaces, abriendo espacios para préximas
atenciones.

Asi mismo apoyé en los eventos de “Nifias diversas en la Ciencia’ con menores de 9 a 13 afos, que
estan estudiando en el Instituto Beatriz Hernandez, visitando en dos fechas, el 14 y 21 de Febrero
del presente afio para la Coordinacién de Politicas Publicas con la Licda. Laura Pérez Cisneros, en
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dichos eventos también se hablaba sobre los tipos de violencia y sus modalidades, como psicéloga
se pide observemos algun caso de violencia y realicemos una intervencion.

El 21 de Febrero se observé el Caso de una menor en posible riesgo a la cual ya se le esta dado
seguimiento para su valoracion e intervencion en caso de ser necesario notificacién a Ciudad Nifez.
Contando con el apoyo de ambas coordinaciones y la misma Institucion.

Al igual se me otorgd el caso de una usuaria de 29 afios que expone y vende sus cuadros en el
paseo Chapultepec, fue canalizada por una de sus compaferas de “Arte Colectivo” identificando una
violencia y posible necesidad de tratamiento psiquiatrico.

Se tuvo una entrevista (Integral) con la usuaria el 22 de Febrero en la cual manifiesta que vive
violencia psicoldgica, fisica y econémica por parte de su Padre. La usuaria fue diagnosticada en
SALME con esquizofrenia, eso no le permite mantener un trabajo estable y se encuentra sin
tratamiento médico desde hace un mes.

Se elabora un plan de seguimiento que incluye de manera urgente que reciba tratamiento médico ya
través de su madre poder realizar una denuncia sobre la violencia.

Este mes de Febrero del presente ario asistieron en su mayoria del municipio de Guadalajara con 12
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usuarias, siguiendo Tlajomulco de Zufiga y el menor, Juanacatlan. TR =reri

De las 36 usuarias atendidas, todas de nacionalidad Mexicana, 12 tiene como nivel educativo la
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secundaria, 16 estan casadas y 14 se dedican al hogar. 2 FRACC. V,

Es importante mencionar que 36 de 41 usuarias han sido violentadas por su ultima pareja, 30 de
forma psicologica, 9 fisica, 17 econémica y 3 sexual.

El promedio de edad es de 30-34. -
La institucion a la cual mas se ha canalizado segiin mi area son los DIF que otorgan atencién

psicologica y la asociacion “Pactos de amor’, que ofrecen atencidn psicolégica y talleres de|T@

empoderamiento.

Objetivo General
Fortalecer el Médulo de Atencion Fijo del Instituto Jalisciense de las Mujeres con el propésito de
acercar los servicios de orientacién sobre prevencién y atencion de la violencia contra las mujeres en
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los municipios de la Zona Metropolitana de Guadalajara, mediante la contratacién de servicios
profesionales.

Objetivos particulares Identificar los tipos y modalidades de violencia gque se presentan vy

concientizar a las usuarias sobre las diferentes manifestaciones de violencia gue muchas veces se

desconocen o se ignoran.

» Canalizar internamente al area de juridico, evitando la victimizacién secundaria de las usuarias.

e Deteccidn de necesidades y nivel riesgo para las usuarias, sus hijas e hijos, para tomar criterios
de derivacién en el mismo mddulo o de manera externa.

* Apoyar a las usuarias a encontrar soluciones para su situacién de violencia que viven, mediante la
asesoria, orientacion, acompafiamiento, gestion, canalizacién y seguimiento correspondiente.

ANALISIS FODA

Fortalezas
» Se cuenta con capacitacién, formacion en género y violencia lo cual permite que
las usuarias puedan ser tratadas y atendidas de manera sensible y con enfoque de
género.




e Un espacio para la atencién individual.
e Atencion y canalizacion inmediata con usuarias y usuarios de alto riesgo.
e La organizacion de los asesores para una atencién mas rapida.

Oportunidades
e Crear fichas mas completas que permitan tener mas control en los datos arrojados.
e Obtener resultados concretos y medibles
e Lograr resultados eficaces y eficientes

Debilidades
e Brindar solamente asesoramiento psicologico a usuarias que buscan un proceso.
e La falta de espacio para los nifios y nifias que acompafian a las y los usuarios.
e La falta de un enlace directo a SALME para acudir en casos de intervencion en crisis.
e La atencién a hijos e hijas de las y los usuarias.
e Intervencién en casos de usuarias y usuarios que padezcan un trastorno mental sin
tratamiento médico.

Amenazas
e Lafalta de vinculacién a las instituciones para una intervencion adecuada.
e Laintervencién a usuarios / usuarios con brotes psicéticos.

Sin mas por el momento, agradezco la atencién y quedo a sus érdenes.

Atentamente;
Eliminada unz (FIRMA) DE CONFORMIDAD COM LOS ART. 2

FRACC. VW, 4 FRACC. W'Y W1, 20 Y 21, DE LA (LTAIPEJM) Y EL
LINEAMIENTO QUINCUAGESIMO OCTAVD, FRACC. |, DE LOS (LGPICR)

7
Jennipe’r Lomeli Lépez
Psicélogo del Médulo de Atencién Fijo del Instituto Jalisciense de las Mujeres

=
Eliminada una (FIRMA) DE COMFORMIDAD COM LOS ART. 2
FRACC.V, 4 FRACC. WY W], 20'Y 21, DE LA {LTAIPEJM) Y EL
LINEAMIENTO QUINCUAGESIMO OCTAVO, FRACC. |, DE LOS (LGFICR)
Vo.Bo. Mtra. Luz/Zlefia Bd3as Hernandez
Coordinadora de'Atencidn y Vinculacion
Instituto Jalisciense de las Mujeres

La presente hoja de firmas pertenece al informe de atenciones del Modulo de Atencién Fijo
correspondiente al mes de enero de 2019.
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INFORME MENSUAL CUANTITATIVO DE LOS SERVICIOS DE ATENCION A MUJERES EN SITUACION DE VIOLENCIA

Guadalajara, Jal., a 28 de Febrero del 2019
Psicéloga Jennifer Lomeli Lopez

ACCION Médulo de Atencién Fijo del instituto Jalisciense de las Mujeres

Mtra. Luz Elena Rosas Hernandez
Coordinadora de Atenci6n y Vinculacién del Instituto Jalisciense de las Mujeres

Presente

Por medio del presente le envio un cordial saludo y a su vez le remito el informe mensual de los servicios psicoldgices correspondiente al mes de Febrero de
2019. Durante este mes se proporcionaron 44 servicios a 40 mujeres. De los servicios otorgados se desprenden los siguientes datos:
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Difusién, Promocién y Orientacién

Formacion y Sensibilizacién

Sin mas por el momento, agradezco la atencién y quedo a sus érdenes.

Eliminada una (FIRMA) DE CONFORMIDAD COM LOS ART. 2
FRACC. W, 4 FRACC VY W, 20Y 21, DE LA (LTAIPEM) Y EL
LINEAMIENTC QUINCUAGESIMG OCTAVD, FRACC. |, DE LOS (LGFICR)

Jerye/r Lomeli Lépez
Psicdlpga del Mddulo de atenciéy/ inculacion del Instituto Jalisciense de las Mujeres
Eliminada uns (FIRMA) DE COMFORMIDAD CON LOS ART 2
FRACC W 4FRACC WY W 20Y 21, DE LA (LTAIPEIM) ¥ EL
LINEAMIENTS QUINCUAGESIMO OCTAMOD, FRAGC. |, DE LOS (LGFICR)

No.Bo. Mtra Luz Efeha Rdsas Hernandez
Coordinadora de Atencidn y Vinculacién del Instituto Jalisciese de las Mujeres
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