EL PRESENTE DOCUMENTO CONTIENE DATOS PERSONALES
IDENTIFICATIVOS, POR LO QUE SE EMITE EN VERSION PUBLICA DE
CONFORMIDAD CON LOS ART. 2 FRACC. V, 4 FRACC. VY VI, 20 Y 21, DE LA
(LTAIPEJM) Y LINEAMIENTO QUINCUAGESIMO OCTAVO, FRACCION I, DELOS
(LGPICR)

Guadalajara, Jal., a 28 de Febrero de 2019.
Ricardo Arana Castellanos

INFORME CUALITATIVO INDIVIDUAL DE LAS ATENCIONES A
MUJERES EN SITUACION DE VIOLENCIA

Accion: Centro de Atencidon Externa del Instituto Jallsc;ense de las Mujeres en
Guadalajara.

Mtra. Luz Elena Rosas Hernandez,
Coordinadora de Atencién y Vinculacion
Presente

Por medio de la presente reciba un cordial saludo y a su vez le informo acerca de los servicios
Juridicos proporcionados en el Centro de Atencién Externa del Instituto Jalisciense de las
Mujeres en Guadalajara, durante el mes de febrero del 2019.

En el area Juridica se brindé 1 atencién en entrevista de primera vez
Resultados

Descripcion detallada cuantitativa y cualitativa de las atenciones proporcionadas en el mes que
se informa.

Objetivo General

Fortalecer el Médulo del Centro de Atencién Externa del Instituto Jalisciense de las Mujeres en
Guadalajara con el proposito de acercar los servicios de orientacion sobre prevencion y
atencién de la violencia contra las mujeres en los municipios de la Zona Metropolitana de
Guadalajara, mediante la contratacion de servicios profesionales.

Objetivos particulares (abogacia)

e Asesorar e informar de una manera clara y detallada a las usuarias que se presentan a
solicitar asesorias juridicas, sobre sus derechos, cuales, y como son los procesos legales
que deben llevar para llevar solicitar su divorcio, custodia de sus hijos e hijas, medidas
cautelares y/o de proteccién respecto a la violencia de la cual son victimas.

¢ |dentificar los tipos y modalidades de violencia que se presentan y concientizar a las
usuarias sobre las diferentes manifestaciones de violencia que muchas veces se
desconocen o se ignoran.

¢ Canalizar internamente a las dreas demandadas por la usuaria, evitando la victimizacién
secundaria de las usuarias.



e Detectar de necesidades y nivel riesgo para las usuarias, sus hijas e hijos, para tomar
criterios de derivacién en el mismo modulo o de manera externa.

e Apoyar a las usuarias a encontrar soluciones para su situacion legal, familiar, emocional,
etc., mediante la asesoria, orientacién, acompafiamiento, gestidn, canalizacion y
seguimiento correspondiente.

ANALISIS FODA

Fortalezas:

v" El Abogado, se encuentra sensibilizado, y cuenta con la capacitacion constante en
materia de género, que se brinda por conducto del IJM.

v Colaboracién y apoyo institucional por parte del personal que labora en Centro de
Atencion Externa del Instituto Jalisciense de las Mujeres en Guadalajara.

v" Contar con el material adecuado para brindar la atencion de primer contacto a la
usuaria.

Oportunidades:

v Los espacios fisicos del Centro de Atencion Externa del Instituto Jalisciense de las
Mujeres en Guadalajara, son amplios y suficientes para la afluencia que se tiene de
usuarias.

v Los espacios fisicos son adecuados para que se puedan brindar talleres capacitaciones
y charlas de diversos temas para las usuarias.

v Crear una estrategia de difusién de los servicios que se brinda en el CAE para aumentar
la afluencia de usuarias.

Debilidades:

v No se tiene difusion de los servicios de CAE lo que provoca baja afluencia de usuarias
y con ellos se desaprovechan los servicios y los espacios fisicos del mismo.

v No se tiene informacion precisa respecto a si el CAE sigue funcionando como hasta
ahora o cambia su objetivo.

Amenazas:

v" Cambio de lugar fisico del Centro de Atencion Externa del Instituto Jalisciense de
las Mujeres en Guadalajara, y con ello no podamos realizar seguimientos y atenciones,
asi como la difusién que necesita esta Casa de Atencion.

v No afluencia de usuarias.

Sin mas por el momento, agradezco la atencién y quedo a sus ordenes.



Atentamente,
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Eliminada una (FIRM&) DE CONFORMIDAD CON LOS ART. 2
FRACC.\, 4 FRACC. WY\, 20¥ 21, DE LA [LTAIPEJM) ¥ EL
LINEAMIENTS QUINCUAGESIMC OCTAMO, FRACC. |, DE LOS (LGFICR) [—

— __RicardoArana Castellanos
Abogado del Centro de Atencién Externa del Instituto Jalisciense de las Mujeres en
Guadalajara.
_/ r -
Eliminada una (FIRMA) DE CONFORMIDAD CON LOS ART. 2

FRACC. V. 4 FRACC. WY\, 20 ¥ 21, DE LA (LTAIPEJM) ¥ EL
LINEAMIENTS QUINCUAGESIMC OCTAMD, FRACC. I DE LOS (LGPICR)

Vo.Bo. Mtra. Luz Efena Rosas Hernandez,
Coordinadora de Atencion y Vinculacién
Presidenta del Instituto Jalisciense de las

Mujeres

La presente hoja de firmas pertenece al informe de atenciones del Centro de Atencion
Externa del Instituto Jalisciense de las Mujeres en Guadalajara, correspondiente al mes
de febrero del 2019.
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INFORME MENSUAL CUANTITATIVO DE LOS SERVICIOS DE ATENCION A MUJERES EN SITUACION DE VIOLENCIA
Guadalajara, Jal., a 28 de febrero del 2019

Abogado. Ricardo Arana Castellanos

ACCION Centro de Atencidn Externa del Instituto Jalisciense de las Mujeres en Guadalajara.

Mtra.Luz Elena Rosas Herndndez
Coordinadora de Atencién y Vinculacion
Presente

Por medio del presente le envio un cordial saludo y a su vez le remito el informe mensual de los servicios Juridicos correspondiente al mes de Febrero de
2019. Durante este mes se proporciono 1 servicio Juridico. De los servicios otorgados se desprenden los siguientes datos:
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Sin mas por el momento, agradezco la atencién y quedo a sus érdenes.
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