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Tabla 1.- Cantidad de Personas atendidas en el area de Trabajo Social.
MES CANTIDAD DE PERSONAS QUE RECBIERON
ATENCION Y ORIENTACION EN EL AREA DE
TRABAJO SOCIAL
OCTUBRE 2020 65 PERSONAS
NOVIEMBRE 2020 45 PERSONAS
DICIEMBRE 2020 40 PERSONAS
TOTAL: 150 PERSONAS

Fuente: Elaboracién propia con base a expedientes en el drea de Trabajo Social.

Durante el mes de Octubre al mes de Diciembre del afio 2020 Se brind6 por
parte del personal del area de trabajo social adscrito al sistema DIF Cocula,
Jalisco, asesoria y orientacion social a 150 ciudadanos.
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m CASO = FAMILIA
# DERIVACION AL AREA DE PSICOLOGIA = DERIVACION AL AREA JURIDICA

Fuente: Elaboracién propia con base a expedientes en el drea de Trabajo Social.

Mediante contacto directo a la problematica social, para realizar investigacion
social mediante visitas domiciliarias para diagnosticar la problematica socio familiar
para elaboracién de un plan de intervencion, gestion los recursos humanos,
materiales y econdmicos en la busqueda de soluciones a su demanda a nivel
personal y/o familiar por ende social.
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PERSONAS QUE ASISTIERON A SOLICITAR APOYO AL AREAE TRABAJO SOCIAL.

GRAFICON® 3

m NINOS NINAS Y ADOLESCENTES  m JEFAS DE FAMILIA
' PERSONAS DE LA TERCERA EDAD = OTROS

Fuente: Elaboracién propia con base a expedientes en el drea de Trabajo Social.

Las personas que solicitan servicios asistenciales con mayor predominacion
del porcentaje ya descrito son personas de la tercera edad, solicitando recursos
materiales para satisfacer necesidades de salud, en especifico pafales e
implementos de rehabilitacién dichas personas de acuerdo a su etapa cronolégica
habitan sola y no pueden integrarse al campo laboral, debido a esto no cuentan con
ingresos econdémicos que les permita cubrir dichas necesidades.

En segundo lugar se encuentran otros, mismo que solicitan asesoria, asi
como descuento en las areas de psicologia, UBR y transporte de DIF Cocula,
medicamento, entre otros.
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GRAFICO N° 4 NIVEL DE INTERVENCION SOCIAL.

® IMPLEMENTOS DE REHABILITACION
® MEDICAMENTO
# DESPENSA
ESTUDIOS MEDICOS ESPECIALIZADOS
W TRANSPORTE
® GLUCOMETRO
® DESCUENTO EN PSICOLOGIA, UBR
m PANALES
® AUXILIARES AUDITIVOS
W LENTES

B APOYO ECONOMICO PARA PAGO DE
CIRUGIA

Fuente: Elaboracion propia con base a expedientes en el érea de Trabajo Social.

En el area de Trabajo Social se brindé atencion a la ciudadania que padecen
enfermedades crénicas degenerativas y/o personas con discapacidad, familias que
cuenta con un estrato econémico popular que les limita tener acceso a servicios
médicos especializados y tratamientos que favorecen su salud, asi como también
debido a la pandemia por covid-19 personas presentaron desempleo dificultadndoles
el acceso a un ingreso econdémico para cubrir gastos alimenticios.

Asi pues se gestionaron recursos econémicos y materiales como sillas de
ruedas, auxiliares auditivos, estudios médicos especializados, medicamentos y
apoyo economico para pago de cirugia, a personas con ingresos econémicos
insuficientes que no les permitia atender sus necesidades de salud.

Asimismo se apoy6 con despensas y pafales, a ciudadania de  atencién
prioritaria para fomentar la satisfaccion de necesidades basicas como de
alimentacion y fisiolégicas tanto de las personas beneficiarias como de sus familias.

Se brind6 por parte de DIF Cocula apoyo con transporte gratuito hasta las
instalaciones que ofrecen los servicios requeridos, asi como descuento en el pago
de terapias psicoldgicas, a una persona con ingresos econémicos insuficientes para
cubrir los gastos de dichas terapias o que presentaron contingencias familiares
como accidentes.
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Finalmente se ofrecié acompafamiento y seguimien caso, mediarﬁ% el

equipo multidisciplinario y las familias Coculenses en busqueda y ejecucion de
soluciones.

PROGRAMAS SOCIALES EN EJECUCION EN EL AREA DE TRABAJO SOCIAL;

4+ Se logr6é gestionar Implementos de Rehabilitacion como silla de ruedas a
Asociacion Civil, obteniendo siete sillas de ruedas, mismas que ya se
encontraban destinadas a beneficiarios que previamente se atendieron el
area de Trabajo Social.

+ Se Gestiondé ante DIF Jalisco medicamentos varios, para cubrir las
necesidades que se presentan en la poblacién atendida dentro del area de
Trabajo Social.

4+ Se gestion6 descuento de transporte a personas con enfermedades cronicas
degenerativas que requieren atencion y tratamientos de manera continua al
Hospitales y/o a laboratorios para realizacion de estudios médicos
especializados en la ciudad de Guadalajara.

+ Gestion del proyecto 38 “otorgar apoyos asistenciales a personas adultas
mayores en situacion de vulnerabilidad”, en el cual se benefici6 a 26
personas adultas mayores mediante la entrega de 27 poyos asistenciales en
especie, donde se encuentran: 14 sillas de ruedas, 5 apoyos de pafiales para
adulto, el apoyo consta de 8 paquetes con 10 pafiales por persona, 5 apoyos
de auxiliares auditivos, 1 despensa y 1 chaleco ortopédico.
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