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RESUMEN EJECUTIVO DE LOS DATOS DE LA ENCUESTA

Usuarios del Transporte Publico del Area Metropolitana

UNIVERSO DE ESTUDIO: :
de Guadalajara.

Estudio entre Usuarios de Evaluacién y Satisfaccion del

OBJETIVO DEL ESTUDIO: Transporte Pblico.

APLICACION DE LA ENCUESTA: 25 de enero al 2 de febrero de 2018.

POBLACION: 4’924,026

USUARIOS ESTIMADOS: 1.6 millones

CASOS EN MUESTRA: 2,550 usuarios, llamados elementos.

RUTAS EN MUESTRA: 152 rutas que representan el 76.2%. de la demanda estimada.
CONFIANZA: 95%

ERROR: +2.5%.

Submuestreo Aleatorio Probabilistico con

TECNICA DE MUESTREO: seleccién Proporcional por tamafio (PPT).

Cara a cara y garantizando el anonimato

TECNICA DELEVANTAMIENTO: .
del entrevistado.

19 personas (1 director, 1 coordinador de logistica,
PARTICIPANTES EN EL PROYECTO: 2 supervisores, 10 encuestadores, 3 capturistas y
2 procesadores de datos).
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DESCRIPCION DE LA METODOLOGIA

v’ La encuesta conté con 77 preguntas, 120 items y se dividié en 5 Secciones:

A. Perfil del Usuario, (10 preguntas, 19 items)

B. Origen y Destino, (18 preguntas, 49 items)

C. Calificacion de la Calidad del Servicio, (39 preguntas, 39 items)
D. Preferencias Declaradas, (5 preguntas, 8 items)

E. Propuestas de Mejoramiento, (5 preguntas, 5 items)
v' Para la encuesta se tomaron en cuenta 1.6 millones de usuarios.

v' La encuesta se realizo del 25 de enero al 02 de Febrero de 2018.

v’ Para generar el marco muestral, de los 1.6 millones de usuarios, se utilizaron
las 137 rutas con informacion disponible (IMTJ) y que representan 62.4% de
usuarios, las restantes 140 que representan el 37.6% de usuarios, se utilizd
una estimacién proporcional sobre las unidades observadas de transporte
publico. La totalidad de los usuarios son 1.5 millones de usuarios.

v Realizacion de una encuesta de satisfaccion de los usuarios de los servicios
de Transporte Publico, con su caracterizacion sociodemografica. El tamafo
de muestra fue de 2,550 casos con una confianza de 95% de confianza y
error + 2.5%.

v Para el disefno de la muestra, la informacién se clasifica ruta de transporte
publico.

v' La informacion, no es representativa por ruta.
v' La técnica de levantamiento fue cara a cara.

v’ Las erfoubstbssesdizoh edoriced@parmionlisco CP 45070 [=] 55 =] . ©
Tel: (33) 3631 7985 ks §e°l
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TAMANO DE LA MUESTRA

El tamafno de la muestra es de 2,550 casos, contemplando un porcentaje
estimado del 15% de no registro en la muestra.

El tamafio de muestra garantiza una confianza del 95% y un + 2.5% de error
estadistico.

Es importante aclarar que el tamano de muestra no depende del tamarno del
universo, depende de la variabilidad estadistica. (Contrario al sentido comun)

Mayor tamano de muestra al éptimo implica mayor logistica, mayor capacitacion,
mayor costo, mayor manejo de personal y por lo tanto, menos control y menor
calidad.

Las encuestas nacionales (México) con alta precision para una poblacién mayor
a 100 millones de habitantes requieren de 1,000 a 1,600 casos, dependiendo del
tema, es importante resaltar que La Republica Mexicana, ademas de ser mayor
el universo (La Republica Mexicana al Area Metropolitana de Guadalajara), la
variabilidad estadistica es mayor a una poblacion de 1.6 millones de usuarios del
transporte publico en Guadalajara. Por lo tanto, 2,550 casos son suficientes.

Av. Las Fuentes 3952 B, Col. Las Fuentes, Zapopan, Jalisco CP 45070 [=] 5= . ®
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El tamano de muestra se realizé en base a las siguientes caracteristicas:

El calculo del Efecto de Diseno, definido como la eficiencia estadistica
relativa entre el modelo muestral a aplicar y un muestreo aleatorio simple.

Ala variabilidad estadistica que tienen el tamafo de la cantidad de usuarios
entre rutas.

La experiencia en el tamafo de muestra es también un factor importante.

Simulaciones matematicas que garanticen el error estadistico maximo de
12.5%.
El universo de estudio son los usuarios del Transporte Publico. Al momento del

levantamiento de la encuesta, los usuarios estimados son de 1.6 millones
distribuidos en 255 rutas.

El levantamiento fue del 25 de enero al 2 de febrero de 2018.
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El tamafic de muestra para un muestreo aleatorio simple es la siguentel:

PO
) = 1535

Nl &
M., = Tamario de muestra para un Muestreo Alestorio Simple
Z =1.96 Confianza, valornormal de la absciza en la curvanormial
£ =+ 2. 5% Error estadistico maximo absolulo.
F = 50%y, (b = 50 con la maximizaciom de la varianza,
N =Usnanos = 1.5 millones,

e = | IEEFQ
1+—L —1]

Sobre el efecto de Disefio, Comfiel (1851} sugirid medr la eficiencia de un plan de muestreo
medante el cociente de [a vananza que se obiendria mediante una muesira aleatona simple
de k unidades de observacidn, entre la varanza obtenida medante e plan de muestreo
complejo con k unidades de observacion, Kish (1565} llamd al reciproco del cociente de

Comfield efects de disefof

Deff = Plestimacion del plan de muestreo )
™ Vlestimacion de una muestra aleatonia simple )

W Cpbran, 1977
& Labre, 2000
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Para calcular el tamafio de muestra se debera eslimar un muestreo aleatorio simple,
leego mulliplicario por el Deff [

Cebido a la variabiidad del estudio, & Efecto d2 Disafo se estimd en 30% excedents
¥ con un 15% de no respuesta probable:

_ Deff*n,,, _13%1535

2,348
1-15% 83%

La muestra se completd a 2,550 casos para dar mayor representatividad,
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PONDERACION

El estudio es ponderado, es decir, requiere de expansion estadistica de la muestra, de no haber realizado la
ponderacion, los tamafios de muestra habrian quedado de la siguiente manera:

Estrato| Viajes | % Viajes Caso.s Representatividad
proporcional

SITRAN 47,366 1.2% 30 No

Resto [4,041,621 98.8% 2,520 Si

TOTAL (4,088,987 100.0% Si

Se observa que SITRAN tendria inicamente 30 casos, no tendria representatividad estadistica y uno de los
intereses de la evaluacion es conocer los resultados de la ruta empresa de manera comparativa con el resto
de las rutas, por tal motivo, se propuso un esquema de estratificacion en SITRAN y resto de rutas con los
siguientes tamafos de muestra:

Estrato| Viajes C?SOS Representatividad
realizados

SITRAN 47,366 220 Si

Resto [4,041,621 2,330 Si

TOTAL |4,088,987 2,550 Si

Sin embargo, al realizar estratificacion del universo de estudio y aplicar casos no proporcionales, el muestreo
sufre de un desbalanceo:

Estrato| Viajes | % Viajes C?SOS % Casos | Sesgo
realizados

SITRAN 47,366 1.2% 220 8.6% 7.5%

Resto [4,041,621 98.8% 2,330 91.4% -7.5%

TOTAL | 4,088,987 100.0% 2,550 100.0%

Al estratificar el estrato SITRAN para darle representatividad, el sesgo ocasionado es de 7.5%, para corregirlo
se procedi6 a aplicar factores de expansion o ponderacion.
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Para corregir el sesgo por la estratificacion, se aplico el siguiente procedimiento:

Estrato Viajes | % Viajes C?sos Ponderador | Expansidon % Casos Sesgo
realizados ponderados
SITRAN 47,366 1.2% 220 215 47,300 1.2% 0.0%
Resto 4,041,621 98.8% 2,330 1,735| 4,042,550 98.8% 0.0%
TOTAL 4,088,987 100.0% 2,550 4,089,850 100.0%

1) Estimacion del ponderador: Se dividio el total de viajes entre los casos realizados, al
resultado se le llama ponderador. Por ejemplo, 47,366 viajes / 220 casos realizados =
215 viajes por cada encuesta (caso) realizada.

2) La expansion: se estima al multiplicar el ponderador por los casos realizados,
resultando una aproximacion a la demanda de viajes proporcionada por el IMTJ. Por
ejemplo, 215 de ponderador por 220 casos realizados = 47,300 viajes de expansion.

3) Estimacion porcentual de la expansion: Dividir la expansion estimada en el estrato
entre el total de la expansion total, por ejemplo, la expansién de SITRAN es de 47,300 /
4'089,850 que es la expansion total (la suma de todas las expansiones) = 1.2%.

4) Estimacion del sesgo: La estimacion del sesgo es la diferencia entre %viajes menos
% casos ponderados, por ejemplo, para el caso SITRAN el 1.2% viajes — 1.2% casos
ponderados = 0.0% de sesgo, es decir, con el ponderador de 215 se corrigié el sesgo
mediante expansion.

5) Definicién del ponderador: El ponderador es la cantidad de viajes o usuarios que
representa en el universo de estudio, para el caso SITRAN por ejemplo, el ponderador
215 significa que cada viaje tomado en la encuesta representa a 215 viajes, es decir,
esa encuesta esta representando a 215 viajes.

Av. Las Fuentes 3952 B, Col. Las Fuentes, Zapopan, Jalisco CP 45070
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FORMULARIO

v' La encuesta contd con 77 preguntas, 120 items y se dividid
en 5 Secciones:

A.Perfil del Usuario, (10 preguntas, 19 items)
B.Origen y Destino, (18 preguntas, 49 items)

C.Calificacion de la Calidad del Servicio, (39 preguntas, 39
items)

D.Preferencias Declaradas, (5 preguntas, 8 items)

E. Propuestas de Mejoramiento, (5 preguntas, 5 items)
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A) PERFIL DEL USUARIO

1.-SEX0  19__Hombe 2 Mujer
2-EDAD 0)__ 1217 111824 2)_ 2534 3)__ 3544 4y 4554 K)__ 5564 B B5y+

3.-ESCOLARIDAD
11 Simestudios 2l Primaria 3} Secundari 4)  Preparatonad Carers Tecnicd

21 Licenchiura Bl FPosorads
4.- OCUPACION

1) Patran o emoresaro 21 Traba@dorindepehdents 3 Empleada pibico

41 Emedegdo priyado ) Estudiante B Desempleado

71 Jubigdo o Penskonado 3l Amadecasa A Obro, joudl?
5-IHGRESOSMEHSUALES APROZIMADO 5: (poner cantidad, sino quiere, pedir rango)

o___ %0 11__ Hasta $2,500 2 F2501 - 55,000 1 F5001 - 57 00
41 %7501 —%10,000 21 $10,001 -$12 500 B $12501 - F15,000 71 Masde$15,000
6-DEPEHDIEHTES ECOHOMCOS (Extrasati) (Poner cero sl no tiene)

7- CONDICIOH ESPECIAL (Palomeartodas las que cumpla) (EH CASO DE HINGUHA,.PASAR ALA 9)
gl Discapackiad:
11 Motora 2 Az 31 lsuad 41 Intercitnar  5) Menta!
0 Tercers edad (60 aBos o mas)
ol Muger Embarazaca
di__ Talz Bag

8- ;QUE TAH DIFICIL LE FUE ACCEDER AL CAMION ?
19 Muyfacil 20 Faeil 3 Dificl 41 Muy difidl

9-dHASIDO VICTIMA DE MALTRATO PORPARTE DEL CHOFER ?
19 =i MWerbal 21 =i Fisica 3 Mo

10.-;HA OBSERVADO SITUACIOHES DE MALTRATO POR PARTE DEL CHOFER HACIA OTROS USUARIK)S EH
ESTARUTA?
17 Si,werbal 21 SiFisica 31 Mo

Av. Las Fuentes 3952 B, Col. Las Fuentes, Zapopan, Jalisco CP 45070
Tel: (33) 3631 7985
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B) OD ORIGEN ¥ DESTINO

1.- ;Dénde vives? (ENCUESTA ANONIMA, LO MAS PROXIMO POSIBLE)

Calle # Esquina con
Referencia Colonia
Municipio Localidad

2.- ORIGEN.- ;De dinde vienes?

Calle # E=zquina con
Feferencia Zaolonia
M unicipio Localidad

3.- DESTINOQ.- ;A dinde vas?

Calle # Esquina con
Referencia Zolonia
M unicipio Localidad

Av. Las Fuentes 3952 B, Col. Las Fuentes, Zapopan, Jalisco CP 45070
Tel: (33) 3631 7985
http://www.polymetrix.com.mx
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4.- MOTIVO DE VIA.JE:

19 Casa 2 lunardetrabajo B Encomiendadetrabajo 49 Escuels % Compras B Medico
T Deporte 8 Lugardiversion 9y Otrotipo de lugar, Acual?

5.- (CUANTOS MINUTOS ESPERO PARA ABORDAR EL TRANSPORTE PUBLICO?

T Menosde T minuto 2 Defa2mnutos 3 Masde 2 minutosy 5 minutos
4)  Masde S minutos ¥ hasta 10 mindtos 5 Masde 10 minitos  hasta 15minutos  8)__ Mas e 13 minutos 1 20 minutos
7l Masde 30 mintosy hasta G0 minutos, 8 Masde § hora, socudnto? Froinutos)

6.- (ZCUANTO TIEMPO TARDA EN LLEGAR A SU DESTINO FINAL? e inicio a finr, contando posibles trans bordos)

) menoade 15 min 2) _ ente 1Sy 20min 3)__ entre 30y 1 hora g entre {y {1 ¥ hora
5) masdedld hora

7.- (CUANTAS RUTAS TOMA PARA LLEGAR A SU DESTINO FINAL?

1 2 2 B3 41 4 ) Bl 6 7l masdeb

7.1.- ;CUALES?
a)
b
c)

8.- ;CUANTO TIEMPO CAMINARA DESDE QUE SE BAJA DEL CAMION A SU DESTINO? thinutos

9.- ;CUANTO GASTA AL DiA EN TRANSPORTE PUBLICO?

HESOS

Av. Las Fuentes 3952 B, Col. Las Fuentes, Zapopan, Jalisco CP 45070
Tel: (33) 3631 7985
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10.- ;CUANTOS DiAS A LA SEMANA UTILIZA EL TRANSPORTE PUBLICO?
L a2 ) I 41 4 ] g6 7F_ 7

11. ;QUE DIAS DE LA SEMANA?

11 Todzlasemaha 21 Delunes s sabado 3 Deliunes avigkhes
41 Tresocuatto dias a ls semana a1 Fihesde semaha B |farahie

12.- ;LA FORMA EN QUE PAGO ESTE TRANSPORTE PUBLICO FUE...7 (pago inmediato enel que via/a)

1)___ Efectivo (pasara la pregunta 14

21__ Transyale (pasaraliz sigulents pragunta)

31___ Bienevale (pasar g iz sigulents pragunta)

4)__ Tarjetade prepago (tren, sifrer, macrobiso SITRAN) (pasar 3 iz prequnta 14)

13.- ;HA SUFRIDO DISCRIMINACION POR PAGAR CON TRANSWALE O BIENEVALE?
10 Munca 3 Rarawvez 3 Pocasweces 4y Casisiempre a)__ Biempre

14.- ;LE ENTREGA BOLETO EL OPERADOR O LA MAQUINA DEL CAMION?
i Si 21 MNo

15.- ;HA SIDO VICTIMA DE ACOSO SEXUAL?
i Si 21 MNo

16.- ;QUE OTROS MEDIOS DE TRANSPORTE UTILIZA PARA COMPLETAR SU TRASLADO? (Respuesta Mltiple)

1)___ Tpe. de personal 21 The ascolar 31 Aol g Taxl
gl Uhepi D Cabify B Camiohets Cornunitatia 71 Molotaxr &1 Bicicista (harticii/an
9 Programa NIBICI T rantada) 1 A pie

17.- EN CASO DE USAR OTRO MEDIO COMPLEMENTARIO ;CUANTO GASTA AL DIiA EN TPE. DE PERSONAL, TPE.
ESCOLAR, TAXI, UBER/CITYDRIVE/CABIFY, CAMIONETA COMUNITARIA, MOTOTAXI O PROGRAMA “MIBICI”
{(RENTADA)? (En Casoe de psar AUTOMOVE prequntar chanto gasta en gasoling)

pesos

Av. Las Fuentes 3952 B, Col. Las Fuentes, Zapopan, Jalisco CP 45070
Tel: (33) 3631 7985
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C) CALIFICACION DE LA CALIDAD DEL SERYICIO (DE 1 PESIMOA 10 EXCELENTE)|

Servicio \ Evaluacion 1} Pesimo 3) Malo 5) Regular 8} Bueno 10) Excelente
1. Accesibilidad

1.1 Cercania detupuntn (Accesibiliad 2 i ruta de 1)Pésimo T Malo 5y Regular &) Bueno 10) Excelente
iransparie)

13fvZsﬁﬂgﬁ'ﬁeﬂtﬁ:ﬁggiﬁfﬁja”e al camidn (Accesbilbiad | 4ypasing T Malo 5y Regular &) Bueno 10) Excelente

2. Disponibilidact Frecuendadepasodelosvehicuos 1 1Peézimo I Malo 2 Regular 31 Bueno 101 Excelente

3. Rapidez: Tiempo detraslado 1)Pésimo 31Malo S1Regular 31 Bueno 101 Excelente

4. Confiabilidad Cumplimiento delhoratiopreviso 1 1Peézimo I Malo 2 Regular 31 Bueno 101 Excelente

tf; ﬁg;‘:fei"id“d: Winculacion con ofras rutas de 1)Pésimo ) Malo 5y Regular &) Bueno 10) Excelente

6. Confort:

B.1. Confort delvehiculo detransporte 1)Pésimo 31Malo S1Regular 31 Bueno 101 Excelente

6.1.1 &ccesos 11P&simo 31Malo SR egular 81Bueno 101Excelente

6.1.2Pisos 1)Pézimo 31Malo S1Regular 31 Buenao 101 Excelente

6.1.3 Asientos 1JP&simo 31Malo S1Regular 31 Bueno 101 Excelente

£.1 .4 ventilacidn 1)Pézimo 31Malo S1Regular 31 Buenao 101 Excelente

B.1.5 lluminacidn 11Pésimo Fikalo a)Regular &) Buena 101 Excelente

G.1.6Limpieza 1JP&simo 31Malo S1Regular 31 Bueno 101 Excelente

6.2 Confort por cantidad de usuarios dentro del vehicuo 1)Pészimo 31 Malo 2l Regular 31 Buenao 101 Excelente

6.3 Confort del vehiculo durante el viaje 1)Pézimo 31Malo S1Regular 31 Buenao 101 Excelente

Av. Las Fuentes 3952 B, Col. Las Fuentes, Zapopan, Jalisco CP 45070
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7. Segunidad
7.1 Perzonal 11Pésimo 31Malo S1Regular &) Bueno 101Excelente
T2 Enrelacion alaconducddn del chofer 1)1Pé&szimn 31Malo SIRegular 31 Bueno 101Excelente
3;;%“&;’?;‘5:‘92‘ sl o sl e i, Sl elilois, Hoiet 9, 13Pésima T Malo 5)Regular &) Bueno 10) Excelente
9. Atencidon
respeto fgﬂfé;‘ﬂ 3;:;” oel conductoral usuario con 19Pésimo 3)Malo 5)Regular 8) Bueno 101 Excelente
ol sapi 2 Atencion pdblica a guejas sobre|a calidad 11Pésimo 3)Malo 5)Regular &)Bueno | 10)Excelente
10. Infraestructura
101 Calidad delozparaderos 11Peésimo J1Malo S1Regular 31 Bueno 101Excelente
10.2 Calidad de lasestaciones 11Pé=imo 31Malo S1Regular &) Bueno 101Excelente
1035 Calidad de laz terminales 1)Pésimo J1hdala S1Regular &1 Bueno 10 Excelente
tren. 104 F qu%TTﬂﬁdiEJCESD ¥ Rrepago (en 1)Pésimo FIMalo S)Regular 8)Bueno | 10)Excelente
11. Facilidad de pagao 11Pésimo Fihdala 2] Regular &) Bueno 101 Excelente
12. Costo del transporte puklico 11Pésimo 31Malo S1Regular &) Bueno 101 Excelente
13. Calificacion General (PREGUNHTAR A TODOS)
13.1 Del servicio nueva nuta SITRAH 11Peésimo J1Malo S1Regular 31 Bueno 101Excelente
13.2 Del servicio deautobuses 1)1Pé&szimn 31Malo SIRegular 31 Bueno 101Excelente
13.3 D servicio del macmhis. 11Pésimo J1Malo S1Regular 1 Bueno 101Excelente
13.4 Del servicio del tren ligero 11Pésimo 31Malo S1Regular 31 Bueno 101Excelente

Av. Las Fuentes 3952 B, Col. Las Fuentes, Zapopan, Jalisco CP 45070
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14, Elementos de Accesibilidad Universal

14.1 Escaldn 11 Ma Ciil 2] CHil 3ln=suficients 41 Suficiente
14.2 Asiento=Preferenciales 13 Mo il 2] (il Ilnzuficiente 41 zuficiente
14.3 Placas Eraille 13 Mo Cil 2] Ciil lnzuficiente 41 5uficiente
14.4 Parantes 13 Ma Cil 2] Ll Ilnzuficients 41 Suficiente
14.5 A=iento Talla Baja 11 Mo il 270l 3nsuficiente 41 Zuficiente
14.6 Timbres 11 Ma Ciil 210l 3ln=suficients 41 Suficiente
14.7 Pantalla 131 Ma Ciil 27 LHil Ilnzuficiente 41 5uficiente
14.% Area para silla deuedas 11 Mo il 270l 3nsuficiente 41 Zuficiente
14.9 Elementos 11 Ma Ciil 210l 3ln=suficients 41 Suficiente

Av. Las Fuentes 3952 B, Col. Las Fuentes, Zapopan, Jalisco CP 45070
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D) PREFERENCIAS DECLARADAS

1.- :EN QUE ASPECTOS DEL SERVICIO DE TRANSPORTE PUBLICO CONSIDERA USTED SE DEBE INVERTIR MAS PARA
HACERLO MAS SEGURO, CONFORTABLE Y ACCESIBLE? [respuesta muitipis)

13 Adguirirmejorescamiones 21 Capacitacion a choferes 3 Infraestructura de paraderos
41 Sistermnasde comunicacidn e informacion

2.- ;CONSIDERA QUE DEBERIA EXISTIR UN SISTEMA DE TRANSPORTE PUBLICO NOCTURNO?

19___5i 2 Mo 21 Medaigusl

3.- ;CUANDO SUBE Y BAJA DEL CAMION QUE PREFIERE?

13 Subirescalones 2 Mosubirescalones 3 Medaigual

4.- ;EN CUANTO A LA VENTILACION, QUE PREFIERE?

13___Wentilacidn natural 2 Aireacondicionado 3__ Sinventilacion

5.- :zEN CUANTO A LAS PARADAS, QUE PREFIERE?

17 Clue se pare en lasesquinas 21 Quése pare a medis cuadra BH__ Medaigual

Av. Las Fuentes 3952 B, Col. Las Fuentes, Zapopan, Jalisco CP 45070
Tel: (33) 3631 7985
http://www.polymetrix.com.mx
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E) PROPUESTAS DE MEJORAMIENTO)

1.- ;EN CUANTO A SEGURIDAD QUE MEJORARIA?

17 Botdn de panico 21 Operativosde revision 31 Personalde seguridad & bordo
43 Maonitoreo entiempo real

2.- ;EN CUANTO A CONFORT QUE MEJORARIA?

1___Ventilacian 2)___ Disefio de espacio A__ Asientos 4 Escalones
A)___ Suspensidn B Menosasientos

3.- ;EN CUANTO A ACCESIBILIDAD QUE ME.JORARIA?

1 Altura delwvehiculo D Adicidn de un escaldn 3 Anchodelosingresns— egresos
41 Paraderos

4.- ;EN CUANTO AL SERMICIO QUE MEJORARIA?

17 Horariosde servicio 21 Informacidn A ldentificacion dewehiculos 4y Limpieza
5.- ;EN CUANTO A LA INFRAESTRUCTURA QUE MEJORARIA?

19 Banguetas 2 Paraderos 3 Numinacidn 49 Es=taciones

Av. Las Fuentes 3952 B, Col. Las Fuentes, Zapopan, Jalisco CP 45070
Tel: (33) 3631 7985
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DISTRIBUCION DE LA MUESTRA
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N | Agrupacion Empresa Ruta Casos | Camiones
1| Alianza Alianza de Camioneros 258 30 3
2 | Alianza Alianza de Camioneros 30 20 2
3 | Alianza Alianza de Camioneros 37 20 2
4 | Alianza Alianza de Camioneros 50A 20 2
5| Alianza Alianza de Camioneros 52 20 2
6 | Alianza Alianza de Camioneros 52A 20 2
7 | Alianza Alianza de Camioneros 63 20 2
8| Alianza Alianza de Camioneros 175 10 1
9| Alianza Alianza de Camioneros 175A 10 1

10 | Alianza Alianza de Camioneros 175D 10 1

11 | Alianza Alianza de Camioneros 214 10 1

12 | Alianza Alianza de Camioneros 258A 10 1

13| Alianza Alianza de Camioneros 258B 10 1

14 | Alianza Alianza de Camioneros 27 10 1

15| Alianza Alianza de Camioneros 27A 10 1

16 | Alianza Alianza de Camioneros 33 10 1

17| Alianza Alianza de Camioneros 33A 10 1

18 | Alianza Alianza de Camioneros 368 10 1

19 | Alianza Alianza de Camioneros 37A 10 1

20 | Alianza Alianza de Camioneros 39 ORIENTE 10 1

21| Alianza Alianza de Camioneros 39A 10 1

22 | Alianza Alianza de Camioneros 45-V 10 1

23 | Alianza Alianza de Camioneros 52B 10 1

24 | Alianza Alianza de Camioneros 52D 10 1

25| Alianza Alianza de Camioneros 54 10 1

26 | Alianza Alianza de Camioneros 59 10 1

27 | Alianza Alianza de Camioneros 59A 10 1

28 | Alianza Alianza de Camioneros 61 10 1

29 | Alianza Alianza de Camioneros 66 10 1

30 | Alianza Linea Tapatia 360-60 10 1

31| Alianza Linea Tapatia 508B 10 1

32 | Alianza Permisionarios del Circuito Periférico 380 70 7

33 | Alianza Permisionarios del Circuito Periférico 380A 10 1

34 | Alianza Transportacion Confortable, S. A. de C. V. 706 10 1

35| Alianza Transportacion Confortable, S. A. de C. V. 710 10 1

Av. Las Fuentes 3952 B, Col. Las Fuentes, Zapopan, Jalisco CP 45070
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N | Agrupacion Empresa Ruta Casos | Camiones
45
36 | Alianza Transporte Oblatos Colonias ALAMEDAS 10 1
37 | Alianza Transporte Urbano de Guadalajara, S. A. de C. V. 706 20 2
706
38 | Alianza Transporte Urbano de Guadalajara, S. A. de C. V. MOLINOS 10 1
39 | Alianza Transporte Urbano de Guadalajara, S. A. de C. V. 707 10 1
40 | Alianza Transporte Vanguardista de Jalisco, A. C. 30A 20 2
41 | Alianza Transporte Vanguardista de Jalisco, A. C. 110A 10 1
42 | Alianza Transporte Vanguardista de Jalisco, A. C. 153A 10 1
43| Alianza Transporte Vanguardista de Jalisco, A. C. 156 10 1
44 | Alianza Transporte Vanguardista de Jalisco, A. C. 207 10 1
45 | Alianza Transporte Vanguardista de Jalisco, A. C. 249 10 1
46 | Alianza Transporte Vanguardista de Jalisco, A. C. 258D 10 1
47 | Alianza Transporte Vanguardistas de Guadalajara, A. C. 52C 10 1
48 | Alianza Transporte Vanguardistas de Occidente, A. C. 62 20 2
49 | No Alianza | Autobuses Tlajomulco, S. A. de C. V. 187 10 1
50| No Alianza | Autobuses Tlajomulco, S. A. de C. V. 188 10 1
51| No Alianza | Autotransportes Guadalajara, El Salto, Puente Grande, Santa Fe S. A. D 177 20 2
52| No Alianza | Autotransportes Guadalajara, El Salto, Puente Grande, Santa Fe S. A. D 178 10 1
53| No Alianza | Autotransportes Guadalajara, El Salto, Puente Grande, Santa Fe S. A. D 178A 10 1
54 | No Alianza | Autotransportes Guadalajara, El Salto, Puente Grande, Santa Fe S. A. D 180 10 1
55| No Alianza | Federacién Democratica de Conductores y Trabajadores 808 10 1
Federacién Obrero Revolucionaria de Agrupaciones Sindicales del RUTA 03
56 | No Alianza | Estado 10 1
57 | No Alianza | Transportes Suburbanos Guadalajara, Santa Anita S. A. de C. V. 182A 20 2
58 | No Alianza | Transportes Suburbanos Guadalajara, Santa Anita S. A. de C. V. 182 10 1
59 | No Alianza | Transportes Suburbanos Guadalajara, Santa Anita S. A. de C. V. 183A 10 1
60 | No Alianza | Transportes Tlajomulco Servicio Villegas, S. A. de C. V. 186-V 20 2
61| No Alianza | Transportes Tlajomulco Servicio Villegas, S. A. de C. V. 186A 10 1
62 | No Alianza | Transportistas Unidos de Tlaquepaque A. C. 176A 30 3
63 | No Alianza | Transportistas Unidos de Tlaquepaque A. C. 78 20 2
64 | No Alianza | Transportistas Unidos de Tlaquepaque A. C. 78C 20 2
65| No Alianza | Transportistas Unidos de Tlaquepaque A. C. 136 10 1
66 | No Alianza | Transportistas Unidos de Tlaquepaque A. C. 176C 10 1
67 | No Alianza | Transportistas Unidos de Tlaquepaque A. C. 330 10 1
68 | No Alianza | Transportistas Unidos de Tlaquepaque A. C. 333 10 1
69 | Sistecozome | Sistecozome Diesel 19A 10 1
70 | Sistecozome | Sistecozome Diesel 51C 10 1

Av. Las Fuentes 3952 B, Col. Las Fuentes, Zapopan, Jalisco CP 45070
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N |Agrupacion Empresa Ruta Casos | Camiones
71 | Sistecozome | Sistecozome Electrico 200 10 1
72 | Sistecozome | Sistecozome Electrico 400 10 1
73 | Sistecozome | Sistecozome Subrogado 619 60 6
74 | Sistecozome | Sistecozome Subrogado 623 40 4
75 | Sistecozome | Sistecozome Subrogado 644A 40 4
76 | Sistecozome | Sistecozome Subrogado 644B 40 4
77 | Sistecozome | Sistecozome Subrogado 24A 30 3
78 | Sistecozome | Sistecozome Subrogado 604 30 3
79 | Sistecozome | Sistecozome Subrogado 622 30 3
80 | Sistecozome | Sistecozome Subrogado 622A 30 3
81 | Sistecozome | Sistecozome Subrogado 633 30 3
82 | Sistecozome | Sistecozome Subrogado 646 30 3
83 | Sistecozome | Sistecozome Subrogado 101 20 2
84 | Sistecozome | Sistecozome Subrogado 25 20 2
85 | Sistecozome | Sistecozome Subrogado 51A 20 2
86 | Sistecozome | Sistecozome Subrogado 603A 20 2
87 | Sistecozome | Sistecozome Subrogado 612 20 2
88 | Sistecozome | Sistecozome Subrogado 615 20 2
89 | Sistecozome | Sistecozome Subrogado 623A 20 2
90 | Sistecozome | Sistecozome Subrogado 626 20 2
91 | Sistecozome | Sistecozome Subrogado 629-1 20 2
92 | Sistecozome | Sistecozome Subrogado 629B 20 2
93 | Sistecozome | Sistecozome Subrogado 632 20 2
94 | Sistecozome | Sistecozome Subrogado 634 20 2
95 | Sistecozome | Sistecozome Subrogado 636A 20 2
96 | Sistecozome | Sistecozome Subrogado 645 20 2
97 | Sistecozome | Sistecozome Subrogado 647 20 2
98 | Sistecozome | Sistecozome Subrogado 142 10 1
99 | Sistecozome | Sistecozome Subrogado 142A 10 1
100 | Sistecozome | Sistecozome Subrogado 15 10 1
101 | Sistecozome | Sistecozome Subrogado 171 10 1
102 | Sistecozome | Sistecozome Subrogado 320A 10 1
103 | Sistecozome | Sistecozome Subrogado 358 10 1
104 | Sistecozome | Sistecozome Subrogado 51 10 1
105 | Sistecozome | Sistecozome Subrogado 602 10 1
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N |Agrupacion Empresa Ruta Casos | Camiones
106 | Sistecozome | Sistecozome Subrogado 603B 10 1
107 | Sistecozome | Sistecozome Subrogado 604A 10 1
108 | Sistecozome | Sistecozome Subrogado 605 10 1
109 | Sistecozome | Sistecozome Subrogado 608 10 1
110 | Sistecozome | Sistecozome Subrogado 610 10 1
111 | Sistecozome | Sistecozome Subrogado 611 10 1
112 | Sistecozome | Sistecozome Subrogado 611A 10 1
113 | Sistecozome | Sistecozome Subrogado 614 10 1
114 | Sistecozome | Sistecozome Subrogado 615A 10 1
115 | Sistecozome | Sistecozome Subrogado 616 10 1
116 | Sistecozome | Sistecozome Subrogado 619A 10 1
117 | Sistecozome | Sistecozome Subrogado 624 10 1
118 | Sistecozome | Sistecozome Subrogado 625 10 1
119 | Sistecozome | Sistecozome Subrogado 625A 10 1
120 | Sistecozome | Sistecozome Subrogado 631 10 1
121 | Sistecozome | Sistecozome Subrogado 631A 10 1
122 | Sistecozome | Sistecozome Subrogado 635B 10 1
123 | Sistecozome | Sistecozome Subrogado 636 10 1
124 | Sistecozome | Sistecozome Subrogado 637 10 1
125 | Sistecozome | Sistecozome Subrogado 639 10 1
126 | Sistecozome | Sistecozome Subrogado 639A 10 1
127 | Sistecozome | Sistecozome Subrogado 640 10 1
128 | Sistecozome | Sistecozome Subrogado 641 10 1
129 | Sistecozome | Sistecozome Subrogado 643 10 1
130 | Sistecozome | Sistecozome Subrogado 645A 10 1
131 | Sistecozome | Sistecozome Subrogado 647A 10 1
132 | SITEUR SITEUR L1 70 7
133 | SITEUR SITEUR MACROBUS 60 6
134 | SITEUR SITEUR L2 50 5
135 | SITEUR SITEUR A 16 10 1
136 | SITEUR SITEUR A19 10 1
137 | SITEUR SITEUR A20 10 1
138 | SITRAN SITRAN T02 90 9
139 | SITRAN SITRAN 703 60 6
140 | SITRAN SITRAN 136A 50 5

Av. Las Fuentes 3952 B, Col. Las Fuentes, Zapopan, Jalisco CP 45070
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N |Agrupacion Empresa Ruta Casos | Camiones
141 | SITRAN SITRAN A02 20 2
142 | SyT Servicios y Transportes 275B 30 3
143 | SyT Servicios y Transportes 13 20 2
144 | SyT Servicios y Transportes 371 20 2
145 | SyT Servicios y Transportes 55 20 2
146 | SyT Servicios y Transportes 163 10 1
147 | SyT Servicios y Transportes 167 10 1
148 | SyT Servicios y Transportes 231 10 1
149 | SyT Servicios y Transportes 24 10 1
150 | SyT Servicios y Transportes 275 10 1
151 | SyT Servicios y Transportes 275A 10 1
152 | SyT Servicios y Transportes 275F 10 1
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AGEBS DONDE LOS ENTREVISTADOS TIENEN SUS
HOGARES

Producciones en Domicilio
[ ]215-1,075
[ ]1075-1735
B 1.735-3685
B 3685-85675
Il s675- 73,070

»

N
01225 5 175
[ = - aaa——
Kilémetros

Tel: (33) 3631 7985
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RESULTADOS DE LA
ENCUESTA
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SECCION A: PERFIL DEL USUARIO
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Sexo

Hombres

Mujeres 45 8%

54.2%

Tel: (33) 3631 7985
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Edad

455, (D ' 3.6%

35-44 S 18.1%
25.34 () 1 . 9%
18-24 I 0 0. 5%

12-17 7-10.6%
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Escolaridad
N
Posgrado U 1.2%
Licenciatura  (RMMMD 18.3%
Preparatoria/Carrera Técnica _ 33.1%

Secundaria I 30.7%

Primaria ,14.9%

Sin estudios _J1-8%
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Empleado privado

Ama de casa

Estudiante

Trabajador independiente

Empleado publico

Jubilado o pensionado

Desempleado

Patron o empresario

[34]

Ocupacion
O 259

A 0 0.8%6
A 2 0.5%

)18.9%

)6.3%

O 4.8%

J1.1%

J1.0%
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Ingresos Mensuales

Mas de $15.000 - 1.3%

$12,501 - $15,000 -’ 2.6%

$10,001 - $12,500 )8.4%

$7.501 - $10,000 (I 1 5 5%
$5.001 - 37,500 ) © /| 3%,
$2.501 - $5.000 Y 0/, 7%,

Hasta $2,500 )13.7%

$0 J9.6%
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Dependientes economicos
(extras a usted)

1.3 es el promedio
40.4%

19.7%

17.6%
13.9%
6.1%
1.3% 0 0
' pad 0.5/3 0.2%) 0.3//0
0 1 2 3 4 5

6 7 8
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Condicidn especial

1 0
6.7%
y 4

Discapacidad Tercera edad (60 Mujer Talla baja
afos 0 mas) embarazada
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¢,Queée tipo de discapacidad?
6.7% que tienen alguna discapacidad

5.4%

0.9%
0.5%
0.0% 0.0%
V4 4
Motora Auditiva Visual Intelectual Mental

Tel: (33) 3631 7985
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¢,Quée tan dificil le fue acceder al
camion?

58.0%

17.3% 20.5%
4.1%
Muy dificil Dificil Facil Muy facil
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¢,Ha sido victima de maltrato por parte
del chofer?

Si, Verbal
549% Sl, Fisica

1.0%

No 93.6%

Tel: (33) 3631 7985
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SECCION B: OD ORIGEN Y DESTINO
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Motivo de viaje

casa NN 3 > 1%
Lugar de trabajo S 14.0%
Compras I 1 3.5%
Escuela (Y 8 9%
Encomienda de trabajo D 7.9%
Lugar diversién S 7.4%
visita D 6.9%
Médico D 3.8%
Deporte J1.5%
Otros tipos de lugares B 3.8%

Tel: (33) 3631 7985
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¢ Cuantos minutos espero para abordar
el transporte publico?

7.76 es el promedio

30.8%

22.5%

15.2%

13.9%
8.9%
6.3% .I
2.0%
0
l 5 03w

Menos de Dela3 Mas de 3 Masde5 Masdel0 Masdel5 Masde30 Masdel

1 minuto minutos  minutosy minutosy minutosy minutosy minutosy hora,
5 minutos hasta 10 hasta1l5 30 minutos hata 60 Jjcuanto?
minutos minutos minutos  (minutos)
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¢, Cuanto tiempo tarda en llegar a su

destino final?
37.29 es el promedio

40.8%
37.4% £
|

9.19 10.6%

2Ly
Menos de 15 min Entre 15y 30 Entre 30y 1 hora Entrely 1% Mas de 1 % hora
min hora
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¢ Cuantas rutas toma para llegar
a su destino final?

1.3 Rutas en promedio
68.1%

26.7%
4.7%
- 0.4% 0.1%
P 4 A
1 2 3 4 Mas de 6

Tel: (33) 3631 7985
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L1

BTR Macrobus
L2

644A

706

633

275B

24A

182A

13

Otras

[46]

¢, Cuales rutas?

Primera mencioén

. 3 09
(——— 3 09
(—— ? 501
D 2 50/
D 2 10/
D 1. 7%

1.7%

1.7%

eoleolo)e)

3***‘|||||“

S>> S>>
RPRRPRRRRRR
2LLeLeee
oM O O O O O O™ O

S
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TREN ELECTRICO URBANO
619

622

176A

629

78

275

604

231

39

Otras

[47]

¢, Cuales rutas?

Segunda mencion

(e — 1 99
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¢, Cuales rutas?

Tercera mencion

TREN ELECTRICO URBANO oo 0.39%
RIVER D 0.1%
BTR Macrobys D 0.1%
D 0.19%
78 Y 0.19%
631 D 0.19%
R 0.19%
622 (D (0.1%
25 D 0.19%
I 0.1%
186 D 0.19%
171 D 0.1%
D 0.1%

Otras EEEEEEE————————— Y
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¢, Cuanto tiempo caminara desde que se

baja del camion a su destino?
8.68 es el promedio

39.6%

27.4%

20.1%
8.5%
2.6%
1.2% I -'° 0.4%  0.1%
7 -

Menos de 1 minutoy 5 minutos 10 minutos 15 minutos 20 minutos 30 minutos 1horao
1 minuto menosde y menos y menos y menos y menos y menos mas
5 de 10 de 15 de 20 de 30 de 60
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Tel: (33) 3631 7985 TR P
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[50]

¢, Cuanto gasta al dia en transporte
publico?
15.97 es el promedio

29 Pesos y mas - 12.2%
2228 Pesos D 2 5%
15-21 Pesos -3-7%
s14pesos S 53.3%
0-7 Pesos O Jsow

Av. Las Fuentes 3952 B, Col. Las Fuentes, Zapopan, Jalisco CP 45070 [=] 5= . ®
Tel: (33) 3631 7985 TR P
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[51]

¢ Cuantos dias a la semana utiliza
el transporte publico?

5.0 Dias en promedio

26.8%
24.3%

18.7%

10.5% o
7.3% 970
4.4% ‘I ‘I
4 5 6

Tel: (33) 3631 7985
http://www.polymetrix.com.mx

Av. Las Fuentes 3952 B, Col. Las Fuentes, Zapopan, Jalisco CP 45070 E_I a=] '...
I 4 |
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[52]

¢, Qué dias de la semana?

26.7%
22.0%
20.6%
17.2%
11.3%
Al
2.2%
11
Toda la De lunes a De lunes a Tres o cuatro Fines de Variable
semana sabado viernes dias ala semana

semana

Tel: (33) 3631 7985
http://www.polymetrix.com.mx
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[53]

¢cLaforma en que paga el
transporte publico es...?

(Pago inmediato en el que viaja)

83.8%

11.8%
3.3% 1.1%

-7 v -

Efectivo Transvale Bienevale Tarjeta de
prepago (tren,
sitren, BTR
Macrobus o
SITRAN)

Av. Las Fuentes 3952 B, Col. Las Fuentes, Zapopan, Jalisco CP 45070 [=] 5= . ®
Tel: (33) 3631 7985 TR P
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[54]

¢Ha sufrido discriminacion por pagar
con transvale o bienevale?

11.8% que pagan con transvale

50.4% 3.3% que pagan con bienevale

21.7%
° 21.2%
/
6.4%
s =
Ay
Nunca Rara vez Pocas veces Casi siempre Siempre

Tel: (33) 3631 7985
http://www.polymetrix.com.mx

Av. Las Fuentes 3952 B, Col. Las Fuentes, Zapopan, Jalisco CP 45070 E_I a=] '...
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[55]

¢Le entrega boleto el operador o la
maquina del camion?

No 8.7%

o

Tel: (33) 3631 7985
http://www.polymetrix.com.mx

Av. Las Fuentes 3952 B, Col. Las Fuentes, Zapopan, Jalisco CP 45070 E_I a=] '...
N 4 |
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[56]

¢ Ha sido victima de acoso sexual?

Si7.3%

No 92.7%

100.0%
9.2% 90.8% 100.0%

Av. Las Fuentes 3952 B, Col. Las Fuentes, Zapopan, Jalisco CP 45070 [=] 5= . ®
Tel: (33) 3631 7985 TR b |
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[57]

¢, Qué otros medios de transporte utiliza
para completar su traslado?

HSi mNo
O
2%

Tpe. de personal 99 7%

Tpe. escolar 99 8%

Automovil % 91.3%
) 0)
Taxi “ 96.2%
Uber/Citydrive/Cabify 92.4%

Camioneta comunitaria 99 6%

Mototaxi 99 5%

Bicicleta (particular)

Programa “MI BICI”’(rentada)

96.6%

99.8%

A pie 69.1%

Tel: (33) 3631 7985 S
http://www.polymetrix.com.mx =]

Av. Las Fuentes 3952 B, Col. Las Fuentes, Zapopan, Jalisco CP 45070 E!%E‘ [=] '..i
- @
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[58]

EN CASO DE USAR OTRO MEDIO
COMPLEMENTARIO ;CUANTO GASTAAL DIAEN TPE. DE
PERSONAL, TPE. ESCOLAR, TAXI, UBER/CITYDRIVE/CABIFY,

CAMIONETA COMUNITARIA, MOTOTAXI O PROGRAMA “MI
BICI” (RENTADA)?

101 Pesos y + )17.4%

81-100 Pesos I 1 0.5%

61-80 Pesos )12.0%

41-60 pesos N 1 1%
21-40 Pesos N 9 8%

1-20 Pesos J18.9%

o (S 20.2%

Av. Las Fuentes 3952 B, Col. Las Fuentes, Zapopan, Jalisco CP 45070 [=] 5= . ®
Tel: (33) 3631 7985 TR P
[=]: 5%
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[59]

SECCION C: CALIFICACION DE LA
CALIDAD DEL SERVICIO

Tel: (33) 3631 7985
http://www.polymetrix.com.mx

Av. Las Fuentes 3952 B, Col. Las Fuentes, Zapopan, Jalisco CP 45070 E_I a=] '...
I 4 |
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[60]

Cercania de tu punto
(Accesibilidad a la ruta de transporte)

8.33 8.20
7.62 7.70
I I I 5.58 5-83

Tren Eléctrico BRT Macrobus SITREN SITRAN (Ruta Colectivo Promedio
Urbano Empresa) Actual

Tel: (33) 3631 7985
http://www.polymetrix.com.mx

Av. Las Fuentes 3952 B, Col. Las Fuentes, Zapopan, Jalisco CP 45070 E_I a=] '...
N o'l
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[61]

Facilidad de subirte y bajarte al camion
(Accesibilidad al vehiculo de transporte)

8. 57
5.69
Tren Eléctrico BRT Macrobus SITREN SITRAN (Ruta Colectivo Promedio
Urbano Empresa) Actual

Av. Las Fuentes 3952 B, Col. Las Fuentes, Zapopan, Jalisco CP 45070 E_I a=] '...
N o 8
E. .

Tel: (33) 3631 7985

http://www.polymetrix.com.mx polymetrix
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[62]

Disponibilidad: Frecuencia de paso de los

vehiculos
9.14
8.64
7.30
6.91

5.38

Tren Eléctrico BRT Macrobus SITREN SITRAN (Ruta Colectivo Promedio
Urbano Empresa) Actual

Tel: (33) 3631 7985
http://www.polymetrix.com.mx

Av. Las Fuentes 3952 B, Col. Las Fuentes, Zapopan, Jalisco CP 45070 E_I a=] '...
N o'l
[=]:5FF
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[63]

Rapidez: Tiempo de traslado

9.23
8.57 5.20
7.25
I o s

Tren Eléctrico BRT Macrobus SITREN SITRAN (Ruta Colectivo Promedio
Urbano Empresa) Actual

Tel: (33) 3631 7985
http://www.polymetrix.com.mx
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[64]

Confiabilidad: Cumplimiento del horario previsto

9.25
8.93
6.80 6.98
5.42
5.05
Tren Eléctrico BRT Macrobus SITREN SITRAN (Ruta Colectivo Promedio
Urbano Empresa) Actual

Tel: (33) 3631 7985
http://www.polymetrix.com.mx
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[65]

Conectividad: Vinculacién con otras rutas de

transporte
9.13
8.53 8.60
7.51
I 552 289
Tren Eléctrico BRT Macrobus SITREN SITRAN (Ruta Colectivo Promedio
Urbano Empresa) Actual

Av. Las Fuentes 3952 B, Col. Las Fuentes, Zapopan, Jalisco CP 45070 [=] 5= . ®
Tel: (33) 3631 7985 ks §e°l
[=]: 5%
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[66]

Confort del vehiculo de transporte

9.20
863 g.40
7.87
I o5 562

Tren Eléctrico BRT Macrobus SITREN SITRAN (Ruta Colectivo Promedio
Urbano Empresa) Actual

Tel: (33) 3631 7985
http://www.polymetrix.com.mx
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[67]

Accesos
9-31 9.00
8.42
7.80
5.55
2.17
Tren Eléctrico BRT Macrobus SITREN SITRAN (Ruta Colectivo Promedio
Urbano Empresa) Actual

Tel: (33) 3631 7985
http://www.polymetrix.com.mx
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[68]

Pisos
9.28 2 80
8.48 .
7.95
2.94
5.15
Tren Eléctrico BRT Macrobus SITREN SITRAN (Ruta Colectivo Promedio
Urbano Empresa) Actual

Tel: (33) 3631 7985
http://www.polymetrix.com.mx
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[69]

Asientos
9.24
8.56 8.40
7.88
5.31
491
Tren Eléctrico BRT Macrobus SITREN SITRAN (Ruta Colectivo Promedio
Urbano Empresa) Actual

Tel: (33) 3631 7985
http://www.polymetrix.com.mx
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[70]

Ventilacion
9.24 8.97
7.80 7.81
5.52
5.12
Tren Eléctrico BRT Macrobus SITREN SITRAN (Ruta Colectivo Promedio
Urbano Empresa) Actual

Tel: (33) 3631 7985
http://www.polymetrix.com.mx

Av. Las Fuentes 3952 B, Col. Las Fuentes, Zapopan, Jalisco CP 45070 E_I a=] '...
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[71]

lluminacion
938 917
‘ 8.80

7.94

5.60
5.19
Tren Eléctrico BRT Macrobus SITREN SITRAN (Ruta Colectivo Promedio
Urbano Empresa) Actual

Tel: (33) 3631 7985
http://www.polymetrix.com.mx
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[72]

Limpieza
9.28
8.76
8.20
7.79
5.07
4.63
Tren Eléctrico BRT Macrobus SITREN SITRAN (Ruta Colectivo Promedio
Urbano Empresa) Actual

Tel: (33) 3631 7985
http://www.polymetrix.com.mx
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[73]

Confort por cantidad de usuarios dentro del

vehiculo
9.00
7.80
7.34 7.39
5.01
Tren Eléctrico BRT Macrobus SITREN SITRAN (Ruta Colectivo Promedio
Urbano Empresa) Actual

Tel: (33) 3631 7985
http://www.polymetrix.com.mx
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[74]

Confort del vehiculo durante el viaje

9.23
326 8.60
7.74
I I 4.95 5.34

Tren Eléctrico BRT Macrobus SITREN SITRAN (Ruta Colectivo Promedio
Urbano Empresa) Actual

Tel: (33) 3631 7985
http://www.polymetrix.com.mx
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[75]

Personal
' 8.20
7.70
5.63
5.25
Tren Eléctrico BRT Macrobus SITREN SITRAN (Ruta Colectivo Promedio
Urbano Empresa) Actual

Tel: (33) 3631 7985
http://www.polymetrix.com.mx
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[76]

En relacion a la conducciéon del chofer

0.18
8.77 8.60
7.48
I 5.27 2.64

Tren Eléctrico BRT Macrobus SITREN SITRAN (Ruta Colectivo Promedio
Urbano Empresa) Actual

Tel: (33) 3631 7985
http://www.polymetrix.com.mx
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[77]

Informacion al usuario sobre rutas, horarios,
costos, urgencias y otros

9.28
792 828
7.15
I a78 O

Tren Eléctrico BRT Macrobus SITREN SITRAN (Ruta Colectivo Promedio
Urbano Empresa) Actual

Av. Las Fuentes 3952 B, Col. Las Fuentes, Zapopan, Jalisco CP 45070 [=] 5= . ®
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[78]

Atencion del conductor al usuario con respeto y

cordialidad
9.02 3 86
8.20
7.66
I 571 603
Tren Eléctrico BRT Macrobus SITREN SITRAN (Ruta Colectivo Promedio
Urbano Empresa) Actual

Av. Las Fuentes 3952 B, Col. Las Fuentes, Zapopan, Jalisco CP 45070 [=] 5= . ®
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[79]

Atencion publica a quejas sobre la calidad del

servicio
9.10
8.30
7.60 7.60
5.67
Tren Eléctrico BRT Macrobus SITREN SITRAN (Ruta Colectivo Promedio
Urbano Empresa) Actual

Tel: (33) 3631 7985
http://www.polymetrix.com.mx
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[80]

Calidad de los paraderos

9.05
8.38 8.40
7.12
I 4.74 > 14

Tren Eléctrico BRT Macrobus SITREN SITRAN (Ruta Colectivo Promedio
Urbano Empresa) Actual

Tel: (33) 3631 7985
http://www.polymetrix.com.mx
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[81]

Calidad de las estaciones

9.19
8.89
7.10 7.09
5.17
4,74
Tren Eléctrico BRT Macrobus SITREN SITRAN (Ruta Colectivo Promedio
Urbano Empresa) Actual

Tel: (33) 3631 7985
http://www.polymetrix.com.mx
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[82]

Calidad de las terminales

9.28
8.89
7.30 7.32
5.22
4.79
Tren Eléctrico BRT Macrobus SITREN SITRAN (Ruta Colectivo Promedio
Urbano Empresa) Actual

Tel: (33) 3631 7985
http://www.polymetrix.com.mx
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[83]

Equipamiento de acceso y prepago
(en tren, macrobus, sitren y SITRAN)

9.29
I 7i 7i 7i 7.26 7-37

Tren Eléctrico BRT Macrobus SITREN SITRAN (Ruta Colectivo Promedio
Urbano Empresa) Actual

Tel: (33) 3631 7985
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[84]

Facilidad de pago

7.06
6.67
I 5 80 5.98
Tren Eléctrico BRT Macrobus SITREN SITRAN (Ruta Colectivo Promedio
Urbano Empresa) Actual

Tel: (33) 3631 7985
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[85]

Costo del transporte publico

7.80
7-13 6.86
I 6.60
I I | |

Tren Eléctrico BRT Macrobus SITREN SITRAN (Ruta Colectivo Promedio
Urbano Empresa) Actual

Tel: (33) 3631 7985
http://www.polymetrix.com.mx

Av. Las Fuentes 3952 B, Col. Las Fuentes, Zapopan, Jalisco CP 45070 E_I a=] '...
N 4 |
[=]:5FF

polymetrix
Estudios Estratégicos



[86]

Del servicio nueva ruta SITRAN

8.40
7.93
7.86
7.79
Tren Eléctrico BRT Macrobus SITREN SITRAN (Ruta Colectivo Promedio
Urbano Empresa) Actual

Tel: (33) 3631 7985
http://www.polymetrix.com.mx
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[87]

Del servicio de Autobuses

6.65
5 59 5.70
2.3/ I I 5.29 5.33
Tren Eléctrico BRT Macrobus SITREN SITRAN (Ruta Colectivo Promedio
Urbano Empresa) Actual

Tel: (33) 3631 7985
http://www.polymetrix.com.mx
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[88]

Del servicio del BRT Macrobus

8.58 8.72
‘ 8.22 8.25
7.66
6.60
Tren Eléctrico BRT Macrobus SITREN SITRAN (Ruta Colectivo Promedio
Urbano Empresa) Actual

Tel: (33) 3631 7985
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[89]

Del servicio del Tren Eléctrico Urbano

9.17 9.10 9.20 9.07 9.06
Tren Eléctrico BRT Macrobus SITREN SITRAN (Ruta Colectivo Promedio
Urbano Empresa) Actual

Tel: (33) 3631 7985
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[90]

Escalon
7.39
6.74
4.90
444 4.63 4.84
Tren Eléctrico BRT Macrobus SITREN SITRAN (Ruta Colectivo Promedio
Urbano Empresa) Actual

Tel: (33) 3631 7985
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[91]

Asientos Preferenciales

8.12 8.02
7.20
5.36 515 5.42
Tren Eléctrico BRT Macrobus SITREN SITRAN (Ruta Colectivo Promedio
Urbano Empresa) Actual

Tel: (33) 3631 7985
http://www.polymetrix.com.mx

Av. Las Fuentes 3952 B, Col. Las Fuentes, Zapopan, Jalisco CP 45070 E_I a=] '...
N 4 |
[=]:5FF

polymetrix
Estudios Estratégicos



[92]

Placas Braille

9.56
7.46
6.50
506 5.35
4I8

Tren Eléctrico BRT Macrobus SITREN SITRAN (Ruta Colectivo Promedio
Urbano Empresa) Actual

Tel: (33) 3631 7985
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[93]

Parlantes
9.36
7.38
5.88
4.71
4.30 I 4.35
Tren Eléctrico BRT Macrobus SITREN SITRAN (Ruta Colectivo Promedio
Urbano Empresa) Actual

Tel: (33) 3631 7985
http://www.polymetrix.com.mx
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[94]

Asiento Talla Baja

941
8.10
7.16
6.09
I v 484

Tren Eléctrico BRT Macrobus SITREN SITRAN (Ruta Colectivo Promedio
Urbano Empresa) Actual

Tel: (33) 3631 7985
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[95]

Timbres
6.82
470  4.89
4.12
Tren Eléctrico BRT Macrobus SITREN SITRAN (Ruta Colectivo Promedio
Urbano Empresa) Actual

Tel: (33) 3631 7985
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[96]

Pantalla
7.02
5.56
. I2 4i I i1 4.34
Tren Eléctrico BRT Macrobus SITREN SITRAN (Ruta Colectivo Promedio
Urbano Empresa) Actual

Tel: (33) 3631 7985
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[97]

Area para silla de ruedas

8.00 7.70
6.86
6.31
I 487 243

Tren Eléctrico BRT Macrobus SITREN SITRAN (Ruta Colectivo Promedio
Urbano Empresa) Actual

Tel: (33) 3631 7985
http://www.polymetrix.com.mx
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[98]

Elementos fijacion sillas

7.78 /.78
7.20
6.35
.11
4.82
Tren Eléctrico BRT Macrobus SITREN SITRAN (Ruta Colectivo Promedio
Urbano Empresa) Actual

Tel: (33) 3631 7985
http://www.polymetrix.com.mx
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Promedio general

9.05
8.36
805 7 A7 7.64
I I 5.26

Tren Eléctrico BRT Macrobus SITREN SITRAN (Ruta Colectivo Promedio
Urbano Empresa) Actual

Tel: (33) 3631 7985
http://www.polymetrix.com.mx
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SECCION D: PREFERENCIAS
DECLARADAS

Tel: (33) 3631 7985
http://www.polymetrix.com.mx
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¢En qué aspectos del servicio de transporte publico
considera usted se debe invertir mas para hacerlo
mas seguro, confortable y accesible?

HSi mNo

.. : : 59.5%
Adquirir mejores camiones

: ., 69.1%
Capacitacion a choferes ’

30.4%
Infraestructura de paraderos

69.6%

Sistemas de comunicacion e
informacion

79.5%

Av. Las Fuentes 3952 B, Col. Las Fuentes, Zapopan, Jalisco CP 45070 [=] 5= . ®
Tel: (33) 3631 7985 TR P
[=]: 5%
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¢cConsidera que deberia existir un
sistema de transporte publico

nocturno?
Me da igual

8.7%

Tel: (33) 3631 7985
http://www.polymetrix.com.mx
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Cuando sube y baja del camion, ¢qué
prefiere?

Me da igual Subir

27.7% escalones

: 40.8%
No subir °

escalones
31.5%

Tel: (33) 3631 7985
http://www.polymetrix.com.mx

Av. Las Fuentes 3952 B, Col. Las Fuentes, Zapopan, Jalisco CP 45070 E_I a=] '...
N 4 |
[=]:5FF

:  polymetrix
Estudios Estratégicos



[104]

En cuanto a la ventilacion, ¢qué
prefiere?

Sin ventilacion
1.9%

Aire
acondiciona Ventilacion

do 39.8% natural
58.2%

Av. Las Fuentes 3952 B, Col. Las Fuentes, Zapopan, Jalisco CP 45070 [=] 5= . ®
Tel: (33) 3631 7985 TR b |
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En cuanto a las paradas, ¢qué prefiere?

) Me da igual
Que se pare 10.6%
amedia \
cuadra

Que se pare
en las
esquinas

79.1%

Tel: (33) 3631 7985
http://www.polymetrix.com.mx
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SECCION E: PROPUESTAS DE
MEJORAMIENTO

Tel: (33) 3631 7985
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En cuanto a seguridad, ¢qué mejoraria?

29.3%
26.7%
23.7%
20.3%
Boton de panico Operativos de Personal de Monitoreo en
revision seguridad a tiempo real

bordo

Av. Las Fuentes 3952 B, Col. Las Fuentes, Zapopan, Jalisco CP 45070 [=] 5= . ®
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En cuanto a confort, ;qué mejoraria?

35.5% 35.7%

16.5%
6.5%
3.95%
..I 2.3%
Ventilacion Disefio de Asientos Escalones Suspension Menos
espacio asientos

Av. Las Fuentes 3952 B, Col. Las Fuentes, Zapopan, Jalisco CP 45070 [=] 5= . ®
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En cuanto a accesibilidad, ¢qué
mejoraria?

41.4%

22.5%
18.4% 17.7%
A
Altura del Adicién de un Ancho de los Paraderos
vehiculo escaldn ingresos —

egresos

Av. Las Fuentes 3952 B, Col. Las Fuentes, Zapopan, Jalisco CP 45070 [=] 5= . ®
Tel: (33) 3631 7985 ks §e°l

http://www.polymetrix.com.mx =] polymetrix



[110]

En cuanto al servicio, ¢qué mejoraria?

50.3%
23.0%
A
16.9%
' ]
Horarios de Informacidn Identificacion de Limpieza
servicio vehiculos
Av. Las Fuentes 3952 B, Col. Las Fuentes, Zapopan, Jalisco CP 45070 [=] 5= . ®
Tel: (33) 3631 7985 ks §e°l
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En cuanto a la infraestructura, ¢qué

mejoraria?
40.3%
34.4%
15.9%
9.4%
A
Banquetas Paraderos lluminacion Estaciones

Tel: (33) 3631 7985
http://www.polymetrix.com.mx
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Evaluacion a la calidad del servicio,
por variables:

Tipo de servicio
Tipo de vehiculo
Tarifa
Sexo
Edad
Escolaridad
Ocupacion
Ingresos mensuales
Condicion
Masivo VS Colectivo
Colectivo VS Colectivo
Masivo VS Masivo
Masivo + Colectivo por hombres y mujeres

Tel: (33) 3631 7985
http://www.polymetrix.com.mx
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Tipo de servicio
o .z SITRAN Promedio
Servicio / Evaluacion Tren Béctrico BRT Macrobls SITRAN SITRE’,\‘ Caract. (Caract. Colectivo Actual EZICIEINIY
Urbano (Ruta Empresa) (Trolebus) Especiales Especiales)

o Cercania de tu punto (Accesibilidad a la ruta de transporte) 8.33 7.62 7.85 8.20 7.01 7.30 5.52 5.83
Accesibiligad Facilidad de subirte y bajarte al camion (Accesibilidad al vehiculo de transporte) 8.69 8.57 7.76 8.20 7.06 7.32 5.29 5.69
Disponibilidad Frecuencia de paso de los vehiculos 9.14 8.64 7.09 7.30 6.23 6.43 494 5.38

Rapidez Tiempo de traslado 9.23 857 741 8.20 6.76 6.80 5.45 5.84
Confiabilidad Cumplimiento del horario previsto 9.25 8.53 7.12 6.80 6.59 6.62 498 5.42
Conectividad Vinculacién con otras rutas de transporte 9.13 8.53 7.61 8.60 7.09 7.25 5.45 5.86

Vehiculo de transporte 9.20 8.63 8.07 8.40 7.33 7.33 5.16 5.62
Accesos 9.31 8.42 7.84 9.00 7.17 7.68 5.08 556
Confort del |Pisos 9.28 8.48 7.99 8.80 7.21 7.87 5.06 5.54
vehiculo de |Asientos 9.24 8.56 7.92 8.40 7.14 7.78 4.81 B8l

Confort transporte |yentilacion 9.24 8.97 7.91 7.80 7.28 7.57 5.02 5.52

lluminacion 9.38 9.17 7.97 8.80 7.37 7.85 5.09 5.60

Limpieza 9.28 8.76 779 8.20 6.81 7.77 4.53 5.07

Confort por cantidad de usuarios dentro del vehiculo 9.00 7.34 7.47 7.80 6.79 7.18 4.55 5.01

Confort del vehiculo durante el viaje 9.23 8.26 7.86 8.60 7.10 7.40 4.86 5.34

Seguridad Persona.I’ _ 9.13 8.86 7.88 8.20 7.38 7.22 5.16 5.63
En relacién a la conduccién del chofer 9.18 8.77 7.68 8.60 7.34 6.97 5.17 5.64

Informacién Al usuario sobre rutas, horarios, costos, urgencias y otros 9.28 7.92 7.48 8.20 6.74 6.28 4.69 5.17
P Del conductor al usuario con respeto y cordialidad 9.02 8.86 7.90 8.20 7.49 7.03 5.63 6.03
Publica a quejas sobre la calidad del servicio 9.10 8.30 7.93 7.60 6.87 6.75 5.26 5.67

Calidad de los paraderos 9.05 8.38 7.41 8.40 6.50 6.35 4.66 5.14

. Cal?dad de las estac.iones 9y 8.89 7.27 7.10 6.64 6.62 4.66 5.17
Calidad de las terminales 9.28 8.89 7.44 7.30 6.69 7.00 4.71 5.22

Equipamiento de acceso y prepago (tren, macrobdus, sitren y SITRAN) 9.29 7.34 7.33 7.80 6.96 7.47 7.27 7.37

Pago Facilidad de pago 8.02 7.06 6.44 8.20 7.01 7.30 5.74 5.98
Costo Costo del transporte publico 7.80 7.13 6.73 6.60 6.90 7.22 6.09 6.26
Del servicio nueva ruta SITRAN 7.93 7.79 7.79 8.40 7.24 8.07 7.59 7.61

Ty — Del serv?c?o de autobuses 5.37 5.59 6.75 5.70 6.76 6.37 5.23 5.33
Del servicio del macrobls 8.58 8.72 7.79 6.60 7.56 7.32 8.25 8.25

Del servicio del tren ligero 9.17 9.10 8.13 9.20 7.98 7.98 9.11 9.06

Escalones 6.74 7.39 412 4.90 5.37 5.30 4.59 4.84

Asientos preferenciales 8.12 8.02 494 7.20 5.47 6.48 5.14 5.42

Placas Braille 7.46 9.56 5.11 6.50 7.34 2.82 4.95 5.35

Elementos de  |RAlEUIS) 7.38 9.36 477 4.30 6.78 8.83 424 471
Accesibilidad Asiento Talla Baja 7.16 9.41 5.09 8.10 6.66 8.73 438 4.84
Uil Timbres 6.82 6.49 4.47 6.30 3.79 3.20 4.76 4.89
Pantalla 7.02 4.12 4.36 4.60 6.14 8.77 4.09 434

Area para silla de ruedas 8.00 6.86 5.38 7.70 7.04 8.80 477 513

Elementos 7.78 7.78 5.43 7.20 7.32 8.80 471 ENINS

Av. Las Fuentes 3952 B, Col. Las Fuentes, Zapopan, Jalisco CP 45070
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Accesibilidad

Disponibilidad
Rapidez
Confiabilidad
Conectividad

Seguridad
Informacion

Atencion

Infraestructura

Pago
Costo

Calificacién General

Elementos de
Accesibilidad
Universal

. . .y Tipo de vehiculo Promedio
Servicio / Evaluacion Norma 2005 Norma 2014 Norma 2016 [EEUCIEINIZ

Cercania de tu punto (Accesibilidad a la ruta de transporte) 5.38 5.97 7.26 5.83
Facilidad de subirte y bajarte al camién (Accesibilidad al vehiculo de transporte) 5.16 5.78 7.56 5.69
Frecuencia de paso de los vehiculos 4.90 5.30 7.45 5.38
Tiempo de traslado 5.32 5.87 7.81 5.84
Cumplimiento del horario previsto 4.87 5.45 7.49 5.42
Vinculacién con otras rutas de transporte 5.37 5.88 7.71 5.86
Vehiculo de transporte 4.98 5.79 7.68 5.62

Accesos 491 5.68 7.73 5.55

Confort del |Pisos 4.79 5.79 7.77 5.54
vehiculo de |Asientos 4.55 5155 7.67 5.31
transporte |yentilacion 4.82 5.69 7.80 5.52
lluminacién 491 5.74 7.91 5.60

Limpieza 4.36 5.19 7.56 5.07

Confort por cantidad de usuarios dentro del vehiculo 434 5.08 7.45 5.01
Confort del vehiculo durante el viaje 4.67 5.48 7.64 5.34
Personal 4.95 5.85 7.67 5.63
En relacion a la conduccion del chofer 5.07 5.72 7.64 5.64
Al usuario sobre rutas, horarios, costos, urgencias y otros 451 5.31 7.38 5.17
Del conductor al usuario con respeto y cordialidad 5.39 6.31 7.77 6.03
Publica a quejas sobre la calidad del servicio 4.90 6.03 7.70 5.67
Calidad de los paraderos 4.38 5.42 7.36 5.14
Calidad de las estaciones 4.52 5.27 7.44 5.17
Calidad de las terminales 4.61 5.27 7.46 5.22
Equipamiento de acceso y prepago (tren, macrobus, sitren y SITRAN) 7.16 7.47 7.92 7.37
Facilidad de pago 5.47 6.25 7.25 5.98
Costo del transporte publico 5.94 6.41 7.12 6.26
Del servicio nueva ruta SITRAN 7.42 7.76 7.95 7.61
Del servicio de autobuses 5.03 5.52 5.99 5.33
Del servicio del macrobus 8.19 8.26 8.42 8.25
Del servicio del tren ligero 9.12 9.01 8.97 9.06
Escalones 451 5.03 5.63 4.84
Asientos preferenciales 5.25 5.25 6.55 5.42
Placas Braille 4.79 5.79 6.36 5.35
Parlantes 4.14 4.93 6.38 471
Asiento Talla Baja 4.35 4.93 6.49 4.84
Timbres 4.85 4.70 BI55 4.89
Pantalla 3.85 4.82 4.99 4.34
Area para silla de ruedas 459 5.45 6.43 5.13
Elementos 451 5.48 6.49 5.11

Av. Las Fuentes 3952 B, Col. Las Fuentes, Zapopan, Jalisco CP 45070
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laiia Promedio
.. 2 12 !
Servicio / Evaluacion $6 (No verificada)  $7 (Verificada) $11 (Tipo River) (Carac. Iipeciales, $9 SITRAN (RE) [EUECRIZ
de lujo)
PSR Cercania de tu punto (Accesibilidad a la ruta de transporte) 5.61 5.81 7.60 7.02 7.62 5.83
Facilidad de subirte y bajarte al camion (Accesibilidad al vehiculo de transporte) 5.28 5.69 6.90 7.29 7.47 5.69
Disponibilidad Frecuencia de paso de los vehiculos 451 5.50 6.65 6.24 6.80 5.38
Rapidez Tiempo de traslado 5.39 5.88 6.65 6.93 7.25 5.84
Confiabilidad Cumplimiento del horario previsto 4.82 5.48 6.65 6.71 6.79 5.42
Conectividad Vinculacién con otras rutas de transporte 5.47 5.86 7.35 7.24 7.37 5.86
Vehiculo de transporte 5.33 5.59 8.40 6.96 7.85 5.62
Accesos 5ls 554 8.50 6.76 7.63 5.55
Confort del |Pisos 5.15 5.52 8.50 6.96 7.83 5.54
vehiculo de |Asientos 4.98 5.28 8.25 6.92 7.77 5.31
Confort transporte yentjlacion 513 5.49 8.15 7.23 7.71 5.52
lluminacién 5.15 5.59 8.25 7.14 7.80 5.60
Limpieza 457 5.07 7.35 6.86 7.55 5.07
Confort por cantidad de usuarios dentro del vehiculo 456 5.00 7.50 6.68 7.00 5.01
Confort del vehiculo durante el viaje 495 5.32 7.50 7.04 757 5.34
St Persona.l » 5.32 5.59 7.75 731 7.71 5.63
Enrelacién a la conduccién del chofer 5.27 5.62 755 7.19 753 5.64
Informacion Al usuario sobre rutas, horarios, costos, urgencias y otros 4.70 5.18 7.05 6.68 7.20 5.17
o Del conductor al usuario con respeto y cordialidad 5.85 5.98 7.75 7.45 7.50 6.03
Alencion Publica a quejas sobre la calidad del servicio 5.38 5.65 7.35 6.88 7.54 5.67
Calidad de los paraderos 5.10 5.06 7.55 6.31 7.30 5.14
NS Cal?dad de las estac.iones 4.93 5.12 7.65 6.54 7.10 5.17
Calidad de las terminales 4.83 5.21 7.20 6.66 7.37 5.22
Equipamiento de acceso y prepago (tren, macrobus, sitren y SITRAN) 7.32 7.39 7.65 7.05 721 7.37
Pago Facilidad de pago 5.98 5.92 7.85 6.96 5.72 5.98
Costo Costo del transporte publico 6.15 6.25 7.65 6.77 5191 6.26
Del servicio nueva ruta SITRAN 754 7.63 7.30 7.64 7.32 761
T — Del servicio de autobuses 5.04 531 6.90 6.90 6.05 5.33
Del servicio del macrobus 8.22 8.28 7.80 7.63 7.37 8.25
Del servicio del tren ligero 9.21 9.09 7.65 8.21 7.81 9.06
Escalones 4.64 4.85 3.60 6.19 Bl9s) 4.84
Asientos preferenciales 5.27 5.45 4.10 5.95 5.13 5.42
Placas Braille 5.20 5.29 4.50 8.07 5.36 535
Elementos de Parlantes 4.60 4.62 4.25 8.20 4.81 4.71
Accesibilidad Asiento Talla Baja 4.58 4.77 3.75 8.24 5.28 4.84
Universal Timbres 4.94 4.94 3.00 3.96 431 4.89
Pantalla 4.35 4.23 3.65 752 4.28 4.34
Area para silla de ruedas 4.99 5.04 3.75 8.70 BN 5.13
Elementos 4.89 5.02 4.15 9.02 5.70 511

Av. Las Fuentes 3952 B, Col. Las Fuentes, Zapopan, Jalisco CP 45070
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. . ., Sexo Promedio
Servicio / Evaluacion Hombres | Mueres MR

o Cercania de tu punto (Accesibilidad a la ruta de transporte) 5.83 5.84 5.83

Accesibilidad — - - - — p
Facilidad de subirte y bajarte al camién (Accesibilidad al vehiculo de transporte) 5.68 571 5.69
Disponibilidad ‘ Frecuencia de paso de los vehiculos 5.37 5.38 5.38
Rapidez Tiem po de traslado 5.87 5.82 5.84
Confiabilidad Cum plimiento del horario previsto 5.47 5.38 5.42
Conectividad Vinculacién con otras rutas de transporte 5.81 5.89 5.86
Vehiculo de transporte 5.62 5.62 5.62
Accesos 5.59 552 5.55
Confort del |Pisos 5.50 557 5.54
vehiculo de |Asientos 5.28 5.34 5.31
Confort transporte |y/engjlacion 551 5.52 5.52
lluminacién 5.60 5.60 5.60
Limpieza 5.02 5.12 5.07
Confort por cantidad de usuarios dentro del vehiculo 5.04 4.99 5.01
Confort del vehiculo durante el viaje 5.33 5.36 5.34
S— Persona.l ' 5.63 5.62 5.63
En relacién a la conduccion del chofer 5.67 561 5.64
Informacion AI usuario sobre rutas, horarios, costos, urgencias y otros 5.27 5.08 5.17
Atencitn Del conductor al usuario con respeto y cordialidad 5.98 6.07 6.03
Publica a quejas sobre la calidad del servicio 571 5.64 5.67
Calidad de los paraderos 5.08 5.19 5.14
Calidad de las estaciones 5.13 5.20 5.17

Infraestructura - -

Calidad de las terminales 5.18 5.25 5.22
Equipamiento de acceso y prepago (tren, macrobus, sitren y SITRAN) 7.34 7.39 7.37
Pago ‘ Facilidad de pago 5.98 5.98 5.98
Costo Costo del transporte publico 6.29 6.24 6.26
Del servicio nueva ruta SITRAN 7.54 7.67 7.61
Calificacién General Del servicio de autobuse’s 5.29 5.36 5.33
Del servicio del macrobus 8.28 8.21 8.25
Del servicio del tren ligero 9.11 9.02 9.06
Escalones 4.81 4.86 4.84
Asientos preferenciales 5.39 5.45 5.42
Placas Braille 5.48 5.24 5.35
Elementos de Parlantes 4.76 4.67 4.71
Accesibilidad Asiento Talla Baja 4.83 484 4.84
Universal Timbres 4.90 488 4.89
Pantalla 4.40 4.29 4.34
Area para silla de ruedas 5.19 5.08 5.13
Elementos 5.20 5.03 5.11

Av. Las Fuentes 3952 B, Col. Las Fuentes, Zapopan, Jalisco CP 45070

Tel: (33) 3631 7985
http://www.polymetrix.com.mx

polymetrix

Estudios Estratégicos



[117]

. ., Edad Promedio
Servicio / Evaluacion 12-17 18-24 25-34 35-44 45-54 55-64 (IFAUE General TP

R—— Cercania de tu punto (Accesibilidad a la ruta de transporte) 5.44 5.85 5.83 5.86 5.86 6.02 6.02 5.83
Facilidad de subirte y bajarte al camién (Accesibilidad al vehiculo de transporte) 557 5.73 5.74 5.68 5.81 5.49 5.75 5.70
Disponibilidad Frecuencia de paso de los vehiculos 5.20 5.48 5.44 Gil7 553 5.27 5.65 5.38
Rapidez Tiempo de traslado 573 5.86 5.76 5.81 5.83 5.85 6.30 5.85
Confiabilidad Cumplimiento del horario previsto 5.24 5.51 541 5235 5.54 5.21 BIa0) 5.43
Conectividad Vinculacién con otras rutas de transporte 542 5.93 5.85 5.93 5.93 5.76 6.16 5.86
Vehiculo de transporte 5.29 5.62 5.67 5.64 5.91 5.34 5.87 5.63
Accesos 517 5.55 5.52 5.65 5.79 5.33 5.82 5515
Confort del |Pisos 531 5.47 5.55 5.39 5.79 559 5.90 554
vehiculo de |Asientos 4.92 5.28 5.31 5.43 5.50 5.15 5.58 5.32
Confort transporte |yentilacion 5.18 5.49 5.47 5.67 5.68 5.45 5.71 552
lluminacién 5.36 5.53 5.58 5.73 5.73 5.48 5.83 5.60
Limpieza 473 4.99 5.14 5.15 5.14 4.95 5.50 5.08
Confort por cantidad de usuarios dentro del vehiculo 4.84 4.96 5.17 5.02 4.92 4.70 5.57 5.02
Confort del vehiculo durante el viaje 5.09 5.25 5.39 5.33 5.44 5.24 5.87 5.35
S Persona.l _ 5.33 5.52 5.74 5.70 5.72 5.49 5.85 5.63
En relacién a la conducci6n del chofer 541 552 5.70 5.75 567 5.51 5.98 5.64
Informacioén Al usuario sobre rutas, horarios, costos, urgencias y otros 4.95 5.14 5.24 5.07 5.40 4.95 5.60 5.18
. Del conductor al usuario con respeto y cordialidad 5.70 5.90 6.03 6.10 6.24 5.85 6.50 6.03
Atencion Publica a quejas sobre la calidad del servicio 5.57 5.59 5.78 5.48 5.97 5.46 5.96 5.67
Calidad de los paraderos 4.83 5.20 5.22 5.01 5.22 5.07 5.50 5.14
Calidad de las estaciones 4.95 5.08 5.17 5.10 551 5.07 5.46 5.17

Infraestructura - -
Calidad de las terminales 4.88 5.12 5.32 SI25) 5.42 5.06 5.50 5.22
Equipamiento de acceso y prepago (tren, macrobus, sitren y SITRAN) 7.13 7.50 7.38 7.41 7.37 7.25 7.43 7.37
Pago Facilidad de pago 571 5.96 6.05 5.93 6.12 6.08 6.10 5.99
Costo Costo del transporte publico 6.29 6.30 6.29 6.07 6.47 6.11 6.36 6.27
Del servicio nueva ruta SITRAN 7.91 7.59 7.67 7.52 7.50 7.53 7.58 7.61
o TV p—— Del serv?c?o de autobuses 5.45 5.24 541 5.37 5.09 5.07 5.81 5.33
Del servicio del macrobls 8.32 8.38 8.16 8.28 8.15 8.10 8.23 8.24
Del servicio del tren ligero 9.12 9.11 8.97 9.09 9.01 9.10 9.12 9.07
Escalones 4.82 4.81 4.89 4.45 4.99 5.02 5.15 4.83
Asientos preferenciales 51577 5.39 GRSil 5.27 5.50 5.54 5.67 5.42
Placas Braille 5.49 5.51 5.18 5.16 5.47 541 5.11 5.33
S T I Parlantes 452 4.72 459 450 4.92 4.99 4.99 471
Accesibilidad Asiento Talla Baja 4.89 4.69 4.76 4.55 5.06 5lE) Sl 4.83
Universal Timbres 484 4.90 471 4.66 501 5.30 5.14 4.89
Pantalla 457 4.29 4.26 4.08 4.59 451 4.29 4.34
Area para silla de ruedas 5.28 5.18 5.00 4.86 5.32 5.28 5.21 5.13
Elementos 5.19 5.13 5.02 4.83 5.37 5.17 5.25 511
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Escolaridad oromedi
A~ a2z toria/ romedio
Servicio / Evaluacion Sinestudios  Primaria  Secundaria Pre(?aE:rraera\ Licenciatura Posgrado [REUCIENIZ
Técnica
S Cercania de tu punto (Accesibilidad a la ruta de transporte) 5.17 573 5.72 5.97 5.96 5.63 5.84
Facilidad de subirte y bajarte al camién (Accesibilidad al vehiculo de transporte) 5.00 5.54 5.66 5.85 5.67 5.90 5.70
Disponibilidad Frecuencia de paso de los vehiculos 4.50 5.37 5.33 5.48 5.36 5.62 5.38
Rapidez Tiempo de traslado 5.26 5.82 577 5.97 5.82 5.47 5.84
Confiabilidad Cumplimiento del horario previsto 4.63 5.49 5.34 5.52 5.40 5.46 5.42
Conectividad Vinculacion con otras rutas de transporte 5.15 5.79 5.80 6.00 5.83 5.85 5.86
Vehiculo de transporte 4.82 5.58 5.61 5.77 5.55 5.75 5.63
Accesos 4.74 5.50 5.53 5.67 5.50 5.63 5.55
Confort del |Pisos 4.43 558 551 5.63 557, 4.99 5155
vehiculo de [Asientos 411 541 5.27 5.40 5.27 5.74 5.32
Confort transporte fy/entilacion 4.40 559 5.50 5.60 5.48 5.63 552
lluminacién 4.36 5.64 5.59 5.72 5.51 5.83 561
Limpieza 4.46 5.19 5.08 5.07 5.02 5.36 5.08
Confort por cantidad de usuarios dentro del vehiculo 4.29 5.19 5.04 4.95 5.02 5.09 5.02
Confort del vehiculo durante el viaje 4.42 5.51 5.29 5.42 5.22 5.60 5.34
Seitied Persona.ll _ 4.79 553 5.64 5.71 5.61 5.79 5.63
Enrelacion a la conduccion del chofer 5.10 5.58 5.63 5.70 5.58 6.28 5.64
Informacién Al usuario sobre rutas, horarios, costos, urgencias y otros 4.42 5.07 5.18 5925 5.12 5.72 5.17
o, Del conductor al usuario con respeto y cordialidad 5.50 6.08 6.00 6.09 6.01 5.85 6.03
Publica a quejas sobre la calidad del servicio 5.04 5.68 5.66 5.76 5.62 5.67 5.68
Calidad de los paraderos 3.99 5.18 5.22 5.21 4.95 4.81 5.14
. Calidad de las estaciones 3.81 5.30 5.24 5.26 4.94 4.79 5.17
Calidad de las terminales 4.38 5.31 523 5.25 B2 5.73 522
Equipamiento de acceso y prepago (tren, macrobdus, sitren y SITRAN) 6.91 7.21 7.28 7.52 7.49 6.83 7.38
Pago Facilidad de pago 4.79 5.74 6.05 6.19 5.83 5.61 5.98
Costo Costo del transporte publico 5.41 6.20 6.21 6.39 6.28 6.45 6.27
Del servicio nueva ruta SITRAN 6.74 7.22 7.70 7.64 7.80 7.50 7.61
Calificacion General Del servicio de autobusejs 4.78 5.28 547 5.19 5.31 6.84 5.32
Del servicio del macrobus 7.87 8.02 8.36 8.14 8.47 8.01 8.24
Del servicio del tren ligero 9.06 8.82 9.10 9.10 9.15 8.81 9.06
Escalones 5.01 4.76 4.95 4.98 4.47 4.52 4.84
Asientos preferenciales 5.36 5.38 BI5Hl 5.65 4.95 491 5.42
Placas Braille 5.28 5.25 5.27 5.50 5.26 5.22 5.34
Elementos de Parlantes 4.80 4.63 4.72 4.81 4.57 4.36 4.71
Accesibilidad Asiento Talla Baja 4.87 4.83 4.84 5.00 4.49 5.13 4.83
Universal Timbres 534 4.90 4.97 491 467 459 4.89
Pantalla 4.03 4.02 4.31 4.55 4.21 4.68 4.33
Area para silla de ruedas 4.80 4.98 5.06 5.39 491 5.70 5.13
Elementos 5.38 5.04 5.08 5.27 4.84 5.49 5.10
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Ocupacion

ici iA " . ) Promedio

servicio / Evaluacion o o Shonee? TINCHO eane oo 2000 anacecass RN
o Cercania de tu punto (Accesibilidad a la ruta de transporte) 4.74 5.88 6.12 5.76 5.68 6.14 6.08 5.92 5.83
Accesibilidad Facilidad de subirte y bajarte al camién (Accesibilidad al vehiculo de transporte) 4.70 5.85 5.76 5.56 5.64 5.50 5.73 5.76 5.69
Disponibilidad Frecuencia de paso de los vehiculos 4.87 5.47 5.64 5.19 5.30 4.90 5.56 5.53 5.38
Rapidez Tiempo de traslado 4.96 5.91 6.11 5.62 5.77 5.82 6.22 5.98 5.83
Confiabilidad Cumplimiento del horario previsto 4.96 5.47 5.81 5.18 5.37 4.86 5.77 557 5.42
Conectividad Vinculacién con otras rutas de transporte 4.87 5.86 6.16 5.69 5.72 5.65 5.97 6.09 5.85
Vehiculo de transporte 4.74 5.61 6.06 5.56 5.47 5.70 5.61 5.72 5.61
Accesos 4.87 5.52 5.89 5.49 5.42 554 5.55 5.68 5.54
Confort del |Pisos 452 5.51 5.91 5.36 5.52 6.33 5.74 5.65 5.54
vehiculo de |Asientos 4.70 5.34 5.77 5.12 5.16 5.65 5.58 5.45 5.30
Confort transporte {yentilacion 4.70 5.67 5.98 5.31 5.36 5.18 5.70 5.65 5.51
lluminacién 4.87 5.63 6.06 5.46 5.44 4.99 5.81 575 5.59
Limpieza 4.35 5.12 557 4.84 4.88 5.04 5.40 5.29 5.06
Confort por cantidad de usuarios dentro del vehiculo 4.39 5.27 5.38 4.74 4.89 4.70 5.23 5.10 5.00
Confort del vehiculo durante el viaje 4.74 541 5.69 5.16 5.15 5.16 5.71 5.48 5.33
Sk Persona‘Il _ 5.30 5.78 5.96 5.48 5.47 5.14 5.80 5.68 5.62
En relacién a la conduccion del chofer 5.22 5.65 6.04 5.54 5.41 552 5.97 5.75 5.63
Informacién Al usuario sobre rutas, horarios, costos, urgencias y otros 4.70 541 5.73 4.93 4.95 4.78 5.65 521 5.17
Jam— Del conductor al usuario con respeto y cordialidad 4.61 6.25 6.10 5.82 5.78 6.00 6.26 6.30 6.02
Publica a quejas sobre la calidad del servicio 5.61 6.16 5.86 5.20 5.56 6.11 5.82 5.81 5.67
Calidad de los paraderos 4.61 5.20 5.40 4.93 497 5.80 5.l 5.36 5.13
. Calidad de las estac.iones 4.70 5.23 5.68 4.94 5.03 5.80 5.08 5.40 5.17
Calidad de las terminales 4.91 5.28 5.56 5.15 5.02 4.99 5.23 5.30 521,
Equipamiento de acceso y prepago (tren, macrobds, sitren y SITRAN) 6.91 7.44 7.24 7.29 7.44 8.21 7.53 7.36 7.38
Pago Facilidad de pago 4.09 6.30 6.12 5.72 5.85 6.23 6.25 6.12 5.98
Costo Costo del transporte publico 4.96 6.44 6.46 6.15 6.33 5.85 6.03 6.24 6.26
Del servicio nueva ruta SITRAN 6.48 7.82 7.16 7.26 7.87 777 7.68 7.78 7.61
Calificacién General Del servicio de autobuses 4.87 5.70 5.64 4.86 5.30 4.76 5.48 5.49 5.32
Del servicio del macrobus 7.65 8.38 8.17 8.08 8.40 8.82 8.41 8.18 8.25
Del servicio del tren ligero 8.22 9.09 9.04 8.96 9.20 9.25 9.33 9.00 9.06
Escalones 4.65 4.78 4.74 4.69 4.82 541 5.47 4.99 4.85
Asientos preferenciales 5.09 5.18 5.53 541 5.44 6.67 5.60 552 5.42
Placas Braille 4.43 5.64 4.78 5.28 5.35 6.26 5.71 522 5.34
Elementos de  ENCS 461 4.84 438 4.70 450 5.88 5.46 471 471
Accesibilidad Asiento Talla Baja 4.22 4.79 4.87 4.71 4.68 5.61 5.15 5.05 4.82
Wilivaise Timbres 5.22 458 5.26 4.88 466 6.26 5.09 5.11 4.88
Pantalla 3.04 491 3.78 3.97 4.38 5.08 4.89 4.26 4.33
Area para silla de ruedas 413 5.47 5.00 4.78 5.06 5.99 5.59 520, 5.12
Elementos 4.35 5.57 5.23 4.63 4.96 5.99 5.55 521 5.09

Av. Las Fuentes 3952 B, Col. Las Fuentes, Zapopan, Jalisco CP 45070

Tel: (33) 3631 7985
http://www.polymetrix.com.mx

polymetrix

Estudios Estratégicos



[120]

Servis P esos Mensuales Aproximados Prome
ervicio / Evaluacion General TP

o Cercania de tu punto (Accesibilidad a la ruta de transporte) 5.65 5.60 6.03 6.11 6.12 5.85 5.73 6.67 5.95

Accesibiidad Facilidad de subirte y bajarte al camién (Accesibilidad al vehiculo de transporte) 5.64 5.46 5.78 5.98 5.81 5.83 5.55 571 5.77

Disponibilidad Frecuencia de paso de los vehiculos 5.25 5.12 5.70 5.47 [SHIS) 5.32 4.90 5.42 5.38

Rapidez Tiempo de traslado 6.06 5.63 5.95 6.02 5.64 6.03 5.78 5.58 5.88

Confiabilidad Cumplimiento del horario previsto 5.49 5.24 5.65 5.58 5.16 5.22 5.02 5.42 5.43

Conectividad Vinculacion con otras rutas de transporte 5.67 5.56 6.09 6.02 5.74 5.99 5.55 5.79 5.88

Vehiculo de transporte 5.54 5.11 5.71 5.72 5.74 5.70 5.45 5.29 5.61

Accesos 5.55 5.17 5.62 5.65 5.38 5.40 5.64 5.58 5.50

Confort del |Pisos 5.74 4.85 5.55 5.53 5.50 5.88 5.82 5.58 5.49

vehiculo de |Asientos 5.25 4.82 5.47 5.32 5.39 5.68 5.53 5.58 5.33

Confort transporte fyentilacion 5.50 5.08 5.63 5.52 551 5.85 5.59 5.58 5.51

i ion 5.53 5.19 5.66 5.60 5.47 595 559 5.71 5.56

Limpieza 4.87 4.79 5.26 5.09 5.08 5.70 5.53 4.50 5.12

Confort por cantidad de usuarios dentro del vehiculo 4.89 4.85 533 4.75 5.02 5.45 5.30 4.46 5.03

Confort del vehiculo durante el viaje 5.21 4.94 5.50 5.41 5.37 5.57 5.24 5.08 5.35

— Persona,l, _ 5.49 522 5.79 5.84 5.76 6.05 5.59 5.50 5.70

En relacion a la conduccién del chofer 5.59 5.13 5.65 5.78 5.53 5.95 5.50 5.67 5.61

Informacién Al usuario sobre rutas, horarios, costos, urgencias y otros 5.22 4.74 5.14 5.32 5.23 5.08 4.18 4.75 5.12

. Del conductor al usuario con respeto y cordialidad 6.39 5.39 6.17 6.36 6.16 6.22 6.11 5.58 6.12

Aleneion Publica a quejas sobre la calidad del servicio 6.11 5.23 5.54 6.03 5.56 557 4.95 4.96 5.65

Calidad de los paraderos 5.49 4.65 5.20 5.28 5.14 5.61 4.37 4.54 5.17

. Calidad de las estaciones 5.86 4.65 5.27 5.30 5.09 5.30 4.63 4.75 5.20

Calidad de las terminales 5.34 473 5.32 5.24 5.10 5.65 4.90 4.83 5.20

Equipamiento de acceso y prepago (tren, macrobus, sitren y SITRAN) 7.83 6.94 7.43 7.65 7.27 7.42 6.69 7.21 7.41

Pago Facilidad de pago 6.48 5.33 5.90 6.61 5.88 5.95 5.73 5.04 6.04

Costo Costo del transporte publico 6.89 5.85 6.21 6.33 6.28 5.68 5.99 6.42 6.22

Del servicio nueva ruta SITRAN 7.99 7.70 7.68 7.65 7.83 7.85 6.10 6.75 7.69

Calificacion General Del serv!mo de autobuses 5.62 541 5.46 5.38 5.28 5.45 551 5.46 5.42

Del servicio del macrobus 8.34 8.25 8.27 8.32 8.35 8.24 7.17 8.33 8.27

Del servicio del tren ligero 9.07 9.05 8.98 9.13 9.15 9.22 8.04 8.92 9.05

Escalones 4.28 5.64 5.09 5.09 4.54 4.51 3.89 4.50 4.92

Asientos preferenciales 4.97 6.14 5.51 5.35 4.89 5.04 4.85 5.75 5.36

Placas Braille 575 5.08 512 5.78 4.97 4.53 4.73 521 5.25

Hementos de RGNS 3.96 4.85 4.55 4.79 458 4.34 4.28 354 4.56

Accesibilidad Asiento Talla Baja 441 5.09 4.75 4.98 4.80 4.79 4.20 3.67 4.81

Universal Timbres 424 5.23 4.87 5.11 410 454 3.85 4.29 4.74

Pantalla 4.97 4.25 4.28 4.81 4.05 3.89 3.23 3.58 4.37

Area para silla de ruedas 5.42 5.13 5.03 5.65 4.47 4.84 4.01 4.75 5.10

Elementos 5.40 5.14 4.88 5.67 4.54 4.71 4.18 3.88 5.06
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. . ., Condién Promedio
Servicio / Evaluacién — Discapacidad  Discapacidad  Discapacidad ~ Tercera Edad Mujer Talla Baja General TP
Motora Auditiva Visual (60 afios mas) embarazada

o Cercania de tu punto (Accesibilidad a la ruta de transporte) 5.82 4.45 5.30 6.41 5.97 6.30 7.00 5.89
Accesibilidad Facilidad de subirte y bajarte al camion (Accesibilidad al vehiculo de transporte) 5.66 4.67 5.83 6.41 5.59 5.96 5.33 5.64
Disponibilidad Frecuencia de paso de los vehiculos 5.37 4.20 5.86 5.67 5.44 5.78 5.33 5.38
Rapidez Tiempo de traslado 5.83 5.07 6.07 6.13 6.11 6.15 7.00 6.05
Confiabilidad Cumplimiento del horario previsto 5.42 4.42 5.86 5.66 5.66 5.62 5.33 5.42
Conectividad Vinculacién con otras rutas de transporte 5.84 4.82 6.10 6.35 591 5.61 5.33 5.71
Vehiculo de transporte 5.58 437 5.92 6.49 5.68 5.56 6.00 5.66
Accesos 5.54 4.72 5.83 5.92 5.61 5.02 6.67 5.62
Confort del |Pisos 553 5.32 5.03 5.81 5.93 5.46 7.00 5.73
vehiculo de |Asientos 5.30 4.52 Gio2 5.66 5.42 541 5.33 5.37
Confort transporte |ventilacion 5.50 472 5.92 5.94 5.59 5.20 6.67 5.65
lluminacién 5.58 4.62 6.19 6.02 5.67 5.27 6.00 5.62
Limpieza 5.04 4.43 5.83 571 5.30 5.37 5.33 5.29
Confort por cantidad de usuarios dentro del vehiculo 4.98 4.62 6.10 5.48 5.16 4.62 5533 5.18
Confort del vehiculo durante el viaje 5.29 4.52 6.37 6.23 5.63 5.05 6.67 5.68
. Personal 5.60 3.83 5.92 6.33 5.68 5.44 6.00 5.54

Seguridad - -
Enrelacion a la conduccion del chofer 5.63 4.47 521 5.94 5.77 541 5.33 5.40
Informacion Al usuario sobre rutas, horarios, costos, urgencias y otros 5.12 3.71 5.24 6.24 5.43 5.31 5.33 5.20
J—— Del conductor al usuario con respeto y cordialidad 5.98 4.87 5.48 7.04 6.33 6.40 6.00 6.01
Publica a quejas sobre la calidad del servicio 5.63 4.12 5.71 6.68 5.83 5.75 7.00 5.82
Calidad de los paraderos 5l 3.76 4.20 5.96 5:37) 4.85 7.00 5.18
Calidad de las estaciones 5.18 3.33 4.68 5.35 525 5.55 8.67 5.43

Infraestructura
Calidad de las terminales 5.21 3.96 5.21 5.58 5.26 4.93 6.67 5.26
Equipamiento de acceso y prepago (tren, macrobus, sitren y SITRAN) 7.38 5.96 7.26 7.47 7.28 6.49 8.67 7.21
Pago Facilidad de pago 5.94 4.24 6.04 6.95 6.21 5.49 6.33 5.89
Costo Costo del transporte publico 6.26 4.39 6.22 6.65 6.22 5.82 8.67 6.32
Del servicio nueva ruta SITRAN 7.59 6.91 7.47 8.19 7.55 7.47 9.33 7.78
o Del servicio de autobuses 5.35 4.72 5.03 5.10 5.45 4.99 3.67 4.90
Calificacion General —

Del servicio del macrobls 8.25 7.85 791 8.19 8.14 8.20 9.33 8.27
Del servicio del tren ligero 9.05 9.04 8.09 9.28 9.05 9.11 10.00 9.09
Escalones 4.83 4.44 4.96 5.00 5.26 5.04 5.33 4.98
Asientos preferenciales 5.42 5.24 4.14 5.49 5.64 5.48 7.00 5.49
Placas Braille 5.28 4.63 3.89 6.73 5.25 5.87 9.33 5.85
Elementos de Parlantes 4.62 5.34 4.78 6.28 5.07 523 5.33 5.24
Accesibilidad Asiento Talla Baja 4.74 5.93 4.96 6.34 5.13 5.43 4.67 531
Universal Timbres 4.85 5.34 4.69 5.50 5.22 5.53 7.67 5.54
Pantalla 4.27 2.84 3.51 5.84 4.34 4.98 3.00 4.11
Area para silla de ruedas 5.04 5.04 4.07 6.89 5EL 4.89 7.00 5.46
Elementos 5.02 5.39 4.07 6.78 5725 5.48 7.00 5.57
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MASIVO COLECTIVO

Cercania de tu punto (Accesibilidad a la ruta de transporte) 8.03 5.62
Facilidad de subirte y bajarte al camidn (Accesibilidad al vehiculo de transporte) 8.64 5.41
Frecuencia de paso de los vehiculos 8.93 5.03
Tiempo de traslado 8.95 5.54
Cumplimiento del horario previsto 8.94 5.08
Vinculacién con otras rutas de transporte 8.87 5.56
Confort del vehiculo de transporte 8.96 5.30
Accesos 8.93 5.22
Pisos 8.93 5.21
Asientos 8.95 4.96
Ventilacion 9.12 5.16
[luminacién 9.29 5.24
Limpieza 9.05 4.68
Confort por cantidad de usuarios dentro del vehiculo 8.29 4.69
Confort del vehiculo durante el viaje 8.81 5.00
Personal 9.01 5.30
En relacidén a la conduccién del chofer 9.00 5.31
Al usuario sobre rutas, horarios, costos, urgencias y otros 8.70 4.82
Del conductor al usuario con respeto y cordialidad 8.95 5.74
Publica a quejas sobre la calidad del servicio 8.76 5.37
Calidad de los paraderos 8.76 4.78
Calidad de las estaciones 9.06 4.78
Calidad de las terminales 9.11 4.84
Equipamiento de acceso y prepago (tren, macrobus, sitren y SITRAN) 8.46 7.26
Facilidad de pago 7.60 5.82
Costo del transporte publico 7.51 6.14
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SITREN | SITRAN ACTUAL

Cercania de tu punto (Accesibilidad a la ruta de transporte) 8.20 7.70 5.58
Facilidad de subirte y bajarte al camidn (Accesibilidad al vehiculo de transporte) 8.20 7.64 5.36
Frecuencia de paso de los vehiculos 7.30 6.91 5.00
Tiempo de traslado 8.20 7.25 5.51
Cumplimiento del horario previsto 6.80 6.98 5.05
Vinculacién con otras rutas de transporte 8.60 7.51 5.52
Confort del vehiculo de transporte 8.40 7.87 5.25
Accesos 9.00 7.80 5.17
Pisos 8.80 7.95 5.15
Asientos 8.40 7.88 4.91
Ventilacién 7.80 7.81 5.12
lluminacién 8.80 7.94 5.19
Limpieza 8.20 7.79 4.63
Confort por cantidad de usuarios dentro del vehiculo 7.80 7.39 4.64
Confort del vehiculo durante el viaje 8.60 7.74 4.95
Personal 8.20 7.70 5.25
En relacién a la conduccién del chofer 8.60 7.48 5.27
Al usuario sobre rutas, horarios, costos, urgencias y otros 8.20 7.15 4.78
Del conductor al usuario con respeto y cordialidad 8.20 7.66 5.71
Publica a quejas sobre la calidad del servicio 7.60 7.60 5.33
Calidad de los paraderos 8.40 7.12 4.74
Calidad de las estaciones 7.10 7.09 4.74
Calidad de las terminales 7.30 7.32 4.79
Equipamiento de acceso y prepago (tren, macrobus, sitren y SITRAN) 7.80 7.36 7.26
Facilidad de pago 8.20 6.67 5.80
Costo del transporte publico 6.60 6.86 6.13
PROMEDIO 805 | 7.7 526 |
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Tren Eléctrico BTR Macrobus
Urbano

Cercania de tu punto (Accesibilidad a la ruta de transporte) 8.33 7.62
Facilidad de subirte y bajarte al camion (Accesibilidad al vehiculo de 8.69 8.57
transporte)

Frecuencia de paso de los vehiculos 9.14 8.64
Tiempo de traslado 9.23 8.57
Cumplimiento del horario previsto 9.25 8.53
Vinculacién con otras rutas de transporte 9.13 8.563
Confort del vehiculo de transporte 9.20 8.63
Accesos 9.31 8.42
Pisos 9.28 8.48
Asientos 9.24 8.56
Ventilacion 9.24 8.97
lluminacion 9.38 9.17
Limpieza 9.28 8.76
Confort por cantidad de usuarios dentro del vehiculo 9.00 7.34
Confort del vehiculo durante el viaje 9.23 8.26
Personal 9.13 8.86
En relacion a la conduccion del chofer 9.18 8.77
Al usuario sobre rutas, horarios, costos, urgencias y otros 9.28 7.92
Del conductor al usuario con respeto y cordialidad 9.02 8.86
Publica a quejas sobre la calidad del servicio 9.10 8.30
Calidad de los paraderos 9.05 8.38
Calidad de las estaciones 9.19 8.89
Calidad de las terminales 9.28 8.89
Equipamiento de acceso y prepago (tren, macrobus, sitren y SITRAN) 9.29 7.34
Facilidad de pago 8.02 7.06
Costo del transporte publico 7.80 7.13
PROMEDIO 9.05 8.36
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Promedio general HOMBRES y MUJERES Masivo Masivo  Colectivo Colectivo
MASIVO 8.75  COLECTIVO 5.30 | Mujeres | | Mujeres |
Cercania de tu punto (Accesibilidad a la ruta de transporte) 8.08 7.98 5.60 5.64
Facilidad de subirte y bajarte al camién (Accesibilidad al vehiculo de transporte) 8.34 8.92 5.40 5.41
Frecuencia de paso de los vehiculos 8.66 9.17 5.03 5.03
Tiempo de traslado 8.67 9.20 5.58 5.50
Cumplimiento del horario previsto 8.76 9.11 5.13 5.03
Vinculacion con otras rutas de transporte 8.67 9.06 5.52 5.60
Confort del vehiculo de transporte 8.76 9.14 5.30 5.30
Accesos 8.72 9.12 5.27 5.18
Pisos 8.69 9.16 5.18 5.23
Asientos 8.73 9.15 4.92 4.99
Ventilacion 9.03 9.21 5.15 5.18
Iluminacién 9.22 9.36 5.23 5.25
Limpieza 8.74 9.34 4.63 473
Confort por cantidad de usuarios dentro del vehiculo 7.97 8.59 4.74 4.65
Confort del vehiculo durante el viaje 8.56 9.05 5.00 5.01
Personal 8.82 9.18 5.31 5.29
En relacién a la conduccién del chofer 8.86 9.14 5.34 5.28
Al usuario sobre rutas, horarios, costos, urgencias y otros 8.45 8.94 4.94 473
Del conductor al usuario con respeto y cordialidad 8.68 9.19 5.70 5.78
Publica a quejas sobre la calidad del servicio 8.47 9.03 5.42 5.32
Calidad de los paraderos 8.50 9.00 4.73 483
Calidad de las estaciones 8.99 9.13 473 483
Calidad de las terminales 9.02 9.20 4.78 4.88
Equipamiento de acceso y prepago (tren, macrobus, sitren y SITRAN) 8.54 8.38 7.22 7.30
Facilidad de pago 7.74 7.48 5.79 5.84
Costo del transporte publico 7.56 7.47 6.16 6.12
PROMEDIO 8.59 8.91 5.30 5.30
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Cruces

= Hombres
= Mujeres
» Estudiantes
= Discapacitados
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Hasta
$2,500

$2,501 -
$5,000
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$5,001 -
$7,500

$7,501 -
$10,000

Ingresos Mensuales Aproximados
$10,001 -
$12,500

$12,501 -
$15,000

Mas de
$15,000

Hombres 7.9% 11.3% 22.3% 28.7% 16.9% 100.0%
Mujeres 11.0% 15.7% 26.6% 20.8% 14.3% 8.2% 2.6% 0.8% 100.0%
Estudiantes 31.4% 25.4% 25.4% 9.2% 4.3% 3.9% 0.5% 0.0% 100.0%
Discapacidades 7.8% 15.7% 18.1% 28.0% 20.8% 8.0% 1.5% 0.0% 100.0%
Generales 9.6% 13.7% 24.7% 24.3% 15.5% 8.4% 2.6% 1.3% 100.0%

Dependientes econémicos (extras a usted)

Hombres 40.0% 16.6% 18.1% 14.4%

Mujeres 40.8% 18.6% 21.0% 13.4% 4.6% 0.6% 0.5% 0.3% 0.2% 0.0% 0.0%
Estudiantes 91.7% 3.1% 3.1% 1.4% 0.2% 0.2% 0.0% 0.0% 0.2% 0.0% 0.0%
Discapacidades 35.0% 20.8% 19.4% 15.6% 6.1% 1.6% 0.7% 0.7% 0.0% 0.0% 0.0%
Generales 40.4% 17.6% 19.7% 13.9% 6.1% 1.3% 0.5% 0.2% 0.3% 0.0% 0.0%

Hombres
Mujeres

Estudiantes

Discapacidades
Generales

Discapacidad Motora

100.0%
0.5% 99.5% 100.0%
0.4% 99.6% 100.0%
12.8% 87.2% 100.0%
0.9% 99.1% 100.0%
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Discapacidad Auditiva

Hombres 100.0%
Mujeres 0.2% 99.8% 100.0%
Estudiantes 0.4% 99.6% 100.0%
Discapacidades 7.1% 92.9% 100.0%
Generales 0.5% 99.5% 100.0%

Discapacidad Visual

Hombres 100.0%
Mujeres 5.4% 94.6% 100.0%

Estudiantes 6.1% 93.9% 100.0%
Discapacidades 80.7% 19.3% 100.0%
Generales 5.4% 94.6% 100.0%

Tercera edad

Hombres 100.0%
Mujeres 11.0% 89.0% 100.0%

Estudiantes 0.2% 99.8% 100.0%
Disca pacidades 26.8% 73.2% 100.0%
Generales 11.1% 88.9% 100.0%

Mujer embarazada

Hombres 100.0% 100.0%
Mujeres 1.6% 98.4% 100.0%
Estudiantes 0.2% 99.8% 100.0%
Discapacidades 0.6% 99.4% 100.0%
Generales 0.9% 99.1% 100.0%
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Talla baja

Hombres 100.0% 100.0%
Mujeres 0.2% 99.8% 100.0%
Estudiantes 0.2% 99.8% 100.0%
Discapacidades 0.0% 100.0% 100.0%
Generales 0.1% 99.9% 100.0%

éQué tan dificil le fue acceder al camion?

Muy facil Facil Dificil  Muy dificil

Total

Hombres 25.2% 55.9% 14.2% 4.6% 100.0%
Mujeres 16.8% 59.7% 19.8% 3.7% 100.0%
Estudiantes 48.4% 45.9% 5.7% 0.0% 100.0%
Disca pacidades 30.7% 58.0% 7.1% 4.2% 100.0%

100.0%

Generales 20.5% 58.0% 17.3% 4.1%
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Hombres
Mujeres
Estudiantes
Discapacidades
Generales
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é¢Ha sido victima de maltrato por

parte del chofer?

Si, Verbal Si, Fisica

Hombres 4.3% 1.2% 94.4% 100.0%
Mujeres 6.3% 0.8% 92.9% 100.0%
Estudiantes 3.8% 0.8% 95.3% 100.0%
Discapacidades 4.5% 5.3% 90.2% 100.0%
Generales 5.4% 1.0% 93.6% 100.0%

¢Ha observado situaciones de maltrato
por parte del chofer hacia otros

usuarios en esta ruta?

Si, Verbal Si, Fisica

Hombres 12.6% 1.1% 86.3% 100.0%
Mujeres 11.6% 2.2% 86.2% 100.0%
Estudiantes IEGRLL 1.9% 87.4% 100.0%
DIYETEIE  14.3% 3.9% 81.8% 100.0%
Generales 12.1% 1.7% 86.3% 100.0%

Motivo de viaje

Lugar (.ie Encomlenfia Escuela Compras Médico Deporte .Luga.r’ Otros tipos Visita
MELET) de trabajo diversion de lugares
33.0% 16.3% 9.2% 9.4% 10.7% 2.3% 1.9% 7.9% 3.7% 5.5% 100.0%
31.4% 12.0% 6.9% 8.5% 15.8% 5.1% 1.2% 7.0% 3.9% 8.1% 100.0%
26.5% 4.0% 2.7% 35.5% 10.9% 2.1% 2.5% 6.8% 3.2% 5.7% 100.0%
29.7% 12.8% 47% 10.2% 18.4% 3.8% 1.9% 5.8% 5.7% 7.0% 100.0%
32.1% 14.0% 7.9% 8.9% 13.5% 3.8% 1.5% 7.4% 3.8% 6.9% 100.0%
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Hombres
WIEES
Estudiantes

Discapacidades

Generales
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¢ Cuantos minutos esperd para abordar el transporte publico?

, Mas de 5 Mas de 10 ., Mas de 30 Mas de 1
Mas de 3 ) ) Mas de 15 )
Menos de 1 Dela3 . minutos y minutosy . minutosy hora,
) ) minutosy 5 minutos y 30 .
minuto minutos X hasta 10 hasta 15 i hasta 60 écuanto?
minutos i . minutos X k
minutos minutos minutos (minutos)
6.0% 23.8% 30.5% 16.4% 13.6% 8.0% 1.5% 0.3% 100.0%
6.7% 21.4% 31.1% 14.3% 14.2% 9.6% 2.5% 0.3% 100.0%
5.9% 19.9% 30.3% 20.4% 15.6% 6.3% 1.3% 0.2% 100.0%
1.5% 15.6% 37.7% 15.7% 12.6% 15.0% 1.9% 0.0% 100.0%
6.3% 22.5% 30.8% 15.2% 13.9% 8.9% 2.0% 0.3% 100.0%

Hombres

¢ Cuanto tiempo tarda en llegar a su destino final?
Menosde Entrel5y Entre30y Entrely Masdel

15 min

30 min

1 hora

1% hora

Y

‘hora

Mujeres

Estudiantes

Discapacidades

Generales

100.0%
9.0% 37.1% 42.3% 9.8% 1.9% 100.0%
10.8% 39.3% 40.3% 8.8% 0.9% 100.0%
6.8% 44.3% 36.2% 11.9% 0.7% 100.0%
9.1% 37.4% 40.8% 10.6% 2.1% 100.0%

¢ Cuantas rutas toma para llegar a su destino final?

Hombres 100.0%
Mujeres 67.2% 27.3% 4.9% 0.4% 0.1% 0.1% 100.0%
Estudiantes 71.2% 24.0% 4.2% 0.6% 0.0% 0.0% 100.0%
Discapacidades 76.7% 18.9% 4.4% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%
Generales 68.3% 26.7% 4.6% 0.4% 0.0% 0.1% 100.0%
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¢Cuanto tiempo caminara desde que se baja del camién a su destino?
Menos de 1 1 minuto y 5 minutosy 10 minutosy 15 minutosy 20 minutosy 30 minutosy

1 hora o mas Total

minuto menosde5 menosde10 menosde1l5 menosde20 menosde30 menosde 60
Hombres 1.0% 29.3% 38.9% 19.4% 8.1% 2.7% 0.4% 0.2% 100.0%
Mujeres 1.4% 25.7% 40.3% 20.7% 8.8% 2.6% 0.5% 0.0% 100.0%
Estudiantes 2.4% 30.3% 38.1% 19.3% 7.5% 2.0% 0.4% 0.0% 100.0%
Discapacida 0.0% 29.5% 50.0% 14.5% 2.1% 1.3% 2.6% 0.0% 100.0%
Generales 1.2% 27.4% 39.6% 20.1% 8.5% 2.6% 0.4% 0.1% 100.0%

¢ Cuanto gasta al dia en transporte publico?

8-14 Pesos 15-21 Pesos 22-28 Pesos 29 Pesos y mas
Hombres 9.0% 52.4% 3.9% 22.5% 12.3% 100.0%
WINEES 7.3% 52.3% 3.5% 21.7% 15.2% 100.0%
Estudiantes 19.5% 50.3% 4.9% 15.9% 9.5% 100.0%
Discapacidades 15.8% 51.4% 4.3% 17.4% 11.2% 100.0%
Generales 8.1% 52.3% 3.7% 22.1% 13.8% 100.0%

¢ Cuantos dias a la semana utiliza el transporte publico?

Hombres 100.0%
Mujeres 4.5% 8.3% 12.7% 8.9% 25.3% 15.8% 24.6% 100.0%

Estudiantes 1.7% 3.0% 4.4% 2.6% 52.9% 13.8% 21.6% 100.0%
Discapacidades 3.3% 5.8% 14.3% 11.6% 28.3% 14.0% 22.7% 100.0%
Generales 4.4% 7.3% 10.5% 7.9% 24.3% 18.7% 26.8% 100.0%

¢Qué dias de la semana?
Tres o cuatro dias

Toda la semana De lunes a sabado De lunes a viernes Fines de semana VELELIE
a la semana
Hombres 29.2% 20.1% 21.3% 9.4% 1.7% 18.2% 100.0%
EES 24.5% 14.7% 22.6% 12.9% 2.6% 22.6% 100.0%
Estudiantes 21.4% 13.1% 51.1% 4.1% 1.7% 8.6% 100.0%
Discapacidades 22.7% 12.6% 27.0% 19.5% 2.6% 15.6% 100.0%
Generales 26.7% 17.2% 22.0% 11.3% 2.2% 20.6% 100.0%
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éLa forma en que paga el transporte publico es...?
Tarjeta de prepago (tren,
sitren, macrobus o SITRAN)
Hombres 84.3% 11.0% 3.5% 1.2% 100.0%
Mujeres 83.3% 12.4% 3.2% 1.1% 100.0%
Estudiantes 64.8% 27.0% 7.5% 0.6% 100.0%
Discapacidades 70.2% 20.8% 7.7% 1.3% 100.0%
Generales 83.8% 11.8% 3.3% 1.1% 100.0%

Efectivo Transvale Bienevale Total

é¢Ha sufrido discriminacion por pagar con transvale o bienevale?

Rara vez Pocas veces Casi siempre Siempre
Hombres 49.9% 21.3% 24.0% 4.8% 0.0% 100.0%
Mujeres 50.9% 22.0% 19.0% 7.6% 0.5% 100.0%
Estudiantes 48.2% 25.9% 21.4% 4.5% 0.0% 100.0%
Discapacidades 29.0% 46.5% 24.5% 0.0% 0.0% 100.0%
Generales 50.4% 21.7% 21.2% 6.4% 0.3% 100.0%

éLe entrega boleto el
operador o la maquina del
camion?

Hombres 100.0%
Mujeres 91.5% 8.5% 100.0%

Estudiantes 91.1% 8.9% 100.0%
Discapacidades 90.2% 9.8% 100.0%
Generales 91.3% 8.7% 100.0%
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¢Ha sido victima de acoso
sexual?

[134]

Hombres 100.0%
Mujeres 9.2% 90.8% 100.0%
Estudiantes 7.4% 92.6% 100.0%
Discapacidades 19.0% 81.0% 100.0%
Generales 7.3% 92.7% 100.0%

¢, Qué otros medios de transporte utiliza para completar su traslado?

Tpe. de . . . Uber/Citydrive Camioneta . Bicicleta Programa
P Tpe. escolar Automoévil Taxi / y . . Mototaxi X ”g
personal /Cabify comunitaria (particular) MI
. Si 0.0% 0.2% 9.2% 3.6% 7.6% 0.3% 0.6% 4.6% 0.3.% 67.1% [100.0%
ombres
No | 100.0% 99.8% 90.8% 96.4% 92.4% 99.7% 99.4% 95.4% 99.7% 32.9% [100.0%
Vi Si 0.5% 0.2% 8.3% 4.1% 7.6% 0.5% 0.4% 2.4% 0.1% 70.8% | 100.0%
ujeres
) No | 99.5% 99.8% 91.7% 95.9% 92.4% 99.5% 99.6% 97.6% 99.9% 29.2% [100.0%
S Si 0.2% 0.4% 8.6% 1.9% 11.2% 0.6% 0.2% 4.6% 0.0% 64.6% [100.0%
studiantes
No | 99.8% 99.6% 91.4% 98.1% 88.8% 99.4% 99.8% 95.4% 100.0% 35.4%100.0%
" idad Si 0.6% 0.6% 1.9% 0.0% 3.2% 0.7% 0.0% 1.3% 0.0% 84.0% [100.0%
iscapacidades
P No | 99.4% 99.4% 98.1%  [100.0% 96.8% 99.3% 100.0% 98.7% 100.0% 16.0% | 100.0%
G | Si 0.3% 0.2% 8.7% 3.8% 7.6% 0.4% 0.5% 3.4% 0.2% 69.1%| 100.0%
enerales
No | 99.7% 99.8% 91.3% 96.2% 92.4% 99.6% 95.5% 96.6% 99.8% 30.9%] 100.0%

EN CASO DE USAR OTRO MEDIO COMPLEMENTARIO ¢CUANTO GASTA AL DIA EN TPE. DE PERSONAL, TPE.

ESCOLAR, TAXI, UBER/CITYDRIVE/CABIFY, CAMIONETA COMUNITARIA, MOTOTAXI O PROGRAMA “MI BICI" (RENTADA)?

0 Pesos 1-20 Pesos 21-40 Pesos

41-60 Pesos 61-80 Pesos  81-100 Pesos 101 Pesos y mas Total

Hombres 20.3% 18.7% 9.6% 12.0% 9.6% 11.7% 18.0% 100.0%
Mujeres 20.1% 19.1% 10.1% 10.3% 14.2% 9.5% 16.7% 100.0%
Estudiantes 15.6% 22.3% 9.1% 12.3% 15.6% 11.5% 13.5% 100.0%
Discapacidades 45.1% 14.8% 10.5% 4.9% 9.9% 4.9% 9.9% 100.0%
Generales 20.2% 18.9% 9.8% 11.1% 12.0% 10.5% 17.4% 100.0%
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¢En qué aspectos del servicio de transporte publico considera usted se debe
invertir mas para hacerlo mas seguro, confortable y accesible?

Adquirir mejores camiones

Infraestructura de

Capacitacion a choferes

Sistema de comunicacion

paraderos e informacion
oy Si 61.3% 67.2% 30.8% 21.4% 100.0%
ombres
No 38.7% 32.8% 69.2% 78.6% 100.0%
T Si 57.9% 70.7% 30.1% 19.7% 100.0%
ujeres
| No 42.1% 29.3% 69.9% 80.3% 100.0%
PSS Si 57.9% 67.9% 30.8% 18.9% 100.0%
studiantes
No 42.1% 32.1% 69.2% 81.1% 100.0%
i 62.2% 69.1% 37.7% 18.5% 100.0%
Di idad
iscapacidades
P No 37.4% 30.9% 62.3% 81.5% 100.0%
- | Si 59.5% 69.1% 30.4% 20.5% 100.0%
enerales
No 40.5% 30.9% 69.6% 79.5% 100.0%

Hombres
Mujeres

Estudiantes

¢ Considera que deberia existir un sistema
de transporte publico nocturno?

No

Me da igual

Total

Discapacidades
Generales

Hombres
Mujeres

Estudiantes
Discapacidades
Generales

Cuando sube y baja del camiodn, ¢qué prefiere?

73.3% 18.9% 7.8% 100.0%
73.8% 16.7% 9.4% 100.0%
75.7% 14.6% 9.6% 100.0%
71.7% 19.1% 9.2% 100.0%
73.6% 17.7% 8.7% 100.0%

Subir escalones

No subir escalones

Me da igual

41.1% 30.1% 28.9% 100.0%
40.6% 32.7% 26.6% 100.0%
42.5% 20.0% 37.5% 100.0%
35.4% 41.8% 22.8% 100.0%
40.8% 31.5% 27.7% 100.0%
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Hombres
Mujeres
Estudiantes
Discapacidades
Generales

Ventilacion natural

[136]

En cuanto a la ventilacion, ¢qué prefiere?

Aire acondicionado

R E]]

57.5% 40.1% 2.4% 100.0%
58.9% 39.5% 1.6% 100.0%
53.8% 43.3% 2.9% 100.0%
42.6% 53.5% 3.9% 100.0%
58.2% 39.8% 1.9% 100.0%

En cuanto a las paradas, ¢ qué prefiere?
Me da igual

Que se pare en las esquinas Qué se pare a media cuadra

Hombres

Mujeres

Estudiantes

Discapacidades

Generales

77.4% 10.8% 100.0%
80.6% 9.7% 9.7% 100.0%
76.9% 11.3% 11.8% 100.0%
72.5% 18.3% 9.2% 100.0%
79.1% 10.2% 10.6% 100.0%

En cuanto a seguridad, ¢qué mejoraria?

, , . Operativos de Personal de Monitoreo en
Boton de panico L. . . Total

revision seguridad a bordo tiempo real
Hombres 21.2% 29.4% 24.9% 24.5% 100.0%
Mujeres 19.5% 29.2% 28.3% 23.0% 100.0%
Estudiantes 21.0% 29.7% 27.8% 21.4% 100.0%
Discapacidades 21.6% 24.9% 31.3% 22.2% 100.0%
Generales 20.3% 29.3% 26.7% 23.7% 100.0%
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En cuanto a confort, ¢qué mejoraria?

.. .. Disefo de . ‘s Menos
Ventilacion . Asientos  Escalones Suspension .
espacio asientos
Hombres 100.0%
Mujeres 15.6% 35.2% 37.8% 3.7% 5.8% 2.0% 100.0%
Estudiantes 16.9% 34.9% 39.0% 1.5% 6.3% 1.5% 100.0%
Discapacidades 13.7% 40.0% 33.4% 3.3% 9.7% 0.0% 100.0%

Generales 16.5% 35.5% 35.7% 3.5% 6.5% 2.3% 100.0%

En cuanto a accesibilidad, ¢qué mejoraria?

Altura del vehiculo GEl c!e un . guenciesfios Paraderos Total
escalon ingresos — egresos
Hombres 18.6% 20.4% 42.1% 18.8% 100.0%
Mujeres 18.2% 24.2% 40.7% 16.8% 100.0%
Estudiantes 14.9% 15.3% 50.2% 19.5% 100.0%
Discapacidades 21.3% 20.7% 45.5% 12.5% 100.0%

Generales 18.4% 22.5% 41.4% 17.7% 100.0%

En cuanto al servicio, ¢qué mejoraria?
Horarios de Identificacion

servicio de vehiculos

Hombres 100.0%
Mujeres 50.4% 16.1% 9.4% 24.1% 100.0%
Estudiantes 47.8% 14.9% 10.2% 27.0% 100.0%
Discapacidades 44.5% 18.1% 15.4% 22.0% 100.0%
Generales 50.3% 16.9% 9.8% 23.0% 100.0%

o L
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En cuanto a lainfraestructura, ¢qué mejoraria?

Banquetas Paraderos Illuminacion Estaciones
Hombres 15.3% 34.7% 38.3% 11.6% 100.0%

Mujeres 16.4% 34.1% 41.9% 7.6% 100.0%
Estudiantes 13.0% 33.7% 41.8% 11.6% 100.0%
Discapacidades 12.4% 35.2% 41.8% 10.5% 100.0%
Generales 15.9% 34.4% 40.3% 9.4% 100.0%
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romedios
enerales

= Masivo vs Colectivo
= Masivo vs Masivo
= Colectivo vs Colectivo
= Evolucidn de la evaluacion
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MASIVO VS COLECTIVO

= Tren Eléctrico Urbano

= BRT Macrobus

Calificacion general

8.75
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= SITREN
= SITRAN
= Colectivo Actual

Calificacion general
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MASIVO VS MASIVO

Tren Eléctrico Urbano BRT Macrobus

Calificacion general Calificacion general
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COLECTIVO VS COLECTIVO
SITREN \ ~ -

LINEA 3

Calificacién general

TB-3019

SITRAN

Calificacion general

1.47

COLECTIVO ACTUAL

Calificacion general
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EVOLUCION DE LA EVALUACION

LINEA 3

TB-3019

Autobuses
BRT Macrobus
Tren Eléctrico Urbano
SITRAN
SITREN
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RESUMEN GENERAL

Se aplicaron 2,550 casos efectivos con una confianza de 95% y error de + 2.5% en
155 rutas seleccionadas de 277 y representan el 76.2% del total de la demanda.
Las 125 rutas restantes representan el 23.8% de la demanda. Se aplico en 255
vehiculos.

El transporte publico es de 1.6 millones de usuarios y realizan 4.4 millones de viajes
4,088,987.

El estudio se estratificé en SITRAN y resto de rutas.

Se aplicaron 10 entrevistas por unidad de camion seleccionado mediante brinco
sistematico con arranque aleatorio y realizando estratificacion implicita en cada
estrato.

El 45.8% de los usuarios son hombres y el 54.2% mujeres.

El 40.4% son jévenes entre 18 y 34 afos y el 31.7% adultos entre 35 y 54 afnos.

El 33.1% tiene preparatoria o carrera técnica y el 30.7% secundaria.

Referente a la ocupacion empleado privado representan el 26.5%, amas de casa
20.8% y 20.5% de estudiantes.

Referente a las condiciones especiales o discapacidad, se captaron 6.7%, donde
0.9% motora, 0.5% auditiva, 5.4% visual. 11.1% tiene 60 afios y mas. 0.9% de
mujeres embarazadas y 0.1% de talla baja.

El 6.4% ha sido victima de maltrato por parte del chofer, 5.4% verbal y 1.0% fisica.
Sin embargo, el 13.8% ha observado maltrato del chofer a pasajeros.

El principal motivo de viaje fue ir a casa 32.1%
7.67 minutos es el promedio de espera para abordar el transporte publico.

37.29 minutos es lo que dura el viaje para llegar a su destino final.
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Se toman 1.4 rutas en promedio para llegar al destino final.

8.68 minutos en promedio es lo que se camina para llegar a su destino final
después de bajar del transporte publico.

15.97 pesos es el promedio que se gasta al dia en transporte publico.

Se utiliza en promedio 5 dias a la semana y el 26.7% lo utiliza toda la semana.
El 83.8% de los pagos se realizan en efectivo.

El 7.3% ha sufrido acoso sexual, 5% de los hombres y 9.2% de las mujeres.

Capacitacion a choferes es la principal inversion que se debe realizar para mejorar
el transporte publico de acuerdo a los encuestados con el 69.1%.

El 58.2% prefiere la ventilacion natural.
El 79.1% prefiere que se pare en las esquinas

La evolucion de la evaluacion del Transporte Publico en el AMG se presenta a
continuacion:

Autobuses
BRT Macrobus

Tren Eléctrico Urbano
SITRAN
SITREN

Para el caso de SITRAN no existen evaluaciones en los afios 2015 y 2016.

Para los casos de SITREN, BRT Macrobus y Tren Eléctrico Urbano el promedio ha
aumentado ligeramente, sin embargo, para el caso de Autobuses tuvo un ligero
aumento entre los afios 2015 a 2016 y una disminucién de los afios 2016 al 2018.
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ANEXO EVALUACION POR RUTA INDIVIDUAL
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La evaluacion por ruta refleja datos indicativos.

BLOQUE ESTRATO RUTA Cercania de tu F'acilidad <.:Ie
subirte y bajarte
MASIVO Tren Eléctrico Urbano L1 8.2
MASIVO Tren Eléctrico Urbano L2 8.5
MASIVO Total Tren Eléctrico Urbano 8.3
MASIVO Macrobus A1l6 7.1
MASIVO Macrobus A19 7.8
MASIVO Macrobus A 20 7.1
MASIVO Macrobus MACROBUS 7.8
MASIVO Total Macrobus 7.6
TOTAL MASIVO 8.0
COLECTIVO Sitren 400 8.2
COLECTIVO Total Sitren 8.2
COLECTIVO Sitran 136A 8.4
COLECTIVO Sitran 703 7.3
COLECTIVO Sitran A02 7.1
COLECTIVO Sitran T02 7.7
COLECTIVO Total Sitran 7.7
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 320 6.0
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 101 5.5
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 110A 5.7
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 13 6.0
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 136 6.3
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 142 6.2
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 142A 5.1
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 15 4.6
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 153A 7.2
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 156 6.7
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 163 6.0
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 167 4.5
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 171 5.2
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 175 4.8
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 175A 4.9
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 175D 6.0
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 176A 5.5
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 176C 5.5
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 177 5.0
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 178 6.2
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Facilidad de
punto subirte y bajarte

Cercania de tu

BLOQUE ESTRATO

COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 178A 5.5
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 180 4.1
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 182 6.2
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 182A 6.2
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 183A 3.7
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 186A 5.1
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 186-V 6.0
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 187 53
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 188 7.6
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 19A 5.5
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 200 5.5
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 207 5.5
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 214 6.7
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 231 6.5
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 24 4.3
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 249 6.5
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 24A 5.1
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 25 6.0
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 258 5.6
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 258A 6.0
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 258B 6.3
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 258D 5.5
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 27 6.0
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 275 6.5
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 275A 5.0
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 275B 4.4
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 275F 7.2
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 27A 5.5
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 30 4.6
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 30A 3.9
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 33 7.4
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 330 5.5
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 333 5.1
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 33A 5.5
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 358 5.0
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 360-60 4.8
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 368 5.4
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 37 5.6
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 371 7.1
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 37A 6.2
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 380 4.8
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 380A 5.3
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 39 ORIENTE 6.5
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Cercania de tu Facilidad de
punto subirte y bajarte

BLOQUE ESTRATO

COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 39A 5.5 5.8
. . 45
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual ALAMEDAS 4.4 5.1
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 45-V 6.0 5.0
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 50A 53 5.3
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 50B 53 4.8
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 51 53 5.6
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 51A 53 5.1
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 51C 5.8 5.8
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 52 6.0 5.2
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 52A 5.9 5.2
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 52B 6.0 6.3
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 52C 5.7 5.5
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 52D 5.5 4.7
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 54 6.0 5.8
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 55 5.7 5.9
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 59 4.5 4.1
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 59A 4.8 4.7
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 602 6.0 5.8
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 603A 6.4 6.4
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 603B 4.3 4.3
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 604 5.7 5.8
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 604A 5.8 5.2
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 605 5.3 4.8
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 608 5.8 5.7
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 61 6.3 6.2
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 610 6.3 5.8
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 611 6.0 6.0
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 611A 6.5 6.5
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 612 5.1 5.1
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 614 6.5 6.5
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 615 5.1 5.1
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 615A 4.4 4.5
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 616 6.5 6.4
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 619 5.5 5.1
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 619A 5.8 5.7
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 62 6.9 5.9
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 622 6.1 6.1
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 622A 5.9 5.9
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 623 4.8 5.0
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 623A 4.7 49
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 624 5.3 4.6
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 625 6.2 5.9
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ESTRATO
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Cercania de tu

Facilidad de
subirte y bajarte

COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 625A 5.1 5.2
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 626 5.7 5.5
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 629-1 4.9 4.7
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 629B 5.1 4.9
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 63 6.2 5.9
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 631 4.6 4.4
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 631A 6.0 5.9
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 632 5.8 5.8
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 633 5.5 5.6
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 634 6.1 6.0
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 635B 5.7 5.5
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 636 5.1 4.8
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 636A 4.8 4.6
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 637 3.6 4.3
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 639 6.7 6.2
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 639A 5.1 6.2
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 640 4.7 4.5
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 641 5.0 5.1
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 643 5.5 5.2
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 644A 53 5.3
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 644B 5.6 5.4
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 645 6.0 5.4
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 645A 5.0 4.3
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 646 5.6 5.6
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 647 5.4 5.3
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 647A 5.8 5.8
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 66 5.6 4.8
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 706 6.2 6.8
. . 706
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual MOLINOS 7.2 7.4
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 707 7.5 7.5
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 710 8.5 8.5
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 78 6.1 5.7
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 78C 6.6 6.7
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 808 6.7 6.7
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual RUTA 03 4.4 4.1
COLECTIVO Total Autobus Colectivo 56 54
Actual
Total COLECTIVO 5.8 5.6
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ESTRATO

RUTA

Disponibilidad

MASIVO Tren Eléctrico Urbano L1 9.0 9.2
MASIVO Tren Eléctrico Urbano L2 9.3 9.3
MASIVO Total Tren Eléctrico Urbano 9.1 9.2
MASIVO Macrobus A1l6 9.6 7.9
MASIVO Macrobus A19 8.3 8.4
MASIVO Macrobus A20 8.1 8.4
MASIVO Macrobus MACROBUS 8.6 8.7
MASIVO Total Macrobus 8.6 8.6
TOTAL MASIVO 8.9 8.9
COLECTIVO Sitren 400 7.3 8.2
COLECTIVO Total Sitren 7.3 8.2
COLECTIVO Sitran 136A 7.7 7.8
COLECTIVO Sitran 703 6.4 6.8
COLECTIVO Sitran A02 7.1 7.6
COLECTIVO Sitran T02 6.7 7.2
COLECTIVO Total Sitran 6.9 7.2
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 320 5.0 5.4
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 101 4.5 5.1
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 110A 6.1 7.4
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 13 4.5 4.7
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 136 5.8 6.4
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 142 6.3 6.7
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 142A 5.2 5.5
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 15 4.9 5.4
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 153A 3.1 4.6
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 156 5.3 5.6
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 163 5.4 5.8
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 167 4.2 3.7
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 171 5.0 5.2
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 175 4.7 5.6
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 175A 3.9 4.1
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 175D 5.4 6.9
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 176A 5.4 5.9
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 176C 4.6 5.2
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 177 4.1 4.8
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 178 5.1 5.4
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 178A 2.4 4.0
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 180 3.2 3.6
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 182 3.2 3.2
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Disponibilidad

COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 182A 4.3 4.5
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 183A 2.2 2.8
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 186A 4.6 4.9
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 186-V 5.6 5.8
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 187 5.0 5.9
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 188 7.9 7.9
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 19A 2.9 4.1
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 200 2.7 5.9
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 207 4.2 5.1
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 214 6.6 6.3
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 231 5.1 5.3
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 24 33 4.0
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 249 4.9 6.0
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 24A 5.2 5.0
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 25 4.6 4.8
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 258 4.8 5.8
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 258A 5.0 5.5
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 258B 5.7 6.7
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 258D 4.8 53
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 27 4.5 6.0
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 275 4.9 4.9
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 275A 5.0 5.0
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 275B 3.9 4.0
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 275F 3.2 6.3
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 27A 4.9 5.7
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 30 4.3 5.1
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 30A 3.8 4.2
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 33 6.7 7.3
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 330 35 5.1
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 333 5.1 7.6
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 33A 4.8 5.1
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 358 4.3 4.3
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 360-60 4.8 4.9
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 368 5.6 5.9
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 37 5.4 6.0
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 371 5.7 6.2
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 37A 5.6 6.0
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 380 4.6 4.8
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 380A 5.4 5.7
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 39 ORIENTE 6.0 6.7
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 39A 5.6 5.6
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BLOQUE ESTRATO Disponibilidad
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 45 4.6 4.2
ALAMEDAS
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 45-v 5.7 5.9
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 50A 4.1 4.8
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 508 4.6 4.8
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 51 4.7 5.1
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 51A 5.1 5.2
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 51C 4.8 6.1
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 52 5.4 5.9
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 52A 5.9 5.6
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 52B 6.0 6.3
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 52C 4.2 4.7
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 52D 4.3 4.9
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 54 4.1 5.4
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 55 4.7 5.3
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 59 35 35
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 59A 4.6 5.0
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 602 5.3 4.8
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 603A 5.6 6.0
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 603B 4.1 4.1
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 604 6.0 6.9
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 604A 4.6 6.4
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 605 5.0 5.0
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 608 7.3 5.7
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 61 3.6 4.8
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 610 5.5 5.6
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 611 5.5 5.6
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 611A 6.0 6.7
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 612 4.7 5.1
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 614 6.3 6.8
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 615 4.9 5.1
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 615A 4.7 5.5
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 616 5.9 6.5
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 619 4.8 5.0
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 619A 4.6 5.4
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 62 5.1 6.6
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 622 6.0 6.8
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 622A 5.9 6.3
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 623 4.6 4.7
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 623A 4.7 4.6
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 624 4.5 4.7
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Disponibilidad

COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 625 3.7 5.1
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 625A 33 4.8
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 626 5.1 5.5
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 629-1 5.0 5.7
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 629B 4.6 4.6
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 63 6.0 7.0
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 631 4.6 5.4
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 631A 6.2 6.5
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 632 5.8 6.3
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 633 5.7 5.7
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 634 5.7 6.4
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 635B 5.3 6.7
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 636 5.5 4.7
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 636A 4.9 5.0
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 637 4.9 4.4
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 639 6.4 7.8
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 639A 5.5 6.5
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 640 4.5 5.1
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 641 4.8 6.0
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 643 5.7 5.7
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 644A 4.7 5.5
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 644B 5.1 53
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 645 4.7 5.4
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 645A 4.3 5.6
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 646 5.8 5.8
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 647 5.6 6.1
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 647A 4.8 5.1
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 66 4.0 6.0
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 706 6.3 6.1
. . 706
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual MOLINOS 6.2 7.1
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 707 6.1 7.7
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 710 6.2 8.5
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 78 5.8 6.3
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 78C 6.7 7.3
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 808 5.0 6.3
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual RUTA 03 3.5 4.1
COLECTIVO Total Autobus Colectivo 5.0 55
Actual
Total COLECTIVO 5.2 5.7

Av. Las Fuentes 3952 B, Col. Las Fuentes, Zapopan, Jalisco CP 45070
Tel: (33) 3631 7985
http://www.polymetrix.com.mx




BLOQUE

[155]

ESTRATO

RUTA

Confiabilidad

Conectividad

MASIVO Tren Eléctrico Urbano L1 9.2 9.0
MASIVO Tren Eléctrico Urbano L2 9.3 9.3
MASIVO Total Tren Eléctrico Urbano 9.3 9.1
MASIVO Macrobus A 16 8.0 7.8
MASIVO Macrobus A19 8.6 8.9
MASIVO Macrobus A20 8.1 8.1
MASIVO Macrobus MACROBUS 8.7 8.7
MASIVO Total Macrobus 8.5 8.5
TOTAL MASIVO 8.9 8.9
COLECTIVO Sitren 400 6.8 8.6
COLECTIVO Total Sitren 6.8 8.6
COLECTIVO Sitran 136A 7.8 8.1
COLECTIVO Sitran 703 6.6 7.3
COLECTIVO Sitran A02 7.1 7.4
COLECTIVO Sitran T02 6.7 7.4
COLECTIVO Total Sitran 7.0 7.5
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 320 5.8 5.6
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 101 4.5 4.9
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 110A 5.7 5.3
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 13 4.4 5.7
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 136 5.8 5.8
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 142 6.3 6.3
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 142A 4.9 4.8
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 15 5.1 4.9
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 153A 3.9 5.1
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 156 5.5 6.0
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 163 5.6 5.2
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 167 3.6 4.0
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 171 4.4 5.7
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 175 4.6 6.3
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 175A 3.9 4.2
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 175D 5.2 6.1
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 176A 5.4 5.5
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 176C 4.6 5.1
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 177 4.2 4.6
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 178 5.1 5.1
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 178A 3.0 5.1
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RUTA

Confiabilidad

Conectividad

COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 180 34 43
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 182 3.0 6.0
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 182A 4.5 5.7
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 183A 2.6 2.8
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 186A 4.5 4.8
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 186-V 5.6 5.6
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 187 6.0 5.6
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 188 7.9 7.9
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 19A 4.4 5.4
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 200 4.9 6.4
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 207 5.0 5.1
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 214 6.3 5.4
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 231 5.5 5.1
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 24 4.4 5.1
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 249 5.8 6.2
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 24A 5.3 5.7
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 25 4.8 5.3
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 258 4.7 5.4
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 258A 5.4 5.1
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 258B 5.5 6.0
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 258D 4.7 4.6
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 27 5.2 5.2
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 275 5.2 5.3
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 275A 5.0 5.0
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 275B 4.0 4.3
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 275F 5.5 6.7
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 27A 4.8 4.8
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 30 4.4 4.6
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 30A 4.0 3.9
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 33 6.7 6.7
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 330 3.8 6.8
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 333 4.9 6.8
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 33A 4.6 5.5
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 358 3.8 5.0
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 360-60 4.8 53
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 368 5.3 5.3
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 37 5.6 6.4
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 371 5.7 6.2
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 37A 5.0 5.3
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 380 4.9 4.9
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RUTA

Confiabilidad

Conectividad

COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 380A 5.4 5.4
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 39 ORIENTE 5.7 6.2
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 39A 5.9 5.6
. . 45
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual ALAMEDAS 4.2 5.1
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 45-v 5.2 5.0
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 50A 4.4 6.4
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 508 4.5 5.1
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 51 4.9 5.6
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 51A 5.1 5.0
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 51C 5.3 5.5
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 52 5.1 5.7
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 52A 5.5 5.2
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 52B 5.9 6.3
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 52C 4.1 5.4
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 52D 4.5 5.3
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 54 4.7 6.0
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 55 4.8 5.8
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 59 3.5 3.9
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 59A 4.1 5.2
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 602 4.5 5.1
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 603A 5.7 6.0
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 603B 4.1 4.1
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 604 6.1 5.9
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 604A 5.4 6.0
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 605 5.4 4.7
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 608 5.7 6.5
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 61 3.5 6.2
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 610 5.3 6.1
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 611 5.5 5.8
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 611A 5.8 6.3
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 612 4.9 5.2
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 614 6.7 7.2
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 615 4.8 4.8
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 615A 4.5 4.1
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 616 5.9 6.1
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 619 4.8 5.5
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 619A 5.3 6.1
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 62 5.4 6.1
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 622 6.0 5.9
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RUTA

Confiabilidad

Conectividad

COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 622A 5.9 5.9
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 623 4.6 4.8
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 623A 4.5 5.4
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 624 4.6 5.4
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 625 4.4 7.0
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 625A 2.8 5.2
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 626 4.7 6.0
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 629-1 4.2 5.2
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 629B 4.0 5.0
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 63 5.6 6.8
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 631 5.1 53
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 631A 5.7 6.3
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 632 5.7 5.9
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 633 5.6 5.6
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 634 6.2 6.4
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 635B 5.8 6.3
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 636 4.6 5.4
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 636A 4.5 4.2
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 637 4.1 5.1
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 639 6.5 6.6
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 639A 6.0 6.4
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 640 3.9 4.3
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 641 4.2 4.5
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 643 5.0 5.4
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 644A 5.1 5.3
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 644B 5.0 5.5
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 645 4.9 5.7
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 645A 4.7 5.7
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 646 5.4 5.9
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 647 5.4 5.5
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 647A 4.8 5.5
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 66 4.6 5.3
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 706 5.7 6.7
. . 706
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual MOLINOS 7.1 7.4
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 707 7.7 7.7
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 710 8.3 8.3
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 78 5.7 6.0
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 78C 6.7 6.7
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 808 5.7 5.9
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RUTA

Confiabilidad

Conectividad

COLECTIVO Autobus Colectivo Actual RUTA 03 3.9 3.8

COLECTIVO Total Autobus Colectivo 50 55
Actual

Total COLECTIVO 5.2 5.7

Conforte del

BLOQUE ESTRATO , Accesos
vehiculo

MASIVO Tren Eléctrico Urbano L1 9.1 9.2
MASIVO Tren Eléctrico Urbano L2 9.3 9.4
MASIVO Total Tren Eléctrico Urbano 9.2 9.3
MASIVO Macrobus A 16 8.1 8.4
MASIVO Macrobus A19 8.1 8.1
MASIVO Macrobus A20 8.1 8.1
MASIVO Macrobus MACROBUS 8.9 8.5
MASIVO Total Macrobus 8.6 8.4
TOTAL MASIVO 9.0 8.9
COLECTIVO Sitren 400 8.4 9.0
COLECTIVO Total Sitren 8.4 9.0
COLECTIVO Sitran 136A 8.5 8.3
COLECTIVO Sitran 703 7.3 7.7
COLECTIVO Sitran A02 7.5 7.4
COLECTIVO Sitran T02 7.9 7.7
COLECTIVO Total Sitran 7.9 7.8
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 320 4.9 5.6
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 101 5.4 4.7
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 110A 5.2 5.7
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 13 5.2 5.5
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 136 6.2 5.2
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 142 6.1 5.4
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 142A 6.3 5.9
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 15 4.9 4.9
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 153A 5.5 5.9
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 156 4.4 5.2
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 163 5.1 4.7
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 167 4.5 4.3
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 171 5.0 4.9
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Conforte del

COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 175 4.5 4.5
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 175A 4.9 4.7
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 175D 4.9 4.2
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 176A 5.2 5.5
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 176C 4.1 3.8
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 177 6.1 5.2
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 178 6.0 5.2
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 178A 6.5 5.1
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 180 5.1 4.4
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 182 3.9 3.9
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 182A 6.2 6.3
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 183A 2.8 3.0
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 186A 4.2 3.8
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 186-V 6.5 6.4
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 187 4.1 4.3
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 188 8.2 8.2
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 19A 4.8 5.0
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 200 5.7 6.0
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 207 5.1 4.9
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 214 4.5 5.7
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 231 4.4 4.4
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 24 4.8 4.8
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 249 5.0 5.3
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 24A 5.0 5.3
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 25 4.7 5.3
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 258 5.1 4.9
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 258A 4.6 4.8
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 258B 5.5 5.4
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 258D 5.5 4.9
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 27 4.5 5.3
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 275 6.5 5.0
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 275A 4.8 4.8
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 275B 3.6 3.2
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 275F 6.5 5.5
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 27A 5.2 5.4
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 30 4.5 4.8
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 30A 4.2 4.1
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 33 6.9 6.5
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 330 4.8 4.5
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 333 4.6 4.7
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Conforte del
vehiculo

BLOQUE ESTRATO

COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 33A 5.2 4.8
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 358 4.6 4.6
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 360-60 4.3 4.3
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 368 53 5.7
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 37 5.3 5.4
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 371 6.1 6.6
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 37A 6.1 4.9
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 380 4.5 4.5
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 380A 5.6 5.0
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 39 ORIENTE 5.8 5.8
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 39A 5.6 53
. . 45
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual ALAMEDAS 4.3 4.6
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 45-V 5.0 4.8
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 50A 4.7 5.0
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 508 5.3 5.1
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 51 4.8 5.6
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 51A 5.4 4.1
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 51C 5.6 5.0
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 52 3.9 4.4
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 52A 5.8 5.5
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 52B 6.3 6.3
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 52C 4.7 4.6
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 52D 5.0 5.2
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 54 6.3 6.2
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 55 5.8 5.2
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 59 4.4 3.5
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 59A 4.4 4.2
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 602 6.0 6.0
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 603A 6.3 5.8
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 603B 5.0 4.3
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 604 5.9 6.0
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 604A 5.2 5.8
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 605 5.2 5.7
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 608 6.5 4.7
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 61 5.9 5.5
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 610 6.1 5.9
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 611 6.1 5.8
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 611A 6.3 6.1
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 612 4.7 4.5
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Conforte del

COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 614 53 6.0
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 615 4.9 4.5
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 615A 4.3 4.1
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 616 6.3 6.3
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 619 5.0 5.1
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 619A 5.1 5.1
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 62 6.4 6.0
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 622 5.1 5.1
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 622A 53 5.1
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 623 5.2 5.1
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 623A 5.1 4.9
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 624 5.3 5.5
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 625 4.8 4.8
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 625A 4.5 4.3
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 626 5.3 5.3
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 629-1 4.3 4.4
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 629B 5.7 5.9
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 63 6.4 6.7
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 631 4.0 4.0
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 631A 6.4 6.4
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 632 5.6 5.8
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 633 4.9 4.7
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 634 5.6 6.1
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 635B 6.7 5.8
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 636 4.5 5.4
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 636A 4.6 4.6
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 637 6.3 6.0
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 639 5.1 5.5
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 639A 4.9 4.6
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 640 4.1 4.1
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 641 5.1 4.9
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 643 5.7 5.2
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 644A 4.4 4.8
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 644B 5.1 4.6
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 645 53 5.5
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 645A 5.2 5.5
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 646 5.2 5.4
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 647 5.5 5.4
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 647A 5.0 4.8
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 66 6.0 5.2
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Conforte del

vehiculo

COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 706 6.0 5.9
. . 706
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual MOLINOS 6.9 6.3
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 707 7.7 7.7
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 710 8.8 8.1
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 78 5.2 5.6
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 78C 6.4 6.4
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 808 7.2 6.9
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual RUTA 03 4.3 3.9
COLECTIVO Total Autobus Colectivo 59 59
Actual
Total COLECTIVO 5.5 5.4

BLOQUE ESTRATO Asientos
MASIVO Tren Eléctrico Urbano L1 9.3 9.2
MASIVO Tren Eléctrico Urbano L2 9.3 9.3
MASIVO Total Tren Eléctrico Urbano 9.3 9.2
MASIVO Macrobus A16 8.3 8.1
MASIVO Macrobus A19 8.1 8.1
MASIVO Macrobus A20 8.1 8.1
MASIVO Macrobus MACROBUS 8.6 8.8
MASIVO Total Macrobus 8.5 8.6
TOTAL MASIVO 8.9 8.9
COLECTIVO Sitren 400 8.8 8.4
COLECTIVO Total Sitren 8.8 8.4
COLECTIVO Sitran 136A 8.3 8.2
COLECTIVO Sitran 703 7.9 7.8
COLECTIVO Sitran A02 7.6 7.6
COLECTIVO Sitran T02 7.9 7.8
COLECTIVO Total Sitran 8.0 7.9
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 320 5.0 4.7
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 101 4.8 4.5
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 110A 5.5 5.9
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 13 5.8 53
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 136 5.0 5.0
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COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 142 5.0 5.2
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 142A 5.3 5.3
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 15 5.3 4.9
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 153A 5.0 5.0
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 156 6.0 5.7
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 163 5.1 5.5
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 167 3.6 3.8
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 171 4.8 5.1
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 175 3.1 41
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 175A 3.7 4.3
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 175D 3.9 4.6
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 176A 5.2 5.3
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 176C 3.2 3.6
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 177 4.8 5.4
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 178 5.2 5.4
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 178A 3.8 5.7
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 180 4.3 5.0
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 182 3.1 41
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 182A 5.9 5.8
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 183A 1.8 2.4
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 186A 3.9 4.7
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 186-V 5.5 5.4
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 187 5.3 5.3
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 188 8.2 7.7
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 19A 35 4.7
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 200 5.8 5.8
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 207 4.3 4.5
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 214 5.1 3.7
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 231 4.3 4.4
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 24 5.0 4.4
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 249 5.1 5.0
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 24A 6.1 4.9
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 25 4.2 5.3
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 258 5.1 4.8
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 258A 6.0 5.0
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 258B 4.8 5.2
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 258D 4.6 5.2
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 27 5.0 5.6
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 275 5.0 4.5
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 275A 5.0 4.6
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COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 275B 2.4 2.9
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 275F 7.5 7.0
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 27A 4.5 5.9
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 30 4.0 3.8
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 30A 3.1 33
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 33 7.7 6.2
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 330 5.8 4.6
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 333 5.5 4.0
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 33A 4.5 4.2
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 358 4.3 4.1
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 360-60 4.3 3.9
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 368 4.5 5.5
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 37 5.8 5.1
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 371 8.0 6.0
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 37A 6.0 4.6
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 380 4.0 4.4
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 380A 6.3 4.9
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 39 ORIENTE 6.5 4.4
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 39A 5.5 5.6
. . 45
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual ALAMEDAS 3.6 4.0
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 45-V 4.3 4.2
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 50A 5.0 4.7
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 508 5.1 5.0
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 51 4.8 4.8
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 51A 4.0 4.2
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 51C 5.8 5.5
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 52 3.7 4.3
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 52A 6.2 5.6
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 52B 6.8 6.0
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 52C 4.8 4.1
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 52D 4.1 4.6
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 54 7.0 5.5
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 55 5.4 4.1
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 59 3.0 3.8
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 59A 5.1 4.3
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 602 6.0 5.7
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 603A 6.5 4.8
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 603B 3.6 3.6
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 604 7.2 6.3
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COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 604A 6.0 5.8
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 605 7.0 5.7
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 608 5.7 4.8
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 61 6.0 6.1
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 610 6.0 5.3
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 611 5.0 5.3
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 611A 6.0 5.5
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 612 4.3 41
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 614 6.2 6.0
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 615 4.1 4.3
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 615A 3.7 3.7
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 616 6.2 5.2
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 619 4.6 4.7
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 619A 34 3.6
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 62 7.3 5.4
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 622 5.9 5.2
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 622A 5.0 4.7
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 623 4.4 4.6
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 623A 4.8 4.8
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 624 6.3 5.9
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 625 3.6 3.7
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 625A 4.5 5.0
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 626 6.1 4.9
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 629-1 4.1 4.0
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 629B 5.8 5.4
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 63 7.6 7.0
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 631 6.2 4.4
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 631A 8.2 6.5
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 632 6.3 5.5
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 633 4.9 4.5
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 634 6.0 5.5
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 635B 4.8 6.2
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 636 4.3 3.8
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 636A 4.5 3.9
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 637 6.2 6.0
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 639 6.5 5.1
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 639A 6.3 5.1
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 640 4.6 4.3
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 641 6.0 5.0
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 643 5.8 5.6
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Asientos

COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 644A 4.3 4.2
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 644B 3.9 4.3
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 645 5.0 45
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 645A 5.6 5.5
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 646 5.5 4.4
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 647 5.7 5.2
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 647A 4.3 4.3
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 66 5.0 4.4
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 706 6.1 5.8
. . 706
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual MOLINOS 6.9 7.7
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 707 7.7 7.7
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 710 8.1 8.1
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 78 4.8 5.0
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 78C 7.5 6.2
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 808 7.9 6.7
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual RUTA 03 3.5 3.0
COLECTIVO Total Autobus Colectivo 59 49
Actual
Total COLECTIVO 5.4 5.2

BLOQUE

ESTRATO

Ventilacion

lluminacion

MASIVO Tren Eléctrico Urbano L1 9.2 9.4
MASIVO Tren Eléctrico Urbano L2 9.4 9.4
MASIVO Total Tren Eléctrico Urbano 9.2 9.4
MASIVO Macrobus A 16 8.6 8.8
MASIVO Macrobus A19 8.8 9.3
MASIVO Macrobus A 20 8.6 9.1
MASIVO Macrobus MACROBUS 9.1 9.2
MASIVO Total Macrobus 9.0 9.2
TOTAL MASIVO 9.1 9.3
COLECTIVO Sitren 400 7.8 8.8
COLECTIVO Total Sitren 7.8 8.8
COLECTIVO Sitran 136A 8.3 8.3
COLECTIVO Sitran 703 7.6 7.9
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BLOQUE ESTRATO Ventilacién lluminacion
COLECTIVO Sitran A02 7.6 7.7
COLECTIVO Sitran T02 7.7 7.8
COLECTIVO Total Sitran 7.8 7.9
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 320 5.7 5.7
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 101 5.1 5.4
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 110A 5.5 5.5
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 13 5.4 5.5
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 136 5.0 5.0
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 142 5.9 5.9
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 142A 5.8 5.8
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 15 4.9 4.9
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 153A 5.4 5.4
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 156 5.4 5.5
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 163 5.0 5.5
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 167 4.2 4.2
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 171 4.9 49
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 175 3.6 4.3
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 175A 4.2 4.2
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 175D 4.4 5.8
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 176A 5.6 5.4
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 176C 3.6 3.6
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 177 5.0 5.0
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 178 5.4 5.2
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 178A 5.3 4.8
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 180 4.4 4.7
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 182 3.7 3.9
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 182A 5.7 5.7
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 183A 3.2 3.1
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 186A 4.7 4.1
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 186-V 5.3 6.4
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 187 5.4 5.1
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 188 8.2 8.2
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 19A 5.0 53
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 200 6.1 6.2
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 207 5.0 53
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 214 4.9 5.1
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 231 5.1 4.4
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 24 4.7 5.0
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 249 5.1 5.2
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 24A 5.5 5.4
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BLOQUE ESTRATO Ventilacién lluminacion
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 25 5.8 5.4
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 258 4.9 4.8
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 258A 4.5 4.8
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 258B 5.6 5.8
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 258D 4.7 5.0
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 27 5.1 5.3
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 275 4.6 5.1
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 275A 5.0 5.0
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 275B 35 3.5
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 275F 5.8 5.9
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 27A 6.1 5.5
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 30 4.0 4.4
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 30A 3.9 4.2
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 33 6.5 6.3
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 330 4.9 5.9
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 333 4.2 4.4
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 33A 4.7 4.5
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 358 4.3 4.8
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 360-60 4.3 4.3
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 368 5.5 6.1
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 37 5.1 5.1
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 371 6.6 6.5
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 37A 5.8 6.0
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 380 4.2 4.3
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 380A 4.9 4.6
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 39 ORIENTE 5.9 5.7
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 39A 5.9 5.9

. . 45
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual ALAMEDAS 4.7 4.0
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 45-v 5.4 5.7
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 50A 4.5 4.7
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 50B 5.2 5.2
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 51 5.3 4.9
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 51A 5.1 5.2
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 51C 5.8 6.3
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 52 4.4 4.4
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 52A 5.6 5.6
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 52B 6.3 6.1
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 52C 4.5 4.2
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 52D 5.1 5.1
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Ventilacion

lluminaciéon

COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 54 5.7 5.8
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 55 5.1 4.5
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 59 4.1 3.9
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 59A 5.4 5.4
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 602 5.3 4.8
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 603A 53 5.0
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 603B 4.4 4.6
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 604 6.2 6.4
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 604A 5.4 5.6
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 605 5.2 5.7
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 608 5.8 5.1
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 61 5.8 6.1
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 610 5.8 5.3
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 611 5.1 5.3
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 611A 5.5 5.5
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 612 4.3 4.5
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 614 5.5 5.5
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 615 4.3 4.3
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 615A 4.5 4.6
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 616 5.4 4.9
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 619 4.9 5.1
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 619A 4.0 34
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 62 5.7 5.9
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 622 5.0 5.2
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 622A 4.7 4.8
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 623 4.8 4.8
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 623A 4.9 5.1
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 624 6.1 6.6
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 625 4.8 6.0
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 625A 4.3 4.9
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 626 5.3 5.1
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 629-1 4.4 4.4
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 629B 6.2 5.6
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 63 6.7 6.8
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 631 4.5 5.4
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 631A 6.2 6.2
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 632 5.9 5.9
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 633 5.1 5.3
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 634 5.8 5.8
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 635B 6.9 6.2
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Ventilacion

lluminaciéon

COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 636 4.3 4.7
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 636A 4.3 4.8
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 637 5.7 5.6
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 639 6.1 6.8
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 639A 5.8 6.3
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 640 4.1 4.4
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 641 5.2 5.3
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 643 5.5 5.5
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 644A 4.4 4.6
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 6448 4.4 45
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 645 5.0 5.2
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 645A 5.0 5.1
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 646 4.6 4.7
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 647 4.9 5.0
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 647A 4.2 4.2
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 66 5.4 5.8
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 706 6.4 6.2
. . 706
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual MOLINOS 8.0 8.0
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 707 7.7 7.7
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 710 8.1 8.1
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 78 5.5 5.5
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 78C 6.1 6.2
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 808 6.5 6.5
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual RUTA 03 3.7 3.7
COLECTIVO Total Autobus Colectivo 51 59
Actual
Total COLECTIVO 5.4 5.5

Confort por

BLOQUE ESTRATO Limpieza cantidad de
usuarios
MASIVO Tren Eléctrico Urbano L1 9.2 8.9
MASIVO Tren Eléctrico Urbano L2 9.4 9.2
MASIVO Total Tren Eléctrico Urbano 9.3 9.0
MASIVO Macrobus A16 8.3 6.2
MASIVO Macrobus A19 8.6 5.6
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Confort por

BLOQUE ESTRATO cantidad de
MASIVO Macrobus A20 8.6 7.2
MASIVO Macrobus MACROBUS 8.9 7.9
MASIVO Total Macrobus 8.8 7.3
TOTAL MASIVO 9.1 8.3
COLECTIVO Sitren 400 8.2 7.8
COLECTIVO Total Sitren 8.2 7.8
COLECTIVO Sitran 136A 8.3 8.5
COLECTIVO Sitran 703 7.8 7.2
COLECTIVO Sitran A02 7.3 7.4
COLECTIVO Sitran T02 7.6 6.9
COLECTIVO Total Sitran 7.8 7.4
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 320 4.5 4.5
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 101 4.3 3.6
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 110A 5.8 5.1
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 13 5.0 5.1
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 136 5.0 5.9
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 142 5.7 5.1
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 142A 5.7 5.1
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 15 4.5 4.9
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 153A 4.5 4.2
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 156 4.6 4.2
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 163 4.5 3.5
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 167 3.6 34
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 171 4.4 3.6
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 175 3.0 3.6
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 175A 4.5 3.6
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 175D 3.4 4.1
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 176A 5.3 5.2
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 176C 2.6 4.1
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 177 4.7 5.6
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 178 4.9 4.8
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 178A 3.7 33
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 180 4.1 5.0
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 182 3.2 3.2
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 182A 5.0 5.1
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 183A 2.0 2.0
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 186A 4.5 4.7
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 186-V 5.1 5.4
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 187 5.1 4.5
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 188 7.4 7.9
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[173]

Confort por

BLOQUE ESTRATO Limpieza cantidad de
usuarios
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 19A 4.6 4.5
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 200 5.3 5.2
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 207 4.1 4.1
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 214 2.4 2.3
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 231 3.5 3.8
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 24 35 4.8
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 249 4.3 3.8
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 24A 4.6 5.1
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 25 4.5 4.6
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 258 4.6 33
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 258A 5.3 5.0
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 258B 4.3 4.1
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 258D 5.0 4.4
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 27 6.0 4.3
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 275 4.3 6.5
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 275A 4.3 4.4
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 275B 2.6 33
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 275F 6.4 5.6
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 27A 4.0 3.4
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 30 3.9 4.1
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 30A 33 34
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 33 6.2 6.9
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 330 4.2 3.8
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 333 4.8 3.6
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 33A 4.5 5.2
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 358 3.7 3.4
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 360-60 3.4 3.9
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 368 5.3 5.5
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 37 4.8 4.9
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 371 6.2 6.1
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 37A 6.6 3.7
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 380 4.3 4.4
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 380A 5.1 5.3
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 39 ORIENTE 5.8 4.2
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 39A 6.2 5.9
. . 45
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual ALAMEDAS 4.0 3.2
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 45-V 4.1 4.1
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 50A 4.2 4.0
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 50B 4.3 4.6
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Confort por

BLOQUE ESTRATO cantidad de
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 51 4.4 4.7
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 51A 4.4 3.9
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 51C 5.1 5.1
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 52 4.4 4.2
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 52A 5.3 5.2
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 52B 5.6 5.0
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 52C 3.7 3.8
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 52D 3.8 4.4
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 54 4.9 53
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 55 3.9 5.0
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 59 3.2 3.6
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 59A 3.7 4.5
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 602 5.5 5.0
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 603A 5.0 6.1
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 603B 3.8 4.3
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 604 5.3 5.0
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 604A 4.8 4.6
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 605 4.7 4.6
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 608 5.4 4.8
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 61 4.7 3.6
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 610 5.5 6.3
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 611 4.8 6.1
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 611A 5.8 6.3
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 612 4.1 4.6
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 614 5.1 5.1
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 615 4.3 5.1
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 615A 2.8 2.6
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 616 5.5 6.3
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 619 4.4 4.5
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 619A 3.0 3.6
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 62 5.6 5.2
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 622 5.1 5.3
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 622A 4.6 5.2
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 623 4.4 4.3
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 623A 4.6 4.6
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 624 3.9 4.9
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 625 4.7 4.7
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 625A 4.4 3.2
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 626 4.3 4.5
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 629-1 3.9 3.7
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Confort por

BLOQUE ESTRATO cantidad de
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 629B 4.6 4.1
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 63 6.1 5.8
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 631 4.0 4.4
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 631A 6.0 5.7
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 632 5.6 5.8
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 633 4.7 4.8
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 634 5.5 5.8
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 635B 4.9 5.4
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 636 3.6 3.6
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 636A 3.9 3.8
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 637 4.3 4.2
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 639 5.1 4.0
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 639A 5.4 3.9
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 640 4.1 4.2
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 641 4.0 4.8
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 643 5.1 4.8
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 644A 3.9 4.1
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 644B 4.1 4.4
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 645 4.6 3.5
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 645A 4.2 4.5
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 646 4.0 3.9
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 647 4.7 4.3
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 647A 3.8 5.0
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 66 3.9 4.6
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 706 5.8 5.3

. . 706
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual MOLINOS 7.7 7.4
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 707 7.4 7.7
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 710 8.1 8.8
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 78 5.3 5.1
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 78C 6.0 6.5
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 808 6.5 6.7
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual RUTA 03 3.2 3.8
COLECTIVO Total Autobus Colectivo 46 16
Actual
Total COLECTIVO 4.9 4.9
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BLOQUE

[176]

ESTRATO

Confort del
vehiculo
durante el viaje

Seguridad

personal

MASIVO Tren Eléctrico Urbano L1 9.2 9.0
MASIVO Tren Eléctrico Urbano L2 9.3 9.3
MASIVO Total Tren Eléctrico Urbano 9.2 9.1
MASIVO Macrobus Al6 7.5 8.7
MASIVO Macrobus A19 8.4 8.9
MASIVO Macrobus A20 8.1 8.6
MASIVO Macrobus MACROBUS 8.4 8.9
MASIVO Total Macrobus 8.3 8.9
TOTAL MASIVO 8.8 9.0
COLECTIVO Sitren 400 8.6 8.2
COLECTIVO Total Sitren 8.6 8.2
COLECTIVO Sitran 136A 8.5 8.2
COLECTIVO Sitran 703 7.4 7.2
COLECTIVO Sitran A02 7.6 7.4
COLECTIVO Sitran T02 7.6 7.8
COLECTIVO Total Sitran 7.7 7.7
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 320 5.4 5.2
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 101 4.2 5.1
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 110A 5.2 5.8
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 13 5.2 5.9
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 136 5.9 5.9
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 142 5.4 5.9
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 142A 5.0 4.9
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 15 4.9 4.6
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 153A 4.9 6.0
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 156 5.7 5.9
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 163 3.0 5.1
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 167 4.2 4.8
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 171 4.7 4.5
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 175 4.1 3.6
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 175A 3.9 4.6
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 175D 4.5 5.9
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 176A 5.5 5.1
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 176C 3.9 5.2
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 177 5.7 5.6
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 178 5.0 6.2

Av. Las Fuentes 3952 B, Col. Las Fuentes, Zapopan, Jalisco CP 45070
Tel: (33) 3631 7985
http://www.polymetrix.com.mx




BLOQUE

ESTRATO
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Confort del
vehiculo
durante el viaje

Seguridad

personal

COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 178A 5.0 5.4
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 180 4.8 4.9
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 182 3.6 5.3
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 182A 5.1 5.4
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 183A 2.6 3.4
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 186A 4.9 4.5
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 186-V 5.7 5.7
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 187 5.1 5.0
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 188 7.9 8.2
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 19A 4.7 4.8
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 200 5.5 5.7
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 207 4.5 4.7
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 214 4.0 3.7
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 231 4.6 4.9
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 24 5.0 5.0
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 249 5.4 5.5
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 24A 5.4 4.5
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 25 4.5 4.7
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 258 4.3 4.9
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 258A 4.7 5.2
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 258B 4.3 5.5
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 258D 5.0 4.4
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 27 5.2 4.2
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 275 6.5 6.2
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 275A 4.6 5.2
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 275B 3.4 4.7
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 275F 6.3 6.2
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 27A 4.9 5.2
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 30 4.0 3.8
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 30A 3.7 4.1
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 33 6.9 6.9
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 330 5.8 5.5
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 333 4.3 5.7
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 33A 5.2 6.0
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 358 3.8 4.6
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 360-60 4.1 5.3
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 368 5.1 5.2
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 37 4.5 5.1
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 371 6.2 6.6
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 37A 5.6 6.0
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Confort del Seguridad
BLOQUE ESTRATO vehiculo
durante el viaje personal
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 380 4.4 4.1
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 380A 5.3 5.0
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 39 ORIENTE 5.8 6.0
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 39A 5.9 5.5
. . 45
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual ALAMEDAS 3.9 4.6
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 45-v 4.3 5.0
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 50A 4.6 4.9
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 508 4.6 4.8
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 51 4.7 5.1
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 51A 4.4 5.0
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 51C 5.3 5.9
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 52 4.1 5.1
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 52A 5.4 4.8
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 52B 5.7 6.0
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 52C 4.5 4.9
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 52D 4.5 4.2
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 54 5.3 5.5
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 55 5.5 6.6
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 59 3.8 4.0
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 59A 4.7 4.7
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 602 5.7 5.2
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 603A 6.3 6.4
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 603B 4.3 5.7
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 604 5.6 5.5
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 604A 5.2 5.1
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 605 5.5 5.8
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 608 5.5 6.2
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 61 4.4 5.3
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 610 6.3 6.1
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 611 5.9 5.9
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 611A 6.3 6.3
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 612 4.6 5.2
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 614 5.5 6.6
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 615 5.1 5.2
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 615A 2.8 4.0
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 616 6.0 6.4
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 619 4.4 4.8
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 619A 3.8 3.8
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 62 5.9 5.9
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BLOQUE

ESTRATO

[179]

Confort del

durante el viaje

COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 622 5.1 5.6
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 622A 5.1 5.4
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 623 4.8 4.6
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 623A 4.5 5.0
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 624 4.9 4.1
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 625 4.8 5.0
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 625A 4.5 5.3
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 626 4.7 5.0
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 629-1 4.2 4.8
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 629B 3.9 4.9
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 63 6.6 6.4
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 631 4.6 4.9
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 631A 5.7 5.7
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 632 5.6 5.8
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 633 4.8 5.1
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 634 5.8 5.8
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 635B 6.0 5.9
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 636 3.9 4.4
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 636A 4.5 4.9
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 637 5.1 5.1
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 639 5.8 5.1
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 639A 4.9 5.7
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 640 3.9 4.7
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 641 4.9 5.7
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 643 4.5 5.7
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 644A 4.4 4.5
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 644B 4.6 5.5
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 645 4.6 5.0
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 645A 4.3 4.9
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 646 4.1 4.7
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 647 5.3 5.5
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 647A 5.0 5.5
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 66 5.4 5.4
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 706 5.8 6.5
. . 706
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual MOLINOS 7.7 7.7
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 707 8.0 8.0
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 710 8.8 8.8
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 78 5.1 5.5
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 78C 6.5 6.8
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[180]

ESTRATO

Confort del
vehiculo
durante el viaje

Seguridad
personal

COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 808 7.0 6.7

COLECTIVO Autobus Colectivo Actual RUTA 03 3.6 4.7

COLECTIVO Total Autobus Colectivo 50 53
Actual

Total COLECTIVO 5.2 5.5

BLOQUE

ESTRATO

Seguridad en la
conduccion

(] (o

Informacion al
usuario, rutas,

MASIVO Tren Eléctrico Urbano L1 9.1 9.2
MASIVO Tren Eléctrico Urbano L2 9.3 9.4
MASIVO Total Tren Eléctrico Urbano 9.2 9.3
MASIVO Macrobus A 16 9.4 6.5
MASIVO Macrobus A19 8.9 8.1
MASIVO Macrobus A 20 8.6 8.1
MASIVO Macrobus MACROBUS 8.7 8.1
MASIVO Total Macrobus 8.8 7.9
TOTAL MASIVO 9.0 8.7
COLECTIVO Sitren 400 8.6 8.2
COLECTIVO Total Sitren 8.6 8.2
COLECTIVO Sitran 136A 8.0 8.1
COLECTIVO Sitran 703 7.0 6.3
COLECTIVO Sitran A02 7.4 7.2
COLECTIVO Sitran T02 7.6 7.2
COLECTIVO Total Sitran 7.5 7.2
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 320 5.9 4.0
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 101 4.6 4.0
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 110A 6.0 5.2
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 13 5.7 5.0
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 136 4.5 5.9
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 142 5.4 5.1
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 142A 5.2 4.3
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 15 4.8 4.8
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 153A 5.7 5.9
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 156 5.4 4.6
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 163 4.4 3.9
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 167 4.5 4.2
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 171 4.7 4.3
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BLOQUE

ESTRATO

[181]

Seguridad en la

conduccion

Informacion al
usuario, rutas,

COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 175 5.2 3.1
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 175A 4.9 33
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 175D 5.3 4.8
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 176A 5.2 5.1
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 176C 4.1 5.0
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 177 4.7 5.4
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 178 5.4 5.2
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 178A 4.5 4.8
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 180 4.6 43
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 182 6.1 2.3
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 182A 5.2 4.6
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 183A 2.6 3.0
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 186A 4.7 4.2
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 186-V 6.6 4.6
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 187 5.1 5.1
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 188 8.2 8.2
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 19A 5.4 4.7
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 200 7.0 5.8
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 207 4.5 4.3
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 214 4.4 4.8
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 231 5.1 4.4
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 24 6.0 5.5
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 249 6.5 5.4
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 24A 5.7 5.3
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 25 4.7 4.5
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 258 5.4 5.1
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 258A 5.2 5.2
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 258B 5.3 4.9
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 258D 4.7 4.0
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 27 5.1 5.7
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 275 4.6 6.2
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 275A 5.4 5.0
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 275B 4.6 4.9
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 275F 6.1 5.4
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 27A 5.0 4.2
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 30 4.0 3.7
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 30A 4.4 3.6
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 33 6.3 6.9
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 330 5.6 5.2
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 333 5.8 4.8
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BLOQUE

ESTRATO

[182]

Seguridad en la

conduccion

Informacion al
usuario, rutas,

COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 33A 5.5 5.6
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 358 4.2 4.0
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 360-60 5.3 4.6
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 368 5.1 4.9
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 37 5.6 3.5
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 371 5.5 6.1
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 37A 6.3 6.2
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 380 4.1 3.9
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 380A 5.6 4.4
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 39 ORIENTE 6.5 5.7
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 39A 6.1 5.6
. . 45
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual ALAMEDAS 4.5 3.8
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 45-V 4.8 4.5
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 50A 5.1 4.7
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 508 3.9 4.4
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 51 5.5 4.9
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 51A 4.4 4.2
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 51C 5.6 4.0
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 52 4.9 5.0
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 52A 6.1 6.1
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 52B 6.0 5.7
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 52C 5.3 4.4
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 52D 4.6 4.3
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 54 5.8 4.7
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 55 6.0 5.8
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 59 4.0 3.8
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 59A 4.4 3.6
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 602 4.7 4.9
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 603A 5.4 6.1
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 603B 5.0 5.4
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 604 5.6 4.3
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 604A 5.3 4.6
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 605 5.5 5.1
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 608 5.4 5.5
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 61 5.4 4.9
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 610 5.7 6.0
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 611 5.3 6.1
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 611A 6.0 6.3
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 612 5.1 4.7
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BLOQUE

ESTRATO

[183]

Seguridad en la

conduccion

Informacion al
usuario, rutas,

COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 614 5.9 4.5
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 615 4.9 4.6
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 615A 3.5 3.2
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 616 6.2 6.3
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 619 5.0 4.6
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 619A 4.4 2.8
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 62 5.8 4.7
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 622 53 5.4
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 622A 5.4 5.0
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 623 4.9 4.0
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 623A 4.9 3.9
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 624 5.2 4.0
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 625 5.5 3.7
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 625A 5.1 34
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 626 5.7 4.7
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 629-1 5.2 4.4
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 629B 4.8 3.2
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 63 6.7 5.8
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 631 4.9 4.9
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 631A 6.1 5.4
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 632 5.9 5.3
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 633 5.2 4.2
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 634 5.8 5.8
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 635B 5.7 5.4
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 636 4.8 3.7
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 636A 5.4 3.9
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 637 5.2 4.5
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 639 6.0 4.2
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 639A 5.7 4.7
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 640 4.9 2.6
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 641 5.7 3.7
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 643 5.4 5.0
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 644A 4.8 4.2
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 644B 4.9 5.0
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 645 4.5 4.0
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 645A 6.5 5.1
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 646 53 4.3
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 647 5.7 5.5
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 647A 4.5 5.0
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 66 5.4 49
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BLOQUE

[184]

ESTRATO

Seguridad en la

conduccion

Informacion al
usuario, rutas,

COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 706 6.5 5.5
. . 706
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual MOLINOS 7.4 7.4
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 707 8.0 8.0
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 710 8.5 8.6
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 78 53 5.0
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 78C 5.9 6.5
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 808 6.2 6.7
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual RUTA 03 4.1 3.6
COLECTIVO Total Autobus Colectivo 53 48
Actual
Total COLECTIVO 5.5 5.0

Atencion del

BLOQUE ESTRATO conductf)r al pdbﬁtzn::’:ejas
usuario

MASIVO Tren Eléctrico Urbano L1 8.9 8.9
MASIVO Tren Eléctrico Urbano L2 9.2 9.3
MASIVO Total Tren Eléctrico Urbano 9.0 9.1
MASIVO Macrobus A 16 9.2 8.1
MASIVO Macrobus A19 9.1 8.3
MASIVO Macrobus A20 8.6 8.1
MASIVO Macrobus MACROBUS 8.8 8.4
MASIVO Total Macrobus 8.9 8.3
TOTAL MASIVO 8.9 8.8
COLECTIVO Sitren 400 8.2 7.6
COLECTIVO Total Sitren 8.2 7.6
COLECTIVO Sitran 136A 8.8 8.8
COLECTIVO Sitran 703 7.0 6.8
COLECTIVO Sitran A02 7.4 7.1
COLECTIVO Sitran T02 7.5 7.6
COLECTIVO Total Sitran 7.7 7.6
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 320 5.6 6.0
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 101 5.0 3.4
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 110A 6.2 5.2
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 13 6.6 5.1
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BLOQUE

ESTRATO

[185]

Atencion del
conductor al

publica a quejas

COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 136 8.0 8.0
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 142 4.9 5.3
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 142A 5.6 5.1
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 15 5.0 5.0
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 153A 6.5 7.0
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 156 6.5 5.5
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 163 2.8 5.5
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 167 5.2 5.0
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 171 4.5 3.4
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 175 4.2 2.0
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 175A 5.1 4.2
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 175D 5.6 6.0
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 176A 5.8 5.5
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 176C 6.7 7.0
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 177 6.0 6.1
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 178 6.6 7.2
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 178A 6.3 7.5
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 180 5.5 5.0
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 182 5.9 1.8
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 182A 5.7 5.0
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 183A 2.6 2.0
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 186A 5.5 4.1
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 186-V 5.3 4.4
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 187 3.5 4.7
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 188 8.2 8.2
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 19A 6.4 5.8
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 200 6.1 7.2
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 207 4.8 4.1
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 214 5.5 6.5
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 231 4.8 5.5
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 24 5.5 4.8
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 249 5.4 6.5
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 24A 5.1 5.1
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 25 5.4 5.2
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 258 5.0 5.7
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 258A 5.5 5.5
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 258B 5.5 5.5
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 258D 5.5 5.0
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 27 6.0 5.1
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 275 8.0 8.0

Av. Las Fuentes 3952 B, Col. Las Fuentes, Zapopan, Jalisco CP 45070
Tel: (33) 3631 7985

http://www.polymetrix.com.mx

polymetrlx

s Estratégic



[186]

Atencion del Atencién
BLOQUE ESTRATO conductor al it .

usuario publica a quejas
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 275A 5.5 5.5
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 275B 6.0 6.0
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 275F 8.0 6.0
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 27A 4.8 33
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 30 3.9 3.4
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 30A 3.9 3.4
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 33 8.1 8.1
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 330 5.5 5.1
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 333 6.1 5.8
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 33A 6.9 7.2
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 358 4.0 2.6
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 360-60 5.9 5.5
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 368 6.6 6.7
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 37 4.8 4.3
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 371 8.3 8.3
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 37A 5.3 6.3
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 380 3.7 4.1
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 380A 5.1 5.1
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 39 ORIENTE 7.4 6.0
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 39A 6.2 6.5

. . 45

COLECTIVO Autobus Colectivo Actual ALAMEDAS 4.7 3.1
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 45-V 6.0 5.3
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 50A 5.0 4.5
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 50B 4.5 3.9
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 51 5.7 4.6
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 51A 4.3 5.3
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 51C 5.5 5.5
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 52 5.5 5.5
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 52A 6.5 6.5
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 52B 7.0 6.0
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 52C 4.3 5.0
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 52D 49 4.0
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 54 6.3 53
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 55 7.5 6.9
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 59 35 2.8
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 59A 4.9 53
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 602 49 49
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 603A 7.4 7.5
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 603B 6.0 6.0
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BLOQUE

ESTRATO

[187]

Atencion del
conductor al

publica a quejas

COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 604 6.1 4.9
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 604A 7.5 5.0
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 605 6.0 6.3
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 608 6.8 5.4
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 61 6.5 4.1
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 610 7.5 7.5
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 611 5.7 5.5
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 611A 7.7 8.0
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 612 5.9 5.4
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 614 7.4 7.2
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 615 5.9 5.9
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 615A 3.8 2.0
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 616 8.2 8.2
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 619 5.4 5.1
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 619A 4.6 3.4
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 62 6.8 5.4
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 622 6.8 7.1
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 622A 7.0 7.2
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 623 4.4 3.7
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 623A 5.8 4.7
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 624 4.7 4.3
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 625 6.2 5.1
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 625A 5.0 4.8
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 626 5.1 4.4
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 629-1 6.1 4.3
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 629B 5.6 3.4
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 63 7.3 6.3
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 631 5.3 53
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 631A 4.5 5.8
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 632 6.4 7.0
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 633 5.4 5.1
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 634 6.8 7.3
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 635B 6.4 6.5
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 636 5.7 4.9
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 636A 4.8 4.1
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 637 5.0 5.0
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 639 7.0 53
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 639A 5.5 4.0
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 640 6.0 4.2
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 641 5.2 4.2
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BLOQUE

ESTRATO

[188]

Atencion del
conductor al

usuario

Atencion
publica a quejas

COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 643 6.0 3.8
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 644A 4.5 4.7
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 644B 5.8 5.4
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 645 5.9 4.1
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 645A 4.8 4.1
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 646 4.7 3.8
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 647 6.8 6.2
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 647A 6.1 6.1
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 66 4.3 4.4
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 706 6.8 5.8
. . 706
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual MOLINOS 7.7 7.1
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 707 8.0 8.0
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 710 8.8 8.8
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 78 6.0 6.3
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 78C 8.0 7.7
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 808 7.7 8.0
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual RUTA 03 3.6 3.9
COLECTIVO Total Autobus Colectivo 57 53
Actual
Total COLECTIVO 5.9 5.6

BLOQUE

ESTRATO

Calidad de los
paraderos

Calidad de las
estaciones

MASIVO Tren Eléctrico Urbano L1 8.8 9.0
MASIVO Tren Eléctrico Urbano L2 9.4 9.4
MASIVO Total Tren Eléctrico Urbano 9.1 9.2
MASIVO Macrobus A 16 7.8 8.6
MASIVO Macrobus A19 8.4 9.1
MASIVO Macrobus A 20 7.8 8.8
MASIVO Macrobus MACROBUS 8.6 8.9
MASIVO Total Macrobus 8.4 8.9
TOTAL MASIVO 8.8 9.1
COLECTIVO Sitren 400 8.4 7.1
COLECTIVO Total Sitren 8.4 7.1
COLECTIVO Sitran 136A 7.6 7.6
COLECTIVO Sitran 703 6.4 6.6
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[189]

BLOQUE ESTRATO Calidad de los Calidad de las
COLECTIVO Sitran A02 7.1 7.6
COLECTIVO Sitran T02 7.3 7.0
COLECTIVO Total Sitran 7.1 7.1
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 320 4.6 4.5
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 101 4.3 5.5
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 110A 6.0 5.5
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 13 4.8 6.5
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 136 4.5 5.0
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 142 6.0 6.0
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 142A 3.8 4.3
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 15 3.6 4.1
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 153A 5.3 5.8
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 156 5.0 53
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 163 3.1 4.3
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 167 4.5 5.5
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 171 4.1 5.0
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 175 3.8 4.1
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 175A 3.6 3.6
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 175D 4.5 4.0
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 176A 4.0 3.6
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 176C 6.0 5.5
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 177 5.2 4.6
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 178 4.0 35
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 178A 4.1 2.6
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 180 4.3 5.8
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 182 33 33
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 182A 5.9 6.0
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 183A 2.2 2.9
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 186A 4.6 4.4
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 186-V 5.0 4.7
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 187 5.0 5.2
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 188 8.2 8.2
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 19A 4.0 5.0
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 200 5.0 4.6
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 207 4.8 4.8
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 214 4.2 4.6
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 231 4.1 4.6
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 24 3.5 4.5
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 249 4.3 4.9
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 24A 4.5 4.8
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[190]

Calidad de los Calidad de las

BLOQUE ESTRATO

paraderos estaciones
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 25 3.8 4.1
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 258 4.9 5.0
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 258A 5.3 5.3
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 258B 4.7 5.8
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 258D 5.1 5.4
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 27 53 6.1
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 275 6.0 4.0
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 275A 4.5 4.5
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 275B 3.8 4.0
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 275F 6.5 6.3
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 27A 5.1 6.5
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 30 33 3.2
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 30A 4.5 4.6
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 33 7.7 7.7
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 330 6.5 3.5
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 333 5.1 3.9
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 33A 6.3 4.8
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 358 2.4 2.6
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 360-60 5.3 5.3
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 368 5.3 5.8
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 37 4.8 43
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 371 6.0 5.8
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 37A 3.6 6.3
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 380 3.4 3.1
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 380A 4.4 3.9
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 39 ORIENTE 7.5 6.5
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 39A 4.4 4.4
, . 45
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual ALAMEDAS 2.6 2.8
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 45-V 6.0 6.0
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 50A 3.6 4.0
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 508B 4.6 4.0
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 51 3.4 3.9
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 51A 3.7 4.5
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 51C 5.5 5.5
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 52 4.8 5.1
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 52A 6.5 5.6
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 52B 6.5 7.5
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 52C 33 3.8
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 52D 3.8 4.0
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Calidad de los

Calidad de las

COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 54 6.0 6.8
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 55 5.7 4.5
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 59 33 3.8
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 59A 4.8 5.0
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 602 4.1 4.9
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 603A 6.5 53
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 603B 4.5 33
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 604 53 5.2
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 604A 6.5 4.8
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 605 5.5 3.8
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 608 6.0 4.8
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 61 5.1 4.8
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 610 6.0 6.0
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 611 5.0 5.0
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 611A 8.0 7.5
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 612 3.6 3.0
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 614 4.8 3.8
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 615 4.8 4.5
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 615A 2.7 3.6
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 616 6.2 5.2
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 619 4.4 4.6
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 619A 3.2 3.2
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 62 6.0 5.0
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 622 4.6 4.6
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 622A 5.8 5.2
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 623 3.8 3.9
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 623A 4.2 4.2
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 624 4.8 5.3
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 625 33 3.8
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 625A 2.1 2.7
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 626 4.3 5.0
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 629-1 4.2 4.2
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 629B 4.3 4.6
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 63 6.8 5.9
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 631 53 53
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 631A 5.5 5.5
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 632 4.7 4.8
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 633 4.0 3.8
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 634 4.4 4.6
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 635B 6.5 53
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Calidad de los

paraderos

Calidad de las

estaciones

COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 636 3.9 6.0
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 636A 3.8 4.7
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 637 3.6 3.6
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 639 6.5 6.5
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 639A 5.5 4.2
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 640 3.5 4.0
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 641 5.5 4.5
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 643 4.5 4.5
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 644A 4.2 4.6
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 644B 4.4 4.1
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 645 4.2 4.2
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 645A 53 4.8
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 646 3.5 4.9
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 647 5.5 5.4
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 647A 5.1 3.6
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 66 3.8 4.1
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 706 5.2 5.6
. . 706
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual MOLINOS 6.5 6.9
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 707 8.0 8.0
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 710 7.8 7.6
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 78 4.8 5.4
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 78C 7.5 6.5
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 808 7.5 6.5
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual RUTA 03 4.3 5.3
COLECTIVO Total Autobus Colectivo 4.7 47
Actual
Total COLECTIVO 5.0 5.0

BLOQUE ESTRATO Calidac.j de las Equipamiento de
terminales acceso y prepago

MASIVO Tren Eléctrico Urbano L1 9.2 9.2
MASIVO Tren Eléctrico Urbano L2 9.4 9.4
MASIVO Total Tren Eléctrico Urbano 9.3 9.3
MASIVO Macrobus A1l6 9.1 7.1
MASIVO Macrobus A19 9.4 6.8
MASIVO Macrobus A20 8.8 6.4
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Equipamiento de

terminales acceso y prepago
MASIVO Macrobus MACROBUS 8.8 7.6
MASIVO Total Macrobus 8.9 7.3
TOTAL MASIVO 9.1 8.5
COLECTIVO Sitren 400 7.3 7.8
COLECTIVO Total Sitren 7.3 7.8
COLECTIVO Sitran 136A 7.6 7.6
COLECTIVO Sitran 703 7.0 7.5
COLECTIVO Sitran A02 7.6 7.7
COLECTIVO Sitran T02 7.3 7.1
COLECTIVO Total Sitran 7.3 7.4
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 320 4.4 6.6
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 101 5.6 8.2
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 110A 5.0 7.8
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 13 5.5 8.2
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 136 4.7 7.2
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 142 5.8 8.1
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 142A 4.7 7.2
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 15 4.5 7.0
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 153A 5.2 6.3
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 156 5.5 8.1
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 163 4.4 7.5
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 167 5.2 8.2
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 171 4.5 7.4
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 175 4.2 7.7
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 175A 4.2 6.7
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 175D 4.4 8.0
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 176A 4.5 6.2
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 176C 5.2 8.0
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 177 4.7 7.1
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 178 4.3 7.7
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 178A 3.6 7.3
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 180 5.3 8.0
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 182 4.0 7.3
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 182A 5.3 6.9
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 183A 3.0 5.6
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 186A 3.9 8.6
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 186-V 5.4 6.3
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 187 4.7 7.6
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 188 8.0 8.2
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 19A 5.8 8.0

Av. Las Fuentes 3952 B, Col. Las Fuentes, Zapopan, Jalisco CP 45070
Tel: (33) 3631 7985
http://www.polymetrix.com.mx

polymetrlx

s Estratégic



BLOQUE

ESTRATO

Calidad de las
terminales

Equipamiento de
acceso y prepago

COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 200 5.0 8.4
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 207 4.3 7.8
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 214 4.3 6.1
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 231 4.6 7.3
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 24 4.5 7.7
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 249 4.8 7.0
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 24A 4.8 7.7
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 25 4.9 7.9
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 258 4.9 8.0
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 258A 5.7 8.5
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 258B 5.3 8.0
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 258D 5.6 7.3
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 27 4.8 7.8
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 275 4.2 7.3
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 275A 4.8 7.7
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 275B 4.5 7.6
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 275F 5.5 7.5
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 27A 5.5 7.9
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 30 3.9 6.6
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 30A 4.4 6.3
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 33 6.5 9.0
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 330 4.2 6.9
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 333 5.2 7.0
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 33A 4.8 8.2
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 358 4.0 7.4
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 360-60 4.8 7.3
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 368 5.3 7.1
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 37 4.6 7.5
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 371 5.5 8.6
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 37A 5.8 7.2
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 380 3.6 5.5
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 380A 3.9 5.9
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 39 ORIENTE 5.7 8.5
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 39A 4.4 6.0
, . 45
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual ALAMEDAS 3.6 6.6
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 45-V 5.7 8.7
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 50A 3.5 6.8
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 508 4.2 6.7
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 51 4.4 7.3
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COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 51A 4.6 7.5
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 51C 5.3 7.8
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 52 4.9 6.3
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 52A 4.9 6.3
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 52B 6.0 8.7
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 52C 3.9 6.7
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 52D 4.3 7.0
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 54 4.8 7.6
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 55 4.9 7.9
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 59 4.3 7.9
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 59A 4.5 7.4
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 602 5.0 6.2
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 603A 5.2 7.9
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 603B 4.0 6.9
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 604 5.3 8.2
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 604A 5.3 7.7
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 605 4.5 7.3
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 608 6.2 7.3
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 61 4.8 6.8
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 610 5.7 8.3
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 611 5.1 7.3
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 611A 6.2 8.7
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 612 3.8 7.3
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 614 4.5 7.3
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 615 4.4 6.7
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 615A 3.7 6.3
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 616 5.2 8.7
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 619 4.5 6.9
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 619A 3.9 7.2
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 62 5.5 6.7
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 622 4.5 7.4
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 622A 4.8 7.0
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 623 4.6 6.9
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 623A 4.7 6.3
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 624 4.7 8.4
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 625 3.7 6.5
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 625A 3.0 6.2
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 626 4.8 7.4
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 629-1 4.7 7.3
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 629B 4.8 6.4
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COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 63 5.4 7.1
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 631 4.3 6.2
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 631A 5.6 7.7
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 632 5.0 7.1
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 633 4.6 7.1
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 634 4.8 7.5
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 635B 5.0 7.7
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 636 5.1 7.9
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 636A 4.6 7.0
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 637 4.3 7.7
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 639 5.4 7.9
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 639A 3.7 7.2
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 640 4.4 7.1
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 641 4.7 7.4
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 643 4.5 7.7
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 644A 4.3 7.0
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 644B 4.4 7.6
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 645 4.8 6.7
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 645A 3.7 7.8
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 646 5.1 7.5
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 647 5.4 7.8
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 647A 4.1 6.3
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 66 5.0 7.3
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 706 5.5 6.3
. . 706
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual MOLINOS 7.1 7.4
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 707 8.2 8.0
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 710 7.8 7.8
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 78 5.9 7.9
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 78C 5.8 8.4
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 808 5.7 8.2
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual RUTA 03 4.8 7.7
COLECTIVO Total Autobus Colectivo 48 73
Actual
Total COLECTIVO 5.0 7.3
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MASIVO Tren Eléctrico Urbano L1 7.7 7.5
MASIVO Tren Eléctrico Urbano L2 8.4 8.3
MASIVO Total Tren Eléctrico Urbano 8.0 7.8
MASIVO Macrobus Al6 6.8 6.8
MASIVO Macrobus A19 7.6 5.6
MASIVO Macrobus A20 6.5 7.5
MASIVO Macrobus MACROBUS 7.1 7.4
MASIVO Total Macrobus 7.1 7.1
TOTAL MASIVO 7.6 7.5
COLECTIVO Sitren 400 8.2 6.6
COLECTIVO Total Sitren 8.2 6.6
COLECTIVO Sitran 136A 8.0 8.5
COLECTIVO Sitran 703 7.3 7.2
COLECTIVO Sitran A02 7.3 7.6
COLECTIVO Sitran T02 5.4 5.5
COLECTIVO Total Sitran 6.7 6.9
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 320 5.0 5.0
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 101 5.4 5.6
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 110A 5.7 6.0
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 13 5.6 6.9
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 136 8.0 8.0
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 142 7.0 7.4
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 142A 6.5 6.3
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 15 4.3 6.0
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 153A 6.8 6.4
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 156 6.0 5.2
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 163 3.5 5.9
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 167 5.0 6.2
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 171 4.3 5.3
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 175 5.5 5.8
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 175A 5.3 6.1
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 175D 5.5 6.5
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 176A 4.6 5.1
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 176C 7.5 7.4
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 177 6.1 6.7
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 178 6.5 7.1
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 178A 7.0 7.4
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COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 180 5.8 6.6
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 182 1.9 4.3
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 182A 6.0 6.5
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 183A 3.7 41
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 186A 5.6 5.6
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 186-V 5.5 6.0
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 187 4.8 5.2
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 188 8.2 7.9
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 19A 5.5 6.2
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 200 6.7 6.0
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 207 4.3 5.7
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 214 8.0 6.4
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 231 4.9 5.6
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 24 6.0 6.5
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 249 7.5 5.1
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 24A 6.1 7.0
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 25 4.9 6.1
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 258 6.8 6.0
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 258A 7.0 6.8
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 258B 6.0 6.2
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 258D 5.3 6.2
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 27 6.3 6.2
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 275 7.5 8.0
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 275A 5.0 5.9
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 275B 6.8 6.6
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 275F 7.0 6.0
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 27A 7.0 5.7
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 30 3.1 4.9
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 30A 4.4 5.8
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 33 8.1 8.3
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 330 7.5 5.8
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 333 8.0 5.6
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 33A 7.9 7.9
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 358 4.0 5.3
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 360-60 5.3 6.1
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 368 6.2 6.3
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 37 3.8 5.7
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 371 8.2 8.2
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 37A 7.0 5.8
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 380 3.2 4.5
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Facilidadde oSt de!
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COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 380A 4.9 4.9
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 39 ORIENTE 6.0 6.2
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 39A 5.6 5.7
. . 45
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual ALAMEDAS 3.1 4.7
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 45-v 6.5 7.1
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 50A 5.5 5.0
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 508 5.5 5.4
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 51 6.0 5.5
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 51A 4.5 5.5
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 51C 4.3 5.4
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 52 6.4 6.3
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 52A 6.0 6.4
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 52B 7.5 7.4
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 52C 3.8 5.6
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 52D 4.5 6.2
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 54 7.5 7.2
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 55 7.2 7.8
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 59 2.9 4.5
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 59A 6.0 5.2
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 602 5.4 5.7
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 603A 7.8 7.7
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 603B 6.5 6.8
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 604 5.3 6.2
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 604A 6.5 6.8
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 605 6.4 5.2
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 608 7.0 6.5
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 61 7.5 6.0
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 610 7.5 8.0
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 611 7.0 6.2
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 611A 8.0 8.0
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 612 6.7 6.7
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 614 6.3 6.3
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 615 6.7 6.9
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 615A 4.4 4.4
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 616 7.7 7.4
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 619 4.9 5.5
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 619A 5.2 4.9
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 62 6.8 6.1
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 622 5.4 5.4

Av. Las Fuentes 3952 B, Col. Las Fuentes, Zapopan, Jalisco CP 45070
Tel: (33) 3631 7985
http://www.polymetrix.com.mx

polymetrlx

s Estratégic



BLOQUE

ESTRATO

[200]

Facilidad de

pago

Costo del
transporte
publico

COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 622A 6.1 6.2
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 623 4.4 6.1
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 623A 4.3 5.8
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 624 53 6.4
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 625 6.3 5.8
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 625A 5.8 5.3
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 626 5.8 5.9
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 629-1 4.5 5.6
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 629B 5.0 6.1
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 63 8.1 6.2
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 631 4.8 6.9
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 631A 5.0 7.1
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 632 8.0 6.6
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 633 5.3 6.0
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 634 6.6 6.0
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 635B 7.2 6.8
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 636 4.4 6.4
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 636A 4.8 5.8
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 637 6.0 7.1
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 639 8.0 5.7
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 639A 8.0 4.6
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 640 6.3 7.3
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 641 5.8 7.1
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 643 5.3 6.3
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 644A 4.6 4.9
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 644B 6.4 6.8
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 645 6.0 5.5
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 645A 4.5 5.1
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 646 5.4 6.4
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 647 6.8 6.7
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 647A 6.3 6.6
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 66 6.0 5.1
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 706 5.9 5.7
. . 706
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual MOLINOS 7.1 7.1
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 707 8.0 8.0
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 710 8.6 8.1
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 78 6.3 6.8
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 78C 8.1 8.1
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 808 8.0 8.0
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Costo del
transporte
publico
RUTA 03 4.4 5.6

Facilidad de
pago

BLOQUE

ESTRATO

COLECTIVO Autobus Colectivo Actual

COLECTIVO Total Autobus Colectivo 58 6.1
Actual

Total COLECTIVO 5.9 6.2

BLOQUE ESTRATO Promedio
General
MASIVO Tren Eléctrico Urbano L1 8.9
MASIVO Tren Eléctrico Urbano L2 9.2
MASIVO Total Tren Eléctrico Urbano 9.0
MASIVO Macrobus A 16 8.0
MASIVO Macrobus A19 8.2
MASIVO Macrobus A20 8.1
MASIVO Macrobus MACROBUS 8.5
MASIVO Total Macrobus 8.4
TOTAL MASIVO 8.8
COLECTIVO Sitren 400 8.1
COLECTIVO Total Sitren 8.1
COLECTIVO Sitran 136A 8.2
COLECTIVO Sitran 703 7.2
COLECTIVO Sitran A02 7.4
COLECTIVO Sitran T02 7.3
COLECTIVO Total Sitran 7.5
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 320 5.2
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 101 4.9
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 110A 5.7
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 13 5.5
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 136 5.9
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 142 5.9
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 142A 5.3
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 15 4.9
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 153A 5.5
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 156 5.6
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 163 4.8
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 167 4.6
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 171 4.8
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 175 44
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COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 175A 4.4
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 175D 5.2
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 176A 5.2
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 176C 5.0
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 177 5.3
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 178 5.5
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 178A 5.0
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 180 4.8
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 182 4.0
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 182A 5.5
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 183A 2.9
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 186A 4.8
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 186-V 5.6
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 187 5.1
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 188 8.0
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 19A 5.0
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 200 5.7
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 207 4.8
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 214 5.1
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 231 4.9
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 24 4.9
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 249 5.5
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 24A 5.4
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 25 5.0
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 258 5.2
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 258A 5.5
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 258B 5.5
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 258D 5.1
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 27 5.4
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 275 5.8
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 275A 5.1
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 275B 4.3
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 275F 6.2
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 27A 5.2
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 30 4.2
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 30A 4.1
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 33 7.1
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 330 5.2
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 333 5.3
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 33A 5.6
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BLOQUE ESTRATO Promedio
General
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 358 4.2
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 360-60 4.9
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 368 5.6
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 37 5.2
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 371 6.6
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 37A 5.7
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 380 4.3
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 380A 5.1
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 39 ORIENTE 6.1
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 39A 5.6
. . 45
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual ALAMEDAS 4.2
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 45-v 5.4
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 50A 4.8
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 508 4.8
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 51 5.1
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 51A 4.8
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 51C 5.5
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 52 5.0
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 52A 5.7
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 52B 6.4
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 52C 4.6
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 52D 4.7
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 54 5.8
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 55 5.6
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 59 3.9
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 59A 4.8
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 602 5.3
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 603A 6.1
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 603B 4.7
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 604 5.9
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 604A 5.7
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 605 5.4
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 608 5.9
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 61 5.4
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 610 6.2
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 611 5.7
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 611A 6.6
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 612 4.9
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 614 6.0
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COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 615 5.0
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 615A 3.9
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 616 6.4
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 619 5.0
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 619A 4.4
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 62 5.9
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 622 5.6
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 622A 5.6
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 623 4.7
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 623A 4.8
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 624 5.2
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 625 5.0
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 625A 4.4
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 626 5.2
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 629-1 4.7
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 629B 4.9
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 63 6.5
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 631 5.0
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 631A 6.1
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 632 5.9
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 633 5.1
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 634 5.9
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 635B 6.0
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 636 4.8
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 636A 4.6
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 637 5.1
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 639 6.1
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 639A 5.5
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 640 4.6
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 641 5.2
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 643 5.3
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 644A 4.7
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 644B 5.1
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 645 5.0
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 645A 5.0
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 646 5.1
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 647 5.6
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 647A 5.1
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 66 5.1
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 706 6.0
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BLOQUE ESTRATO Promedio
General
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 706 7.2
MOLINOS
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 707 7.8
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 710 8.3
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 78 5.7
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 78C 6.8
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual 808 6.8
COLECTIVO Autobus Colectivo Actual RUTA 03 4.2
COLECTIVO Total Autobus Colectivo 53
Actual
Total COLECTIVO 5.5
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