
Tamaño de la muestra: 2,000 personas 

Enero 2019 - Marzo 2020

35% Registro Civil

700 personas

10% Tesoreria

200 personas

 5% Obras pub.

100 personas

22% Excelente

440 personas

41% Bueno

820 personas

69% Sí

1380 personas

31% No

620 personas

26% Regular

520 personas

11% Malo

220 personas

20% Desarrollo social

400 personas

1.- Area a visitar.

2.- Calificación del servicio.

3.- Resolvieron necesidades.

 5% Otras (no especificó)

100 personas

15% Des agrop.

300 personas

10% Sindicatura

200 personas

19-20



2019-2020

RESULTADOS ENCUESTA
ACEPTACIÓN DE SERVICIOS 

TIZAPÁN EL ALTO, JAL. 


