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@ Muy bueno O Bueno O suficiente O Insuficiente O No sabe

6.- ¢Como calificas el tiempo de respuesta del servicio o tramite solicitado?

® Muy bueno O Bueno O suficiente O Insuficiente O No sabe

7.-¢Los servicios publicos y las actividades promovidas por el municipio son suficientes y de calidad?

O Muy suficiente @ suficientes O insuficientes O NO sabe

8.-¢Qué porcentaje de los funcionarios publicos te atienden correctamente?

() 100% () 75% () 50% ' O 25% (O Nosabe

9.-Tienes algunos comentarios o sugerencias para mejorar el servicio, por favor escribelo:
A .




1.- GENERO

O Hombre : @Mujer

2.- EDAD
15

3.- ¢Qué tramite o Servicio realizo? ' /

NE Cdade

4.-¢Obtuvo respuesta al tramite o servicio solicitado?

QE‘)‘ Si O No

5.- ¢Como calificas la calidad del servicio brindado?

@ Muy bueno O Bueno O suficiente Q Insuficiente O No sabe

6.- éComo calificas el tiempo de respuesta del servicio o tramite solicitado?

@ Muy bueno O Bueno O suficiente Q Insuficiente O No sabe

7.-éLos servicios publicos y las actividades promovidas por el municipio son suficientes y de calidad?

Q Muy suficiente @ suficientes O insuficientes O NO sabe

8.-¢Qué porcentaje de los funcionarios publicos te atienden correctamente?

&) 100% () 75% () 50% | O 25% (O Nossabe

9.-Tienes algunos comentarios o sugerencias para mejorar el servicio, por favor escribelo:

D ‘




1.- GENERO

Q Hombre b @ Mujer
2.- EDAD
3
3.-éQué trémite ] Servicio-réalizo? - "

Aclas de nacimiento.

4.-¢Obtuvo respuesta al trdmite o servicio solicitado?
Dssi Oo
5.- {Cémo calificas la calidad del servicio brindado?

@ Muy bueno O Bueno O suficiente O Insuficiente O No sabe

6.- ¢ Como calificas el tiempo de respuesta del servicio o tramite solicitado? :
@ Muy bueno O Bueno ' O suficiente - O Iﬁsuficiente O No sabe
7.-éLos servicios pablicos y las actividades promovidas por el municipio son suficientes y de calidad?

O Muy suficiente @ suficientes O insuficientes O NO sabe

8.-¢ Qué porcentaje de los funcionarios publicos te atienden correctamente?

® 100% O 75%, O 50% . O zs;x, O No sabe

9.-Tienes algunos comentarios o sugerencias para mejorar el servicio, por favor escribelo:

TO(‘] 0 lwen i




1.-GENERO

@ Hombre O Mujer
2.-EDAD

36

3.- ¢Qué tramite o Servicio realizo? : i

AT ‘Pe"(”; Qom}-o

4.-:Obtuvo respuesta al tramite o servicio solicitado?

O No

5.- ¢Como calificas la calidad del servicio brindado?

Q Muy bueno & Bueno O suficiente O Insuficiehte O No sabe

6.- ¢Como calificas el tiempo de respuesta del servicio o tramite éolicitado? _
@ Muy bueno O Bueno O suficiente O Insuficiente O No sabe

7.-éLos servicios publicos y las actividades promovidas por el municipio son suficientes y de calidad?

O'Muy suficiente @ suficientes O insuficientes O.NO sabe

8.-¢Qué porcentaje de los funcionarios piblicos te atienden correctamente?

@ 100% O 75% () 50%. ' O 25% () No sabe

9.-Tienes algunos comentarios o sugerencias para mejorar el servicio, por favor escribelo:

.




1 .- GENERO

3.- ¢Qué tramite o Servicio realizo? : ;

S (D\DTC‘)\ de reciloo (PYCCL o

4.-¢Obtuvo respuesta al trdmite o servicio solicitado?
®s Ono

5.- ¢Como calificas la calidad del servicio brindado?

O Muy bueno (&Bueno O suficiente O Insuficiente O No sabe

6.- ¢Cémo calificas el tiempo de respuesta del servicio o tramite solicitado?

O Muy bueno O Bueno @ suficiente O Insuficiente O No sabe

7.-¢Los servicios publicos y las actividades promovidas por el municipio son suficientes y de calidad?

O Muy suficiente ® suficientes O insuficientes O NO sabe

8.-¢Qué porcentaje de los funcionarios publicos te atienden correctamente?

(<) 120% | () 75% () 50% ' O 25% () Nosabe

9.-Tienes algunos comentarios o sugerencias para mejorar el servicio, por favor escribelo:

“




e /Jumo/zcw%-

1 .- GENERO

@ Hombre ; OMujer
2.- EDAD .

TS Ailos

3.- ¢Qué tramite o Servicio realizo?

TQAM\TE DE CUZF

4.-¢Obtuvo respuesta al tramite o servicio solicitado?
s Ono

5.- ¢Como calificas la calidad del servicio brindado?

O Muy bueno @ Bueno O suficiente O Insuficiente O No sabe

6.- ¢Como calificas el tiempo de respuesta del servicio o tramite solicitado?

(D Muy bueno O Bueno :@ suficiente O Insuficiente O No sabe

7.-éLos servicios publicos y las actividades promovidas por el municipio son suficientes y de calidad?

O Muy suficiente @suﬁcientés O insuficientes O NO sabe

8.-¢Qué porcentaje de los funcionarios publicos te atienden correctamente?

1K) 100% () 715% () 50% O 25% () No sabe

9.-Tienes algunos comentarios o sugerencias para mejorar el servicio, por favor escribelo:

NO




1 .- GENERO

@ Hombre O Mujer

2.- EDAD
15

3,- ¢éQué tramite o Servicio realizo? : "

Hacey uvSe de wmskylasiones _ae la  casg de o cultura.

4.-¢Obtuvo respuesta al trdmite o servicio solicitado?
@i Ono
5.- ¢Cémo calificas la calidad del servicio brindado?

Q Muy bueno @ Bueno O suficiente O Insuficiente O No sabe

6.- ¢Como calificas el tiempo de respuesta del servicio o tramite solicitado?
Q Muy bueno O Bueno @suficiente O Insuficiente O No sabe

7.-éLos servicios publicos y las actividades promovidas por el municipio son suficientes y de calidad?

O Muy suficiente @ suficientes O insuficientes O NO sabe

8.-¢Qué porcentaje de los funcionarios pablicos te atienden correctamente?

@ 100% ) 75% () 50% . O 25% () No sabe

9.-Tienes algunos comentarios o sugerencias para mejorar el servicio, por favor escribelo:

NingyanQ, :
J




1.- GENERO
() Hombre () Mujer
2.-EDAD : -

73

3.- éQué tramite o Servicio realizo? ; ,

pogay ) dgow
7- 7 s 3 572
4.-¢Obtuvo respuesta al tramite o servicio solicitado?
@i Ono
5.- ¢Cémo calificas la calidad del servicio brindado? » : S e

O Muy bueno ® Bueno v O suficiente O InsLﬂficiehte O No sabe

6.- ¢COmo calificas el tiempo de respuesta del servicio o tramite solicitado?

O Muy buenb ® Bueno O suficiente ' - O Insuficiente O No sabe

7.-éLos servicios piblicos y las actividades promovidas por el municipio son suficientes y de calidad?
O' Muy suficiente O suficientes : O insuficientes @ NO sabe

8.-¢Qué porcentaje de los funcionarios publicos te atienden correctamente?

(O 100% &) 75% ' | () 50% ‘ O 25;% () Nosabe

9.-Tienes algunos comentarios o sugerencias para mejorar el servicio, por favor escribelo:
I ,




1 .- GENERO

3.- ¢Qué tramite o Servicio realizo? : ;

Yo ]gSaseqt df(df*@%o de lacul fex

4.-¢Obtuvo respuesta al tramite o servicio solicitado?
Os (Vo

5.- &_Cc’)mo calificas la calidad del servicio brindado?

O Muy bueno O Bueno @suficiente Q Insuficiente O No sabe

6.- ¢Como calificas el tiempo de respuesta del servicio o tramite solicitado?

O Muy bueno O Bueno @/suficiente Q Insuficiente O No sabe

7.-éLos servicios publicos y las actividades promovidas por el municipio son suficientes y de calidad?

Q Muy suficiente Q suficientes ©/insuficientes O NO sabe

8.-¢Qué porcentaje de los funcionarios publicos te atienden correctamente?

() 100% @ 75% O 50% | O 25;% () Nossabe

9.-Tienes algunos comentarios o sugerencias para mejorar el servicio, por favor escribelo:

Ao :




1.- GENERO

O Hombre @Mujer
2.- EDAD

®3~AN05

3.- ¢Qué tramite o Servicio realizo? : )

Ez&bEﬁﬁO-DE VJAcuwwwdTCD

4.-¢Obtuvo respuesta al tramite o servicio solicitado?
R Ono

5.- ¢Cémo calificas la calidad del servicio brindado?

O Muy bueno @ Bueno O suficiente O Insuficiente O No sabe

6.- ¢éComo calificas el tiempo de respuesta del servicio o tramite solicitado?

O Muy bueno O Bueno @ suficiente O Insuficiente O No sabe

7.-¢Los servicios publicos y las actividades promovidas por el municipio son suficientes y de calidad?

O Muy suficiente O suficientes @ insuficientes O NO sabe

8.-éQué porcentaje de los funcionarios ptblicos te atienden correctamente?

() 100% B 75% () 50% | O 25% () Nosabe

9.-Tienes algunos comentarios o sugerencias para mejorar el servicio, por favor escribelo:
: NO




1 .- GENERO

® Hombre . OMujer

2.- EDAD
3.- ¢Qué tramite o Servicio reallzo'-’

OO\ o A\MC\W(M\ /QP Um\mv - (@J( C«mo@@
de no peddo

4.-¢Obtuvo respuesta al trdmite o servicio solicitado?

@ Si ONO

5.- ¢Como calificas la calidad del servicio brindado?

@ Muy bueno O Bueno O suficiente O Insuficiente O No sabe

6.- ¢Cémo calificas el tiempo de respuesta del servicio o tramite solicitado?

O Muy bueno @ Bueno O suficiente O Insuficiente O No sabe

7.-éLos servicios publicos y las actividades promovidas por el municipio son suficientes y de calidad?

O Muy suficiente @ suficientes O insuficientes O NO sabe

8.-£Qué porcentaje de los funcionarios publicos te atienden correctamente?

() 100% @ 75% () 50% | O 25;% () Nossabe

9.-Tienes algunos comentarios o sugerencias para mejorar el servicio, por favor escribelo:




1.-GENERO» Uy . , . 7/6//8

LN

3.- ¢Qué tramite o Servicio realizo? ; ',

N o

4.-¢Obtuvo respuesta al tramite o servicio solicitado?

@ Si O No

5.- ¢Como calificas la calidad del servicio brindado?

O Muy bueno @ Bueno O suficiente O Insuficiente O No sabe

6.- ¢Como calificas el tiempo de respuesta del servicio o tramite solicitado?
O Muy bueno @ Bueno : O suficiente O Insuficiente O No sabe

7.-éLos servicios publicos y las actividades promovidas por el municipio son suficientes y de calidad?

O Muy suficiente ®/suficientés O insuficientes O NO sabe

8.-¢Qué porcentaje de los funcionarios publicos te atienden correctamente?

O 100% @ 75% O 50% | O 25% (O Nosabe

9.-Tienes algunos comentarios o sugerencias para mejorar el servicio, por favor escribelo:

= :




(\?{ Hombre () Mujer
2.- EDAD

%QO\T\GB

3.- $Qué tramite o Servicio realiza? '

aleyied

\- V\QO“r WMia o O gasa ((S \*O‘(O&

4.-¢Obtuvo respuesta al tramite o servicio solicitado?

(Yé" (No

5.- ¢Coamo calificas la calidad del servicio hrindado?

() Muy bueno @/Bueno () suficiente () Insuficiente

6.- ¢Como calificas el tiempo de respuesta del servicio o tramite solicitado?

(") Muy suficiente dsuﬁcientés O insuficientes O NO sahe

8.-¢Qué porcentaje de los funcionarios publicos te atienden correctamente?

() 100% Qb/ 75% () 50% (O 25%

9.-Tienes algunos comentarios o sugerencias para mejorar el servicio, por favor escribelo:

io sabe

N\as. Cy\f‘ﬁ@@'\(}:m . \o Gulturo




06 166 / Ig

1.- GENERO
Hombre O Mujer
2.-EDAD

15 anos

N

3.- ¢Qué tramite o Servicio realizo? : x

hacer  darecs v BOSGr intemacion Gcerce de coMuro

4.-¢Obtuyo respuesta al tramite o servicio solicitado? . ~
Si O No

5.- {C6mo calificas la calidad del sérvicio brindado?

O Muy bueno Bueno O suficiente O Insuficiente O No sabe

6.- ¢Cémo calificas el tiempo de péspuesta del servicio o tramite solicitado?

O Muy bueno Bueno - O suficiente O Insuficiente O No sabe

7.-¢Los servicios pablicos y las actividades promovidas por el municipio son suficientes y de calidad?
O Muy suficiente ®4ﬁicientés O insuficientes O NO sabe

8.-¢Qué porcentaje de los funcigiarios publicos te atienden correctamente?

() 100% 75% () 50% | O 25:yo () Nossabe

9.-Tienes algunos comentarios o sugerencias para mejorar el servicio, por favor escribelo:

ViV Cu"jyo mas __ OCroltios.




4

aa lgumic 018

1.- GENERO

O Hombre : @ Mujer
2.- EDAD
34 anos

3.- ¢éQué tramite o Servicio realizo? ) S

SoOLEITUD . De caoplaAs DE AACTAS

4.-¢Obtuvo respuesta al trdmite o servicio solicitado?
s Ono

5.- c'__Cc’)mo calificas la calidad del servicio brindado?

O Muy bueno @ Bueno O suficiente O Insuficiente O No sabe

6.- ¢Como calificas el tiempo de respuesta del servicio o tramite solicitado?

O Muy bueno @ Bueno O suficiente Q Insuficiente O No sabe

7.-éLos servicios publicos y las actividades promovidas por el municipio son suficientes y de calidad?

O Muy suficiente ® suficientes C) insuficientes O NO sabe

8.-¢Qué porcentaje de los funcionarios publicos te atienden correctamente?

() 100% @ 75% () 50% | O 25% () No sabe

9.-Tienes algunos comentarios o sugerencias para mejorar el servicio, por favor escribelo:

NO :




1.- GENERO
O Hombre @ Mujer
2.-EDAD : '

Y o

4 =
i

0

3.- ¢Qué tramite o Servicio realizo? ' T ' s

Doge cif /.‘?rf///'a/r
Lot ¥ Loy

4.-4Obtuvo respuesta al trémite o servicio solicitado?
@s Oo

5.- éCémo calificas la calidad del servicio brindado?

O Muy buzno @ Bueno O suficiente Q Insuficiente O No sabe

€.- {Como calificas el tiempo de respuesta del servicio o tramite solicitado?

O Muy buenb _ Bueno O suficiente O Insuficiente O No sabe

7.-¢los servicios publicos y las actividades promovidas por el municipio son suficientes y de calidad?

O'Muy suficiente @ suficientes : O insuficientes O NO sabe

8.-¢Qué porcentaje de los funcionarios pablicos te atienden correctamente?

() 100% 75% () s0% | O 25% () No sabe

9.-Tienes algunos comentarios o sugerencias para mejorar el servicio, por favor escribelo:

W

9




1.- GENERO

O Hombre 4 T@Mujer
2.- EDAD

4%

3.- ¢Qué tramite o Servicio realizo?

uge A i e
W/

b

4.-¢Obtuvo respuesta al tramite o servicio solicitado?

) si (o

5.- ¢Como calificas la calidad del servicio brindado?

O Muy bueno @ Bueno O suficiente O Insuficiente O No sabe

6.- ¢Como calificas el tiempo de respuesta del servicio o tramite solicitado?

O Muy bueno @ Bueno O suficiente O Insuficiente O No sabe

7.-¢Los servicios publicos y las actividades promovidas por el municipio son suficientes y de calidad?

Q Muy suficiente @ suficientes O insuficientes O NO sabe

8.-¢Qué porcentaje de los funcionarios publicos te atienden correctamente?

() 100% 0 75% (:) 50% | O 25% () Nosabe

9.-Tienes algunos comentarios o sugerencias para mejorar el servicio, por favor escribelo:




1.- GENERO

3.- {Qué tramite o Servicio realizo? : i

Y

(PPV.W\,IBC) _da 'AQ‘JV]{!PVQ_};

4.-¢Obtuvo respuesta al trdmite o servicio solicitado?
® Si . O No

5.- ¢éCémo calificas la calidad del servicio brindado?

O Muy bueno @ Bueno O suficiente O Insuficiente

6.- éComo calificas el tiempo de respuesta del servicio o tramite solicitado?

O Muy bueno ® Bueno O sbficiente | O Insuficiente

7.-iLos servicios publicos y las actividades promovidas por el municipio son suficientes y de calidad?

| O Muy suficiente @ suficientes O insuficientes O NO sabe

8.-¢Qué porcentaje de los funcionarios ptblicos te atienden correctamente?

O 100% €9 75% O 50% | O 25;%,

9.-Tienes algunos comentarios o sugerencias para mejorar el servicio, por favor escribelo:

L)@ 4‘\(1)’@ oo G

O No sabe




- 1.-GENERO

@ Hombre ; OMujer

2.-EDAD

L F

3.- ¢Que tramite o Servicio realizo?

L')é,s’\).\ o é(, D&) rON \L

4.-¢Obtuvo respuesta al tramite o servicio solicitado?
@ s Ome:
5.- .:Como calificas la calidad del servicio brmdado'-’

O Muy bueno @ Bueno O suficiente’ O Insuficiente O No sabe

6.- ¢éComo calificas el tiempo de respuesta del servicio o tramite solicitado?
O Muy bueno @ Bueno : O suficiente O Insuficiente O No sabe

7.-éLos servicios publicos y las actividades promovidas por el municipio son suficientes y de calidad?

O Muy suficiente @ suficientes O insuficientes O NO sabe

8.-¢Qué porcentaje de los funcionarios ptblicos te atienden correctamente?

(O 100% R 75% Osew O 25% () No sabe

9.-Tirenes algunos comentijos o sugerencnas para mejorar el servicio, por favor escribelo; _
MeS  emplegdss \061*'”\ Lobrir l&s nece s kc\,g\ : AL les i)(f“m




06/ 6 /2015

1.- GENERO

®/Hombre O Mujer

2.- EDAD

1%

3.- ¢Qué tramite o Servicio realizo? ; ;

Ped\i vt v acesca de f’(iQ\U'(ﬁl'l(hﬁ de
(oaskonc:ad  de. Resdeacia

4.-¢{Obtuvo respuesta al tramite o servicio solicitado?
s O

5.- ¢Coémo calificas la calidad del servicio brindado?

O Muy bueno @eno O suficiente O Insuficiente O No sabe

6.- éComo calificas el tiempo de respuesta del servicio o tramite solicitado?

O Muy bueno Gﬁieno O suficiente O Insuficiente O No sabe

7.-¢Los servicios publicos y las actividades promovidas por el municipio son suficientes y de calidad?

O Muy suficiente duﬁcientés O insuficientes O NO sabe

8.-¢Qué porcentaje de los funcionarios publicos te atienden correctamente?
P

() 100% (@/75% () 50% | O 25% () Nossabe

9.-Tienes algunos comentarios o sugerencias para mejorar el servicio, por favor escribelo:

NQ ‘




1.- GENERO
® Hombre Q Mujer -
2.- EDAD ! o
3.- ¢Qué tramite o Servicio realizo? ‘ ;

&li'gfwd d¢ Avff/qlo ae Ldm@p&y“

4.-¢Obtuvo respuesta al tramite o servicio solicitado?

(@) si @LLE

5.- éCoémo calificas la calidad de! ser\)icio brindado?

O Muy bueno @ Bueno ‘ O suficiente Q Insuficiehte ' C) No sabe

6.- éComo calificas el tierpo de respuesta del servicio o tramite solicitado? _
O Muy bueno - Co_} Bueno C) suficiente Q lﬁsuficiente O No sabe

7.-¢Los servicios publicos y las actividades promovidas por el municipio son suficientes y de calidad?

O Muy suficiente . @ suficientes _ O insuficientes O NO sabe

8.-¢Qué porcentaje de los funcionarios piblicos te atienden correctamente?

() w0% @ 75% - Oso% O 25% () Nosabe

9.-Tienes algunos comentarios o sugerencias para mejorar el servicio, por favor escribelo:

0




1.- GENERO

| @ Hombre v OMujer
2.-EDAD

A3

3.- ¢Qué tramite o Servicio realizo? 5 :

Cwuic  de (avea

4.-¢{Obtuvo respuesta al tramite o servicio solicitado?
®si Ono

5.- ¢Cémo calificas la calidad del servicio brindado?

O Muy bueno @ Bueno O suficiente O Insuficiente O No sabe

6.- ¢éComo calificas el tiempo de respuesta del servicio o tramite solicitado?

O Muy bueno Bueno O suficiente Q Insuficiente O No sabe

7.-¢Los servicios publicos y las actividades promovidas por el municipio son suficientes y de calidad?

O Muy suficiente @ suficientes O insuficientes O NO sabe

8.-£Qué porcentaje de los funcionarios pablicos te atienden correctamente?

() 100% (@) 75% () 50% | O 25% () Nosabe

9.-Tienes algunos comentarios o sugerencias para mejorar el servicio, por favor escribelo:

ho




1.- GENERO

@ Hombre O Mujer
2.- EDAD
3.- ¢Qué tramite o Servicio realizo? : "

Paqd. Ac Acta
3 :

4.-¢Obtuvo respuesta al tramite o servicio solicitado?
CE Ome
5.- ¢Como calificas la calidad del servicio brindado?

O Muy bueno @ Bueno O suficiente O Insuficiente O No sabe

6.- éComo calificas el tiempo de respuesta del servicio o tramite solicitado? e
O Muy bueno @ Bueno O suficiente O Insuficiente O No sabe
7.-¢Los servicios pablicos y las actividades promovidas por el municipio son suficientes y de calidad?

O Muy suficiente ® suficientes O insuficientes O NO sabe

8.-¢Qué porcentaje de los funcionarios ptblicos te atienden correctamente?

() 100% Al 75% O 50% ' O 25;% () Nosabe

9.-Tienes algunos comentarios o sugerencias para mejorar el servicio, por favor escribelo:

0




1.- GENERO

O Hombre : @Mujer

2.-EDAD
g,

3.- ¢Qué tramite o Servicio realizo? : ;

(i

asesyend s —al fae} — ConcNortca

4.-¢Obtuvo respuesta al trdmite o servicio solicitado?

3

o {
cE Ote
5.- {Cémo calificas la calidad del servicio brindado?

O Muy bueno O Bueno O suficiente nsuficiente Q No sabe

6.- éCémo calificas el tiempo de respuesta del servicio o tramite solicitado?
5 \ Xeewede Bilen e\ Seewige  Pect
O Muy bueno O Bueno O suficiente Insuficiente O No sabe

- 7.-¢Los servicios publicos y las actividades promovidas por el municipio son suficientes y de calidad?

Q Muy suficiente @ suficientes Q insuficientes O NO sabe
Pﬁ’ O C} e m Q‘ P X
~

Cod; 3 N
8.-¢Qué porcentaje de los funcionario”s%p%% icos te atienden coﬁeéamente?

() 100% @ 75% O 50% ' O 25% () Nossabe

9.-Tienes algunos comentarios o sugerencias para mejorar el servicio, por favor escribelo:

o e s A o al i y By 1 Y o ‘( e .y, v =
ae % OO P i1 ¢ Whead et ] " 84 v‘; %) ';/ i o]
N £ 4 L £ il ., P - 7 bl Y o N
\éen LVl T X P VA N A - e L”’&{)@ Va Loy  niAOS ?i_ 12

. [« o 3 N gl ™ e o
\e é eé L)‘,\ ‘ c\ ‘ ) 8ﬂv {:‘:& {AA Elj LV Y ’f Fa {:‘;‘ \‘,J{:, ‘:‘?M Gf,gg'u j{‘fé"\g“* Ay{fi\%ffff“ , x




3.- $Qué tramite o Servicin realiza? ‘

4.-¢Obtuvo respuesta al tramite o servicio solicitado?

>

e

' 7 Si ONO

5.-¢Comoca

icaslac ! :
& ueno O Bueno O suficiente O Insuficiente O No sabe

e

6.- ¢Como calificas el tiempo de respuesta del servicio o tramite solicitado?

(e fuy bueno () Bueno () suficlente () Insuficiente ( ) Nosabe
7.-éLos servicios puablicos y las actividades promovidas por el municipio son suficientes y de calidad?
() Muy suficiente (\—/ suficientes U insuficientes { ) NOsabe
8.-¢Qué porcentaje de los funcionarios os te atienden correctamente?
~ - A~ N s SN
() 100% VoRE () 50% () 25% (_) Nosabe

9.-Tienes algunos comentarios o sugerencias para mejorar el servicio, por favor escribelo:

(e Nos Propnuaan HNAS {ahiHano,




1.- GENERO

d Hombre O Mujer

2.-EDAD
25

3.- ¢Qué tramite o Servicio realizo? ; 3

}

P(?{;‘J«'l HNFOacdn
4 i

-

4.-¢Obtuvo respuesta al trdmite o servicio solicitado?
Si (No

5.- ¢Cémo calificas la calidad del servicio brindado?

@Muy bueno O Bueno - O suficiente O Insuficiente O No sabe

6.- ¢Como calificas el tiempo de respuesta del servicio o tramite solicitado?

CD/Muy bueno Q Bueno O suficiente Q Insuficiente O No sabe

7.-éLos servicios publicos y las actividades promovidas por el municipio son suficientes y de calidad?

O Muy suficiente %ficientes O insuficientes O NO sabe

8.-éQué porcentaje de los funcionarios ptblicos te atienden correctamente?

() 100% (T 75% () 50% | O 25;% (O Nosabe

9.-Tienes algunos comentarios o sugerencias para mejorar el servicio, por favor escribelo:

0




i Ve
1.- GENERO 6 - Jonio - 2018

O Hombre ' @Mujer

2.-EDAD

s

3.- ¢Qué tramite o Servicio realizo? : ;

C’V\SC)\\I/O(Y D’&'YO[)’)@{)\(?S Ehe—Cie O%(’ Cu\’kul()\
C

4.-¢Obtuvo respuesta al tramite o servicio solicitado?

: @Sl’ ONO

5.- é_Cémo calificas la calidad del servicio brindado?

O Muy bueno @ Bueno O suficiente O Insuficiente O No sabe

6.- éCOmo calificas el tiempo de respuesta del servicio o tramite solicitado?

@ Muy bueno O Bueno O suficiente Q Insuficiente O No sabe

7.-éLos servicios publicos y las actividades promovidas por el municipio son suficientes y de calidad?

O Muy suficiente @ suficientes O insuficientes O NO sabe

8.-¢Qué porcentaje de los funcionarios publicos te atienden correctamente?

() 100% D 75% () 50% | O 25% () Nossabe

9.-Tienes algunos comentarios o sugerencias para mejorar el servicio, por favor escribelo:
Ay n% VY710




1.- GENERO

@ Hombre : OMujer

2.- EDAD

2%

3.- {éQué tramite o Servicio realizo? : ,

' 'p(,tcuw \‘OV(/L(\ T

4.-¢Obtuvo respuesta al tramite o servicio solicitado?
®si O
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