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2. ANTECEDENTES

£l HHEG dentro de su plan de adquisiciones paro el 2021 tiene considerado hacer lo compra de herramientos
de Business intelligence para ef andlisis y comprensidn de dotos que octualmente tiene en funcionamiento,
es por ello que para tener los servicios activos es necesario la adquisicion de las licencias,

EI HEG actuafmente en su portal https:/fiieg.gob.mx cuenta con diversas consultas interactivas en diferentes

temas econdmicos, financieros, gobierno y seguridad. Codo Direccidn del NEG genera sus propios dashboaords
para ser publicados en lo pdgina del Instituto.

3. JUSTIFICACION

Se requieren las licencias de uso de ln herramienta Tableau business intelligence y asesorfas para la
implementacidn, ya que es necesario tener el servicio dentro de la infraestructura de IEG,

ElEG tiene la capacidad de implementacidn de la herramiento para ser instolada y configurada en su Data
Center y que la informaocion este hospedado en los servidores adecuodos para la herramiento, asi como
también cuenta con ef personal capacitodo para la generacion y disefio de consultas interactivas sobre datos
e informacion.

4. OBJETIVOS

Contar con el licenciomiento anual e instalacidn de la herromiento en lo infraestructura del NEG, para
garantizar el correcto funcionamiento y seguridad en la informacidn.
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5. REQUERIMIENTO

Progresivo 1. LICENCIAS Tableau Creator

Descripcion

Licenciomiento

Requerimientos Minimos

Licencins por usuario

Marca y Fabricante Tableau

Vigencia Anual

Cantidad 3

Tipo de Licencios Licencios Tableau Creator

Sistemas Operativos

Compatibles Windows y MAC 05, acceso web y mawil

Idioma Multifenquaje seqgun el idioma del sistema operativo

Tipa de Instalacian

Instalacion completa de Tableau Server en los instalaciones del HIEG

Gestion e Implantacion

Accese web y mowil

Acceso o contenido incorporado en otros sitios web y aplicaciones
Interaccion con metricas, visuolizociones y dashboards

Crear y compartir vistas personalizadas

Descargar visualizaciones como imdgenes

Descargor dotos completos

Recibir olertas controladas por datos

Editar libros de trabajo, visualizaciones y metricas existentes
Crear y publicar nuevos libros de etrabojo o partir de fuentes de datos public
de datos

Crear, editar, modificar, publicar, ejecutar y supervisar flujos de datos
Exportar datos (.tde, hyper o csv)

Administrar usuarios y permisos

Administrocion de Tableou server

Establecer advertencios de colided de los datos

Supervisidn avanzada de la implementacion de Tableau server
Migrocidn de contenido programatica

Asesario de 8 horas en los oficings del NEG pora lo instalocion y
configuracion de Tableau server

Asistencio Técnico

Avonzada: asistencia técnica continua (con una linea de teléfono
exclusiva), carreo electrénico, chat y foros durante la vigencia de lo
licencia, \

Funcionamiento optimo del software y habilitacidn de licencias originales. .
Garantia de acuerdo a politicas del fabricante que incluyo actualizociones [durante lo vigencip.
S
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7. OBLIGACIONES DE LOS PARTICIPANTES

L. Mencionar marca, version del software, especificaciones y garantia en su cotizacidn y en su
propuesta técnica.

2. Presentar por escrito los datos del contaclo por correo electronico para solicitar la asesoria técnica
que se menciona en el apartado 5. REQUERIMIENTO.

3. El participante adjudicado deberd entregar la versidn mas reciente del fabricante, liberada a la
techa de la firma del contrato.

8, ENTREGABLES

= Garanltia por escrito conforme a lo especificado en el apartado 6. GARANTIAS de este anexo.

+ Certificado de licencia o carta en donde se indique la cantidad, ID de licenciamiento o nimero de
serie, nombre del producto, la titularidad y la vigencia de la misma

s  Documento con delalles de acceso a la plataforma de soporte y actualizaciones.

9. " RESPONSABLES DEL REQUERIMIENTO

Responsable de elaborar el requerimiento Responsable de autorizar el requerimiento
Nombre: SANDRA BADILLO ROMERO Nombre: MARTHA ALICIA DIAZ NUNEZ
Puesto: LIDER DE PROYECTO Puesto; COORDINADORA GENERAL DE TECNOLOGIAS
DE INFORMACION
e-mail: sandra.badillo@iieg.gob.mx e-mail: martha.diaz@iieg.gob.mx
Fecha: 16 Julio 2021 Tel. fext. 3777-1770 ext. Fecha: 16 Julio 2021 Tel. fext. 3777-1770 ext.
2505 2500
Firma: Firma:

Vigencia del documento: 60 dias a partir del sello dé validacion
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