Francisco Rojas Gonzdlez 155,

Col. Ladrén de Guevara, C.P. 44600
Guadalajara, Jalisco, México.

Tel. +52 (0133) 3030 5300

ACTA DE LA PRIMERA SESION ORDINARIA
DEL COMITE DE TRANSPARENCIA
SISTEMA JALISCIENSE DE RADIO Y TELEVISION

En la oficina de la Direccién General del Sistema Jalisciense de Radio y Television, en esta ciudad de
Guadalajara, Jalisco, siendo las 12:00 doce horas del dia 19 de marzo 2021 dos mil veintiuno, se
celebrd la Primera Sesién Ordinaria del Comité de Transparencia, convocada y presidida por Alejandro
Tavares Lopez, en su caricter de Presidente del Comité de Transparencia, de conformidad con
lo previsto en el articulo 28, punto 1, fraccién I de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacidn
Pdblica del Estado de Jalisco y sus Municipios, con el siguiente:

ORDEN DEL DIiA

I.  Lista de asistencia y declaratoria de gudrum.

II.  Presentacién del Diagndstico para garantizar las condiciones de accesibilidad que permitan
el ejercicio de los derechos humanos de acceso a la informacién y proteccién de datos
personales a grupos vulnerables del Sistema Jalisciense de Radio y Televisién.

III.  Asuntos varios.
Iv.  Clausura de la sesién.

ACUERDO: Sometido que fue el orden del dia a la consideracién del Comité, en votacion econdmica,
fue aprobado por unanimidad de votos de los presentes.

I.  Lista de asistencia y declaratoria de gudrum.

El Presidente de este comité solicité a Catalina Rodriguez Uribe, en su caricter de Secretaria de
este organo colegiado y Titular de la Unidad de Transparencia del SIRT, pasara lista de asistencia de
los integrantes del Comité de Transparencia. Habiéndose procedido a ello, dio fe de la presencia de
la ciudadana Marisol Guzman De Anda en su caracter de Directora Administracién y Finanzas.
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Francisco Rojas Gonzdlez 155,

Col. Ladrén de Guevara, C.p. 44600
Guadalajara, Jalisco, México.

Tel. +52 (0133) 3030 5300

En virtud de lo anterior, con Ia presencia de los aqui reunidos el Presidente del Comité de
Transparencia declaré la existencia de quorumy abierta la Primera Sesién Ordinaria del Comité de
Transparencia del Sistema Jalisciense de Radio y Television 2021.

ACUERDO: Existe el gudrum legal para el desarrollo de la sesién de Comité de Transparencia en
términos del articulo 99, de la Constitucién Politica del Estado de Jalisco y 29, puntos 1,2y3,dela
Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Piblica del Estado de Jalisco y sus Municipios, asi
como 9 y 10, del Reglamento de I3 Ley de la materia, por tanto, los acuerdos que de la misma se
formalicen serdn legales y validos.

II. Presentacién del Diagnéstico para garantizar las condiciones de accesibilidad que
permitan el ejercicio de los derechos humanos de acceso a la informacién y
proteccién de datos personales a grupos vulnerables del Sistema Jalisciense de
Radio y Televisién.

En el segundo punto del orden del dia, se presenta por parte de la Titular de la Unidad de
Transparencia y Secretaria de este Comité, el diagndstico practicado a este sujeto obligado para
determinar si existen condiciones que garanticen la accesibilidad que permitan el ejercicio de los
derechos humanos de acceso a Ia informacion y proteccién de datos personales a grupos vulnerables,
del cual se desprende que existen dentro de las diversas disposiciones establecidas en los
criterios un nivel de cumplimiento insuficiente, por lo cual dentro del plan anual de trabajo se
sugiere que dentro del periodo de 24 de febrero de 2021 al 24 de febrero 2022 y sujeto a
suficiencia presupuestal con que cuente el Organismo, se busque cumplir los siguientes objetivos:

- Facilitar la informacion que genera el SIRTV para los hablantes de lengua indigena.

= Facilitar la informacion que genera el SIRTV para personas con discapacidad visual,

= Contar con los conocimientos formativos y de capacitacion que permitan a las personas
Integrantes de la UT, atender a personas analfabetas y en condiciones de vulnerabilidad,

Una vez expuesto y presentado el Diagndstico, el Presidente del Comité pregunta a los miembros
del mismo si tienen alguna duda, sin que se manifiesten Cuestionamientos al respecto, acto seguido
declara como presentado el Diagnéstico para garantizar las condiciones de accesibilidad que permitan
el ejercicio de los derechos humanos de acceso a la informacion y proteccién de datos personales a
grupos vuinerables, lo anterior con Ia finalidad de poder proceder con el desarrollo de Ia sesién.

ACUERDO: Se tiene por presentado el Diagnéstico de Accesibilidad de la Unidad de Transparencia
del Sistema Jalisciense de Radio y Television 2021, en los términos de los Criterios para que los
Sujetos Obligados Garanticen Condiciones de Accesibilidad que Permitan el Ejercicio de los Derechos
Humanos de Acceso a la Informacién y Proteccién de Datos Personales 3 Grupos Vulnerables, relativo
a los numerales sexto, séptimo y octavo.
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IIL Asuntos varios

7.

En el siguiente punto del orden del dia, la Mtra. Marisol Guzmén de Anda, manifiesta que ya se estan
haciendo las gestiones necesarias para la adquisicién de mobiliario para facilitar el desplazamiento
de personas con alguna discapacidad en las instalaciones del edificio, de tal manera que podamos
abonar a los objetivos que se plasman en el Diagnéstico recién aprobado.

IV. Clausuradela sesién.

Mtra. Ma uzman de Anda
Directora de Administracién y Finanzas
Sistema Jalisciense de Radio y Televisién
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B de Radio y Television
Diagnéstico de Accesibilidad de la Unidad de Transparencia
del Sistema Jalisciense de Radio y Television, 2021

En cumplimiento a los Criterios de para que los Sujetos Obligados Garanticen Condiciones de Accesibilidad que Permitan el Ejercicio de los Derechos Humanos de Acceso a
la Informacion y Proteccién de Datos Personales a Grupos Vulnerables, emitido por el Sistema Nacional de Transparencia en el afio 2016, se realiza el presente documento:
Objeto:

Que el Sistema Jalisciense de Radio y Television, conozca las condiciones que permitan garantizar la participacion e inclusién plena, en equidad e igualdad de condiciones y
sin discriminacion alguna, en el goce y ejercicio de los derechos humanos de acceso a la informacién publica y proteccién de datos personales a los grupos en situacion de
vulnerabilidad, a fin de detectar las areas de mejora.

Fundamento:

Es obligacién de la Unidad de Transparencia del Sistema Jalisciense de Radio y Television, elaborar y actualizar cada tres afios un diagndstico de las Unidades de Transparencia
y, en su caso, los centros de atencion a la sociedad o sus equivalentes responsables de orientar y asesorar a las personas sobre el ejercicio de los derechos humanos de
acceso a la informadion y proteccién de datos personales, para identificar y evaluar la situacién existente, los recursos disponibles y las acciones tendientes a garantizar estos
derechos a los grupos en situacion de vulnerabilidad, tal como se establece en el numeral Sexto de los “ Criterios para que los Sujetos Obligados Garanticen Condiciones de
Accesibilidad que Permitan el Ejercicio de los Derechos Humanos de Acceso a la Informacion y Proteccion de Datos Personales a Grupos Vulnerables’.

Criterios que se consideran en el Diagnéstico:
1. El estudio o andlisis que determine las lenguas y sistemas registrados en la region de que se trate, o aquellos que sean de uso mas frecuente por la poblacién;

2. Un informe que identifique cada una de las acciones establecidas en el Capitulo II, numeral Cuarto, de los presentes criterios, que se han implementado al momento
de realizar el diagndstico de que trata;

3. El andlisis de la problemdtica o deficiencias que afectan directamente a grupos en situacién de vulnerabilidad para el goce y ejercicio de los derechos humanos de
acceso a la informacion y proteccién de datos personales, asi como las causas que originan fas mismas;

4, La estrategia que permita elegir las alternativas adecuadas que faciliten atender la problemética o subsanar la deficiencia, entre las cuales se encuentran estudios,
tratados, buenas practicas o evaluaciones previas de la politica o programa que se pretenda implementar;
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. La planeacidn, programacién y presupuestacion de las acciones que se implementaran, donde se contemple la viabilidad de los recursos economicos, administrativos
y humanos del Sistema Jalisciense de Radio y Television.

gorias de cumplimiento:

Insuficiente Ausencia de actividades y/o carencias evidentes en la implementacién del requisito

Basico Se reconoce que existe una situacién a ser atendida para dar cumplimiento al requisito, sin embargo, las acdiones realizadas
tienden a aplicarse en casos individuales, se sustentan sélo o en gran medida en el conocimiento del personal que las aplica,
no son acciones sistematizadas y existe la posibilidad de errores,

Suficiente Practica estandarizada y documentada que se encuentra en proceso de implementacion total o progresiva del requisito; esta
es difundida y conocida por el personal que la aplica; sin embargo, es probable que errores o areas de oportunidad sean
detectadas.

Satisfactorio La organizacion ha implementado el requisito establecido y lo aplica de forma sistematica. Si bien se pueden detectar

desviaciones, se tiene la capacidad de prevencion e intervencion inmediata para su solucidn.

videncia:
e debera sefialar el nombre de los documentos, archivos, imagenes o vinculos donde se encuentren los elementos que den cuenta del cumplimiento o avance de la implementacion del

aquisito.
reas de oportunidad:

e nodré sefialar los requisitos, actividades, practicas o elementos en los que se hayan identificado la necesidad de implementar mejoras; esto, con €l fin de contar con insumos Utiles para la
acion, programacion y presupuestacion.
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Disposicion

Diagnostico sobre Condiciones de Accesibilidad

Sistema Jalisciense de Radio y Television, 2021

1. Ajustes razonables para procurar la
accesibilidad, la permanencia y el libre
desplazamiento en condiciones dignas vy
seguras de las personas con discapacidad,
adultos mayores y mujeres embarazadas, en
las instalaciones y espacios de las Unidades
de Transparencia y, en su caso, en los
centros de atencion a la sociedad o sus
equivalentes responsables de orientar y
asesorar a las personas sobre el ejercicio de
los derechos humanos de acceso a la
informacidon y proteccion de datos
personales.

Los ajustes razonables contemplaran,
ademds, espacdios de maniobra para que las
personas con algln tipo de limitacidn motriz
puedan abrir y cerrar puertas, levantarse y
sentarse.

Asimismao, se considerard lo referente a
aquellas medidas para garantizar el uso de
las ayudas técnicas, toda vez que forman
parte de la vida diaria de las personas con
discapacidad, y para poder usarlas con

i
il

: ¥
. il “ JaliscoRADIO
JaliscoTV

Pregunta Respuesta Evidencia Areas de
; oportunidad

éla UT y, en su caso, el CAS o su equivalente, | SATISFACTORIO FOTOGRAFIAS DE rampas:
cuenta con instalaciones y espacios con Estacionamiento:
accesibilidad, éque permitan la permanencia y el Sanitarios:
libre desplazamiento de las personas con Distribucion de las areas:
discapacidad, adultas mayores y mujeres Pasillos:
embarazadas? Escaleras:

Elevadores:
Nota: considerar, por  ejemplo: rampas, Sefializacién visual auditiva y tactil,
estacionamiento, sanitarios, distribucién de las areas, Iluminacion:
pasillos, escaleras, elevadores, sefializacion visual, Salidas barandales y pasamanos:
auditiva y tactil, iluminacién, salidas barandales y https://drive.google.com/drive/folders/1
pasamanos ORRdjViFry-

AJIM_MXX5LITAsdXAzFs?usp=sharing
SATISFACTORIO Evidencia de acceso a la ofidna de la

éla UT vy, en su caso, el CAS o su equivalente, UT.
considera en sus ajustes razonables, ¢espacios de
maniobra accesibles para que cualquier persona y Cabe destacar que el acceso a la UT
personas con discapacidad puedan moverse con puede hacerse mediante escalera con
plena libertad y autonomia a? barandal y/o elevador, como se

desprende de las imagenes que obran

como evidencia el acceso a la misma es

practico, no cuenta con desnivel, y se

encuentra debidamente iluminado.
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sequridad demandan un disefio adecuado
de los espacios y mobiliario, en cuanto a sus
caracteristicas y dimensiones.

Las adecuaciones en la infraestructura
basica, equipamiento o entorno urbano de
las Unidades de Transparencia de cada uno
de los sujetos obligados se realizaran
tomando como referencia los parametros
establecidos en los diversos manuales,
tratados e instrumentos aplicables a la
materia.

éLa UT vy, en su caso, el CAS o su equivalente, | INSUFICIENTE Derivado del andlisis efectuado al | Se solicitara a la Direccion
éconsidera un disefio adecuado de espacios y inventario que obra en cuenta piblicade | de  Administracion ~ y
mobiliario en cuanto a caracteristicas y la Entidad, no se detectd contar con este | Finanzas  adquirir  este
dimensiones, que permita garantizar el uso de mobiliario. mobiliario que permita
ayudas técnicas para personas con cualquier tipo garantizar el uso de ayudas
de discapacidad, personas adultas mayores y técnicas para personas con
mujeres embarazadas? cualquier tipo de
Nota: considerar como ayudas técnicas, por ejemplo, de discapacidad, personas
manera enunciativa mas no limitativa: sillas de ruedas, adultas mayores y mujeres
bastones, muletas, Bipedestadores, mobiliario embarazadas.

ergondmico.

BASICA INEXISTENTE

éla UT y, en su caso, el CAS o su equivalente,
implementa manuales, tratados e instrumentos en
materia de infraestructura basica, {equipamiento
y entorno urbano en materia de accesibilidad y
ajustes razonables? En su caso, sefialar cudles son.

Generar acuerdos con
instituciones publicas
especializadas que
pudieran auxiliar en este
rubro.
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Diagnéstico sobre Condiciones de Accesibilidad

Sistema Jalisciense de Radio y Television, 2021

Disposicién Pregunta Respuesta Evidencia Areas de
oportunidad

Inexistente Elaboracion de medios

II. Disefio y distribucion de informacion en | éla UT y, en su caso, el CAS o su equivalente, impresos (folletos, tripticos,

formatos accesibles (folletos, tripticos, | édisefia y distribuye informacion en formatos en | INSUFICIENTE carteles, libros, mediante

carteles, audiolibros y otros materiales de | lenguas indigenas? los cuales se distribuya

divulgacién) que en sus contenidos difundan informacion en materia de

informacién de caracter obligatoria en | Nota: puede ser, por ejemplo, en: - Comunicados y acceso a informacion

términos del Titulo Quinto de la Ley General, | formatos en general. - Medios masivos (television, radio). ptiblica y proteccidn de

que promuevan y fomenten el ejercicio de los | - Audios. - Medios impresos (folletos, tripticos, carteles, datos personales,

derechos humanos de acceso a la informacién | libros). - Medios populares (bardas, muros, papel tortilla)

y proteccion de datos personales, los

procedimientos y requisitos para garantizar el

efectivo ejercicio del mismo bajo el principio INSUFICIENTE INEXISTENTE Se propone crear medios

pro persona, entendiendo a este Gltimo como
un criterio de interpretacién de las normas
para optar por la aplicacién de aquella que
favorezca en mayor medida a la sociedad, o
bien, que implique menores restricciones al
ejercicio de los derechos.

Los formatos accesibles son cualquier
manera o forma alternativa que facilite el

éLa UT y, en su caso, el CAS o su equivalente,
édiseila y distribuye informacion en Sistema de
Escritura Braille?

Nota: puede ser, por ejemplo, en: - Comunicados y
formatos en general. - Medios impresos (folletos,
tripticos, carteles, libros).

para propiciar mediante el
material idéneo la
distribucién de informacion
que permita el acceso a la
informacion a las personas
con estas caracteristicas.
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acceso a los solicitantes de informacion, en
forma tan viable y comoda como la de las
personas que no se encuentren en
condiciones de vulnerabilidad ni con otras
dificultades para acceder a cualquier texto
impreso  yfo cualquier otro formato
convencional en el que la informacién pueda
encontrarse.

Dicha informacion deberd ser plasmada
en lenguas indigenas, en formatos fisicos
adaptados al Sistema de Escritura Braille, en
audioguias o en cualquier formato pertinente
para la inclusién de las personas en situacién
de vulnerabilidad, de acuerdo a las
correspondientes personas beneficiarias de
cada sujeto obligado.

Independientemente del formato, el
material deberd estar redactado con lenguaje
sencillo, de manera simple, dara, directa,
concisa y organizada, con perspectiva de
género e incluyente. Su uso debe posibilitar a
cualquier persona no especializada en la
materia de transparencia para solicitar,
entender, poseer y usar la informacién en
posesion de los sujetos obligados.

Para ello los sujetos obligados podran
retomar lo establecido en diversos
instrumentos nacionales e internacionales, asi
como los emitidos por distintas entidades y
dependencias en la materia. En caso de que

éla UT y, en su caso, el CAS o su equivalente,
édisefia y distribuye informacion en audioguias?

INSUFICIENTE

INEXISTENTE

Se propone crear medios
para propiciar mediante el
material idéneo la
distribucion de informacién
que permita el acceso a la
informacion a las personas
con estas caracteristicas.

ZEl material informativo de la UT y, en su caso, el
CAS o su equivalente, esta redactado con lenguaje
incluyente, no discriminatorio, ¢y con perspectiva
de género?

Nota 1: considerar el lenguaje en distintos medios,
como: + Comunicados y formatos en general. -
Medios masivos (television, radio). - Audios. -
Medios impresos (folletos, tripticos, carteles,
libros). - Medios populares (bardas, muros, papel
tortilla)

Nota 2: para mas informacién sobre el tema, puede
consultar distintos manuales:

- Manual de Comunicacion no sexista. Hacia un lenguaje
incluyente, publicado por el Instituto Nacional de las
Mujeres (INMUJERES). Disponible en:
https://www.gob.mx/cms/uploads/attachment/file/5413
20/ManualCom-NoSexista2020.pdf

INSUFICIENTE

INEXISTENTE

Se propone crear medios
para propiciar mediante el
material idéneo la
distribucién de informacion
que permita el acceso a la
informacion a las personas
con estas caracteristicas.
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el Instituto o cualquier institucién publica o | - Guia Técnica para el Uso de un Lenguaje Incluyente,
privada con autorizacién para su uso cuenten publicada por el Tribunal Electoral del Distrito Federal.
con formatos adaptados, los sujetos Disponible en: https://comitegenero.tecdmx.org. mx/wp-
obligados podrén reproducirlos y hacer uso de i i
ellos

INSUFICIENTE INEXISTENTE Se propone crear medios
para propiciar mediante el
ila UT y, en su caso, el CAS o su equivalente, material idéneo la
édisefia y distribuye informacién en audioguias? distribucién de informacion

que permita el acceso a la
informacion a las personas
con estas caracteristicas.
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Diagnéstico sobre Condiciones de Accesibilidad

Sistema Jalisciense de Radio y Television, 2021

personal que brinde estos servicios.

&El sujeto obligado usa intérpretes de lengua de
sefias mexicana, o algin otro sistema de apoyos
para las personas con discapacidad, en eventos y
transmisiones sobre los derechos humanos de
acceso a la informacién y proteccion de datos
personales?

Disposicion Pregunta Respuesta Evidencia Areas de
oportunidad
Insuficiente INEXISTENTE Difusién de material en
I11. Uso de intérpretes de lenguas | éEl sujeto obligado usa intérpretes de lenguas materia de transparencia y
indigenas y de Lengua de Sefias, asi como de | indigenas, o en su caso lenguas extranjeras, en acceso a la informacion
subtitulos en los eventos de los sujetos | eventos y transmisiones sobre los derechos publica y proteccién de
obligados sobre los derechos a que refieren | humanos de acceso a la informacién y proteccion datos personales en la
estos Criterios en tiempo real y, en su caso, | de datos personales? programacion de radio y
durante la transmisién de los mismos a través television del Organismo,
de los medios de comunicacién que para tal | Nota: atendiendo su situacion presupuestal, los sujetos asi como generar acuerdos
efecto se destinen. De igual forma, en caso | obligados pueden optar, de manera no limitativa, por con instituciones publicas
de aplicar, se contemplard lo anterior para la | alguna de las siguientes opciones: - Contratar personal especializadas que pudieran
transmisién de informacién en los tiempos | que brinde estos servicios. - Generar acuerdos con auxiliar en este rubro.
oficiales de television. instituciones ptiblicas especializadas que pudieran auxiliar
en este rubro.
Atendiendo a su situacion presupuestal,
los sujetos obligados podrén contratar
Insuficiente INEXISTENTE Generar acuerdos con

instituciones publicas
especializadas que pudieran
auxiliar en este rubro
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Nota: atendiendo su situacién presupuestal, los sujetos
obligados pueden optar, de manera no limitativa, por
alguna de las siguientes opciones:
- Contratar personal que brinde estos servicios.

Generar acuerdos con instituciones piblicas
especializadas que pudieran auxiliar en este rubro,

¢El sujeto obligado usa subtitulos o estenografia
proyectada en eventos y transmisiones sobre los
derechos humanos de acceso a la informacion y
protecciéon de datos personales?

Nota: atendiendo su situacién presupuestal, los sujetos
obligados pueden optar, de manera no limitativa, por
alguna de las siguientes opciones:

- Contratar personal que brinde estos servicios.

- Generar acuerdos con instituciones publicas
especializadas que pudieran auxiliar en este rubro.

INSUFICIENTE

INEXISTENTE

Generar acuerdos con
instituciones publicas
especializadas que pudieran
auxiliar en este rubro.
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Diagnéstico sobre Condiciones de Accesibilidad

Sistema Jalisciense de Radio y Television, 2021

Para tal efecto, el personal designado por
los sujetos obligados estara capacitado y
sensibilizado para orientar a personas que no
sepan leer ni escribir, y hablen otra lengua
indigena; de igual forma, podran contar con
personal o, en su defecto, contratar los
servicios de intérpretes o traductores para
facilitar, de manera oportuna, la informacién

referidas, puede traducir o brindar asesoria en
lengua indigena?

Nota: los sujetos obligados pueden optar, de manera no
limitativa, por alguna de las siguientes opciones:

- Capacitar al personal designado en este rubro.

. Contar con personal espedfico para brindar el servicio a
personas que hablen otra lengua indigena.

Disposicion Pregunta Respuesta Evidencia Areas de
oportunidad
INSUFICIENTE INEXISTENTE Generar acuerdos con
v. Asesorar de manera presencial o a | ¢El personal designado por el sujeto obligado para instituciones publicas
través de medios para atender a las personas | brindar asesoria presencial o a distancia en especializadas que pudieran
a distancia, entre los cuales pueden estar, la | materia de elaboracion de solicitudes de brindar el servicio a
linea telefénica, correo electrénico, correo | informacion y lienado de formatos de medios de personas que no sepan leer
postal, chat y formulario en pagina web, impugnacion, esta capacitado y sensibilizado para ni escribir.
ademas de los que determinen cada uno de | orientar a personas que no sepan leer, ni escribir?
los sujetos obligados. La asesoria se
proporcionard por el personal que para tal | Nota: los sujetos obligados pueden optar, de manera no
efecto designen los sujetos obligados. limitativa, por alguna de las siguientes opciones:
- Capacitar al personal designado en este rubro.
Tendrd por objeto auxiliar en la| - Contar con personal especifico para brindar el servicio
elaboracién de solicitudes de informacién y en | a personas que no sepan leer ni escribir.
el llenado de formatos de medios de |- Generar acuerdos con instituciones publicas
impugnacién a través de la Plataforma especializadas que pudieran auxiliar en este rubro.
Nacional y/o Sistema de solicitudes de acceso
ala-informacion: INSUFICIENTE INEXISTENTE Generar acuerdos  con
EEl personal designade para las funciones instituciones publicas

especializadas que pudieran
auxiliar en este rubro
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solicitada por las y los titulares del derecho de
acceso a la informacion y de datos
personales. Para tal efecto, los sujetos
obligados podrdn hacer uso del Padron
Nacional de Intérpretes y Traductores en
Lenguas Indigenas y/o celebrar acuerdos con
instituciones espedalizadas en la materia.

La contratacion de los servicios de
intérpretes o traductores se realizard sin
cargo alguno al solicitante. En la presentacion
de recursos de revision, seglin sea el caso, se
podria contar con la asesorfa del drgano
garante en el llenado de formatos.

. Considerar certificar al personal designado en este
rubro, en el Estdndar de Competencia EC0776 “Atencidn
oral en lengua indigena en materia de acceso a la
informaci6n publica y datos personales”.

. Contratar los servidos de personas intérpretes o
traductoras para los casos necesarios, cuyo costo en
ningdn caso seréa cargado a la persona solicitante.

. Generar acuerdos con instituciones publicas
especializadas que pudieran auxiliar en este rubro.

éEl personal designado para las funciones
referidas, puede traducir o brindar asesoria en
lengua extranjera?

« Capacitar al personal designado en este rubro.

- Contar con personal especifico para brindar el servicio a
personas que hablen lengua extranjera.

- Contratar los servicios de personas intérpretes o
traductoras para los casos necesarios, cuyo costo en
ninglin caso sera cargado a la persona solicitante,

INSUFICIENTE

INEXISTENTE

Generar acuerdos  con
instituciones publicas
especializadas que pudieran
auxiliar en este rubro
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represente beneficios para
garantizar el pleno ejercicio
de los derechos humanos de
acceso a la informacién v la
proteccion de datos
personales. La informacion se
podrd incluir en otras lenguas
y sistemas registrados en la

informacién y proteccion de
datos personales?
Nota: se podra  considerar
informacion de importancia y ©
relevante en la materia, de manera
no limitativa, la siguiente:
Informacion sobre programas,
trémites y servicios dirigidos a grupos

Disposicion Pregunta Respuesta Evidencia Areas de
oportunidad
V. Tanto en la Plataforma | éEn  sus portales de web Crear un enlace
Nacional como en los | Internet, el sujeto obligado directo a guias
respectivos  portales  de | plasma informacion de https://drive.google.com/file/d/1nH2YVKXIISISXSBEY 6wCmUd5DT4- para la
Internet de los sujetos | importancia y/o que represente RP4/view?usp=sharin presentacion de
obligados, se plasmara la | beneficios para garantizar el solicitudes en
informacién que se considere | pleno ejercicio de los derechos SATISFACTORIO todos los lenguajes
de importancia y/o | humanos de acceso a la que permita el

acceso a todas las
personas a ejercer
su derecho de
acceso a la
informacion y
proteccion de
datos personales,
asi como enlaces a

regién de que se trate, o con | en situacion. los portales para
mayor presencia. . Eventos y noticias en materia del presentacion de
En caso de que el | ejercicio de los derechos humanos de solicitudes
Instituto o cualquier | acceso a la informacidn y proteccion
institucién pdblica o privada | de datos personales por parte de
§ | Sap
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con autorizacion para su uso

cuenten con dicha
informacion en  distintas
lenguas y sistemas

registrados en  diversas
regiones, los sujetos
obligados podran hacer uso
de ella.

grupos en situacion de
vulnerabilidad.

- Resoluciones relevantes en materia
de derechos humanos.

ZEn los portales de Internet del
sujeto obligado, se incluye la
informacién referida en lenguas
y sistemas registrados en la
region?

En su pagina de transparencia

Nota 1: considerar el estudio o
analisis realizado en el Apartado 1 del
presente diagndstico.

INSUFICIENTE

INEXISTENTE

Solicitar a la
Direccion General
del Organismo
apoyo para
propiciar un portal
que brinde acceso
a la informacién y
proteccion de
datos personales a
toda la poblacion.
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Nota 2: en caso de que el Instituto o
cualquier institucion pablica o privada
con autorizacion para su uso cuenten
con dicha informacién en distintas
lenguas vy sistemas registrados en
diversas regiones, los sujetos
obligados podrén hacer uso de ella.
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socioeconormicas.

Para tal efecto, podran evaluar el grado
de accesibilidad de sus portales de Internet,
de manera enunciativa mas no limitativa, a
través de las siguientes medidas:

a) Revisar los estandares de accesibilidad
en Internet, entendiéndose éstos como las

Accesible que incorpora “amplificadores de
imagenes”?

Disposicion Pregunta Respuesta Evidendia Areas de
oportunidad

VI. Los sujetos obligados deberdn realizar INEXISTENTE Incorporacion a la pagina

adaptaciones para contar con un Portal Web INSUFICIENTE web sujeto a suficiencia

Accesible, que facilite a todas las personas el | EEl sujeto obligado cuenta con un Portal Web presupuestal

acceso y el uso de informacién, bienes y Accesible que incorpora “lectores de pantalla™

servicios disponibles, independientemente de INEXISTENTE La pagina web del

las limitaciones que tengan qguienes accedan ORGANISMO presenta

a éstas o de las limitaciones derivadas de su INSUFICIENTE imagenes de tamafio

entorno, sean fisicas, educativas 0 | ¢éEl sujeto obligado cuenta con un Portal Web considerable.
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[caracteristicas basicas que debe satisfacer un
Portal Web para que se considere accesible,
los cuales tomaran como base estandares
internacionales a través de la Iniciativa para
la Accesibilidad Web (WAL, por sus siglas en
inglés). Estos estandares permiten a cualquier
institucion o persona evaluar el cumplimiento
de la accesibilidad web bajo criterios
reconocidos, y que tendran como minimo:

1. Que se incorporen lectores de pantalla; 2.
Que se cuente con amplificadores de
imégenes y lenguaje de sefias;

3. Que se utilice el contraste de color;

4. Que se proporcione informacion de
contexto y orientacion;

5. Que los documentos sean claros y simples;
6. Que se identifique el idioma usado;

7. Que se utilice fa navegacion guiada por
vOZ;

8. Que se incluya la posibilidad de detener y
ocultar las animaciones, lo que representa un
apoyo importante también para quienes
tienen trastorno de déficit de atencion, asi
como epilepsia u otras discapacidades
psiquicas;

9. Que los menus o apartados dinamicos
cuenten con suficiente tiempo de traslado, lo
que permitira a cualquier persona con algun
tipo de discapacidad encontrar la opcidn de su

INEXISTENTE
INSUFICIENTE Generar acuerdos con
instituciones publicas
¢El sujeto obligado cuenta con un Portal Web especializadas que pudieran
Accesible que incorpora “lenguaje de seiias”? auxiliar en este rubro
DEBIDO A LA IMAGEN QUE
SE MANEJA LA
¢El sujeto obligado cuenta con un Portal Web | INSUFICIENTE INEXISTENTE IMPLICACION DE ESTA
Accesible que incorpora “contraste de color”? MODIFICACION
CAMBIARIA DE MANERA
DRASTICA LA VISION DEL
PORTAL.
SUFICIENTE
¢El sujeto obligado cuenta con un Portal Web :Em..:%,\m.ooo@_m.noa\m_m\&H
Accesible que incorpora “informacion de contexto Z1FiqcZe4R07Uz-gnnhG-
y orientacion”? aGonzdD2Hn_/view?usp=sharin
g
https://drive.google.com/file/d/1
SUFICIENTE wcﬁ&mwnvw_rcixaﬁ.ﬁoao_.x:z
¢El sujeto obligado cuenta con un Portal Web 3FtqLb/view?usp=sharing
Accesible que incorpora “documentos claros y
simples”?
L

)
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preferendia, sin que se oculten las ventanas
de opciones por demora en la seleccion;

10. Que se utilice un leguaje incluyente en la
informacion y orientacién que se difunde, y
11. Que se proporcione informacion
desagregada por sexo, edad, situacion de
vulnerabilidad, grupo y lengua indigena.

b) Realizar una prueba a su Portal Web
para identificar los elementos de disefio y
contenido que carezcan de accesibilidad, o
que la restrinjan; lo anterior, por medio de los
programas creados para tal efecto.

Si la mayoria de los componentes del
Portal Web carecen de accesibilidad, deberan
adecuarse o0, en su caso, volverlos a
desarrollar. Esta dedisién puede depender del
nimero de componentes y el volumen de
informacion que contenga el Portal Web;

c) Para conservar la accesibilidad del
Portal Web se capacitard al personal
responsable de la programacion, disefio,
administracion y generacién de contenidos,
tanto en el uso de los estandares
internacionales de accesibilidad en Internet

INSUFICIENTE INEXISTENTE

¢El sujeto obligado cuenta con un Portal Web Incorporacion a la pagina
Accesible que incorpora “jdentificacién del idioma web sujeto a suficiencia
usado”? presupuestal

INSUFICIENTE INEXISTENTE Incorporacion a la pagina
ZEl sujeto obligado cuenta con un Portal Web web sujeto a suficiencia
Accesible que incorpora “navegacion guiada por presupuestal
voz"?

INEXISTENTE Incorporacion a la pagina
JEl sujeto obligado cuenta con unt Portal Web INSUFICENTE web sujeto a suficiencia
Accesible que incorpora la posibilidad de detener y presupuestal y soporte de
ocultar las animaciones™? la pagina web.
SATISFACTORIO

£El sujeto obligado tiene un portal Web Accesibie
cuyos ments o apartados dinamicos cuenten con
suficiente tiempo de traslado?
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como de las herramientas desarrolladas para
tal fin;

d) Se deberan realizar pruebas de
manera periodica para corroborar si los
contenidos o documentos del Portal Web son
accesibles;

¢) Para verificar la accesibilidad de los sitios
web se establecerdn mecanismos que
permitan conocer la opinién de las usuarias y
los usuarios, ¥

f) Podran celebrar convenios de
colaboracién o contar con la asesoria y
prestacién de servicios de personas fisicas,
organizadiones civiles o] empresas
especializadas en el desarrollo de Portales
Web Accesibles, con el objetivo de asegurar
el ejercicio de los derechos humanos de
acceso a la informacion y proteccion de datos
personales en igualdad de circunstancias.

SATISFACTORIO
https://jaliscotv.com/
£El sujeto obligado cuenta con un Portal Web que https://drive.qoogle.com/file/d/1
utilice lenguaje incluyente, no sexista ni OealVas8YccOMvOIi9RctVPdn7F
discriminatorio? 1JPZN/view?usp=sharin
BASICO EL LENGUAJE ES INCLUYENTE HACER VERIFICACIONES
£El sujeto obligado cuenta con un Portal Web en el ://drive.qoogle.com/file/d/1 CONSTANTES PARA
que se proporcione informacién desagregada por MANTENER ESTA
sexo, edad, situacién de vulnerabilidad, grupo y COMUNICACION
lengua indigena?
INEXISTENTE
£El sujeto obligado cuenta con un Portal Web en el INSUFICIENTE Incorporacién a la pagina
que se verifique su accesibilidad a través de web sujeto a suficiencia
mecanismos que permitan conocer la opinion de presupuestal, asi como el
las usuatias y los usuarios? sopotte gue permita la
pagina web.
INEXISTENTE Incorporacién a la pagina
£El sujeto obligado cuenta con un Portal Web en el INSUFICIENTE web sujeto a suficiencia

que se verifique su accesibilidad a través de
mecanismos que permitan conocer la opinién de
jas usuarias y los usuarios?

presupuestal, asi como el
soporte gue permita la
pagina web.
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£El sujeto obligado realiza pruebas periédicas a su
Portal Web para corroborar si sus contenidos o
documentos son accesibles, asi como para
identificar los elementos de disefio y contenido
que carezcan de accesibilidad o que la restrinjan?

Nota 1: si la mayoria de los componentes del Portal Web
carecen de accesibilidad, deberan adecuarse o, en su
caso, volverlos a desarrollar. Esta decision puede
depender del nimero de componentes 'y el volumen de
informacién que contenga el Portal Web.

Nota 2: considerar la celebracion de convenios de
colaboracién o contar con la asesorfa y prestadon de
servicios de personas fisicas, organizaciones civiles o
empresas especializadas en el desarrollo de Portales Web
Accesibles.

Satisfactoria

https:

0/158

jaliscotv.com,
https://transparencia.info.jalisco
.gob.mx/transparencia/organism

Que las areas que generan
informacion, detecten si
existen errores en la
accesibilidad para dar aviso
oportuno a la Unidad de
Transparencia, quien
debera verificar el supuesto
y en su caso rectificar el
error.

¢El personal responsable de la programacion,
diseiio, administracion Yy generacion de
contenidos, se encuentra capacitado en el uso de
estandares internacionales de accesibilidad en
Internet, asi como en el uso de las herramientas
desarrolladas para al fin?

Nota: considerar capacitacién periddica del personal, para
su actualizacién en estos rubros.

INSUFICIENTE

INEXISTENTE

Capacitar al personal en
tanto la suficiencia
presupuestal del Organismo
lo permita.
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Diagnostico sobre Condiciones de Accesibilidad
Sistema Jalisciense de Radio y Television, 2021

Portal de Transparencia

Disposicion Pregunta Respuesta Evidencia Areas de
oportunidad
- Si, se manifiesta en la fraccion VI
V. Tanto en la Plataforma | ¢En su portal de transparencia, el sujeto inciso d, que este sujeto obligado

Nacional como en los respectivos
portales de Internet de los sujetos
obligados, se plasmara la
informacién que se considere de
importancia y/o represente
beneficios para garantizar el pleno
ejercicio de los derechos humanos
de acceso a la informacion y la
proteccién de datos personales. La
informacion se podra incluir en
otras lenguas vy  sistemas
registrados en la region de que se
trate, 0 con mayor presencia.

En caso de que el Instituto o
cualquier institucion  pdblica o
privada con autorizacion para su
uso cuenten con dicha informacion
en distintas lenguas y sistemas
registrados en diversas regiones,

obligado  plasma informacién  de
importancia y/o que represente beneficios
para garantizar el pleno ejercicio de los
derechos humanos de acceso a la
informacién y proteccion de datos
personales?

Nota: se podrd considerar informacion de
importancia y o relevante en la materia, de
manera no limitativa, la siguiente:

. Informacién sobre programas, tramites y
servicios dirigidos a grupos en situacion.

. Eventos y noticias en materia del gjercicio de
los derechos humanos de acceso a la
informacion y proteccion de datos personales
por parte de grupos en situacion  de
vulnerabilidad.

. Resoluciones relevantes en materia de
derechos humanos.

SUFICIENTE

@

¢ © o ©

no genera esta informacion de
acuerdo a su articulo 5° de las
atribuciones del Organismo, del
Decreto 24561, sin embargo, se
adjunta la siguiente liga:
https://ssas.jalisco.gob.mx/, en la
cual la ciudadania puede
consultar los programas que
oferta el Gobierno del Estado,
misma que informa sobre
programas, trémites y servicios
dirigidos a grupos de situacién.
2.- Ademas con el objetivo de
informar sobre eventos y noticias
en materia del ejercicio de acceso
a la informacion y proteccion de
datos personales por parte de
grupos en situacion de
vulnerabilidad, se ha publicado en
la fraccidn VI inciso m, las
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[[los sujetos obligados podrén hacer
uso de ella.

siguientes ligas:
https:/ \Eéz.n:%.cﬁ.sx\amﬂmns
os-humanos/derecho-de-acceso-
la-informacion,
hitps: /jwww.cndh.org.mx/evento
S,
https://www.cndh.org.mx/progra
mas-de-atencion,
:qn.m”\\ééi.n:%.o_,n.:._x\guo\ 1/r
ecomendacion.

ZEn el portal de transparencia del sujeto
obligado, se incluye la informacion
referida en lenguas y sistemas registrados
en la region?

En su pagina de transparencia

Nota 1: considerar el estudio o andlisis realizado
en el Apartado 1 del presente diagndstico.

Nota 2: en caso de que el Instituto 0 cualguier
institucién publica o privada con autorizadién
para su uso cuenten con dicha informacion en
distintas lenguas y sistemas registrados en
diversas regiones, los sujetos obligados podran
hacer uso de ella.

INSUFICIENTE

INEXISTENTE

Debido a que el portal de
transparencia es de dominio del
Gobierno del Estado, este no ha
implementado los mecanismos
que propicien la adecuacion de la
informacion a lenguas y sistemas
registrados en la region.
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Disposicion

Eormato de Diagnostico sobre Condiciones

Pregunta

de Accesibilidad

Sistema Jalisciense de Radio y Television, 2021

Portal de Transparencia

Respuesta

Evidencia

Areas de
oportunidad

vl. Los sujetos obligados

:nom":ﬁa:mcmﬂm:gm.m:ﬂo._.m=mno.noc.:._x\qm:mcm_,m:n._m_,oams,mBo\ 15

deberan realizar INSUFICIENCIA | 8 El portal es administrado por
adaptaciones para contar con ¢El sujeto obligado cuenta con el Gobierno del Estado de
un Portal Web Accesible, que | un Portal de Transparencia Jalisco, en virtud de lo
facilite a todas las personas Accesible que incorpora anterior este sujeto obligado
el acceso y el uso de | “lectores de pantalla”? no puede y no ha
informacion, bienes Y implementado modificaciones
servicios disponibles, al portal,
independientemente de las

limitaciones que tengan https://trans m_\m:nmm..,:_no..m__mnoboc.ax_,qm3momﬂm:n_m33m:mmaoﬁ El portal es administrado por
quienes accedan a éstas o de 8 el Gobierno del Estado de
las limitaciones derivadas de INSUFICIENTE Jalisco, en virtud de lo

su entorno, sean fisicas, | ¢El sujeto obligado cuenta con anterior este sujeto obligado
educativas o| un Portal de Transparencia no puede y no ha
socioeconomicas. Accesible que incorpora implementado modificaciones
Para tal efecto, podrén | “amplificadores de imagenes™? al portal.
evaluar e grado de
accesibilidad de sus portales
de Internet, de manera
enunciativa mas no
i &
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Tlimitativa, a través de las
siguientes medidas:

a) Revisar los estandares
de accesibilidad en Internet,
entendiéndose éstos como
las caracteristicas basicas
que debe satisfacer un Portal
Web para que se considere
accesible, los cuales tomaran

como base  estandares
internacionales a través de la
Iniciativa para la

Accesibilidad Web (WAI, por
sus siglas en inglés). Estos

estandares  permiten  a
cualquier  institucion o
persona evaluar el
cumplimiento de fa
accesibilidad  web  bajo

criterios reconocidos, ¥y que
tendran como minimo:

1. Que se incorporen lectores
de pantalla; 2. Que se cuente
con  amplificadores  de
imagenes y lenguaje de
sefias;

3. Que se utilice el contraste
de color;

4, Que se proporcione
informacion de contexto y
orientacién;

INSUFICIENTE ZSm..\Em:mumqm:na.,:ﬁo;.m_mmnoboc.Bx_\qm:m_umE:n_.m\oamsaac\ 15 | El portal es administrado uﬂ
8 el Gobierno del Estado de
) Jalisco, en virtud de lo
ZEl sujeto obligado cuenta con anterior este sujeto obligado
un Portal de Transparencia no puede y no ha
Accesible que incorpora implementado modificaciones
“lenguaje de sefias”? al portal.
INSUFICIENTE :Hmm”Nmﬁa_:mwmﬁm:gm._:_“o;.m__mnoho_u.Bx.\:msmom_.m:n._m\ogm:_mBQ_Hm El portal es administrado por
8 el Gobierno del Estado de
ZEl sujeto obligado cuenta con Jalisco, en virtud de lo
un Portal de Transparencia anterior este sujeto obligado
Accesible que incorpora no puede y no ha
“contraste de color”? implementado modificaciones
al portal.
:#cm”E_,m:mcm_.m:nmm.._:_nc.i.m_anobo_u.ax_\qm:mcmﬂm:n_m\oqnmamao\ 15 | Ei portal es administrado por
Basico 8 el Gobierno del Estado de
ZEl sujeto obligado cuenta con Jalisco, en virtud de lo
un Portal de Transparencia anterior este sujeto obligado
Accesible que incorpora no puede y no ha
“informacion de contexto y implementado modificaciones
orientacion’? al portal.
SATISFACTORIO

ZEl sujeto obligado cuenta con
un Portal de Transparencia
Accesible que incorpora
“documentos claros y simples™?

La administracion de la
informacion y documentacion
publicada es obligacién de la

entidad, de la verificacién
aleatoria se determina que
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5. Que los documentos sean
claros y simples;

6. Que se identifique el
idioma usado;

7. Que se utilice la
navegaci6n guiada por voz;
8. Que se incluya la

: Tz S
existe documentacién claray
simple.

posibilidad de detener Y
ocultar las animaciones, lo
que representa un apoyo
importante también para
quienes tienen trastorno de
déficit de atencién, asi como
epilepsia u otras

discapacidades psiquicas;

9. Que los menls o
apartados dinamicos cuenten
con suficiente tiempo de
traslado, lo que permitira a
cualquier persona con algdn
tipo de discapacidad

INSUFICIENTE hittps.//transparencia.info.jalisco.gob.mx/transparen i El portal es administrado por
¢El sujeto obligado cuenta con 8 el Gobierno del Estado de
un Portal de Transparencia Jalisco, en virtud de lo
Accesible que incorpora anterior este sujeto obligado
videntificacion del idioma no puede y no ha
usado”? implementado modificaciones

al portal,
INSUFICIENTE :#Um"\\ﬂﬂmzmum..msam._=ﬂo._.m_mm8.moc.3x.§‘m:mﬁm_.msn_m\o@m:mmso\ 15 | El portal es administrado por

¢El sujeto obligado cuenta con
un Portal de Transparencia
Accesible que incorpora
“navegacion guiada por voz"?

8

el Gobierno del Estado de
Jalisco, en virtud de lo
anterior este sujeto obligado
no puede y no ha
implementado modificaciones
al portal.

i
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“encontrar la opcion de su
preferencia, sin que se
oculten las ventanas de
opciones por demora en la
seleccion;

10. Que se utilice un leguaje
incluyente en fa informacion
y orientacién que se difunde,
Y
11. Que se proporcione
informacién desagregada por
sexo, edad, situacion de
vulnerabilidad, grupo Y
lengua indigena.

b) Realizar una prueba a
su Portal Web para identificar
los elementos de disefio y
contenido que carezcan de
accesibilidad, o que Ia
restrinjan; lo anterior, por
medio de los programas
creados para tal efecto.

Si la mayoria de los
componentes del Portal Web
carecen de accesibilidad,

&El sujeto obligado cuenta con
un Portal de Transparencia
Accesible que incorpora la
posibilidad de detenery ocultar
las animaciones”?

:Eum"_:qm:momﬂm:n_m._:ﬁo.mm:mna.oou.35:5:mumﬂm:n_m\oamamao\ 15

INSUFICIENTE

El portal es administrado por
el Gobierno del Estado de
Jalisco, en virtud de lo
anterior este sujeto obligado
no puede y no ha
implementado modificaciones
al portal.

¢El sujeto obligado tiene un
Portal de Transparencia
Accesible cuyos menlis o0
apartados dinamicos cuenten
con suficiente tiempo de
traslado?

SUFICIENTE

sqwm”MEm:mmmﬁm:am.m:*o.mm_..mno.goc.Bx#a:mumqm:nmm\o&m:._mgo__ 15

El portal es administrado por
el Gobierno del Estado de
Jalisco, en virtud de lo
anterior este sujeto obligado
no puede y no ha
implementado modificaciones
al portal.

¢El sujeto obligado cuenta con
un Portal de Transparencia que
utilice lenguaje incluyente, no
sexista ni discriminatorio?

Ecm,.»._:_.m_,_mum_‘msam.imo._.m:mnobow.Sx;_,m:mcmﬁmsgm organismo/15

SATISFACTORIO

El portal es administrado por
el Gobierno del Estado de
Jalisco, en virtud de lo
anterior este sujeto obligado
no puede y no ha
implementado modificaciones

deberan adecuarse o, en su al portal.
caso, volverlos a desarrollar.
i i
4_“:“ _::““ JaliscoRADIO
JaliscoTV lwpm.ﬁmwﬁo
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Esta decision puede
depender del nimero de
componentes y el volumen
de informacion que contenga
el Portal Web;

¢) Para conservar la
accesibilidad del Portal Web
se capacitard al personal
responsable de la
programacion, disefio,
administracién y generacién
de contenidos, tanto en el
uso de los estandares
internacionales de
accesibilidad en Internet
como de las herramientas
desarrolladas para tal fin;

d) Se deberan realizar
pruebas de manera periédica
para corroborar si los
contenidos o documentos del
Portal Web son accesibles;

e) Para verificar la
accesibilidad de los sitios web
se estableceran mecanismos
que permitan conocer la

¢El sujeto obligado cuenta con
un Portal de Transparencia en el
que se proporcione informacion
desagregada por sexo, edad,
situacion de vulnerabilidad,
grupo y lengua indigena?

_ﬁcm“:Hﬂm:mcmﬂmsnmm.ﬂ:ﬁo._.m_mmnobo_u.Bx\qm:momﬂmzam\oamam_ﬂo\ 15

INSUFICIENTE

E} portat es administrado por
el Gobierno del Estado de
Jalisco, en virtud de lo
anterior este sujeto obligado
no puede y no ha
implementado modificaciones
al portal. Sin embargo, al ser
creado por disposicion
normativa, el portal presenta
un lenguaje apropiado a la
informacion gue se publica.

£El sujeto obligado cuenta con
un Portal de Transparencia en el
que se verifique su accesibilidad
a través de mecanismos que
permitan conocer la opinién de
las usuarias y los usuarios?

https://drive.aoogle.com/file/d/ 1k6mi8VEALKCu6DUItbO1sbTU63siXu
TT/view?usp=sharin

SATISFACTORIO

El portal es administrado por
el Gobierno del Estado de
Jalisco, en virtud de lo
anterior este sujeto obligado
no puede y no ha
implementado modificaciones
al portal.

ZEl sujeto obligado cuenta con
un Portal de Transparencia en el
que se verifique su accesibilidad
a través de mecanismos que
permitan conocer la opinion de
las usuatrias y los usuarios?

https://drive.gooale.com/file/d/1k6mi 8VEA1KCusDUItbQ1shTUG3sIXuU

SATISFACTORIO

El portal es administrado por
el Gobierno del Estado de
Jalisco, en virtud de lo
anterior este sujeto obligado
no puede y no ha
implementado modificaciones
al portal.

i
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" opinién de las usuarias y los
usuarios, y

f Podran celebrar
convenios de colaboracion o
contar con la asesoria y
prestacién de servicios de
personas fisicas,
organizaciones  civiles ©
empresas especializadas en
el desarrollo de Portales Web
Accesibles, con el objetivo de
asegurar el ejercicio de los
derechos humanos de acceso
a la informacién y proteccion
de datos personales en
igualdad de circunstancias.

iEl sujeto obligado realiza
pruebas peribdicas a su Portal
de Transparencia para
corroborar si sus contenidos o
documentos son accesibles, asi
como para identificar los
eclementos de disefio ¥y
contenido que carezcan de
accesibilidad o que la
restrinjan?

Nota 1: s la mayoria de los
componentes  del  Portal de
Transparencia carecen de
accesibilidad, deberan adecuarse o,
en su caso, volverlos a desarrollar.
Esta decisién puede depender del
nimero de componentes y el
volumen de informacdion que
contenga el Portal de Transparencia.
Nota 2: considerar la celebracién de
convenios de colaboracién o contar
con la asesoria y prestacion de
servicios de personas fisicas,
organizaciones civiles o empresas
especializadas en el desarrollo de
Portales Web Accesibles.

SATISFACTORIO

https://drive.google.com/file/d/ 1k6mi8VEA1KCusDUItbO1sbTUE3siXu
TT/view?usp=sharing

El portal es administrado por
el Gobierno del Estado de
Jalisco, sin embargo, de
manera aleatoria se
corroboran enlaces y/o
accesos a documentacion
para confirmar su
accesibilidad.

)
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o INSUFICIENTE sﬁcm“:ﬁ«m:mumﬁm:gm.Sdno;.m_mmnoboc._.:x:_.m:mumﬂm:na\oamamaobm El portal es administrado por

¢El personal responsable de la 8 el Gobierno del Estado de
programacion, disefio, Jalisco, sin embargo, de
administracién y generacién de manera aleatoria se
contenidos, se encuentra corroboran enlaces y/o
capacitado en el uso de accesos a documentacion
estandares internacionales de para confirmar su
accesibilidad en Internet, asi _ accesibilidad.
como en el uso de las
herramientas desarrolladas
para al fin?
Nota: considerar  capacitacion
periodica del personal, para su
actualizacién en estos rubros.
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Formato de Diagnostico sobre Condiciones
Sistema Jalisciense de Radio y Television, 2021

Disposicion

Pregunta

Respuesta

de Accesibilidad

Evidencia

Areas de
oportunidad

VII. Implementar acciones de formacion,
capacitacién y sensibilizacién en materia de
derechos humanos, conceptos de igualdad y
no discriminacién, normativa nacional e
internacional, género, diversidad, inclusién y
esterectipos, asi  como metodologias,
tecnologlas y mejores practicas para el
personal que integra las Unidades de
Transparencia y, en su caso, fos centros de
atencion a la sociedad o sus equivalentes
responsables de orientar y asesorar a las
personas sobre el ejercicio de los derechos
humanos de acceso a la informacion y la
proteccién de datos personales.

Lo anterior, con el objetivo de combatir
practicas discriminatorias Yy contar con
clementos de andlisis y aplicacién en la
atencion y asesoria de los grupos en situacion
de vulnerabilidad.

Nota 1: se recomienda generar mecanismos de
colaboracién con instituciones rectoras en temas de
derechos humanos, igualdad, género y no discriminacion,
con el fin de recibir capacitacién en la materia.

Nota 2: se recomienda llevar un registro del personal
capacitado, que incorpore los siguientes elementos:

- Tipo de capacitacion (por ejemplo: curso, taller,
diplomado, seminario).

. Tema de la capacitacion (por ejemplo: cultura
institucional de igualdad, igualdad y no discriminacion en
la atencion a la poblacion usuaria, estadisticas e
indicadores de derechos humanos, etc.).

Numero de personal capacitado, desagregado por sexo Y
edad.

¢El sujeto obligado implementa metodologias,
tecnologias y mejores practicas para el personal
que integra las UT y, en su caso, fos CAS o sus

INSUFICIENTE

INEXISTENTE

Elaboracion y/o
implementacion de
protocolos de atencién y
asesoria que consideren

equivalentes, &con el objetivo de combatir elementos como:
practicas discriminatorias y contar con elementos
.x:zu ":__wt:., iscoRA! il
JaliscoTV i luﬁ.:mﬁue
29|37
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de analisis y aplicacién en la atencién y asesoria
de los grupos en situacion de vulnerabilidad?

Nota 1: se recomienda la elaboracion y/o implementacién
de protocolos de atencién y asesorfa que consideren
elementos como:

. Buen trato a la poblacién usuaria de los servicios. -
Atencién con perspectiva de género y de derechos
humanos.

. Procedimientos de atencion para grupos en situadon
de vulnerabilidad, desde el primer contacto, hasta la
conclusion de la atencién.
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Andlisis de las problematicas o deficiencias que afectan directamente a grupos en situacién de vulnerabilidad para el goce y ejercicio de los derechos humanos de acceso a la
informacién y proteccion de datos personales, asi como las causas que originan las mismas.
Sistema Jalisciense de Radio y Televisién, 2021

Para la elaboracion de dicho apartado se deberd tomar en cuenta la siguiente nota:

Nota Orientadora: En este apartado, la Unidad de Transparencia debera identificar los principales problemas de la situacion analizada, asi como las causas posibles de éstos. Para ellg, la
informacién obtenida del diagnéstico del Apartado 2 serd el insumo principal, sobre todo en cuanto a las areas de oportunidad detectadas.

Igualmente, es importante sefialar el presupuesto que histérica y actualmente ha asignado la Unidad de Transparencia 0 en su caso el CAS, a cubrir las necesidades en materia de acciones en
materia de accesibilidad. Se debera seguir el siguiente formato:
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Realizar un analisis de las problematicas o deficiencias que afectan directamente a
rabilidad para el goce y ejercicio de los derechos humanos

proteccién de datos personales, asi como las causas que
originen las mismas.

grupos en situacion de vulne
de acceso a la informacién y

La atencién que se brinda en la Unidad de Transparencia es de calidad, no obstante, el personal
adscrito a la misma continuara recibiendo capacitacién especializada en materia de derechos humanos
y de perspectiva de género y de poblacién en situacién de vulnerabilidad y su inclusién,
Emum&ﬁim:ﬁ por las Instituciones Plblicas del Estado de Jalisco para garantizar el derecho de
acceso a la informacion publica, y de datos personales de todos los dudadanos, y garantizar la
accesibilidad que permita el ejercicio de sus Derechos Humanos. Al no contar con intérpretes de Lengua
de Sefias Mexicana y de lenguas indigenas, en caso de presentarse el supuesto, se requerira el apoyo
de la Comisién Estatal Indigena del Estado de Jalisco, y con alguna otra institucién en apoyo para dar
respuesta expedita ante una posible solicitud de informacién, en medida de lo posible capacitar al
personal del organismo en lengua de sefias mexicana, 0 utilizar el padrén de traductores previsto por el
ITEI para la traduccion de lenguas indigenas. Celebrar convenios con instituciones o contar con
personal capacitado para brindar asesoria y atencién a personas extranjeras
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“uida la primera etapa de la elaboracion del diagndstico, se procederd a la elaboracién de la segunda etapa consistente en:

2 . ; ) Meta o resultado Responsable de : Fecha de .
Ybjetivos Estrategias Lineas de accién esperado implementacion Fecha de inicio SinG Indicadores

1.- Realizar las gestiones con
las Instituciones :
correspondientes para 1.~ Direccién General
formalizar los convenios de

Celebrar
convenios de
colaboracioén con

.n__,ﬁwm_wn LMWMMM“M“MM«.. colabiseacion gue _.mn.._mm_.m:. Contar y difundir . o
2.- Identificar informacion g i 2.- Direccién de Niimero de documentos

gencracel para que el basica del Senado que sea __a.moq.swn_o: de Administracion y del SIRTV traducidos y
w1V para los umqmm‘:m_ dela prioritaria o de utilidad directa intercs para Finanzas 24/02/2021 | 24/02/2022 difundidos en alguna
abloites de Unidadde | o5 jos hablantes de lenguas enguas 3.- Universidad de lengua indigena.

lengua Transparencia indigenas indigenas. Transparencia

indigena uente con . o,

ndig nMan#mnE: 3.- Ejecutar la traduccion y

permanente en difusién de informacién (tanto

de manera electronica como

estas materias : e
fisica) en lenguas indigenas.

_dnm_“”m #m __
b ] m JaliscoRADIO
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1.- Identificar informacion
Realizar las | basica del SIRTV que sea
gestiones prioritaria o de utilidad 1.- Direcciéon General. 1.- Ndimero de
necesarias, a | directa para las personas documentos del SIRTV
Facilitar la efecto de con discapacidad visual. traducidos y difundidos
informacion | contar con . " 2.- Direccion de escritura braille.
que genera | informacién nom_”_ nﬂ.zﬁnm.wﬂn_q Administracion y
el SIRTV en escritura At DEISOIAS Finanzas
para braille, asi P _H: 24/02/2021 | 24/01/2021 2.- Porcentaje de
PEEDARS como 2.- Ejecutar la traduccion discapacidad inclusion dela
son heramidntas de informacién en visual herramienta
discapacida | tecnologicas critura braille 3.- Unidad d tecnolédgica para la
dvisual | (ad hoc)en el Escns i accesibilidad de
portal de Transparencia personas con
internet del discapacidad visual en
SIRTV. el sitio de internet del
SIRTV
L}
.:mmwﬂ _mw_ ““_Ln:mnognwus . )
coTV . Jalisco W
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Contar con los
conocimientos
formativos y de
capacitacion
que permitan a
las personas
integrantes de
la UT, atender
a personas
analfabetas y
en condliciones
de
vulnerabilidad.

Que las
personas que
integran la UT

cuenten con
los
conocimientos
necesarios
para la
atencion de
personas
analfabetasy
en condiciones
de
vulnerabilidad

1.- Capacitar a las
personas que integran
la UT para la atencién

de personas
analfabetas y en
condiciones de
vulnerabilidad

Capacitar a la
totalidad de
personas que

integran la UT

1.- Direccion General

2.~ Unidad de
Transparencia

24/02/2021

24/02/2022

indice de personas de
la UT capacitadas en la
atencién de personas
analfabetas y en
condiciones de
vulnerabilidad.
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SEGUNDA ETAPA

eficiencia, entre las cuales se encuentran

iten atender la problematica o subsanar la d
retenda implementar.

La estrategia que permita elegir las alternativas adecuadas que facil
previas de la politica o programa que se p

estudios, tratados, buenas practicas o evaluaciones

1 la elaboracién de dicho apartado se debera tomar en cuenta la siguiente nota:
experiencias y diversas fuentes de informacion,

vas con base en los conocimientos, las
os los siguientes elementos:

er4 desarrollar el mayor nimero de alternati
rama de trabajo que considere al men

Nota orientadora: En este apartado se deb
Para lo cual, se recomienda elaborar un prog

a fin de escoger la estrategia mas apropiada.

1 _1.
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Realizar la planeacion, programacion y presupuestacion de las acciones que se implementaran, donde se contemple la viabilidad de los recursos econémicos,
; administrativos y humanos de los sujetos obligados

‘ara este apartado, es jmportante sefialar que la propuesta de ruta de accién para subsanar las areas de oportunidad identificadas en el apartado 2, con los objetivos,

wstrategias, lineas de accion, indicadores y metas, s& hallan en el apartado 4.
ed

unidades del SIRTV para llevar a cabo las estrategias que permitan

Jacién con la viabilidad de los recursos econdmicos que se requeriran por parte de las distintas
presupuesto que se tiene disponible para el presente ario y con el

Jlir con los diversos objetivos planteados, dichas areas pueden realizar las acciones necesarias con el
ipuesto que se tiene proyectado para el ejercicio fiscal.

siguiente sitio se puede consultar la informacion relativa al Presupuesto y Gasto de esta Entidad:

tps.//transparend .iﬁo,.m_mmnoboc.Bvc.qm:mcmqm:nmm\osw:._maobmm

r con las lineas de accidn para lograr los objetivos acordados, las unidades del SIRTV involucradas

"5 que respecta a los recursos administrativos necesarios para cumpli
ara brindarles la infraestructura necesaria.

tan con recursos limitados, sin embargo, se buscara gestionar recursos p

wianmente, en cuanto a los recursos humanos necesarios para la implementacién de las acciones acordadas, se informa que cada una de las &reas cuenta con personal

lisponible y capacitado para llevar a cabo las acciones correspondientes.
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