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GOBIERNO DE JALISCO DGP/2586/12

PODER EIECUTIVO
CONTRALONA DEL ESTADC DIRECCION GENERAL DE CONTROL Y EVALUACION A
ORGANISMOS PARAESTATALES

ASLINTO: Oficio de Seguimiento de Auditoria

Guadalajara, Jal. 28 de Agosto de 2012.

GOZIERNCD
DE JALISCOD

POTER EJECUNIV O

CoNTAALDALA DEL E ST Mtra'. Maria Elena .sz ML_IﬁO_Z'
Presidenta del Instituto Jalisciense

de las Mujeres

Miguel Blanco No. 883 piso 1y 2

Zona Centro

Guadalajara, Jalisco

En refaciéon con su oficio 272/IJM/2012/CA del 02 de Agosto de 2012 con el que remitio a
esta Contraloria del Estado documentacién e informacion correspondients a ia
solventacian de 4(cuatro) observaciones determinadas respecio de la Auditoria practicada
al Instituto Jalisciense de las Mujeres, por fos perlodos del ejercicio 2011 y del 01 de
Enero al 31 de Marzo de 2012 con base a nuestro oficio DGP/749/2012 de fecha 03 de
Julio del 2012 una ver analizada y valorada se determing ! siguiente resultado:

N rer Pendientes de
Seguimiento Emitidas Solventadas solventacion.

1er 4 2 2

[ -TOTAL | 4 | | 2.

*Nota: De las 2 pendientes de solventar se encuentra 1 solventada parcialmente, se
retomara durante la siguiente auditoria, y 1 No Soiventada.

En razon de lo anterior, agradeceré cumplidamente, girar sus apraciables instrucciones a
quien correspondan, a fin de que en un plazo de 10 (diez) dias hébiles contados a partir
del dia siguiente de la recepcion del presente, se proceda a remitir a este Organo Estatal

, @ de Control, las constancias decumentales que acrediten el inicio del {0 los) Procedimiento
; Q (s} de Responsabilidad Administrativa a los presuntos responsables por actos U omisiones
PR ] de los Servideores Publicos en su gestion, de conformidad con lo sefialado en los articulos
& q = 3° fraccion VIll, 61 fraccion XVl y 69 de la Ley de Responsabilidades de los Servidores

ol B oI Piblicos del Estado de Jalisco, y articulo 23 fraccién X del Reglamento Interior de Ja
= g %t 3] Contraloria del Estado, respecto de las ohservaciones que no fueron solventadas con
§ s 2 @;ﬁ@ a motivo de la auditoria de mérito, a fin de que se emita el oficio de conclusidn a que haya
o I <t lugar

W E =] "Bff paii)

Qe 5] ™ . . : i i

218 . 5 Sin mas por el momente, hago propicia la oportunidad para reiterarie las seguridades de
S &5y % mi distinguida consideracion.

R m Atentamente.

"Sufragio Efectivo. No Reeleccidn.”
£ Moo

L.E. Francisco Xavier V. Trueba Pérez.
Contralor del Estado.

c.0. Lic_Verdnica Cardenas Barrios.-Director General de Control y Evaluacion a Organismos Parzestatales.
i

!
J
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“2012, Ano de ia equidad entre mujeres y hombres”

Contralotia del Estado.- Gomiclllo Olicial Avenida Vallarta 1252, esguina Atenas, Coloniz Americana,
Guadalajora, Jallsco, C.P. 43160, Yel: 4739-01-22, conmutador 4738-01-04
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I|. Americana, C.R 44160
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fels. 01 {23) 3588 1633 iSIAR ~ Fecha Revision - 22 Mayo/2012
o1 53 38 1104 Reyiziftea fon.mx ¥




Anexo OF. DGP/2586/2012
SEGUIMIENTO A OBSERVACIONES DETERMINADAS EN AUDITORIA

GOBIERNO DE JALISCO

PODER EJECUTIVD

CONTRALORIA DEL ESTADO DIRECCION GENERAL DE CONTROL ¥ EVALUACION A
ORGANISMOS PARAESTATALES

Instituto Jalisciense de las Mujeres

Rubros Especificos
Ejercicio 2011 y def 01 de Enero al 31 de Marzo de 2012

1. A# carre de |2 auditorfa {13 de junio 2012}, en el Instituto no se habia instatade algln tipo de sofiware que
realicce lvs registros contables con base acumulativa como o marcan los postulados bésicos de Contabilidad
Gubearamental.

Efecto
1. Difieltad para medir la eficacia econémica y la eficiencia del gasto y los ingresos publicos, incumplimiento al
ArtlcuhCuarto Transitorio Fraccién [ y I de la Ley General de Contabilidad Gubernamental.

‘POSIBLEES:RESPONSABEES:

1. L.C.P Maria Elena Jauregui Flores — Coordinadora Administrativa

——
—

AUTERI
Lic. Verdnica Cardena Earri
Direccion General de Control y Evaluadion

E Ry REVISD
L.CP. Norma Yolanfid Cortés Vazguez C.P.A Ramén Sanchez Ortiz
Supervisor uditores Ceordinador de Auditoria
Revision - 2 Fecha Revision - 22/May/2012 RC-DGP-010
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Oficio DGP/2586/12

RESPUESTA DEL ORGANISMO

1. Para hacer las aclaraciones correspondientes se comenta [o siguiente:

La Secretaria de Administracion emitié un comunicado en Agosto del 2009, (anexo 1) donde indica ser necesaria la
validacion de cualquier adquisicion con cargo a las partidas 5204 y 5206 del clasificador por objeto del gasto vigente en
esa fecha. En el mencionado clasificador en la partida 5206 se definen los conceptos que se incluyen en esta partida

denominada:

_*EQUIPO DE COMPUTACION ELECTRONICO": Asignaciones destinadas a la adquisicion de equipe de
computacion para el procesamiento electronico de datos, tales como:... Software de todo tipo {sistemas o programas).

‘| Siendo asi que un software necesario para realizar los registros contables con base acumulativa como lo marca la Ley
de Contabilidad Gubernamental, seria necesaria la validacion mencionada para poder adquirirlo.

Posteriormente en Junio de este afio, se dieron a conocer los Criterios técnico-funcionales para la validacion de
Plataformas informaticas en OPDS de Jalisco {anexo 2). En los criterios mencionados se puede analizar, los
requisitos con los que deben de contar los software, para que puedan ser validados y cumplan con los requisitos del
procesamiento de los datos conforme lo solicita [a Ley de Contabilidad Gubernamental.

Si apenas en este ejercicio del 2012, se estan emitiendo los criterios para poder solicitar una validacion para la
adquisicion del software cuestionado, no seria posible adquirirlo sin cubrir los requisitos marcados en el comunicado
del 2008 y en los criterios generados en el 2012.

Ante ia imposibilidad de cumplir con los requisitos senalados, que estan totalmente fuera de las facultades del Instituto,
se considera que es inviable realizar una adguisicion de un software antes de la fecha de Junio del 2012.

Adicionalmente a los procesos de validacion, es necesario contar con suficiencia presupuestal para poder soportar
~'dicha adquisicion, teniendo cotizaciones de software que empezaron a ofertarse en el mercado, sin estar todavia
‘. _Jalidados por la autoridad competente, y solo para efectos de un estudio de mercado, es que se conocen precios de

alrededor de $200,000 { doscientos mil pesos) . Esta cantidad, representa para el presupuesto del instituto algo que
no se tiene en la actualidad, por io tanto no se cuenta con la suficiencia presupuestal para poder iniciar un procesoe de
validacion, y menos un procese de adquisicion.

En la observacion se mencionada: "efecto” 1. Dificultad para medir la eficacia economica y la eficiencia del gasto y los
ingresos publicos, incumplimiento al Articulo cuarfo Transitorio fraccién | y Il de la ley general de contabilidad
gubernamental.
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Oficio DGP/2586/12
RESPUESTA DEL ORGANISMO

El articulo cuarto transitorio de la ley General de Contabilidad Gubernamental en la fraccion | que a la letra dice:
."Disponer de listas de cuentas alineadas al plan de cuentas; clasificadores presupuestarios armonizados; catalogos
de bienes y las respectivas matrices de conversion con las caracteristicas sefialadas en ios articulos 40 y 41,
asimismo, de la norma y metodologia que establezca los momentos contables de ingresos y gastos previstos en la Ley,
contar con indicadores para medir los avances fisico-financieros relacionados con los recursos federales; y emitir
informacion contable y presupuestaria de forma periodica bajo las clasificaciones administrativa, econodmica y funcionai-
programatica; sobre la base técnica prevista en este parrafo, a mas tardar, el 31 de diciembre de 2010

_or lo tanto con la adquisicion del software no se mide la eficacia economica y la eficiencia del gasio, como se
menciona en [a abservacion coma efecto.

Adicionalmente el término disponer significa "Hacerlos mio", y se refiere al plan de cuentas, a [os clasificadores
presupuestarios, efc. por lo gue en ningun momento se refiere  al software de contabilidad.

Aunado a que la contabilidad es el procesamiento de datos a través de una herramienta de informatica y si no se
cuenta con la herramienta no se pueden hacer los registros contables, adicionalmente la normatividad estatal reguiere
hacer cambios para poder aplicar en su totalidad la ley de contabilidad gubernamental.

Cen lo anterior se concluye que se ha avanzado en |a implementacion de la Ley de Contabilidad Gubernamental hasta
donde ia normatividad indica, sin estar en posibilidades de realizar alguna adquisicién a esta fecha de algun software
que cubra con los Criterios técnico-funcionales para ser validado y cumplir con la normatividad estatal en lo
correspondiente a ia adquisicion de un software.

e
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Anexo OFf. DGP/2586/2012
SEGUIMIENTO A OBSERVACIONES DETERMINADAS EN AUDITORIA

w2l GOBIERNO DE JALISCO
PODER EJECUTIVO

CONTRALORIA DEL ESTADD DIRECCION GENERAL DE CONTROL ¥ EVALUACION A
ORGANISMOS PARAESTATALES

2. Deudores Diversos
Cue nt105-0152 Deudores Diversos (El Carmen Hotsl ¥ Spa 8.A. de C.V.)

Se rexgitro el pago de la factura No. 4731 expadida el 22 de Mayo del 2012, fa cual no esta a nombre dai Instituto
since alje Secretaria de Finanzas dal Estado de Jalisco, por % 39,378.90,

Fueretele informacion: Poliza de Egresos 3055 del 13/03/12.
Efecta

2, Riego de que el gasto no haya sido a favor del Instituto, incumplimiento al articulo 61 fracciones | y IV dela
Ley cle tesponsabilidades de los Servidores Publicos del Estado de Jalisco,

ONTESTACIO

2. Solnntada

,.___._A
/')
b .

AUTORIZ0
Lic. Verdnica Cékdenas'Barijos .
Direceion General de Control y Eval i?idﬁ Orpanismos Paraestata es/-

ELABéi}

bl > REVISO \ . o.
L.C.P. Norma Yoland3 s Vazguez C.P.A Raman Sénchez Ortiz C.P.A. Gagriel Larips Arcep
Supervisor ditores Caordinador de Auditeria Directof Area de Anditoria

Revision - 2 Fecha Revision — 22/May/2012 RC-CGP-010



Oficio DGP/2586/12
RESPUESTA DEL ORGANISMO

2 Para hacer las aclaraciones correspondientes hage de su conocimiento fo siguiente:

Con fecha del 14 de Marzo del 2012 se realizo el evento denominade " V Reconocimiento de Jalisco a las Mujeres”
dicho evento tiene camo objetivo reconocer la trayectoria de las mujeres jaliscienses nominadas en las 13 categorias o
ambitos de accion entre otras estan: medio ambiente, indigena o rural, empresarial, ciencia y tecnologia, etc. Este
evento se realiza con la colaboracion de organismos de la sociedad civil, de las dependencias del gobierno, como
fueron: Secretaria de Cultura, Secretaria de Promocion Econémica a través de Jaltrade, la Camara Nacional de |la
Industria Electrénica, de Telecomunicaciones y Tecnologias de la Informacion (CANIETI), Consejo de Camaras
Industriales de Jalisco, (CCIJ) e iniciativa privada como patrocinadores.

‘I cste evento en esta ocasion se desarrollo en las instalaciones del Centro interpretativo los Guachimontones, en
Teuchitlan, Ja! con la asistencia de mas 700 personas.

Para |a logistica de este evento, se conto tanto con apoyo en especie como apoyo econdmico conforme se realizaron
los acuerdos con los patrocinadores, es asi que la Secretaria de Promocion Econdmica, se comprometid a realizar
una aportacion econémica aproximadamente de 50,000 (cincuenta mil pesos 00/100 m.n.} y el Instituto Jalisciense de
las Mujeres realizaria los pagos que fueran necesarios y posteriormente [e haria llegar a la area administrativa de
SEPROE, los comprobantes a nombre de la Secretaria de Finanzas, para poder realizar la aportacion econdmica.
Para respaldar lo anterior se emiti el oficio No. 200/1JM/2012/PRE. (anexo 3.) . En el mencionado oficio se indica de
las facturas que se entregaran de alguno de [os gastos generados en el desarrollo del evento, Conforme al acuerdo se
solicito al proveedor Hacienda el Carmen Hotel y Spa SA DE CV, emitiera factura por el gasto que genero el hospedaje
de las personas nominadas por |a cantidad de 39,378.90 netos, misma factura que se emitid con el Numero 4731 a
nombre de la Secretaria de Finanzas. Al momento de presentar la factura mencionada en la area administrativa de
SEPROE, se hizo la observacion que el dato del RFC de la Secretaria estaba mal, no recibiendo esa factura, y solo
aceptando otra factura que se emitié por parte de otro proveedor la factura 4225, por concepto de renta de mobiliario,
por la cantidad exacta de: $51,179.20 {cincuenta y un mit ciento setenta y nueve pesos 20/100 m.n.). Mismo monto
| que ya fue depositado en la cuenta del Instituto, como lo muestra la copia del reporte detalle de movimientos de la
uenta 0133685586 del Instituto Jalisciense de las Mujeres ( anexo 4) con esto se demuestra el cumplimiento del
acuerdo de cubrir un gasto aproximado de 50,000 { cincuenta mil pesos 00/100 m.n.} para la realizacion del evento en
mencidén por parte de la Secretaria de Promocion Econdmica.

E£n lo corresponde a la factura 4731 se le informo al proveedor que emitio la factura, que debia de ser cancelada, por
contar con error en los datos, y como la Secretaria de Promocién Economica ya habia aceptado otra factura de otro
concepto de gasto, ya no era necesario que se volviera a emitir la factura a nombre de la Secretaria de Finanzas, sino
que se debia emitir a nombre del Instituto Jalisciense de las Mujeres por la cantidad que el Instituto habia hecho el
pago, emitiendo asi la factura No. 4813 de fechade 7 de julio del 2012 (anexo 5) la factura original se encuentra en ta
contabilidad det Instituto. Confirmando que la factura esta emitida por ef mismo proveedor al que se le realizc el pago
de la cantidad observada.

Por lo expresado en los parrafos anteriores, el pago que se realizé para el desarrollo del evento por la cantidad de $
39,378.90 se encuentra regspaldado con documentacion a nombre de! Instituto Jalisciense de las Mujeres y el beneficio
se capitaliza con eléfosici namiento del Instituto en la sociedad, y al interior del Estado. No existiendo riesgo alguno
de que el gasto no a\ya sij\o a favor del Instituto ya que esta comprobado con la factura no. 4813.
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Anexo OF. DGP/2586/2012
SEGUIMIENTO A OBSERVACIONES DETERMINADAS EN AUDITORIA

&

GOBIERNO DE JALISCO

@- PODER EJECUTIVO
/Y CONTRALORIA DEL £5TADD

o,

DIRECCION GENERAL DE CONTROL Y EVALUACION A
CRGANISMOS PARAESTATALES

3.1 & ueta 510-5206 Equipo de Computo Electronico

Se adcirieron 30 Computadoras en forma directa y sin evidencia de lz validacion Técnica par parte de la
Secreztea de Administracion por un totat de § 53,118.38, las cuales se venian arrendando per medio del contrato
2690 3E386MEX1 con el proveedor HEWLETT PACKARD OPERATIONS MEXICO S. DE R.L. DE CV, de
acuer-de |a factura 65009 expedida el 07 de Marzo de! 2012,
Fueni¥e & informacion: Poliza de Egresos 4034 del 23/04/12.

28 Computadoras (dc5B50 SFF, Athlon X2 54008 2.8 GHz, 1GB RAM, 320G
2 Computadoras (dc7900 SFF, Core 2 DuoF8400 3.0 GHz, 2 GB RAM, 3205
3o Monitores (L1710 17 in TFT LCD Display, 0.284mm PP, 1280x1024 260 Hz, 800:1 Contrast)

Efecto -
3.1 Riesp de adquirir equipos obsoletos, incumplimiento al Capitulo IV Articulo 34 de las Politicas y Lineamientos
para IasAdquisiciones y enajenaciones del Insfituto Jalisciense de las Mujeres, al iguat que al Capitulo Cuarto

Aricule 2 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones y Enajenaciones del Gobierno del Estado de Jalisco.

ONGEUSION

OSIBEES RESPONSABEES

AUTORIZO [
Lic. Verdnica Cérdengs Barri
Direccidn General de Corrot y Evatuacioh a Ordarismos Paraestatat

ELABRREN A REVISO g
L.C.P. Norma Yolan Orles Vizquez C.P.A Ramon Sanchez Ortiz C.P.A. GepgftLarles Arcea
Supervisor de.Aliditores Coordinador de Auditoria Director Afea de Auditoria

Revision -2 Fecha Revision — 22/May/20+2 RC-DGP-010



Oficio DGP/2586/12

RESPUESTA DEL ORGANISMO

3.1 Por instruccion del Sr. Gobernador y como una practica de mejor aprovechamiento de los recursos, en vez de
realizar adquisiciones de equipos de compute se buscara el arrendamiento de los mismos, a lo gue el Instituto en
Febrero del 2009, presento en su programa anual de adquisiciones, el arrendamiento de quipo de computo, para lo
cual se inicio con el proceso de invitacion para la realizacion del contrato de arrendamiento mencionado, y se sclicito a
validacion técnica de los equipos en cuestion como o muestra copia del oficio 286/IJM/09/PRESIDENCIA, (anexo 6.)
en el cuerpo del oficio en el pentitimo parrafo se especifica que el mismo sera arrendado, lo que es del conocimiento
de la direccion general de informatica, y con la experiencia que le caracteriza, sabe de las condiciones y clausulas de
los contratos de arrendamiento. El 13 de mayo 2009 se emitio el dictamen técnico validando el equipo solicitado
(anexo 7y 8) y no se agrego ninguna nota de que el mismo equipo debia de ser validado al final del contrato.

. _or lo anterior se cumplio con el articulo 34 de las Politicas y Lineamientos para las Adguisiciones y Enajenaciones del

instituto asf como con el art. 22 del Reglamento de las Ley de Adquisiciones.

En el contrato suscrito en septiembre del 2009 para la formalizacion del arrendamiento de los equipos, se establece
en la clausula decimo segunda que al final del contrato se puede optar por la compra, de los mismos equipos. { anexo

9).

Si la compra es solo la conclusion del contrato ya suscrito, por lo tanto se advierte que son los mismos equipos que ya
habfan sido validados, y no existe cambio alguno ni en las caracteristicas técnicas, ni en el funcionamiento.

Aunado a esto se solicito a la direccién General de Informatica de la Secretaria de Administracion a través del oficio No.
261/IUM/2012/CA, (anexo 10) indicara si en sus procesos se debe de solicitar nuevamente una validacién de los
equipos que ya fueron validados en el momento de ia celebracion del contrato de arrendamiento. En respuesta al oficio
se emitio el oficio Numero: SECAD/DGI/OFS/00028/2012 de fecha del 24 de Julio del 2012 (anexo 11 ) donde
comunica que no se requiere validacion por tratarse de un concurso celebrado bajo el esquema de arrendamiento con

opcién a compra dentro de un plazo determinado.

Por lo tanto es conocido desde el principio de la celebracion del contrato que es bajo la figura de arrendamiento con
opcion a compra al final del plazo y que solo es apegarse a la clausula de! contrato, gue no es un nuevo proceso de

~-adquisicidn.

Entre otros elementos, el Instituto atendié a lo que marca el articulo 19 fraccién 11l ultimo parrafo donde hace mencion
de observar en la medida de lo posible, ..." las demas condiciones favorables para el gobierno del estado”..., se
analizo lo siguiente:

Si el Instituto optara por arrendar el equipo, pagaria al final del ejercicio la cantidad de $ 205,085.16 (doscientos cinco
mil ochenta y cinco pesos 16/100 m.n.)

Y como se tenia la opcion de adquirir el equipo arrendado al final del contrato, el precio ofrecido por el proveedor en el
caso de adquisicion fue de § 53,118.38.

Por lo tanto el Instituto optimizo sus recursos, para que en lugar de realizar un gasto de 205,085.16 {doscientos cinco
mil ochenta y cinco pesos 16/100 m.n.) solo se realizo la inversidn por 53,118.38 (Cincuenta y tres mil ciento diez y
ocho pesos 38/100 m.n.) representando un ahorro de $151,966.78 ( ciento cincuenta y un mil novecientos sesenta y
seis pesos 78/100 m.n.).

#
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Oficio DGP/2586/12
RESPUESTA DEL ORGANISMO

' 1actrénicas, y en caso de alguna falla las partes se pueden adquirir con facilidad en el mercado.

Adicionalmente para considerar un equipo obsoleto se deberian de tener las siguientes caracteristicas:

- Partes electronicas gue no se encuentran en el marcado.

- Sy funcionamiento no cumple con los requerimientos para lo que fue creado.

- Las piezas de reparacion sean mas costosas gue la adquisicion de un nuevo equipo,
- Que el inicio de uso sea mayor a 8 afos.

Los equipos en comento no tienen esas caracteristicas, pues estan funcionando al 100% en todas sus partes

Por lo anterior expuesto no existe el riesgo de adquirir equipo obsoleto y tampoco existe incumplimiento al art. 34 de las
Politicas y Lineamientos para las Adquisiciones y Enajenaciones del Instituto Jalisciense de las Mujeres, ni tampoco
incumplimiento al articulo 22 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones y Enajenaciones del Gobierno del Estado de

Jalisco.
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Anexo OFf. DGFP/2586/2012
SEGUIMIENTO A OBSERVACIONES DETERMINADAS EN AUDITORIA

GOBIERNO DE JALISCO
PODER EIECUTIVO

CONTRALORIA DEL ESTADD DIRECCION GENERAL DE CONTROL Y EVALUACION A
ORGANISMOS PARAESTATALES

continda 3. Egresos

3.2 Cuw=nta 510-3103 Servicio Telefdnico

Por pzgar extemporaneamente se erogaron cargos por cobranza e Intereses moratarios por un total de $1,020.94,

&5 | 26/08/2011 | AB-GD47923801 10/C8/2011 $ 150.00 3 1847 5 6B.47
Total 2011 150.00 18.47 . 168.47
11068 | 06/0%/2012 | AB-0050260935 1071272012 5 150.00 § 17.00 3 i67.00
36 | 02/03/2012 | AB-0050B67485 10/0t/2012 180.00 0.00 150.00
3016 | £2/03/2012 | AB-D0514B9673 10/02/2012 150.00 107.41 257.41
3118 | 28/03/2012 | AB-0052121533 10/03/2012 150.00 12B.06 27B.06
Total 2012 600.00 252.47 852.47
Totales: $750.00 $270.94 5,1020.94
Efecto:

3.2 Afectacion patrimonial al Instituto. Incumplimiente al articule 61 fracciones | y IV de Iz Ley de
Resporsahilidades Para los Servidores Publicos del Estado de Jalisco.

3.2. En tanto no se reintegre el importe. La respuesta que presentan no excluye de la responsabilidad al personal
del Institulo, puesto que al momento de contratar el servicio con Ia empresa [USACELL queda estipulado los dias
de corie asi como las fechas de pago, infarmacién gue deben tomar en cuenia para realizar en tiempa los pagos
por el servicia prestado. Ahora bien respecto a su Manual de Procesos en este caso si la facturacion llegs
posterior al vencimiento de la misma, pueden acudir a Ia empresa mencionada y solicitar ta impresion de fa factura
y de esa manera tener el documeanto en fisico y proceder al pago,

GSIBLES'RESPONSAR

t
3.2, L.C.P. Marla Elena Jaureui\Rlores — Coordinadora Administrativa

ﬂ_

AUTORIZE
Lie. Veronica Cardengs |¥ 170!
Direcrion General de Control y Evaluacion a Crgahismas Paraestatale,

ELAlJc}’” P\ REVISO

LC.P Nnrm:'t’v‘:’{;éua‘a’ Grtés Vizguez C.P A Ramon Sanchez Orti C.PA. ? arios Arceo
Supervisor de Nuditores Coordinador de Auditoria Directo a de Auditoria

Pevigion - Fachy Revisiin - 23/Mav2012 RC-DGP-010



Oficio DGP/2586/12
RESPUESTA DEL ORGANISMO

3.2. Con respecto a esta observacion, en la Ley de Fresupuesto y Gasto Publico del Estado de Jalisco, en el articilo
86 indica, "La contabilizacién de las operaciones financieras y presupuestales deberan estar respaldadas por los
documentos comprobatorios en original...", ademas en el articulo 90 del mismo Ordenamiento indica, *... deberan de
observar las disposiciones de caracter fiscal que obliguen...", es asi que el Cddigo Fiscal de la Federacidn en el
articulo 29, en el primer parrafo, obliga a las personas que adquieran bienes o usen servicios deberan solicitar el
comprobante respectivo, y como politica administrativa del Instituto, para realizar cualquier pago, se debe de contar
invariablemente con el comprobante original respectivo, no es procedente realizar ninglin pago si no se cuenta con el
comprobante original respectivo.

“unado a que en [a politica administrativa que se encuentra documentada en el Manual de Procesos de la
.oordinacion de Gasto y Control Presupuestal en la pagina 32 (anexo 12} en el punto 1. Generalidades, en &l campo
de Documentacian de Referencia, se enuncia que se debe de contar con una factura con firmas de recibido de
conformidad, efc. y esto nos lleva a la obligacion de contar con una factura para poder proceder a cualquier pago.

En el mismo manual en la pagina 40 (anexo 13) en el punto 2. Descripcion Narrativa. En la descripcion del subproceso
denominado Cuentas por pagar y anticipos, en la primera actividad que se debe de desarrollar que es 1. Recibir la
factura verificando que los datos de factura estén correctos, se confirma lo enunciado en el parrafo anterior, por lo
tanto se puede advertir que si no se da esta actividad, de contar con la factura original no es posible desarroliar la
siguiente actividad.

La persona encargada del control de proveedores y cuentas por pagar, salo realizo lo gue el manual de procesos le
tiene permitido, obedeciendo en todo momento al principio de legalidad.

lL.a persona encargada del control de proveedores o cuentas por pagar, estuvo al pendiente de las fechas de
vencimiento de los servicios, y de la recepcidn de las facturas, para demostrar lo anterior se cuenta con la impresion
del correo que envia lusacell (anexo 14.) en respuesta a la llamada telefonica que realizaba la persona encargada de
proveedores donde le indicaba que la factura originat aun no habia llegado, respondiendo &l proveedor, enviando un
email donde se podia ingresar para saber el monto de la factura, pero no se emite una factura original.

t ‘ara atender a ia recomendacion se emitié una carta al proveedor del servicio (anexo 15 } para que los cargos

| expresados en las facturas enlistadas en la observacion sean bonificados al Instituio Jalisciense de las Mujeres, pues
en la mencionada carta, se explica que no es un acto imputable al Instituto el motivo de los cargos por ccbranza e
intereses moratorios, por lo tanto se considera que el Proveedor del servicio es &l obligado a emitir la factura y hacerla
llegar a su cliente en este caso el Instituto Jalisciense de las Mujeres para proceder al pago oportuno, y si el proveedor
no entrego la factura original no son procedentes los conceptos de intereses meoratorios y cargos de cobranza.

Por lo anterior se le indica al proveedor responsable reintegrar al Instituto el importe de los cargos observados.
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