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EL PRESENTE DOCUMENTO CONTIENE DATOS PERSONALES Guadalajara, Jalisco; a 31 de Julio del 2018.
IDENTIFICATIVOS, POR LO QUE SE EMITE EN VERSION PUBLICA DE 5 : v o :
CONFORMIDAD CON LOS ART. 2 FRACC. V, 4 FRACC. V'Y VI, 20 Y 21, DE LA Licda. Jessica Citlalli Rodrlguez Cordero.
(LTAIPEJM) Y LINEAMIENTO QUINCUAGESIMO OCTAVO, FRACCION |, DE LOS
(LGPICR)

INFORME INDIVIDUAL CUALITATIVO MODULO HOSPITAL GENERAL DE
OCCIDENTE

Accién 16: Moédulo de atencion a mujeres y nifias que viven violencia sexual
(Hospital General de Occidente)

Itzul Barrera Rodriguez
Coordinadora de Politicas Ptiblicas
Instituto Jalisciense de las Mujeres.

Presente.

Por medio de la presente reciba un cordial saludo y a su vez le informo sobre los
servicios brindados en el mes de Julio del 2018, en el Mddulo Fijo del Municipio de
Zapopan en el Estado de Jalisco.

La violencia basada en el género o la violencia contra las mujeres” abarca muchos |z mmeos

i i Tl : i UIMNA FIRMA
tipos de comportamientos fisicos, emocionales y sexuales nocivos para 1as |5z ennror

mujeres, las ninas y los nifios, esta violencia es practicada con mas frecuencia por  |M9#D EeN
miembros de la familia, pero a veces también por exirainos. 2 FRACC. V,
4 FRACC. W
¥ WL 20 21

Es por esto que la atencidn y la prevencion oportuna, de eficacia y calidad, de |t

situaciones de violencia contra las mujeres se vuelven entonces sobresalientes. "=

En ello reside la importancia de crear médulos de atencién con profesionistas [T

QUINCUA
capacitadas para dar seguimiento de la atencion brindada a las victimas desde los  [sEsme
. " - CCTAVC

enfoques de género y de derechos humanos para garantizarles un servicio de  |Fracc.ioe

atencién integral y seguro que favorezcan el desarrollo de la ciudadania plena de | cricr
las mujeres sus hijas e hijos.

En el mes de Julio se brindaron un total de 112 asesorias juridicas a mujeres,
hombres, tutores y/o progenitores de nifias, nifios y adolescentes en situacién de
violencia, de los cuales la mayor parte de estos ya tienen procesos iniciados y las
autoridades en algunos casos no atienden sus solicitudes con prontitud y en
ocasiones causando dilaciones injustificadas, no siempre les brindan las medidas
de seguridad necesarias para las victimas u ofendidos, asi como tampoco llevan a
cabo la atencidn y seguimiento adecuado sobre sus procesos, por lo que acuden a
la unidad por apoyo y orientacion juridica con el fin de poder tener certeza juridica.
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Objetivo General

Intervenir con sentido de responsabilidad, compromiso, eficiencia y eficacia, en la
atencion de problemas y necesidades tanto individuales como colectivas, con el
propésito de incidir en el mejoramiento de las condiciones de vida.

Actividades Sustantivas

Durante este mes se continla con las actividades profesionales propias del
departamento Juridico, cuyo propésito principal es brindarles orientacion juridica a
las y los usuarios, asi como darles apoyo y opciones para que inicien o determinen
las acciones legales que desean emprender en contra de sus agresores.

También se llevaron a cabo llamadas de rescate en el que se contactd a las y los
usuarios que habian sido atendidos de primera vez y ya no regresaron a la unidad
para continuar con su seguimiento integral. Entre otras funciones del area juridica
fueron dar contestacion a las diferentes fiscalias que refieren a los pacientes,
elaborar avisos a ministerio publico.

» Actividades administrativas.

Ademas de brindar servicios de orientacion legal, se lleva a cabo funciones
administrativas en la cuales se realizan avisos a ministerio publico, contestacion
de oficios a Fiscalia, Ciudad nifez, CJM, Protocolo ALBA, entre ofras

dependencias.

» Llamadas de rescate.

» Se capacito de manera grupal a las usuarias en actividades formativas e
informativas en el que se abordaron temas de interés comun relacionado a
la problematica social y familiar en la que se encuentran inmersas. Algunos
de los temas impartidos fueron;

Medidas Preventivas para evitar la viclencia intrafamiliar.

Equidad de Género.

Derechos sexuales y reproductivos.

Estrategias para garantizar la seguridad de las mujeres para el
acceso a una vida libre de violencia.
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A continuacion se muestra e[ listado de municipios de los que prOVIenen los
usuarios (a) atendidos en el mes de Julio del 2018.

MUNICIPIO hen Dl - USUARIAS (0)

Guadalajaras ke
P ‘Tonalll: 0 & 10
PahopanE C 45
: : "'I"Iaquepaque """ 14
| " Tlajomulco de Zafiiga 5
L Zapot!ane’jb R .
Elsalto 2
Ezatlan 1
l?:i onpmmassoc bt s Tepaﬁt]an e oo 1
"Jb"c':aiépe&“' S e ; cunnuaoa
e gl AR e DE CONFOR
Mezquitic 1 i
o e e 2ZFRACC. Y,
Teuch:ﬂan 1 s Al
LTAIPEIM
¥ EL
LINEAMIEN
RESULTADOS OBTENIDOS ;‘;NEUA
GESIMO
OCTAVC
Entre los resultados mas relevantes se encuentra el fomento de servicios de s
atencién a la violencia contra las mujeres. Se lleva a cabo la atencién que incluye LBFICR.
la promocién y blisqueda de redes de apoyo a las victimas.

Ademas de ser reflejada la asertiva toma de decisiones de las y los usuarios
atendidos, en el cual se modifican conductas violentas hacia las hijas e hijos,
mismos que son victimas del entorno familiar en el que se encuentran. También se
impulsan las condiciones que posibiliten la no discriminacion, la igualdad de
oportunidades y de frato de las mujeres respecto a los hombres, el ejercicio pleno
de los derechos humanos de las mujeres y su participacion equitativa en la vida
politica, cultural, econdmica y social del pais.
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» Cubiculos y zonas de esparcimiento comdn con las que cuenta las
instalaciones, mismas que facilitan la atencion a las usuarias.

Equipo de computo.

Material de papeleria.

Linea telefénica.

Mobiliario y equipo de oficina.
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ANALISIS FODA

FORTALEZAS:
»> Se otorga orientacién, asesoria y atencién interdisciplinaria con calidad y
calidez, de manera integral a las mujeres, hombres, nifias, nifios y
adolescentes que se encuentren involucrados con la violencia.

OPORTUNIDADES:
> Ofrecer alternativas y acciones que logren beneficio integrales para los

usuarias (0).

DEBILIDADES:
» La mayoria de usuarias no cuentan con redes de apoyo ni empleos, lo cual
esto perjudica su proceso impidiendo asistir a sus atenciones.

AMENAZAS:
> Falta de equipo de computo y archiveros para expedientes custodia de los

expedientes internos.
Sin mas por el momento, agradezco la atencién y quedo a sus érdenes.

—~_Atentamente
! /\ /"O - v
Eliminada unza (FIRMA) DE CONFORMIDAD COM LOS ART. 2
FRACC. . 4 FRACC VY M), 20 21, DE LA (LTAIPEJM) Y EL
LINEAMIENTC QUINCUAGESIMO OCTAMD, FRACC. |, DE LOS (LGFICR)
Licda. Jessica Citl4lli Rodriguez Cordero.
Abogada adscrita al médulo de atencién del Hospital General de Occidente.
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Eliminada una (FIRMA) DE CONFORMIDAD CON LOS ART. 2

FRACC. W, 4 FRACC. VY W], 20 21, DE LA (LTAIPEJM) Y EL
LINEAMIENTD QUINCUAGESIMG OCTAVD, FRACC. |, DE LOS (LGFICR)

Vo.Bo. Itzul Barrera Rodriguez
Coordinadora de Politicas Publicas
Instituto Jalisciense de las Mujeres.



