








Centro Integral de Comunicaciones.
Actividades del 01 al 31 de Agosto de 2019

Atención de llamadas de Denuncia Anónima Ciudadana 089

En atención a la ciudadanía por parte de los recepcionistas de denuncia anónima
durante el periodo del 01 al 31 de Agosto de 2019, que se refieren a:

Tipo de Llamada
Denuncias
Recibidas

en
AGOSTO

Acumulado
de 2019

Venta de droga 151 1,159
Fraude y/o Extorsión telefónica 930 7,897
Vandalismo 0 5
Robos 26 255
Corrupción 2 18
Maltrato infantil 6 86
Abuso de autoridad 4 23
Otras causas 70 671
Total 1,189 10,114

Histórico de Denuncias Anónimas recibidas de Enero a Diciembre durante
2018, 2017, 2016, 2015, 2014, 2013, 2012, 2011 y 2010.

Tipo de Llamada 2018 2017 2016 2015 2014 2013 2012 2011 2010

Venta de droga 1,964 2,409 2,669 3,064 2,658 2,818 3,985 4,258 3,756

Fraude y/o Extorsión
telefónica 13,713 17,536 24,402 23,384 11,825 7,574 2,804 1,090 1,880

Vandalismo 5 23 87 137 184 240 298 309 264

Robos 388 451 454 487 439 452 516 636 341

Corrupción 25 23 12 22 15 24 63 109 29

Maltrato infantil 108 135 113 136 81 55 65 59 60

Abuso de autoridad 54 51 6 20 8 10 25 91 19

Otras causas 1,222 1,529 1,509 1,431 802 654 1070 1573 285

Total 17,479 22,157 29,252 28,681 16,012 11,827 8,826 8,125 6,634



Centro Integral de Comunicaciones.
Actividades del 01 al 31 de Julio de 2019

Atención de llamadas de Denuncia Anónima Ciudadana 089

En atención a la ciudadanía por parte de los recepcionistas de denuncia anónima
durante el periodo del 01 al 31 de Julio de 2019, que se refieren a:

Tipo de Llamada
Denuncias
Recibidas

en
JULIO

Acumulado
de 2019

Venta de droga 168 1,008
Fraude y/o Extorsión telefónica 837 6,967
Vandalismo 0 5
Robos 34 229
Corrupción 1 16
Maltrato infantil 9 80
Abuso de autoridad 4 19
Otras causas 67 601
Total 1,120 8,925

Histórico de Denuncias Anónimas recibidas de Enero a Diciembre durante
2018, 2017, 2016, 2015, 2014, 2013, 2012, 2011 y 2010.

Tipo de Llamada 2018 2017 2016 2015 2014 2013 2012 2011 2010

Venta de droga 1,964 2,409 2,669 3,064 2,658 2,818 3,985 4,258 3,756

Fraude y/o Extorsión
telefónica 13,713 17,536 24,402 23,384 11,825 7,574 2,804 1,090 1,880

Vandalismo 5 23 87 137 184 240 298 309 264

Robos 388 451 454 487 439 452 516 636 341

Corrupción 25 23 12 22 15 24 63 109 29

Maltrato infantil 108 135 113 136 81 55 65 59 60

Abuso de autoridad 54 51 6 20 8 10 25 91 19

Otras causas 1,222 1,529 1,509 1,431 802 654 1070 1573 285

Total 17,479 22,157 29,252 28,681 16,012 11,827 8,826 8,125 6,634



Centro Integral de Comunicaciones.
Actividades del 01 al 30 de Junio de 2019

Atención de llamadas de Denuncia Anónima Ciudadana 089

En atención a la ciudadanía por parte de los recepcionistas de denuncia anónima
durante el periodo del 01 al 30 de Junio de 2019, que se refieren a:

Tipo de Llamada
Denuncias
Recibidas

en
JUNIO

Acumulado
de 2019

Venta de droga 133 840
Fraude y/o Extorsión telefónica 1,001 6,130
Vandalismo 0 5
Robos 20 195
Corrupción 1 15
Maltrato infantil 11 71
Abuso de autoridad 2 15
Otras causas 62 534
Total 1,230 7,805

Histórico de Denuncias Anónimas recibidas de Enero a Diciembre durante
2018, 2017, 2016, 2015, 2014, 2013, 2012, 2011 y 2010.

Tipo de Llamada 2018 2017 2016 2015 2014 2013 2012 2011 2010

Venta de droga 1,964 2,409 2,669 3,064 2,658 2,818 3,985 4,258 3,756

Fraude y/o Extorsión
telefónica 13,713 17,536 24,402 23,384 11,825 7,574 2,804 1,090 1,880

Vandalismo 5 23 87 137 184 240 298 309 264

Robos 388 451 454 487 439 452 516 636 341

Corrupción 25 23 12 22 15 24 63 109 29

Maltrato infantil 108 135 113 136 81 55 65 59 60

Abuso de autoridad 54 51 6 20 8 10 25 91 19

Otras causas 1,222 1,529 1,509 1,431 802 654 1070 1573 285

Total 17,479 22,157 29,252 28,681 16,012 11,827 8,826 8,125 6,634



Centro Integral de Comunicaciones.
Actividades del 01 al 31 de Mayo de 2019

Atención de llamadas de Denuncia Anónima Ciudadana 089

En atención a la ciudadanía por parte de los recepcionistas de denuncia anónima
durante el periodo del 01 al 31 de Mayo de 2019, que se refieren a:

Tipo de Llamada
Denuncias
Recibidas

en
MAYO

Acumulado
de 2019

Venta de droga 144 707
Fraude y/o Extorsión telefónica 979 5,129
Vandalismo 2 5
Robos 27 175
Corrupción 3 14
Maltrato infantil 16 60
Abuso de autoridad 3 13
Otras causas 77 472
Total 1,251 6.575

Histórico de Denuncias Anónimas recibidas de Enero a Diciembre durante
2018, 2017, 2016, 2015, 2014, 2013, 2012, 2011 y 2010.

Tipo de Llamada 2018 2017 2016 2015 2014 2013 2012 2011 2010

Venta de droga 1,964 2,409 2,669 3,064 2,658 2,818 3,985 4,258 3,756

Fraude y/o Extorsión
telefónica 13,713 17,536 24,402 23,384 11,825 7,574 2,804 1,090 1,880

Vandalismo 5 23 87 137 184 240 298 309 264

Robos 388 451 454 487 439 452 516 636 341

Corrupción 25 23 12 22 15 24 63 109 29

Maltrato infantil 108 135 113 136 81 55 65 59 60

Abuso de autoridad 54 51 6 20 8 10 25 91 19

Otras causas 1,222 1,529 1,509 1,431 802 654 1070 1573 285

Total 17,479 22,157 29,252 28,681 16,012 11,827 8,826 8,125 6,634



Centro Integral de Comunicaciones.
Actividades del 01 al 30 de Abril de 2019

Atención de llamadas de Denuncia Anónima Ciudadana 089

En atención a la ciudadanía por parte de los recepcionistas de denuncia anónima
durante el periodo del 01 al 30 de Abril de 2019, que se refieren a:

Tipo de Llamada
Denuncias
Recibidas

en
ABRIL

Acumulado
de 2019

Venta de droga 154 563
Fraude y/o Extorsión telefónica 972 4,150
Vandalismo 1 3
Robos 43 148
Corrupción 1 11
Maltrato infantil 13 44
Abuso de autoridad 4 10
Otras causas 98 395
Total 1,286 5,324

Histórico de Denuncias Anónimas recibidas de Enero a Diciembre durante
2018, 2017, 2016, 2015, 2014, 2013, 2012, 2011 y 2010.

Tipo de Llamada 2018 2017 2016 2015 2014 2013 2012 2011 2010

Venta de droga 1,964 2,409 2,669 3,064 2,658 2,818 3,985 4,258 3,756

Fraude y/o Extorsión
telefónica 13,713 17,536 24,402 23,384 11,825 7,574 2,804 1,090 1,880

Vandalismo 5 23 87 137 184 240 298 309 264

Robos 388 451 454 487 439 452 516 636 341

Corrupción 25 23 12 22 15 24 63 109 29

Maltrato infantil 108 135 113 136 81 55 65 59 60

Abuso de autoridad 54 51 6 20 8 10 25 91 19

Otras causas 1,222 1,529 1,509 1,431 802 654 1070 1573 285

Total 17,479 22,157 29,252 28,681 16,012 11,827 8,826 8,125 6,634



Centro Integral de Comunicaciones.
Actividades del 01 al 31 de Marzo de 2019

Atención de llamadas de Denuncia Anónima Ciudadana 089

En atención a la ciudadanía por parte de los recepcionistas de denuncia anónima
durante el periodo del 01 al 31de Marzo de 2019, que se refieren a:

Tipo de Llamada
Denuncias
Recibidas

en
MARZO

Acumulado
de 2019

Venta de droga 129 409
Fraude y/o Extorsión telefónica 1,048 3,178
Vandalismo 2 2
Robos 35 105
Corrupción 5 10
Maltrato infantil 11 31
Abuso de autoridad 1 6
Otras causas 121 297
Total 1,352 4,038

Histórico de Denuncias Anónimas recibidas de Enero a Diciembre durante
2018, 2017, 2016, 2015, 2014, 2013, 2012, 2011 y 2010.

Tipo de Llamada 2018 2017 2016 2015 2014 2013 2012 2011 2010

Venta de droga 1,964 2,409 2,669 3,064 2,658 2,818 3,985 4,258 3,756

Fraude y/o Extorsión
telefónica 13,713 17,536 24,402 23,384 11,825 7,574 2,804 1,090 1,880

Vandalismo 5 23 87 137 184 240 298 309 264

Robos 388 451 454 487 439 452 516 636 341

Corrupción 25 23 12 22 15 24 63 109 29

Maltrato infantil 108 135 113 136 81 55 65 59 60

Abuso de autoridad 54 51 6 20 8 10 25 91 19

Otras causas 1,222 1,529 1,509 1,431 802 654 1070 1573 285

Total 17,479 22,157 29,252 28,681 16,012 11,827 8,826 8,125 6,634



Centro Integral de Comunicaciones.
Actividades del 01 al 28 de Febrero de 2019

Atención de llamadas de Denuncia Anónima Ciudadana 089

En atención a la ciudadanía por parte de los recepcionistas de denuncia anónima
durante el periodo del 01 al 28 de Febrero de 2019, que se refieren a:

Tipo de Llamada
Denuncias
Recibidas

en
FEBRERO

Acumulado
de 2019

Venta de droga 162 280
Fraude y/o Extorsión telefónica 1,008 2,130
Vandalismo 0 0
Robos 34 70
Corrupción 2 5
Maltrato infantil 8 20
Abuso de autoridad 2 5
Otras causas 100 176
Total 1,316 2,686

Histórico de Denuncias Anónimas recibidas de Enero a Diciembre durante
2018, 2017, 2016, 2015, 2014, 2013, 2012, 2011 y 2010.

Tipo de Llamada 2018 2017 2016 2015 2014 2013 2012 2011 2010

Venta de droga 1,964 2,409 2,669 3,064 2,658 2,818 3,985 4,258 3,756

Fraude y/o Extorsión
telefónica 13,713 17,536 24,402 23,384 11,825 7,574 2,804 1,090 1,880

Vandalismo 5 23 87 137 184 240 298 309 264

Robos 388 451 454 487 439 452 516 636 341

Corrupción 25 23 12 22 15 24 63 109 29

Maltrato infantil 108 135 113 136 81 55 65 59 60

Abuso de autoridad 54 51 6 20 8 10 25 91 19

Otras causas 1,222 1,529 1,509 1,431 802 654 1070 1573 285

Total 17,479 22,157 29,252 28,681 16,012 11,827 8,826 8,125 6,634



Centro Integral de Comunicaciones.
Actividades del 01 al 31 de Enero de 2019

Atención de llamadas de Denuncia Anónima Ciudadana 089

En atención a la ciudadanía por parte de los recepcionistas de denuncia anónima
durante el periodo del 01 al 31 de Enero de 2019, que se refieren a:

Tipo de Llamada
Denuncias
Recibidas
en ENERO

Acumulado
de 2019

Venta de droga 118 118
Fraude y/o Extorsión telefónica 1,122 1,122
Vandalismo 0 0
Robos 36 36
Corrupción 3 3
Maltrato infantil 12 12
Abuso de autoridad 3 3
Otras causas 76 76
Total 1,370 1,370

Histórico de Denuncias Anónimas recibidas de Enero a Diciembre durante
2018, 2017, 2016, 2015, 2014, 2013, 2012, 2011 y 2010.

Tipo de Llamada 2018 2017 2016 2015 2014 2013 2012 2011 2010

Venta de droga 1,964 2,409 2,669 3,064 2,658 2,818 3,985 4,258 3,756

Fraude y/o Extorsión
telefónica 13,713 17,536 24,402 23,384 11,825 7,574 2,804 1,090 1,880

Vandalismo 5 23 87 137 184 240 298 309 264

Robos 388 451 454 487 439 452 516 636 341

Corrupción 25 23 12 22 15 24 63 109 29

Maltrato infantil 108 135 113 136 81 55 65 59 60

Abuso de autoridad 54 51 6 20 8 10 25 91 19

Otras causas 1,222 1,529 1,509 1,431 802 654 1070 1573 285

Total 17,479 22,157 29,252 28,681 16,012 11,827 8,826 8,125 6,634
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