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PRESENTACION

El Instituto Tecnoldgico Superior de Zapopan, es una Institucién que continla con su avance
académico, por lo que considera la necesidad de reglamentar la Prestacion del Servicio
Social que habra de ser cubierto por sus estudiantes, siendo éste uno de los requisitos
fijados para la obtencion del Titulo Profesional.

En este orden, de conformidad con el Articulo 10 de la Ley de Educacion del Estado de
Jalisco, en el articulo 3 Fraccion V, articulo 42 y la Fraccion V del mismo de la ley para el
ejercicio de las profesiones del Estado de Jalisco; el Articulo 52 y Articulo 53 de la Ley
Reglamentaria del Articulo 50. de la Constitucion General de la Republica, el Servicio Social
es el trabajo de caracter temporal que ejecutan y prestan los profesionistas y estudiantes en
interés de la sociedad y el Estado.

El Servicio materia del presente instrumento se prestara en beneficio de la sociedad; por lo
gue se ha tenido especial cuidado en establecer que el mismo sea realizado en Instituciones
Pudblicas o Empresas que se encuentren comprendidas dentro de la Administracién Puablica,
dejando claro que la relacién que da origen al Servicio Social no constituye una relacion de
trabajo prevista por la Ley Federal del Trabajo y, en consecuencia, no le seran aplicables las
disposiciones relativas en materia de duracion y prérroga de dicha relacién; no obstante y en
apego a los ordenamientos aplicables en la materia, en el Articulo 13° se prevé que en caso
de que el Servicio deba ser remunerado, se observara lo dispuesto por el Articulo 53 de la
Ley Reglamentaria del Articulo 50. Constitucional.

El I. T. S .Z. es una Institucién de Educaciéon Superior con un decidido énfasis en areas
relacionadas con la creacién de carreras, preferentemente de Ingenieria y Tecnologia,
vinculadas con la actividad econémica de la region.

Como Instituciébn de Educacion Superior, esta facultada para realizar investigacion vy
desarrollo experimental de caracter tecnol6gico, asi como actividades de difusién y extension
educativa.

De la misma forma, dentro de sus propésitos esta el formar profesionales e investigadores,
de acuerdo a los requerimientos del desarrollo econémico y social de la regién, realizar
investigaciones cientificas y tecnolégicas que permitan el avance y desarrollo del sector
productivo, contribuyendo a la elevacién de la calidad de vida de la comunidad, asi como el
colaborar con los sectores publico, privado y social en la consolidacion de su desarrollo
tecnoldgico.

En sintesis, este modelo constituye una respuesta a la estrategia sefialada por el programa
para la modernizacién educativa, en el sentido de crear nuevos servicios de educacion
tecnolégica descentralizados de los estados con participacion de los particulares.



De acuerdo con lo anterior y considerando que el I.T S.Z. es una Institucién dinamica, que
procura tener una estrecha vinculacién y relacion con los diversos Sectores Publico y Social
asi como con otras Instituciones y Dependencias de Educacion Superior, este Reglamento
fija las bases que se habran de observar para la celebracion de Convenios en esta materia,
lo que finalmente traera como consecuencia un beneficio reciproco en favor de los alumnos
e Instituciones firmantes, logrando con ello los objetivos fundamentales que en materia de
Educacion Superior promueve firmemente el Gobierno Federal.

Capitulo |
Disposiciones Generales.

ARTICULO 1lo.

El presente Reglamento tiene como objeto establecer las bases vy fijar los lineamientos que
se deberan observar para la prestacion del Servicio Social de los estudiantes del Instituto
Tecnoldgico Superior de Zapopan, de conformidad con los Articulos 52 de la Ley
Reglamentaria del Articulo 50. de la Constitucion General de la Republica, 85  del
Reglamento de la Ley Reglamentaria invocada, 72 de la Ley de Educacion del Estado de
México, asi como la fraccion Il del Articulo 10° del Reglamento para la Obtencion de Titulos
Profesionales del I. T. S. Z.

ARTICULO 2o.
El Servicio Social de los Alumnos del I. T. S. Z., se regulara por las normas establecidas en
el presente Reglamento, siguiendo los ordenamientos previstos para ello.

ARTICULO 3o.

Se entiende por Servicio Social de los Alumnos del I. T. S. Z., la realizacion temporal de
actividades obligatorias que ejecuten los estudiantes del Instituto Tecnolégico Superior de
Zapopan, en beneficio e interés de la sociedad, instituyéndose como requisito previo para la
obtencion del Titulo Profesional correspondiente.

En el caso de estudiantes extranjeros, su servicio social debera apoyar la ejecucion de
programas de desarrollo comunitario, sin recibir estimulo econémico alguno por ello.

ARTICULO 4o.
El Servicio Social de los Alumnos del |. T. S. Z. tendrd como objeto:

I Contribuir a la formacién integral y capacitacion profesional de los alumnos o
pasantes, consolidando la formacion académica del prestador;

Il Extender los beneficios de la ciencia, la tecnologia y la cultura universal a la sociedad
en general;

I Desarrollar en los prestadores del servicio, un elevado sentido y una profunda
conciencia de solidaridad con la comunidad y la sociedad a la que pertenece;



v Coadyuvar al mejoramiento de la comunidad mediante acciones que, de manera
dinamica, respondan a las necesidades del desarrollo econémico, social y cultural de
la nacion; y

\% Coadyuvar a la formacién académica del prestador, en los rubros de la investigacion,
docencia y servicio.

Capitulo Il

De los Requisitos y Caracteristicas
del Servicio Social.

ARTICULO 5o.

Tal y como lo disponen los Articulos 52 y 55 de la Ley Reglamentaria del Articulo 5o.
Constitucional, todos los estudiantes y pasantes de cualquiera de las careras que se
imparten en el I. T. S. Z., deberan prestar su Servicio Social temporal y obligatorio, como
requisito previo para la obtencién del Titulo Profesional, en los términos del presente
ordenamiento y demas disposiciones aplicables que se lleguen a establecer.

ARTICULO 6o0.

Para que los estudiantes del I. T. S. Z. inicien la prestacion del Servicio Social, es
imprescindible que se haya cubierto al menos el 70% de los créditos correspondientes al
Plan de Estudios de la carrera de que se trate, y se registren en el Departamento de Servicio
Social y Residencia Profesional.

ARTICULO 7o.

El Servicio Social debera prestarse por los alumnos o pasantes, durante un tiempo que en
ningdn caso sera menor de 6 meses ni mayor a dos afios y el nUmero de horas que se
requiera sera determinado segun el programa de que se trate, pero en ningun caso debera
ser menor a 480 horas.

ARTICULO 8o.
La prestacion del Servicio Social, en cualquier caso, debera ser continua a fin de lograr los
objetivos que se sefialan en el Articulo 4o0. del presente Reglamento.

ARTICULO 9o.

Para efectos del articulo anterior, se entiende que existira discontinuidad cuando sin causa
justificada se interrumpa la prestacion del Servicio Social por mas de quince dias en seis
meses, 0 por tres dias consecutivos. Todos los dias a que se hace mencion se entenderan
como habiles conforme al programa establecido.

ARTICULO 100.

En caso de darse discontinuidad en la prestacion del Servicio, en los términos del articulo
anterior, la prestacion del mismo debera reiniciarse sin tomarse en cuenta las actividades
realizadas antes de la interrupcion; en todo caso, sera el Departamento Académico
correspondiente, oyendo la opinion del Departamento de Servicio Social y Practicas
Profesionales, quienes determinaran los casos de excepcion.



ARTICULO 11o.

El Servicio Social por ser un beneficio a la sociedad, segin su definicion legal y fines
académicos, se encuentra desvinculado de cualquier relacién de trabajo entre el . T. S. Z. y
las Instituciones donde se presta, asi como entre los alumnos y pasantes, por tanto no
creara ningun tipo de derechos u obligaciones de caracter laboral.

ARTICULO 12o.

El Servicio Social se orientara para prestarse en las areas y modalidades de la carrera de
donde provenga el prestador, o hacia aquellas que se consideren prioritarias para las
necesidades del pais.

Capitulo 1lI

De los Tipos de Servicio Social

ARTICULO 13o0.
El Servicio Social se puede organizar de acuerdo a la siguiente clasificacion:

a)

Por el nimero de prestadores.

Individual, cuando un prestador apoya un proyecto especifico.

b) Colectivo, cuando participan en un mismo proyecto participan mas de un prestador.

a)

b)

[
a)

b)

Por el lugar en que se realiza

Interno, cuando la prestacién del servicio se realiza dentro del propio Instituto
Tecnoldgico Superior de Zapopan; y

Externo, cuando la prestacion del servicio se realiza fuera del Instituto Tecnoldgico
Superior de Zapopan.

Por perfil o especialidad del prestador
Unidisciplinario, cuando en el programa participan prestadores de la misma especialidad.

Interdisciplinario, cuando en el programa intervienen prestadores de diferentes
especialidades para la realizacion de un fin comun; y

Multidisciplinario, cuando se cuenta con la interaccion de prestadores de diversas
carreras profesionales, con propoésitos integrados.

Por la retribucion:
Gratuito, cuando el Servicio Social sea prestado sin estimulo econémico; y
Remunerado, cuando el Servicio Social sea prestado con estimulo econémico en

términos propuestos por la ley. El que serd proporcionado bajo el estudio socio-
econdmico correspondiente y el visto bueno del departamento de Servicio Social.



Capitulo IV

Instancias que intervendran en la Organizacion y
Procedimientos para la Prestacién del Servicio Social.

ARTICULO 14o.
En la organizacion del Servicio Social del I. T. S. Z. intervendran:

Departamento de Servicio Social y Practicas Profesionales; y

Departamento de Carrera.

ARTICULO 150.
Corresponde al Departamento de Servicio Social y Practicas Profesionales:

\

Vil

VI

Xl

Xl

Otorgar la liberacion del Servicio Social mediante la expediciéon y firma de la
constancia de acreditacion;

Coordinar e instrumentar los tipos de Servicio Social para su cumplimiento;

Registrar y controlar los programas del Servicio Social.

Otorgar la validez del inicio del Servicio Social mediante la autorizacion previo estudio
de las caracteristicas de la institucion publica o social y analisis de la propuesta del
programa de actividades, emitiendo el oficio de cumplimiento del Servicio Social para
que se realice la liberacién del mismo.

Promover y supervisar la realizacion de los programas de Servicio Social.

Registrar, controlar y evaluar la prestacion del Servicio Social de los estudiantes, asi
como de estudiantes externos que lo realicen en esta Institucion;

Asignar a los estudiantes y pasantes de otras instituciones que desean realizar su
Servicio Social, a las diferentes instancias administrativas del I. T. S. Z.

Supervisar y evaluar los avances en la ejecucién de los programas de Servicio Social
en forma coordinada con otras instituciones de educacion superior del sector publico;

Recibir y revisar los informes bimestrales, asi como los informes finales que
presenten los prestadores de Servicio Social.

Establecer vinculos con el Sector Publico y Social de la Regién, el Estado y el Pais,
con el fin de celebrar convenios para la prestacion del Servicio Social.

Promover y difundir los programas de Servicio Social.

Proponer los candidatos para Servicio Social remunerado, previo estudio socio-
econémico.



ARTICULO 160.
Corresponde al Departamento de Carrera:

Para el Servicio Social interno, elaborar un catalogo anual del proyecto de Servicio
Social interno para los diferentes prestadores.

Apoyar la promocién y difusion de los programas de Servicio Social.

Capitulo V

De las Obligaciones de los Prestadores del
Servicio Social.

ARTICULO 17o0.
Son obligaciones de los Prestadores del Servicio Social.

\

Vil

VI

Solicitar su inscripcién en los Programas de Servicio Social que previamente hayan
sido elaborados y aprobados por el Instituto Tecnoldgico Superior de Zapopan.

Observar las disposiciones que se fijen en los Convenios o Acuerdos que el Instituto
Tecnoldgico Superior de Zapopan. firme con otras Instituciones o Sectores sobre la
materia.

Realizar las actividades establecidas por la Institucion para la prestacion del Servicio,
segun los Planes y Programas a que estén adscritos.

Rendir al Instituto Tecnoldgico Superior de Zapopan un informe bimestral de las
actividades que esté desarrollando, el que debera ser avalado por la Institucién o
sector en el que se esté prestando.

Entregar un informe al finalizar la prestacion del Servicio Social, en el que describirad
las actividades realizadas asi como las experiencias adquiridas.

Presentar ante el I. T. S. Z. una constancia expedida por el Organismo o Institucién
en donde haya prestado su Servicio Social, cuando el mismo sea de caracter externo
y del departamento académico cuando éste sea interno.

Notificar por escrito al Departamento de Servicio Social y Practicas Profesionales,
aquellos casos que le impidan cumplir con la prestacion del Servicio Social, una vez
inscrito en el programa correspondiente para su valoracion.

Respetar incondicionalmente el presente ordenamiento, asi como las politicas y
lineamientos internos de aquellas dependencias, instituciones o sectores en donde
realice la prestacion del servicio.



ARTICULO 18o0.
Los alumnos o pasantes que hayan prestado sus servicios en una Institucién Publica tendran
la obligacion de registrar su inscripcion al Servicio Social y al cumplir las obligaciones
estipuladas en los articulos 70. y 170. se les extenderd la carta de liberacién
correspondiente.

ARTICULO 190.

En términos del Articulo 150. del presente Reglamento, la validez del Servicio Social
Unicamente se otorgara mediante una constancia que debera ser firmada y sellada por el
Director de Vinculacion y el Jefe del Departamento de Servicio Social y Practicas
Profesionales.

Capitulo VI
De los Derechos de los Prestadores
del Servicio Social.
ARTICULO 20o0.
Son derechos de los prestadores de Servicio Social:

I Recibir un trato digno y profesional por parte del responsable del programa de
servicio social al cual fue asignado.

Il Obtener informacion de los programas de Servicio Social en que se inscriban y, en su
caso, recibir la asesoria adecuada y oportuna para el desempefio del servicio.

I Realizar actividades acordes con su preparacion profesional durante la prestacion del
servicio, encaminadas a cumplir con los objetivos que se establecen en el Articulo 4°
del presente ordenamiento.

v Participar en concursos que sobre Servicio Social organicen instituciones de
educacion superior o dependencias y organismos de los sectores publico y social.

\% Obtener la liberacion del servicio social al término y cumplimiento del mismo, durante
el periodo establecido en este ordenamiento y a entera satisfaccion de la Institucion.

VI A instancias de la institucion, solicitar que el desarrollo del servicio social lo preste en
condiciones de higiene y seguridad apropiadas.



Capitulo VI

Medidas Disciplinarias

ARTICULO 21o0.

Independientemente de las que conforme a derecho procedan de acuerdo a la hormatividad
del I. T. S. Z. vigente, las medidas disciplinarias aplicables a los prestadores del Servicio
Social seran:

A) INTERNOS

AMONESTACION VERBAL.- Esta se aplicara al prestador de servicio que incurra en
falta que no sea grave;

AMONESTACION ESCRITA.- Esta se aplicara en los casos en que exista
incumplimiento en las actividades asignadas al prestador de servicio o reincida en
alguna falta que no sea grave;

SUSPENSION TEMPORAL.- Esta se aplicard cuando el prestador de servicio
acumule mas de 8 faltas durante la prestacion de su servicio, poniendo a
consideracion del responsable del programa esta suspension, dicha suspensién
nunca sera menor a un mes ni mayor a 6 meses.

BAJA EN EL SERVICIO.- Esta se aplicarad cuando concurran las siguientes causas:

a) Cuando utilice medios o documentacion falsa para obtener la carta de
liberacion o no cumpla con las obligaciones establecidas en su programa de
trabajo.

b) Cuando acumule méas de tres faltas consecutivas, salvo que exista causa
justificada.

) De comprobarse que haya pretendido sorprender a la Dependencia en donde

presta el servicio, para obtener a través de él un beneficio econémico, sin
tener derecho a ello.

d) Por conducirse con falta de respeto o alterar la disciplina del lugar en donde
preste el servicio, siempre que esta circunstancia esté debidamente probada.

B) EXTERNOS:

El prestador de Servicio Social externo debera sujetarse a las medidas disciplinarias
propias de la Institucion donde lo esté realizando. Sin embargo, el I. T. S. Z. se
reserva el derecho de admitir o continuar admitiendo al prestador del servicio para el
caso de que éste no observe la normatividad interna establecida para el efecto; en
este caso, se hara la notificacion correspondiente a la Institucién de donde proceda.

Las medidas disciplinarias seran aplicadas previo acuerdo con el Jefe de Carrera
correspondiente; en este caso las establecidas en las fracciones | y Il seran impuestas por el
Jefe del Departamento de Servicio Social y Practicas Profesionales, las sefialadas con las
fracciones Il y IV serdn impuestas por el Director de Vinculacion.



Capitulo VI

De los Convenios en Materia de
Servicio Social.

ARTICULO 300.
Ell. T. S. Z. podra celebrar Convenios especificos en materia de Servicio Social con otras
Instituciones Educativas publicas privadas, o bien con dependencias del Sector Publico.

ARTICULO 31lo.
Los Convenios que se celebren en materia de Servicio Social contendran, entre otros, los
siguientes puntos:

I Los objetivos del Servicio;

La retribucion econdmica que percibiran los prestadores en su caso;
I La duracién y horario en que sera prestado el Servicio;

v El régimen de seguro y atencion médica que sera proporcionado a los prestadores
del servicio en su caso;

V Las condiciones bajo las que se prestara el Servicio, asi como la forma que se
debera prestar para su acreditacién y cumplimiento; y

VI Las demas que sean pactadas por las partes.
TRANSITORIOS

PRIMERO.
Las reformas incorporadas al presente Reglamento entrara en vigencia al dia siguiente de
ser aprobada por la H. Junta Directiva del I. T. S. Z., siendo su aplicacion obligatoria en el
organismo.

SEGUNDO
El presente Reglamento deroga cualquier disposicién que pudiera oponérsele y que se
hubiera venido aplicando a lafechaenel I. T. S. Z.

TERCERO

Los estudiantes o pasantes que deseen acogerse al beneficio que les otorga el Articulo 91
del Reglamento de la Ley Reglamentaria del Articulo 50. de la Constitucidon General de la
Republica, deberan cumplir con los tramites y requisitos que para el efecto fijeel . T. S. Z.

CUARTO

Publiquese en el Organo de Difusion interno del Tecnoldgico para conocimiento y
observancia por parte de la comunidad.
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