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Antecedentes

Introduccion

El presente Plan Institucional se elabora a partir del; Plan Nacional de Desarrollo 2013-2018, el
Plan Sectorial de Educacién 2013-2018 y el Plan Institucional de Innovacién y Desarrollo del Tecnolégico
Nacional de México 2103-2018 (antes DGEST), por lo que su contenido esta alineado con las politicas

publicas establecidas.

El PI busca incrementar la eficiencia y eficacia de los procesos, asi como la calidad y
competitividad de los servicios que proporciona, con el fin de proporcionar beneficios que ofrece el ITS.
Para la integracion de este documento se realizaron reuniones de trabajo con las diferentes areas que
conforman la estructura académica y administrativa del Instituto Tecnolégico Superior de Tequila, con
la finalidad de analizar y evaluar los objetivos, estrategias y lineas de accién para cada uno de los

objetivos trazados.

Derivado de lo anterior se definieron seis objetivos estratégicos: 1) Fortalecer la calidad de los
servicios educativos, 2) Ampliar la cobertura, promover la inclusién y la equidad educativa, 3) Fortalecer
la formacion integral de los estudiantes, 4) Impulsar la ciencia, la tecnologia y la innovacién, 5) Fortalecer
la vinculacién con los sectores publico, social y privado, 6) Fortalecer la cultura organizacional y la

gestion institucional.

Por ser este documento el instrumento rector de la planeaciéon estratégica, tactica y operativa
del Instituto Tecnolégico Superior de Tequila, es tarea de todos ejercer las acciones que aseguren el logro
de los compromisos establecidos para lograr que los estudiantes cuentes con una educacién moderna y

de calidad para contribuir al desarrollo de la Region.
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Marco Juridico

En el Articulo 25 de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos se establece la
rectoria del Estado Mexicano para dirigir la planeacién de la Administracién Publica con el propdsito de
impulsar el desarrollo nacional, fomentar el crecimiento econémico e impulsar el ejercicio de la libertad
y la dignidad de la sociedad. Por otro lado, el Articulo 26 sefiala la obligacion del Estado de organizar un

sistema de planeacién democratica en el que se determinen los objetivos de la planeacion.

El mandato constitucional se retoma en la Ley de Planeacién, que obliga la realizaciéon de
actividades de planeacion con la participaciéon de los tres niveles de gobierno y las diferentes instancias
que lo conforman. De acuerdo con el Articulo 21 de esta Ley, al inicio de cada administracion se debe
elaborar el Plan Nacional de Desarrollo que constituye la base para el ejercicio de planeacion sexenal, del
cual se derivaran los programas sectoriales, especiales, regionales e institucionales, que determinaran

las prioridades nacionales y orientaran las politicas publicas de los diversos sectores.

De conformidad con el Articulo 3° Constitucional, el Articulo 23 de la Ley de Planeacion, y la Ley
General de Educacion, la Secretaria de Educacidn Publica elabor6 el Programa Sectorial de Educacién
2013-2018, siendo las directrices previstas en el Plan Nacional de Desarrollo y particularmente tomando

como base la meta nacional México con Educacién de Calidad.

Con base en el Articulo 19 de Reglamento Interior de Educaciéon Publica, que establece la
obligacion de promover la formulacién de programas institucionales de innovacién y desarrollo, el
Tecnoldgico Nacional de México (antes DGEST) elabord el Programa Institucional de Innovaciéon y

Desarrollo 2013-2018 (PIID 2013-2018).

A nivel estatal, las directrices de los programas de desarrollo en la administracién publica se
establecen en el Plan Estatal de Desarrollo, que de conformidad al Articulo 16 de la Ley de Planeacién
para el Estado de Jalisco y sus Municipios, precisard los objetivos generales, directrices, politicas,
estrategias y lineas de accién que coadyuven al desarrollo integral del estado a corto, mediano y largo
plazo: establecera los lineamientos para el desarrollo estatal, sectorial y regional; sus previsiones se
referiran al conjunto de la actividad econémica y social, y regira la orientacién de los programas de
gobierno, considerando las propuestas del &mbito municipal. Ademas, el Plan Estatal contiene un analisis
social, demografico y econdmico del estado, el criterio para establecer objetivos y una prospectiva anual

de alcance de metas y objetivos.
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El Instituto Tecnoldgico Superior de Tequila tiene como atribuciones;

L

IL.

I1L.

Iv.

VL

VIL

VIIL

IX.

Impartir educacién tecnolégica en niveles de licenciatura como especialidad, maestria y
doctorado, asi como, cursos de actualizacidn, especializaciéon y superacién académica en sus

modalidades escolar y extraescolar, como también diplomados;

Promover una educacién superior tecnolégica de alta calidad que forme profesionistas
especialistas y profesores -investigadores capaces de aplicar innovar y transmitir en
conocimientos actuales econémicamente pertinentes y socialmente relevantes en las

distintas areas de la ingenieria y la administracion;

Desarrollar e impulsar la investigacién cientifica y tecnoldgica que contribuya al desarrollo

regional, estatal y nacional;

Promover el fortalecimiento de los mecanismos de vinculacién del Instituto con el sector

productivo y con la sociedad;

Prestar servicios de asesoria, elaboracién de proyectos, desarrollo de prototipos y

capacitacion técnica de los sectores publico, social y privado;

Estimular la conformacién de redes de cooperaciéon e intercambio académico entre

instituciones y entre cuerpos académicos a nivel nacional e internacional, y

Fomentar la participaciéon activa de los alumnos del Instituto en los programas de

desarrollo social, humano, cultural y deportivo.

Crear la organizacién administrativa, de conformidad con su reglamento interno y
contratar los recursos humanos necesarios para su operacién de conformidad a su

disponibilidad presupuestal;

Administrar transparente y libremente su patrimonio con sujecién al marco legal que le

impone su caracter de organismo publico descentralizado.
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PLAN INSTITUCIONAL 2014-2018

Alineacion con el Plan Estatal de Desarrollo

De acuerdo a las atribuciones que le confiere el Decreto de Creacion del Instituto Tecnoldgico
Superior de Tequila y otros ordenamientos legales, en la tabla siguiente se detallan los objetivos y

estrategias de los Programas Sectoriales y Transversales del Plan Estatal de Desarrollo Jalisco 2013-

2033, alos que el presente Plan Institucional contribuira a su cumplimiento.

sus modalidades escolar y
extraescolar, como
también diplomados.

formacion integral
de los estudiantes.

Ordenamiento . .. Programa Sectorial L. .
Atribuciéon Objetivo Estrategia
Legal o Transversal
Ley Organica del | I. Impartir educaciéon | Programa Ampliar la | Ampliar la cobertura de la
Instituto tecnoldgica en niveles de | Institucional de | cobertura, educacion superior en las
Tecnolégico licenciatura como | Innovacién y | promover la | diferentes modalidades
Superior de | especialidad, maestria y | Desarrollo 2013 - | inclusién y la | hacia todas las regiones y
Tequila, Jalisco doctorado, asi como, | 2018 equidad grupos de la poblacién.
cursos de actualizacion, educativa.
especializacion y Asegurar el ingreso,
superacion académica en Fortalecer la | permanencia y egreso de

los estudiantes en la
educacion superior.

Fomentar la practica de las
actividades deportivas,
fisicas y recreativas.

Impulsar la practica de las
actividades culturales,
artisticas y civicas.

Fortalecer el desarrollo
humano.

Programa Sectorial | Incrementar la

de Educacién cobertura de la | Ofertar programas en

educacién media

distintas modalidades.

superior y
superior. Ofertar planes de estudios
pertinentes.
1L Promover una | Programa Fortalecer la | Incrementar el nivel de
educaciéon superior | Institucional de | calidad de los | habilitacién del
tecnoldgica de alta calidad | Innovacién servicios profesorado.

que forme profesionistas
especialistas y profesores

y
Desarrollo 2013 -
2018

educativos.

Impulsar el reconocimiento

-investigadores  capaces al desempefio académico
de aplicar innovar y del profesorado.
transmitir en | Programa Sectorial | Mejorar la calidad | Obtener programas
conocimientos  actuales | de Educacién de la educacién en | educativos acreditados.
economicamente todos los niveles

pertinentes y soma.lm.ente del sistema | Mantener un Sistema de
relevantes en las distintas . ., .

areas de la ingenieria y la educativo. Gestion ~ de  Calidad y
administracién. Ambiental.

I1I. Desarrollar e impulsar | Programa Impulsar la | Impulsar la formacién de
la investigacion cientificay | Institucional de | ciencia, la | recursos humanos de alta
tecnollégica que | Innovacién y | tecnologia y la | especializacién en
contribuya al desarrollo Desarrollo 2013 - | innovacié6n. investigaciéon y desarrollo

regional, estatal y nacional.

2018

tecnolégico.
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Programa Sectorial
de Innovacion,

Incrementar la
innovacion y el

Impulsar el registro de
marcas, patentes y

Cienciay Tecnologia. | emprendimiento empresas por medio de
para el desarrollo | programas de incubacion e
cientifico y | investigacién aplicada.
tecnoldgico.
IV. Promover el | Programa Fortalecer la | Promover
fortalecimiento de los | Institucional de | vinculacion con | profesionalmente a los
mecanismos de | [nnovacién y | los sectores | estudiantes hacia el ambito

vinculacién del Instituto
con el sector productivo y
con la sociedad.

Desarrollo 2013 -
2018

publicos, social y
privado.

laboral.

Programa Sectorial | Mejorar la | Promover convenios con
de Innovacién, | vinculacién entre | sectores econémicos y
Ciencia y Tecnologia. | sectores sociales operando y
académicos y | eficientes.
econémicos.
Promover Proyectos de
vocacién regional
operando.
Ofrecer  consultoria  al
sector econémico.
V. Prestar Programa Fortalecer la | Desarrollar el talento
servicios de asesoria, | Institucional de | vinculacion con | emprendedor y la creacion
elaboracion de proyectos, | [nnovacién y | los sectores | de empresas de base
desartolk‘),de Prqtotlposy Desarrollo 2013 - | publicos, social y | tecnolégica.
capacitacion técnica de los .
sectores publico, social y 2018 privado.
Promover

privado.

profesionalmente a los
estudiantes hacia el ambito
laboral.

Impulsar la educacién dual

VI. Estimular la

Programa Sectorial

Mejorar la calidad

Movilidad de docentes a

conformacion de redes de | de Educacién de la educacién en | nivel local, nacional e
coopf:ra.cmnemtercamblo todos los niveles | internacional.

académico entre .

e del sistema

instituciones 'y  entre ducati

cuerpos académicos a educativo.

nivel nacional e

internacional.

VIL Fomentar la | Programa Fortalecer la | Fomentar la practica de las
participacion activa de los | Institucional de | formaci6nintegral | actividades deportivas,
alumnos del Instituto en | Innovacién y | delos estudiantes. | fisicas y recreativas.

los programas de
desarrollo social, humano,
cultural y deportivo.

Desarrollo 2013 -
2018

VIIL Crear la organizacion

administrativa, de
conformidad con su
reglamento interno y

contratar los recursos
humanos necesarios para

su operacion de
conformidad a su
disponibilidad

presupuestal.

Programa
Institucional de
Innovacién y

Desarrollo 2013 -
2018

Fortalecer la
cultura
organizacional y la
gestiéon
institucional.

Fortalecer la cultura de
acceso a la informacién
publica, la  evaluacién

externa y la rendicién de
cuentas.
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IX. Administrar
transparente y libremente
su patrimonio con sujeciéon
al marco legal que le
impone su caracter de
organismo publico
descentralizado.

Mision y vision institucional

En este capitulo se da cuenta de la redaccion final de la mision del Instituto Tecnoldgico Superior
de Tequila, esto acorde con la normatividad aplicable a la que ya se hizo referencia en el capitulo anterior;
y de la visién que estara guiando su operacién durante el presente sexenio. Se aspira que esta vision sea

una realidad al concluir el afio 2018.

Mision Institucional

Somos parte de la red de tecnolégicos descentralizados del Estado de Jalisco, que impulsan la
docencia, la investigacion, la extensidn, la vinculacién y la formaciéon de profesionistas con talento
emprendedor, capaces de generar conocimiento y responder a los retos de la globalizacién en el campo
de la innovacién, la ciencia y la tecnologia, los que contribuyen al desarrollo integral y sustentable de las
regiones; con un fuerte compromiso con el cuidado del medio ambiente, la responsabilidad social y la

equidad.
Vision de futuro
Somos una instituciéon de educacion superior tecnolégica reconocida por su liderazgo, innovacion y alta

calidad educativa, siendo un referente estatal en investigacion y formacion cientifica. Nuestros egresados

impulsan el desarrollo y bienestar sostenido y sustentable de sus regiones.

Valores y principios que caracterizan nuestra institucion

El Instituto Tecnoldgico Superior de Tequila, hace suyos los valores que se establecen en el
Decalogo de los Servidores Publicos de la Administraciéon Publica Federal y Estatal, mismos que se

adoptan por los trabajadores para guiar sus acciones:
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Bien Comin.- Todas las decisiones y acciones estaran dirigidas a la satisfaccion de las necesidades
e intereses de la sociedad, por encima de los intereses particulares ajenos al bienestar de la
colectividad.

Integridad y honradez.- Se refiere a actuar con honestidad, atendiendo siempre la verdad y sin
anteponer algin provecho o ventaja personal o favorecer a terceros.

Imparcialidad.- Es actuar sin conceder preferencias o privilegios indebidos a organizacién o
persona alguna.

Justicia.- Es el hecho de conducirse invariablemente con apego a las normas juridicas inherentes a
la funcién que desempefia.

Transparencia.- Es permitir y garantizar el acceso a la informacién gubernamental, sin mas limite
que el que imponga el interés publico y el derecho de privacidad de los particulares establecidos
por la Ley.

Rendicion de cuentas.- Significa asumir plenamente ante la sociedad, la responsabilidad de
desempeiiar sus funciones en forma adecuada y sujetarse a la evaluacién de la propia sociedad.
Entorno cultural y ecoldgico.- Al realizar sus actividades, el servidor publico debe evitar la
afectacion de nuestro patrimonio cultural y del ecosistema donde vivimos, asumiendo una férrea
voluntad de respeto, defensa y preservacién de la cultura y del medio ambiente de nuestro pais, que
se refleje en sus decisiones y actos.

Generosidad.- Esla capacidad de conducirse con una actitud sensible y solidaria de respeto y apoyo
hacia la sociedad y los servidores publicos con quienes interactua.

Igualdad.- Significa que debe prestar los servicios que se le han encomendado a todos los miembros
de la sociedad que tengan derecho a recibirlos, sin importar su sexo, edad, raza, credo, religién o
preferencia politica.

Respeto.- Es dar un trato digno, cortés, cordial y tolerante.

Liderazgo.- Es promover de valores y principios en la sociedad, partiendo de su ejemplo personal
al aplicar cabalmente en el desempefio de su cargo publico el Cédigo de Etica y el Cédigo de

Conducta.
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Diagndstico de la organizacion

En este capitulo se presentan los resultados mas relevantes del diagnéstico realizado para

conocery reconocer mejor la situacién que guarda el Instituto Tecnolégico Superior de Tequila tanto

en cuento a su estructura, procesos y recursos; como a las principales problematicas que le aquejan,
y que le limitan en que se alcance la visién.

# Estructura organizacional

El Instituto Tecnoldgico Superior de Tequila es una unidad administrativa tnica con la

siguiente estructura:
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I
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JEFE DE
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-

TECNCO v
MAATENMENTD

LEORATORETA
DF MACTICA

PERSORA OF
NTEOENCA

CHOFER
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T
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La efectividad del Instituto Tecnolégico Superior de Tequila, no depende del éxito de un
area especifica sino del ejercicio de una coordinaciéon balanceada y la adecuada realizaciéon de las

actividades de las principales areas funcionales, mismas que son:

o  Direccion General: Con propoésito es administrar la prestacion de los servicios educativos que

ofrece el Instituto Tecnolégico, conforme a los objetivos de la educacion tecnolégica superior.

o  Administracién: Cuyas actividades contribuyen al funcionamiento éptimo de las distintas areas
que conforman el Instituto, asi como a la consecucién de los objetivos institucionales, mismos,
que constituyen una herramienta estratégica para el logro de la misién institucional y esta

integrada por: Finanzas, Recursos Humanos, Servicios Generales, Médico General y Sistemas.

o  Académica: Area encargada de coordinar la aplicacién de programas de estudio relacionados
con las areas de ingenieria o licenciatura que se imparten en el Instituto Tecnoldgico, el
desarrollo de proyectos de investigacién y vinculacién con el sector productivo derivados de
los programas mencionados. El Area Académica esta conformada por: Jefe Académico, Jefe de

Division de Carrera, Desarrollo Académico y Personal Docente del Instituto.

o  Planeacién: Coordina las actividades de planeacién, programacién, presupuesto, servicios
escolares, gestion tecnoldgica, de infraestructura dptimos para el funcionamiento del Instituto,
asfcomo el desarrollo de proyectos que marquen el rumbo del Tecnolégico paralos siguientes
afios, contar con informacién estadistica, veridica, oportuna del Tecnolégico en cuanto a
desempefio, pertenecia, atencion de las diferentes areas y departamentos del Instituto
Tecnolégico, estd integrada por: Subdirector de Planeacién, Jefe de Planeacion, Servicios

Escolares, Biblioteca y Psic6logo.

o  Vinculacién y Promocién: Su funcién es ofertar de manera pertinente al Instituto Tecnolégico,
dentro de la zona de influencia, asi como difundir, promocionar todas sus carreras, establecer
vinculos con el sector social, educativo, empresarial para crear espacios que coadyuven al
alumno de manera formal y profesional, &rea conformada por: Subdirector de Vinculacidn, Jefe

de Promocién y Difusion, Jefe de Vinculacion.

o Investigacién: Area encargada de planear, dirigir, supervisar las actividades de gestiéon
empresarial, calidad, investigaciéon, emprendurismo y competitividad empresarial, que
contribuyan al funcionamiento éptimo de las distintas areas que conforman el Instituto, area

integrada por: Subdirector de Investigacion, Jefes de Investigacién y Emprendurismo.

11
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El Instituto cuenta actualmente con un Manual de Organizacion y Descripcidon de Puestos con cddigo

SNIT-D-CA-RC-009, en el cual se describen la descripcién y funciones de cada uno de los puestos.

& Recursos Humanos

Actualmente el

Instituto Tecnolégico Superior de Tequila labora con personal

administrativo y docente que permiten llevar a cabo la prestacién del servicio educativo a Nivel

Superior en la Regidn Valles. La estructura administrativa y docente de tipo “C”, para el Instituto esta

integrada como se detalla a continuacion:

153

| 94

| 59

153 |

| Total de Personal
1) Total Hombres

2) Total Mujeres

Total de Personal

1) Total Hombres

2) Total Mujeres

1. Personal que tiene la dependencia a mediados del afio 2014.

La plantilla organizacional del ITS de Tequila como lo muestra la tabla 1, esta conformada en

su totalidad por un 62% de hombres y un 38% de mujeres.

2. Personal por régimen de contratacion y sexo.

Total de Personal por régimen de contratacién
Sexo ) Base o .
personal Confianza et Eventual | Honorarios Otro
Sindicalizado
1. Hombres 94 32 62 0 0 0
2. Mujeres 59 39 20 0 0 0
3. Total 153 71 82 0 0 0
M) 153

El 54% del personal como lo muestra la tabla 2, se encuentra afiliado al Sindicato de

Trabajadores de los Institutos Tecnoldgicos Superiores del Estado de Jalisco, integrado por personal

12
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administrativo que no cuenta con puestos de confianza y personal docente. El 46% restante

corresponde a personal administrativo que no puede ser sindicalizado por pertenecer al régimen de

contratacion de confianza.

Personal por institucidn de seguridad social* en la que se encuentra
registrado
Instituto de
1d Seguridad y . .
Sexo Total de Servicios Pensiones del Instituto Otra Sin
personal . estado de Mexicano del | institucién .
Sociales de los . . seguridad
Trabaiadores Jalisco Seguro de Seguridad cocial
ol Elsta o (IPEJAL) | Social (IMSS)|  Social
(ISSSTE)
1. Hombres 94 0 94 0 0 0
2. Mujeres 59 0 59 0 0 0
3. Total 153 0 153 0 0 0
> 153

3. Personal especificando la institucion de seguridad social en la que se encuentra registrado.

Como lo muestra la tabla 3, en la actualidad el 100% del personal administrativo y docente

que labora en el ITS Tequila se encuentra afiliado en Pensiones del Estado de Jalisco (IPEJAL).

Total de Personal por rango de edad
Sexo personal 18~a 24 25~a 29 30~a 34 35~a 39 40~a 44 45~a 49 |50 aﬁlos 0
afios afios afios afios afios afios mas
1. Hombres 94 2 16 21 14 11 10 20
2. Mujeres 59 6 11 13 8 13 5 3
3. Total 153 8 27 34 22 24 15 23
X 153

4. Personal por rango de edad.

El 60% de la estructura organizacional del Instituto corresponde a un rango de edad que
oscilade 18 a 39 afios de edad, un 25% del personal de 40 a 49 afios de edad y tan s6lo un 15% de 50
0 mas afios, como lo ilustra la tabla 4, por tal motivo, se puede determinar que se cuenta con una

plantilla del personal tanto docente como administrativo se es joven y con madurez profesional.

Personal por percepciones brutas mensuales
De De De De De
Sexo Total de Dela 50014 10,001 | 15,001 | 20,001 | 25,001 | Masde
personal | Sinpaga| 5,000 1'0 000 a a a a 30,001
pesos pésos 15,000 | 20,000 | 25,000 | 30,000 pesos
pesos | pesos | pesos pesos
1. Hombres 94 0 34 33 17 8 1 1 0
2. Mujeres 59 0 23 27 5 3 1 0 0
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| 3. Total

153

57

60

22

11

z

153

5. Personal por rango de percepciones brutas mensuales.

Como se observa en la tabla 5, en la actualidad el 24% del personal que labora en el ITS

Tequila recibe una percepciéon que va de $10,001 a $30,000 pesos mensuales, el 39% percibe de

$5,001 a$10,000 y 37% percibe de $1,000 a $5,000 pesos mensuales de este ultimo rubro se destaca

que pertenece en docentes que imparten pocas horas clase dentro del Instituto y se dedican a trabajar

de tiempo completo en otras empresas.

Personal por nivel educativo
Sexo Total de Ni Téem
personal 'NBUNO O | priraria | Secundaria ecnica Preparatoria | Licenciatura | Maestria | Doctorado
preescolar /comercial
1. Hombres 94 1 6 3 4 62 16 1
2. Mujeres 59 0 4 9 6 30 8 1
3. Total 153 1 10 12 10 92 24
X 153

6. Personal por rango de percepciones brutas mensuales.

Como se determina en la tabla 6, el 60% del personal administrativo y docente que labora en

el Instituto cuenta con un Licenciatura, de los cuales existe un 7% que cursan actualmente una

maestria y entre estos destaca el personal docente. Por consiguiente el 16% concluy6 maestria, y tan

solo el 1% tiene doctorado. Asimismo, el 12% del personal administrativo cuentan con estudios

técnicos y de preparatoria, ademas se puede observar que el 7% estudi6 primaria y secundaria. Es

importante, destacar que existe el drea de mejora en el rubro educativo en este aspecto se puede

implementar en motivar al personal docente y administrativo en aumentar su nivel educativo.

7. Personal por antigiiedad en el Instituto.

Total de Personal por antigiiedad
Sexo 0a5 6a10 11a15 16 a20 21a25 26a30 |31afioso
personal - - N - ~ - .
afios afios afos afos afios afos mas

1. Hombres 94 64 24 6

2. Mujeres 59 42 8 9

3. Total 153 106 32 15

p) 153

La tabla 7 de antigiiedad muestra que el 69% del personal oscila de 0 a 5 afios esto debido a

la rotacién que surge constantemente en la planilla docente y a las politicas administrativas que

surgen con los cambios de gobierno. Por otra parte, el 31% del personal que cuenta de 6 a 15 afios de
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antigiiedad en su mayoria corresponde a la estructura administrativa y docente que inici6 labores

INSTITUTO TECNOLOGICO SUPERIOR DE TEQUILA

desde el afio 2001 cuando fue fundado el Instituto.

% Recursos Financieros

El Instituto Tecnoldgico Superior de Tequila recibe presupuesto de la federacion y el estado

en un 50% cada uno. Distribuyéndose en los siguientes capitulos:

v Capitulo 1000 Sueldos y Salarios

v Capitulo 2000 Materiales y Suministros

v Capitulo 3000 Servicios Generales

v Capitulo 4000 Asignaciones, Subsidios y Otras Ayudas.

Total de egresos por cada capitulo de Clasificador por Objeto de Gasto
Subsidios | Adquisicion Resto de
Servicios Materiales y Servicios y de bienes Obras los
personales suministros generales transferen  muebles e publicas capitulos
cias inmuebles p
Afio Capitulo
1000 2000 3000 4000 5000 6000 7000
2011 | $21,907,762.00 | $ 1,819,752.00 | $ 4,662,015.00
2012 | $26,845,286.00 | $ 1,589,939.00 | $ 4,459,625.00
2013 | $11,597,402.00 | $ 551,320.00 | $ 2,124,775.00
8. Desglose de egresos por cada capitulo de clasificador por objeto del gasto y por afio.
Total de ingresos por fuente
Presupuesto | . Fondos o | |
Af publico estatal Ingresos propios presupuesto federal Otros Total
fio

2011 $16,467,991.00 $ 3,000,000.00 $16,044,429.00 $35,512,420.00
2012 $16,397,800.00 $ 3,000,000.00 $16,545,755.00 $35,943,555.00
2013 $19,314,630.00 $ 2,227,000.00 $18,069,214.00 $39,610,844.00

9. Desglose de los ingresos por fuente por afio.
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4% Servicios Generales

Actualmente el Instituto Tecnoldgico Superior de Tequila cuenta el inmueble y estado general

que se describe a continuacion que permiten llevar a cabo la prestacion del servicio educativo a Nivel

Superior en la Region Valles:

Unidades departamentales

INSTALACION CANTIDAD
UNIDAD ACADEM. DEPART. I 0
UNIDAD ACADEM. DEPART. II 3
UNIDAD ACADEM. DEPART. III 1
TOTAL: 4

ELITS de Tequila cuenta con el espacio suficiente de terreno para la construccién con un total

de 91, 778 m2; de los cuales 69,876 m2 representan el area factible para construccién de futuras

unidades departamentales.

Talleres

Laboratorios Ligeros

INSTALACIONES CANTIDAD
TALLER DE MANUFACTURA INTEGRADA 1
TALLER DE PROCESOS INDUSTRIALES
TOTAL 2
INSTALACIONES CANTIDAD
LAB. COMPUTO 1 NIVEL 4
LAB. DE FISICA 1
LAB. DE IDIOMAS 1
LAB. ING. ELECTRONICA 1
LAB. METROLOGIA 1
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LAB. QUIMICA GRAL
LAB. OTROS 4
TOTAL 13

Actualmente se cuenta con una Unidad Multifuncional de Talleres y Laboratorios dedicado
al desarrollo de practicas del 53% de los alumnos de la matricula actual, correspondientes a las
carreras de Ingenieria Electromecdanica, Ingenieria Industrial e Ingenieria Civil. Este edificio es
insuficiente puesto que se debera de cubrir préoximamente con las necesidades de laboratorios y

talleres para la carrera de Ingenieria en Energias Renovables.

Anexos

INSTALACIONES CANTIDAD
ADMINISTRACION 1 NIVEL 3
AUDIOVISUAL 1
SALA USOS MULTIPLES 2
BIBLIOTECA 154-156 1
CUBICULOS P/ PROFESORES 3
CAFETERIA 1
ALMACEN 1
TOTAL 12
Instalaciones Deportivas
INSTALACIONES CANTIDAD
FUTBOL DE PASTO 1
MIXTAS BASQUETBOL/VOLEIBOL 1
TOTAL 2

Las instalaciones deportivas no se encuentran acondicionadas en su totalidad es por ello que
las actividades deportivas como lo son basquetbol y voleibol por lo general se realizan en las unidades

deportivas del municipio.

Servicios

INSTALACIONES CANTIDAD

17



INSTITUTO TECNOLOGICO SUPERIOR DE TEQUILA

CISTERNA 4

PLAZA CIVICA

SUBESTACION ELECTRICA 5
TOTAL 10

s Tecnologias de informacion y comunicacion

Centro de Informacién y Computadoras:

INSTALACIONES CANTIDAD
Cantidad de computadoras en atencion a alumnos: 187
Cantidad de computadoras asignadas a la administracion: 78

Selogro habilitar la totalidad de las aulas con aulas virtuales de Tecnologias de la Informacién
y la Comunicacion. Logrando con ello, poner a disposicidon de docentes y alumnos herramientas para

mejorar el proceso de enseflanza - aprendizaje.

DATO SOLICITADO CANTIDAD
Numero de personas dedicadas al area de operacion y 7
mantenimiento de equipo de cdmputo:
Numero de personas dedicadas al area de redes e Internet; 3
Numero de personas dedicadas al area de desarrollo de software: 1
Seleccione el tipo de enlace de la Institucion: DEDICADO
La velocidad de enlace: 20 MB
Numero de laboratorios de redes 2
Numero de laboratorios de computo: 4
Numero de laboratorios de bases de datos y desarrollo de software: 1
10.100.10.0
130.133.40.0

Rangos de nameros IP con los que cuenta la Instituciéon
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Centro de Informacién

DATO SOLICITADO CANTIDAD
(DDC Sistema de
Seleccione el tipo clasificacion del C.I.: Clasificacion
Dewey)

Titulos 1744
Titulos Clasificados: 1744
Volimenes: 3745
Volumenes Clasificados: 3745
Libros prestados en sala: 15
Libros prestados a domicilio: 293
Publicaciones peri6dicas, num. de titulos 0
Total de usuarios en el periodo 1338
Capacidad de usuarios en sala: 120
PCS con internet en el C.I.: 15
PCSenel C.I: 17
Consultas a Bivitec Alumnos:
Consultas a Bivitec Profesores:

Recientemente, se llevd a cabo la creacién de espacios de trabajo para las diferentes
actividades académicas de alumnos y docentes como son: cubiculos de estudio grupal, espacios de
estudio individual, computadoras con acceso a internet, espacios para investigacion, espacio para
hemeroteca, mapotecay videoteca, control de procesos, etc. Ademas de mejorar la calidad de atencién
al usuario en diferentes servicios como son: control de acceso, clasificaciéon de libros, entrega y
préstamo de libros, consulta de titulos, entre otros. A través de software especializado de

administracion de servicios bibliotecarios. Este nuevo espacio tiene capacidad para 130 usuarios.
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ADMINISTRACION DE

¢ PLANEACION E
A RECURSOS
Mejora Continua Mejora Continua R
—T> ACADEMICO E
PROCESO EDUCATIVO CALIDAD .
N Mejora Continua Mejora Continua
o> VINCULACION O
ADMINISTRACION DE ACADEMICO VINCULACION G S LIOIDE
PLANEACION RECURSOS CALIDAD
e Gestion del Curso. e Promocion Cultural y
e POA e Compras e Evaluacién Docente Deportiva * Control de DS
e PTA e Recursos Humanos e Residencias Profesionales e Visitas a Empresas P C°“f"°| 'de Registros
e Mantenimiento e Disefio, Evaluacion y e Servicio Social * Auditorfa Interna
e Ingresos Propios Seguimiento Curricular e Control PNC
e Inscripcion e Acciones Correctivas
o Reinscripcion e Acciones Preventivas
e Titulacién e Quejas y Sugerencias
e Disefio de Especialidades * Auditoria de Servicio
e Revision por la Direccién
e Instructivo para Elaborar
Procedimientos

Ilustracién del Sistema de Gestion Integral y la interaccién de los procesos.

El Sistema de Gestion Integral ISO esta centrado en el Proceso Educativo, alrededor de él giran

cinco procesos estratégicos forzando la mejora continua. Esta cultura de calidad ha permitido al Instituto

generar un Sistema Educativo que garantiza la calidad educativa y el cuidado del medio ambiente parala

formacion profesional e integral a través de un modelo centrado en el aprendizaje, la mejora continua de
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procesos y servicios. Cada uno de los procesos cuenta con procedimientos como se muestra en la

ilustracion.

+ Sistemas de gestion de calidad

El Instituto Tecnoldégico Superior de Tequila establece el compromiso de mantener todos sus

procesos orientandolos hacia la satisfaccién de los requerimientos de los alumnos dentro del Proceso

Educativo; dando seguimiento y medicion a los impactos ambientales con los que este se involucra

garantizando asi el cuidado y la conciencia del medio ambiente mediante un Sistema Integral de Gestién

basado en las Normas ISO: 9001:2008/NMX-CC-9001-IMNC-2008 e ISO-14001:2004 /NMX-SAA-14050-

IMNC-2004. Asi como implementar con mayor orden y puntualidad otros Sistemas de Gestién como el

Modelo de Equidad de Género y el distintivo “M”.

IS0 9001:2008

*Procesos Estratégicos:
eAcadémico-Vinculacién
ePlaneacion
eAdministracion de Recursos
eCalidad

ISO 14001:2004

eSeguimiento y medicion de los
impactos ambientales con los
que se involucra el Proceso
Educativo.

Otros

eProceso de Acreditacion de
Carreras por COPAES.

eParticipacion en el Premio Jalisco
a la Calidad.

*Modelo de Equidad de Género
Distintivo “M”
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Recientemente en el mes de julio el Instituto Tecnolégico Superior de Tequila obtuvo la

recertificacién en las Normas 9001:2008/NMX-CC-9001-IMNC-2008 e [SO-14001:2004/NMX-SAA-

14050-IMNC-2004, demostrando con ello el firme compromiso por mantener los procesos orientados a

la satisfaccion del servicio educativo que ofrece.

El impulso que el ITS de Tequila da a la educacién ambiental se plasma en la Politica del Sistema
de Gestion Integral que ha implementado, donde se establece el compromiso de mantener todos sus
procesos orientandolos hacia la satisfaccion de los requerimientos de sus alumnos dentro del proceso
educativo; dando seguimiento y medicién a los impactos ambientales con los que este se involucra,

garantizando asi el cuidado del medio ambiente segtin la norma ISO 14001:2004.

Cuidado del Ahorro qe la
Agua Er}ergla
\g Eléctrica

Manejo de
. Consumo

Residuos
. de Papel

Peligrosos

Separacion
de Basura

La aplicacién de los programas anteriormente ilustrados impacta en la conciencia de la
comunidad de nuestro Instituto y forman parte importante de nuestra imagen institucional en la region.
La incorporacion de aspectos ambientales en los procesos que se regulan en la norma ISO 9001:2008
muestra la clara intencién de vivir una cultura permanente para el desarrollo sustentable. Para ello se
han establecido procedimientos, definicién de aspectos e impactos ambientales, elementos que
identifican y cuantifican riesgos, planeacién y seguimiento de programas ambientales, todo ello en el

marco de aspectos y requerimientos legales.

La acreditaciéon de Planes y Programas de Estudio avala que el servicio educativo que se ofrece

al estudiante de Nivel Superior es de calidad, es por esta razdn, que el Instituto Tecnolégico Superior de

22



INSTITUTO TECNOLOGICO SUPERIOR DE TEQUILA

Tequila establece como un objetivo estratégico de mejora en la educacidn la acreditacion de las carreras

que oferta, obteniendo actualmente los siguientes resultados:

-

EN PROCESO DE AUTOEVALUACION

I APLAZADA PARA ACREDITACION

Ingenieria Civil
(CACEI) . : ACREDITADA
Li ) Ingenieria Industrial

icenciatura en CACEI _—
Administracién ( ) Eggg‘frﬁzcénica

CACECA
( ) (CACED

El Instituto cuenta recientemente con el dictamen de acreditacion en CACEI del Programa de
Estudios de la Carrera de Ingenieria, de los principales problemas detectados durante la evaluacion de
los Programas Educativos de Ingenieria Industrial e Ingenieria Electromecanica es el espacio fisico para
talleres. El instituto no cuenta con el espacio requerido para la maquinaria y equipamiento, por lo tanto,

llevar a cabo algunas practicas es muy complicado.

Asimismo, cabe hacer hincapié que no solo es importante contar con la infraestructura, talleres,
maquinaria y equipamiento acorde para lograr acreditar nuestros programas de estudio, sino que
también un elemento fundamental para garantizar una educacion de calidad es el personal académico,
en este sentido, es de vital importancia promover la formacién y actualizacién del cuerpo docente e

impulsar el desarrollo de las vocaciones en areas de investigacidn, innovacién y desarrollo tecnolégico.
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% Transparencia y rendicion de cuentas

El Instituto Tecnolégico Superior de Tequila es regido, en materia de transparencia, por el
Instituto de Transparencia e Informacién Publica de Jalisco (ITEI), organismo publico auténomo,
cuya funcidén principal es garantizar el acceso de la sociedad a la informacién que se genera con
recursos publicos. Es decir, el ITEI tiene la labor de vigilar que toda organizacién publica o privada
que reciba o administre recursos publicos estatales o municipales, facilite su informacién a la

sociedad.

La Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de Jalisco y sus
Municipios, denomina a todas estas organizaciones como sujetos obligados, pues son las que estan
obligadas a cumplir con dicha Ley. En este sentido, su principal obligacién es publicitar toda su
informacién fundamental a través de los medios que tenga a su alcance (paginas Web, gacetas,

folletos, etc.).

Por lo tanto el Instituto Tecnolégico Superior de Tequila es sujeto obligado y establece su

propia unidad de transparencia, misma que se encuentra alojada en www.itstequila.edu.mx/

transparencia/organismo/110.

En la actualidad la transparencia y rendicién de cuentas en el Instituto ha mejorado debido
a la implementaciéon del seguimiento de cada uno de los rubros establecidos por la Ley de
Trasparencia y Acceso a la Informaciéon Publica del Estado de Jalisco, y el compromiso e
involucramiento por brindar la informacién que solicita el Departamento de Transparencia de

manera eficiente y eficaz.
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Problemas y oportunidades

A continuacion se presenta la relaciéon de los principales problemas que aquejan la operacion de
la institucién, mismo que se han identificado a partir de un analisis grupal y una investigacion

documental, obteniéndose los siguientes problemas relevantes y priorizandolos:

% Problemas relevantes y sus causalidades

Matricula superior a la capacidad instalada;

e Mal uso de instalaciones.
e Insuficiente nimero de aulas.

Deficiente operacion de la estructura organizacional;

e Deficiente comunicacion interna y perfiles de personal mal implementados.
e Mala implementacion del manual de organizacion.
e Personal con perfil inadecuado.
a. No serespetan los perfiles. Falta de actualizacién.
b. Puestos ocupados con personal sin perfil deseable.
c. Falta de andlisis en el personal adecuado de acuerdo a los procedimientos y procesos
institucionales.
d. Puestos hechos alas personas.
e No se cuenta con la asignacion de plantilla conforme a la matricula institucional y acorde a lo
requerido.
e Falta de comunicacién y compromiso.
a. Politicas de comunicacién interna mal implementadas o inexistentes.
b. Mala comunicacidn interna y externa por la falta de compromiso.

Deficiente aplicacién de la ensefianza prdctica de programas educativos;

No hay seguimiento de Gestién del Curso.

No hay una evaluacién integral para medir el desempefio docente.
Falta de actualizacién por parte de docentes.

Laboratorios mal equipados.

Falta de capacitacién en equipamiento.

Deficiencia en el servicio administrativo hacia los alumnos;

e Nula o inexistente la capacitacién de induccién al personal nuevo.
e Contrataciones sin perfil deseado.
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4 Areas de oportunidad

En el ejercicio referido antes, también se identificaron los principales recursos y distintos
factores, con los que cuenta la dependencia, y que se debera procurar su correcto aprovechamiento para

cumplir con la misién y vision.

e Sistema de Gestion Integral; el Instituto cuenta con certificaciones en 1S0:9001, ISO
14001 y Equidad de Género las cuales nos garantizan un servicio de calidad y

estandarizacidn de procesos estratégicos.

e Centro de Idiomas; actualmente el Instituto ofrece el servicio de capacitacion en idioma
inglés a los estudiantes, hecho que beneficia a la comunidad estudiantil puesto que el
idioma lo realizan dentro de su horario de clases lo que abona a que cuenten con el

requisito de idioma para la titulacién.

e Acreditaciéon de Carreras; el Instituto cuenta con la acreditacion del programa de
estudios de la carrera de Ingenieria Electromecanica y en proceso de las acreditaciones
de los planes de estudios de Ingenieria Industrial, Ingenieria Civil y Licenciatura en

Administraciéon abonando con ello la mejora continua en el servicio educativo.
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Objetivos institucionales y estrategias

Objetivos

En este capitulo se establecen los objetivos y estrategias del presente plan institucional, tendientes a concretar los compromisos que han sido establecidos
en los programas sectoriales y transversales que se derivan del Plan Estatal de Desarrollo Jalisco 2013-2033. Para propdsitos del presente plan
institucional, los objetivos se clasifican en dos tipos.

e Objetivos Sustantivos. Son aquellos que, dadas las obligaciones y atribuciones de la dependencia, se relacionan con la contribucién que debera
realizar la dependencia para resolver problemas especificos que afectan de manera directa a la sociedad. Estos problemas sociales ya han sido
identificados en los diferentes programas sectoriales que se derivan del PED 2013-2033, a los que se hizo referencia directa en el primer capitulo
del presente plan.

e Objetivos Adjetivos. Son aquellos encaminados a mejorar la efectividad de la operacion del Instituto Tecnoldégico Superior de Tequila, y son la
respuesta de la organizacion para atender los problemas descritos en el capitulo anterior.

Tabla. Objetivos de tipo sustantivo.

Relacion de atribuciones con productos y Plan Institucional Programas PIID y PED 2013-2033
servicios de la Dependencia
Atribucion Producto o servicio Objetivo de tipo Estrategia Objetivo Programa
que se entrega para sustantivo
cumplir con la
atribuciéon
L Impartir educacion | Ofrecer educaciéon | eAmpliar la oferta | Ampliar la cobertura de la | Ampliar la cobertura, | Programa
tecnolégica en niveles de | tecnoldgica a nivel | educativa en sus diferentes | educacién superior en las | promover la inclusién y | Institucional de
licenciatura como especialidad, | licenciatura con especialidad | modalidades. diferentes modalidades hacia | la equidad educativa. Innovacién y
maestriay doctorado, asi como, | acorde alas necesidadesdela | eEvaluar la pertinencia de | todas las regiones y grupos de la Desarrollo 2013 -
cursos de actualizacién, | region, con programas | la oferta educativa de | poblacién. Fortalecer la formacion | 2018
especializacién y superacién | educativos en  distintas | conformidad con los integral de los
académica en sus modalidades | modalidades asi  como | requerimientos del | Asegurar el ingreso, permanencia | estudiantes.
escolar y extraescolar, como | programas de actividades | desarrollo local, regional y | y egreso de los estudiantes en la
también diplomados. complementarias para la | nacional educacién superior.
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formacién del estudiante por
competencias profesionales.

Impulsar la participacién en
la divulgacién, asesoria y
seguimiento de
convocatorias de becas que
ofrece la Secretarfa de
Educacion Publica, ademas,
ofrecer un programa
institucional de tutorias al
alumnado asi como otorgar

eDifundir la oferta
educativa de licenciatura a
nivel regional.

eDifundir, orientar y
gestionar oportunamente
las convocatorias de becas
y financiamiento educativo
que permitan asegurar la
permanencia de los
estudiantes.

eFortalecer el Programa
Nacional e Institucional de

Fomentar la practica de las
actividades deportivas, fisicas y
recreativas.

Impulsar la practica de las
actividades culturales, artisticas y

civicas.

Fortalecer el desarrollo humano.

Ofertar programas en distintas
modalidades.

Incrementar la cobertura
de la educacion media
superior y superior.

Programa Sectorial de
Educacion

asesorias académicas, | Tutorias.
médicas y psicoldgicas. -I_mp_u,lsarla organizaciony | e o planes de estudios
difusién de a'ct%wdades pertinentes.
culturales, artisticas y
civicas.
eFomentar el dominio de
una segunda lengua.
ePromover la apertura de
programas en mas
modalidades.
II. Promover una educacién | Contar con un programa de | ePromover la actualizacién | Incrementar el nivel de | Fortalecer la calidad de | Programa
superior tecnolégica de alta | capacitacién de formacién y | profesional del personal | habilitacion del profesorado. los servicios educativos. Institucional de
calidad que forme | actualizaciéon docente | docente. Innovacién y
profesionistas especialistas y | continta acorde a las | ePromover la participacién | Impulsar el reconocimiento al Desarrollo 2013 -
profesores -investigadores | necesidades detectadas. del personal docente en | desempefio académico del 2018
capaces de aplicar innovar y actividades de docencia, | profesorado.
transmitir en conocimientos | Contar con un programa de | investigacion, gestién

actuales econdémicamente
pertinentes 'y  socialmente
relevantes en las distintas
areas de la ingenieria y la
administracion.

promocién de actividades de
investigacion, gestion
académica, vinculaciéon y
extensiéon en el Instituto, asi
como contar con Certificado
de acreditacién de carreras y
certificados en calidad y
ambiental.

académica, vinculacién y
extension.

eImpulsar la participacién
del personal docente en la
formacién y consolidaciéon
de Cuerpos Académicos.
eImpulsar la formacién y
participaciéon del personal
docente en los procesos de
evaluacién y acreditacién
de programas educativos.
eImpulsar la evaluacién y el
seguimiento de los
programas educativos de
licenciatura por los Comités
Interinstitucionales de
Evaluacién de la Educaciéon
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Superior, A. C. (CIEES) y por
los organismo
acreditadores reconocidos
por el Consejo para la
Acreditacion de la
Educacién Superior, A. C.
(COPAEYS).

ePromover y asegurar

auditorias  externas e
internas para mantener
certificaciones.

eImpulsar la capacitacion
de los docentes para lograr
un perfil deseable.
eFortalecer la evaluacién
integral de los docentes.

Obtener programas educativos
acreditados.

Mantener un Sistema de Gestion
de Calidad y Ambiental.

Mejorar la calidad de la
educacion en todos los
niveles del sistema
educativo.

Programa Sectorial de
Educacién

III. Desarrollar e impulsar la
investigaciéon  cientifica y
tecnoldgica que contribuya al
desarrollo regional, estatal y
nacional.

Contar con proyectos de
investigacion en los cuales se
involucra al personal docente
y al alumnado, asi como
impulsar la Educacién Dual.

Contar con registro de
marcas, patentes y empresas
por medio de programas de
incubacién e investigacion
aplicada.

eImpulsar la formacién de
recursos humanos
altamente especializados
en transformar los
resultados de la
investigacion en productos
o servicios innovadores.
ePropiciar e incentivar la
participacion de
estudiantes y docentes en
estadias técnicas, foros
cientificos, eventos de
difusién y divulgacién de la
actividad cientifica,
tecnoldgica y de
innovaciones nacionales e
internacionales.

Impulsar la formacién de
humanos de alta
especializacion en investigacién y
desarrollo tecnolégico.

recursos

Impulsar la ciencia, la
tecnologia y la
innovacion.

Programa
Institucional de
Innovacién
Desarrollo
2018

y
2013 -

eImpulsar programas de
emprendurismo.
eFortalecer incubadora en
el instituto.

eFortalecer e impulsar
convenios con el sector

Impulsar el registro de marcas,
patentes y empresas por medio
de programas de incubacién e
investigacion aplicada.

Incrementar la
innovaciéon y el
emprendimiento para el
desarrollo cientifico y
tecnologico.

Programa Sectorial de
Innovacién, Ciencia y
Tecnologia.

econémico para
capacitacion de
emprendedores.
IV. Promover el fortalecimiento | Contar con un consejo de | eImpulsar la vinculacién | Promover profesionalmente alos | Fortalecer la vinculacién | Programa
de los mecanismos de | vinculacién. entre  inversionistas y | estudiantes hacia el &mbito | con los sectores publicos, | Institucional de
vinculacién del Instituto con el emprendedores del | 1aboral. social y privado. Innovacién y
instituto.
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sector productivo y con la
sociedad.

Contar con distintos
programas de capacitacion
aplicados al sector
econdmico, asi como
convenios con empresas de
los diferentes sectores.

eFortalecer la evaluacion y
la actualizacion de la
residencia profesional.
eFormar y consolidar el
Consejo de Vinculacién del
Instituto.

eFortalecer la colaboracion
con el sector productivo
asociado a la educacién
dual.

Desarrollo 2013 -

2018

ePromover convenios con
los sectores privados y
publicos.

Promover convenios con sectores
econémicos y sociales operando y
eficientes.

Promover Proyectos de vocaciéon
regional operando.

Mejorar la vinculacion

entre sectores
académicos y
econémicos.

Programa Sectorial de
Innovacién, Ciencia y
Tecnologia.

Ofrecer consultoria al sector

econémico.
V. Prestar servicios de | Contar con convenios | eFortalecer el modelo de | Desarrollar el talento | Fortalecer la vinculacién | Programa
asesoria,  elaboracién  de | actualizados con empresas de | emprendimiento basado en | emprendedor y la creacién de | con los sectores publicos, | Institucional de
proyectos, desarrollo de | los diferentes sectores y | la innovacion y desarrollo empresas de base tecnolégica. social y privado. Innovacién y
prototipos y  capacitacién | promover programas de | tecnoldgico. Desarrollo 2013 -
técnica de los sectores publico, | capacitacién continua para | eFortalecerlaoperacion del 2018

social y privado.

emprendedores y distintos
sectores de la Region Valles.

Centro de Incubacién
reconocido a nivel nacional
realizado.

Centro de Incubaciéon e
Innovacién Empresarial.
ePromover la conformacién
de una red de empresas
(clasters) vinculadas a la
educacion dual.

Promover profesionalmente a los
estudiantes hacia el ambito
laboral.

Impulsar la educacién dual

VI. Estimular la conformacién
de redes de cooperaciéon e
intercambio académico entre
instituciones y entre cuerpos
académicos a nivel nacional e
internacional.

Impulsar  convenios de

movilidad.

Promover la conformacién de
cuerpos académicos y
registrarlos en la red
nacional.

ePromover apoyos para la
movilidad de docentes.

eIlmpulsar la formacién y
conformacion de cuerpos
académicos con docentes
de perfil deseado.

Movilidad de docentes a nivel
local, nacional e internacional.

Mejorar la calidad de la
educacion en todos los
niveles del sistema
educativo.

Programa Sectorial de
Educacién
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VIL Fomentar la | Ofrecer servicio de talleres | eImpulsar programas de | Fomentar la practica de las | Fortalecer la formacion | Programa
participacién activa de los | deportivos, culturales y | actividades deportivas, | actividades deportivas, fisicas y | integral de los | Institucional de
alumnos del Instituto en los | recreativos al alumnado. fisicas y recreativas. recreativas. estudiantes. Innovacion y
. eIncentivar la participacion Desarrollo 2013 -
programas de desarrollo social, . . L. .
. Realizar actividades civicas | de los estudiantes en 2018

humano, cultural y deportivo. acordes a fechas importantes. | competencias deportivas

en diferentes ambitos.

eFomentar una cultura del

cuidado de la salud,

nutricibn y  medicina

preventiva.
VIII. Crear la organizacion | Procedimientos establecidos | eAsegurar que el ejercicio | Fortalecer la cultura de acceso a | Fortalecer la cultura | Programa
administrativa, de | para seguimiento del | del presupuesto se ejecute | la  informacién publica, la | organizacional y la | Institucional de
conformidad con su | cumplimiento de metas a | bajo criterios de equidad, | oyalyacién externa y la rendicién gestion institucional. Innovacién y
reglamento interno y contratar | distintos niveles | austeridad, racionalidad, de cuentas Desarrollo 2013 -
los recursos humanos | actualizados. transparencia y rendiciéon ’ 2018
necesarios para su operacién de cuentas.
de  conformidad a su *Vigilar la aplicacién de la
disponibilidad presupuestal. normatividad vigente

aplicable al uso eficiente y

eficaz de los recursos del

presupuesto autorizado.
IX. Administrar transparente y | Mantener actualizado el | ePromover la evaluacién

libremente su patrimonio con
sujecion al marco legal que le
impone su cardcter de
organismo publico
descentralizado.

portal de transparencia del
Instituto y dar seguimiento a
las evaluaciones y
observaciones del ITEL

institucional, la
transparencia, el acceso a la
informacién y la rendicién
de cuentas.

elmpulsar la cultura de
publicar los informes de
rendicion de cuentas y
otros relacionados con el
ejercicio de los recursos.
eFortalecer los mecanismos
de atencidn a las solicitudes
de informacién publica que
ingresan al ITEI.
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Tabla. Objetivos de tipo adjetivo.

Plan institucional

Problema relevante

Objetivo de tipo adjetivo

Matricula
instalada.

superior a la capacidad

Mejorar la distribucién de la capacidad instalada conforme a la matricula.

Causas:

e Antes de realizar la asignacién de espacios para la imparticiéon de clases, debera analizar el
area de planeacién y académica la distribucion correcta y necesaria para la institucion.

Deficiente operacion de la estructura
organizacional.

Mejorar la operacién de la estructura organizacional.
Causas:

o Establecer las estrategias para fijar metas alcanzables a corto y mediano plazo en base al
presupuesto asignado.

e Dar seguimiento y aplicar la evaluacién del desarrollo y cumplimiento de las metas.

Deficiente aplicacion de la ensefianza
practica de programas educativos.

Promover y vigilar la ensefianza prdctica en los programas educativos.
Causas:

e Promover el seguimiento de Gestidn del curso.
e Realizar una evaluacion integral al desempefio docente.

e Gestionar recursos en los distintos programas federales y estatales para el equipamiento
de laboratorios y talleres.

Deficiencia en el servicio administrativo
hacia los alumnos.

Promover una cultura de servicio administrativo de calidad hacia los alumnos.
Causas:

e Antes de ubicar al personal responsable de un area promover y fortalecer la capacitacién
conforme se requiera.

o Seleccionar cuidadosamente el perfil deseable.
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Estrategias

Tabla. Estrategias para objetivos de tipo sustantivo.

Plan institucional

Objetivo

Estrategias

1. Fortalecer la calidad de los Servicios Educativos.

Incrementar el nivel de habilitacién del profesorado.

Impulsar el reconocimiento al desempefio académico del profesorado.

2. Ampliar la cobertura, promover la inclusiéon y la equidad
educativa.

Ampliar la cobertura de la educacién superior en las diferentes modalidades hacia
todas las regiones y grupos de la poblacidn.

Asegurar el ingreso, permanencia y egreso de los estudiantes en la educacion
superior.

3. Fortalecer la formacion integral de los estudiantes.

Fomentar la practica de las actividades deportivas, fisicas y recreativas.
Impulsar la practica de las actividades culturales, artisticas y civicas.

Fortalecer el desarrollo humano.

4. Impulsar la ciencia, la tecnologia y la innovacién.

Impulsar la formacién de recursos humanos en investigaciéon y desarrollo
tecnolégico.

5. Fortalecer la vinculacién con los sectores publicos, social y
privado.

Desarrollar el talento emprendedor y la creacién de empresas de base tecnoldgica.
Promover profesionalmente a los estudiantes hacia el &mbito laboral.

Impulsar la educacién dual.

6. Fortalecer la cultura organizacional y la gestién institucional.

Fortalecer la cultura de acceso a la informacién publica, la evaluacién externa y la
rendicion de cuentas.

7. Mejorar la calidad de la educacion en todos los niveles del
sistema educativo.

Obtener programas educativos acreditados.
Mantener un Sistema de Gestién de Calidad y Ambiental.

Movilidad de docentes a nivel local, nacional e internacional.
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8. Incrementar la cobertura de la educacién media superior y
superior

Ofertar programas en distintas modalidades.

Ofertar Planes de estudios pertinentes ofertados.

9. Mejorar la vinculacion entre sectores académicos y
econdémicos.

Promover convenios con sectores econémicos y sociales operando y eficientes.

Promover proyectos de vocacion regional operando.

Ofrecer consultoria al sector econémico.

10. Incrementar la innovacién y el emprendimiento para el
desarrollo cientifico y tecnolégico.

Impulsar el registro de marcas, patentes y empresas por medio de programas de

incubacion e investigacidn aplicada.
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Tabla. Estrategias para objetivos de tipo adjetivo.

Plan institucional

Objetivo

Estrategias

1.

Matricula superior a la capacidad instalada.

Participacion en convocatorias estatales y federales como PIFIT.

Implementacion de proyectos enfocados a la obtencion de infraestructura.

Dar uso correcto a las instalaciones.

Incrementar infraestructura en aulas y laboratorios.

Formar una comision para que gestione los recursos estatales que se hayan ganado
en convocatorias federales.

Realizar las gestiones necesarias con el ejecutivo estatal para la obtencién de

recursos estatales.

2.

Deficiente operacion de la estructura organizacional.

Solicitar en tiempo y forma el cambio de estructura organizacional ante las
instancias federales y estatales.

Gestionar ante las instancias educativas las estructuras de personal requeridas de
conformidad a su matricula institucional.

Reclutamiento de personal adecuado al perfil requerido por el puesto.

Politicas de contratacién y capacitacion adecuadas.

Adecuar la infraestructura en base al analisis de procesos y objetivos.

Establecer politicas de comunicacién interna.

Promover el uso de las politicas de comunicacién interna.

Impulsar la convivencia laboral por medio de programas de capacitacion, social y
deportivos.

Actualizar e implementar adecuadamente el manual de organizacién (perfil de

puestos).
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3. Deficiente aplicacion de la ensefianza practica de
programas educativos.

Promover un seguimiento de curso.
Disefar un instrumento integral con el cual se evaltie al desempefio docente.
Impulsar la actualizacion de docentes.

Impulsar la capacitacion en el equipamiento de laboratorios y talleres.

4. Deficiencia en el servicio administrativo hacia los
alumnos.

Disefar e implementar cursos de induccién para el personal nuevo.
Promover una adecuada contrataciéon bajo los procesos de promocion

contratacion del instituto.
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Mecanismos para la instrumentacion, seguimiento y evaluacion

En este capitulo se establecen los indicadores y las metas que permitirdn monitorear y evaluar el cumplimiento de los objetivos del presente plan
institucional. Primero se describen los detalles de cada indicador, y luego se establecen las metas correspondientes, que tienen como base el afio 2013.

Indicadores de desempeiio

Tabla. Relacion de indicadores para los objetivos de tipo sustantivo.

Objetivo

Nombre del indicador

1- Fortalecer la calidad de los Servicios Educativos.
7- Mejorar la calidad de la educacidn en todos los niveles del
sistema educativo.

Porcentaje de estudiantes inscritos en programas de licenciatura
reconocidos por su calidad.

Porcentaje de programas educativos reconocidos por su calidad.

Porcentaje de profesores de tiempo completo con posgrado.

Profesores de tiempo completo con reconocimiento del perfil deseable.

Profesores de tiempo completo adscritos al Sistema Nacional de
Investigadores (SNI).

2- Ampliar la cobertura, promover la inclusién y la equidad
educativa.

8- Incrementar la cobertura de la educacién media superior y
superior.

Matricula del nivel licenciatura.

indice de Egreso.

3- Fortalecer la formacién integral de los estudiantes.

Porcentaje de estudiantes beneficiados con los servicios y actividades
artisticas y culturales.

Porcentaje de estudiantes que participan en actividades deportivas.

4- Impulsar la ciencia, la tecnologia y la innovacidn.
Incrementar la innovacion y el emprendimiento para el
desarrollo cientifico y tecnolégico.

[UnN
e

Registros de propiedad intelectual.

5- Fortalecer la vinculacién con los sectores publicos, social y
privado.

Porcentaje de egresados con seguimiento profesional.

9- Mejorar la vinculacién entre sectores académicos y econémicos.

Proyecto de investigacion, desarrollo tecnolégico e innovacién vinculados
con los sectores publicos, social y privado con financiamiento.

6- Fortalecer la cultura organizacional y la gestion institucional.

Certificados de competencia laboral obtenidos.
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Tabla. Relacion de indicadores para los objetivos de tipo adjetivo.

Objetivo

Nombre del indicador

1- Matricula superior a la capacidad instalada.

Porcentaje de capacidad instalada.

2- Deficiente operacion de la estructura organizacional.
4. Deficiencia en el servicio administrativo hacia los alumnos.

Cursos de comunicacion interna impartidos.
Cursos de induccién al personal impartidos.

3- Deficiente aplicaciéon de la ensefianza practica de programas
educativos.

Porcentaje de capacitacion.

38



PLAN INSTITUCIONAL 2014-2018

INSTITUTO TECNOLOGICO SUPERIOR DE TEQUILA

Tabla. Descripcion de los indicadores de desemperio de tipo sustantivo.

Nombre del s p . Unidad de Fuente de Frecuencia de
s Descripcion Formula de calculo . . ‘. .
indicador medida informacién | actualizacién

Mide la proporcién de
. estudiantes de
Porcentaje de | . : .
. licenciatura que realizan (s
estudiantes . Estadistica
inscritos en sus estudios en No.de estudiantes de licenciatura inscritos en escolar 32
d programas educativos programas reconocidos por su calidad <100 Estudiant Anual por ciclo
progr:flmas € reconocidos por su buena Total de estudiantes inscritos en licenciatura studiantes _ma(_:ro escolar
licenciatura calidad, respecto del total en programas educativos evaluables indicadores,
reconocidos i : ) Slly 911
. de estudiantes inscritos
por su calidad. .
en programas educativos
evaluables.
Mide la proporciéon de
programas educativos de
licenciatura reconocidos
Porcentaje de | por su calidad No.de programas educativos de licenciatura
. . clasificados en el nivel 1 de los CIIES o
programas clasificados en nivel 1 por . . . Resultado de
d i ) ditad acreditados por los organismos reconocidos por COPAES 100 Programas ] ] .y ]
€ ucatl\{os os CIEES o acre 1_ta 0S| Total de programas educativos de licenciatura evaluables educativos a eva_uac,lon Anua
reconocidos por los  organismos de auditoria
por su calidad. | reconocidos por COPAES
respecto al total de
programas  educativos
evaluables.
. Mide la proporciéon de
Porcentaje de prop i
profesores de tiempo
profesores de . -
: completo con posgrado Profesores de tiempo completo con posgrado Estadistica SII
tiempo - 100 Profesores Anual
respecto al total de Total de profesores de tiempo completo y 911
completo con )
profesores de tiempo
posgrado.
completo.
Profesores de . .
. Mide la cantidad de
tiempo .
profesores de tiempo ) .
completo con let Total de profesores de tiempo completo Prof Registro Anual
reconocimient comple _0 . Co.n con reconocimiento del perfil deseable. rotesores PROMEP nua
.. | reconocimiento del perfil
o del perfil
deseable.
deseable.
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Profesores de
tiempo

Mide la cantidad de
completo .
. profesores de tiempo ) )
adscritos al . Total de Profesores de tiempo completo adscritos .
. completo adscritos al . ; ; Profesores | Registro SNI Anual
Sistema Si Naci I d al Sistema Nacional de Investigadores.
istema aciona e
Nacional de .
. Investigadores.
Investigadores &
(SND).
. . Estadistica
; Mide la cantidad de
Matricula del . . . escolar 32 .
. estudiantes inscritos en . L Lo . Anual por ciclo
nivel Total de estudiantes inscritos en programas de licenciatura. Estudiantes | macro
. , programas de o escolar
licenciatura. licenciatura indicadores,
' Slly911
Mide el porcentaje de
estudiantes que logra Estadistica
indice de concluir sus estudios de No.de egresados de licenciatura en el escolar 32 Anual por ciclo
E manera oportuna y refleja ciclo escolar inmediato anterior (N) +100 Egresados macro P 1
greso. los impactos de los Matricula de ingreso 5 afos atras del cilo escolar (N — 5) indicadores, escolar
indices de reprobacién y Slly 911
desercidn escolar.
Porcentaje de
estudiantes . c .
beneficiados Mide la proporcién de p i beme ficiad l Estadistica
estudiantes que No.de estu lantes .enef rerados con fos escolar 32 .
con los . servicios artisticos y culturales i Anual por ciclo
. participan en el programa - - *100 Estudiantes | macro
servicios y v o Matricula total de estudiantes T escolar
actividades de actividades artisticas y indicadores,
‘o culturales. Slly 911
artisticas y
culturales.
Porcentaje de | Mide la proporciéon de _ . Estadistica
estudiantes estudiantes que No.de eSttlfdfgnges (gw patr_t‘”pa" en escolar 32 Anual vor ciclo
que participan | participan en el programa actividades deportivas * 100 Estudiantes | macro P
L L Matricula total de estudiantes . 1. escolar
en actividades | de actividades indicadores,
deportivas. deportivas. Slly911
Registros de | Mide la cantidad de Registros  en
propiedad registros de propiedad Total de registros Registros ol IgMPI Anual
intelectual. intelectual obtenidos.
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Porcentaie de Mide la proporciéon de Estadistica
) egresados con No.de egresadt’)s e.zn seguzmlentm? profesional de escolar 32
egresados con L. . las ultimas 5 generaciones
. seguimiento profesional — - *100 Egresados | macro Anual
seguimiento - No.de egresados de las ultimas 5 generaciones o
. de las ultimas 5 indicadores,
profesional. .
generaciones. Slly911
Proyecto  de
investigacion, . .
5 Mide la cantidad de
desarrollo rovectos de
tecnologico e proyectos Estadistica
innovacion investigacion, desarrollo ) escolar 32
! tecnolégico e innovacién Total de proyectos vmculados. con e.l sector publico,
vinculados con | social y privado con financiamiento Proyectos | macro Anual
vinculados con los -
los sectores - indicadores,
11 ) sectores publicos,
publicos, social . . Slly911
. sociales y privados con
y privado con | .. o
. . financiamiento.
financiamiento
. . . Estadistica
Certificados de | Mide la cantidad de
. e . escolar 32
competencia certificados  obtenidos . . o
. Total de certificados obtenidos Certificados | macro Anual
laboral por estudiantes y A
. . indicadores,
obtenidos. trabajadores.
Slly911
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Tabla. Descripcién de los indicadores de desempeiio de tipo adjetivo.

Nombre del L . . Unidad de Fuente de Frecuencia de
.o Descripcion Formula de calculo . . s ..
indicador medida informaciéon | actualizacion

Porcentaje de | Mide la proporciéon de Matricula Anual por ciclo
capacidad aulas ocupadas en base a *100 Aulas Slly911 P
. ) ((Tota de aulas) * 4-0) * No.de turnos escolar
instalada. la matricula.

. . Estadistica
Cursos de | Mide la cantidad de escolar 32
comunicacién | cursos de comunicaciéon o ) . Anual por ciclo
X . Total de cursos de comunicacién interna impartidos Cursos macro
interna interna que se . ) o escolar
. . . . impartidos | indicadores,
impartidos. impartieron al personal. SIly 911

. . Estadistica
Cursos de | Mide la cantidad de escolar 32
inducciéon  al | cursos de inducciéon al . . . . Anual por ciclo

Total de cursos de induccion al personal impartidos Cursos macro

personal personal que se impartidos | indicadores escolar
impartidos. impartieron. p Siy 911 ’

. L Estadistica

Mide la proporcion de Cursos de | escolar 32
Porcentaje de | cursos de capacitacion Cursos impartidos 100 capacitacié | macro Anual por ciclo
capacitacion. impartidos sobre los Cursos programados P n indicadores escolar
programados. SIly 911 ’
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Metas

Tabla. Metas para los indicadores de los objetivos de tipo sustantivo.

Objetivo Indicador L'?;gg;se Meta 2015 | Meta 2016 | Meta 2017 | Meta 2018
Porcentaje = de  estudiantes
inscritos _en  programas de 14% 27% 41% 55% 69%
licenciatura reconocidos por su
calidad.
Porcentaje de programas
1- Fortalecer la calidad de los Servicios | educativos reconocidos por su 16% 32% 48% 64% 80%
Educativos. calidad.
7- Mejorar la calld.ad de la educac'lon en P.orcenta]e de profesores de 0% 7% 12% 18 249%
todos los niveles del sistema | tiempo completo con posgrado.
educativo. Profesores de tiempo completo
con reconocimiento del perfil 0% 0% 1% 2% 4%
deseable.
Profesores de tiempo completo
adscritos al Sistema Nacional de 0% 0% 1% 2% 4%
Investigadores (SNI).
2- Ampll.a,r a cobe.rtura, promover la Matricula del nivel licenciatura. 1068 1118 1178 1238 1308
inclusién y la equidad educativa.
8- Incrementar la cobertura de la | . ..
- . T . Indice de Egreso. 45% 48% 50% 52% 54%
educacidén media superior y superior.
Porcentaje = de  estudiantes
ber?eflaados con 10§ servicios y 27% 30% 35% 40% 50%
o actividades artisticas y
3- Fortalecer la formacién integral de los
: culturales.
estudiantes. X :
Porcentaje de estudiantes que
participan en actividades 22% 30% 35% 40% 50%
deportivas.
4. Impulsar la ciencia, la tecnologia y la | Registros de propiedad 0 1 ) 3 4
innovacion. intelectual.
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Linea base

etivo ndicador eta eta eta eta
Objeti Indicad (2013) Meta 2015 | Meta 2016 | Meta 2017 | Meta 2018
10. Incrementar la innovaciéon y el
emprendimiento para el desarrollo
cientifico y tecnolégico.
Porcgnt.a]e de eg.resados con 39 10% 30% 50% 80%
. _, seguimiento profesional.
5. Fortalecer la vinculaciéon con los : -
- . . Proyecto de investigacidn,
sectores publicos, social y privado. .
9. Mejorar la vinculacién entre sectores desarrollo tecnoldgico €
académicos y econémicos innovacién vinculados con los 16% 20% 25% 30% 35%
' sectores publicos, social y
privado con financiamiento.
6. Fortalecer la cultura organizacional y | Certificados de competencia ) 2 3 3 4
la gestion institucional. laboral obtenidos.
Tabla. Metas para los indicadores de los objetivos de tipo adjetivo.
Obietivo Indicador Linea base Meta Meta Meta Meta
) (2013) 2015 2016 2017 2018
1. i\:llz‘tc;;lél: superior a la capacidad iPnoSrtZ?:;?e de capacidad 50% 520 55% 57% 60%
2. Deficiente operacion de la estructura
organizacional. Cursos de induccion al personal
. . . . . . 0 2 2 2 2
4  Deficiencia en el servicio impartidos.
administrativo hacia los alumnos.
3. Deficiente aplicacion de la ensefianza Porcentaje de capacitacion. 70% 80% 85% 90% 95%

practica de programas educativos.
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Proyectos y Acciones de mejoramiento del desempeiio

A continuacién se da una breve descripcién de los principales proyectos y acciones que se ejecutaran para cumplir con los objetivos del presente plan
institucional.

Tabla. Cartera de proyectos y acciones para los objetivos de tipo sustantivo.

Objetivo Proyectos y Acciones de mejoramiento Periodo de ejecucion
2014 2015 2016 2017 2018

1. Fortalecer la calidad de los Servicios | convenio con universidades internacionales X X X X
Educativos.

7. Mejorar la calidad de la educacion en todos | golsa de trabajo X X X X
los niveles del sistema educativo.

2.  Ampliar la cobertura, promover la inclusién | Estacién de radio local X X X X
y la equidad educativa. Revista X X X X

8. Incrementar la cobertura de la educacion ) :
media superior y superior Convenio con bachilleratos X X X X X

Intercambios X X X X

3. Fortalecer la formacidn integral de los Liga deportiva X X X X X

estudiantes. Compaiiias culturales X X X X X
Centro de idiomas X X X X X

4. Impulsar la ciencia, la tecnologia y la | Coloquio X X X X
innovacion.

10. Incremen.tal.* la innovaciény el Ciudad tecnolégica X X X X
emprendimiento para el desarrollo
cientifico y tecnolégico.

5. Fortalecer la vinculaciéon con los sectores | Expo joven X X X X
publicos, social y privado.

9. Mejorar la vinculacién entre sectores | Centro de capacitacion X X X X
académicos y econémicos.

6. Fortalecer la cultura organizacional y la | Implementacion de certificaciones en cultura X X X X
gestion institucional. organizacional
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Tabla. Cartera de proyectos y acciones para los objetivos de tipo adjetivo.

Objetivo Proyectos y Acciones de mejoramiento Periodo de ejecucion
) yectosy ) 2014 | 2015 | 2016 | 2017 | 2018
; . . . Campafia de promocién para turno vespertino X X X X
1. Matricula superior a la capacidad instalada. Aperturar periodo en Febrero X X X X
2. Deficiente operacién en la estructura
organizacional. - : L
4. Deficiencia en el servicio administrativo Disefiar programa de induccién X X X X
hacia los alumnos.
3. Deficiente aplicacion de la ensefianza Disefiar programa de pedagogia X X X X
practica de programas educativos. prog pbedagos
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Anexos

Relacion de programas sectoriales y transversales por dimension del desarrollo
del Plan Estatal de Desarrollo Jalisco 2013-2033.

Dimension

Entorno y vida
sustentable

Economia préspera e
incluyente

Equidad de
oportunidades

Comunidad y calidad
de vida

Garantia de derechos y
libertad

Instituciones confiables
y efectivas

Transversales

Coordinadora de Numero de .
Programa sectorial (PS)
Sector programa
SEMADET 1 Medio ambiente
SEMADET 2 Desarrollo territorial y
urbano
Agua y reservas
CEA] 3 hidroldgicas
Movilidad 4 Movilidad sustentable
STyPS 5 Empleo
SEDECO 6 Desarro_ll.o .Economlco y
competitividad
Desarrollo rural
SEDER 4 sustentable
SIyOP 3 In,fra_estructura y obra
publica
Turismo 9 Turismo
SICyT 10 Innovac1f)n, cienciay
tecnologia
SEDIS 11 Des.arrollo e integracion
social
SS] 12 Salud
SE] 13 Educacién
SEMADET 14 Vivienda
Cultura 15 Cultura
CODE 16 Deporte
DIF Jalisco 17 Hogary cohesion
comunitaria
FGE 18 Seguridad ciudadana
SGG 19 Derechos humanos
UEPCB 20 Proteccidn civil
SGG 21 Desarrollo democratico
SEPAF 22 Desarrollo institucional y

gobierno efectivo
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