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ANEXC 4

INFORME CUALIFCUANTITATIVO

{Acciones de capacitacidn)

1. INFORMACION GENERAL

Entidad: Jalisco.

de 8 horas cada uno.

Nombre de la IMEF: Instituto Jalisciense de las Mujeres.

Municipio/s: Guadalajara, Zapopan, Tonald, El Salto y Tlajomuico de Zdfiga.
Nombre del proyecto: Construyendo esfuerzos por la igualdad entre mujeres y
hombres en Jalisco Programa de Forialecimiento a la Transversalidad de ia
Pearspectiva de Género 2016,

Folio del proyecto: 14-PAIMEF18-08

Nombre de la meta: Accién B.UL8 Impartir 20 talleres de sensibilizacion en ia
prevencion de la violencia contra ias mujeres, dirigido a 300 madres y padres de
familia de alumnos de educacion bésica de la zona metropolitana de Guadalajars,

2. INFORMACION DE LA ACTIVIDAD DE CAPACITACION

Tipo de actividad (marca con un “X’)

[ Taller [v | Curso |

[ Diplomado [ | Otro | (especifique) |

Nambre de |a actividad

Talier de Sensibilizacién en la prevencidn de la viclencia
contra las mujeres.

Justificacion

Con la finalidad de continuar realizando acciones
afirmativas para lograr la igualdad de oportunidades
entre mujeres v hombres en el Estado de Jalisco, el
instituto Jalisciense de las Mujeres ha venido a bien
impulsando desde su creacidbn y a su  vez
atendiendo las demandas emanadas de la declaratoria
de Aleriz de Violencia contra las Mujeres que se ha
establecido. Es de suma importancia y frascendencia
establecer acciones estratégicas de sensibilizacién en
materia de prevencion de violencia de género, dirigido a
los padres y madres de familia, ya que de acuerdo a los
datos presentados, en estos espacios de convivencia
diaria la violencia se hace presente y es en donde es
posible, identificarla y realizar cambios en los habitos.

Obietive general

Sensibilizar sobre la prevencion de la viclencia a las
madres y padres de familia con hijos en educacidn
basica de escuelas ubicadas en los poligonos de
violencia del municipio de Guadalajara, a través dela
aplicacién de la “Guia de sensibilizacién en prevencién
de la viclenciza para los Consejos Estatales de
Participacion Social’.

Objetivos especificos

i. impariir 20 talleres de sensibilizacidn en la
prevencién de la viclencia en escuelas de
educacién béasica ubicadas en los poligonos de
violencia.
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f. Sensibilizar a 300 padres y madres de
familia con hijos cursando educacién bésica,
en escuelas de la Secrstaria de Educacidn
Jalisco ubicadas en poligonos de violencia del
municipio de Guadalajara.

L. Coniribuir a la cultura de la NO viclencia
desde el ambito familiar v escolar en donde
la incidencia de aclitudes violentas, propicia la
reproduccion de patrones sccicculturales.

Lugar {municipio,
locaiidad, comunidad) v
fecha de realizacion

Guadalajara, Zapopan, Tonald, El Salio y Tiajomulco de
Zufiiga en colonias de alia incidencia delictiva v
condiciones de alta vulnerabilidad sccial (San José del
Castillo, Oblatos, Circunvalacién, Balcones de Oblatos,
Fraccionamienic Vilias La Arboleda, Fraccicnamiento
Hacienda Santa Fe, Miramar, Santa Cruz de las Huertas,
La Calera, Lomas de Iz Tejeda v Nexiipac).

Del 13 de mayo al 07 de octubre de 2016.

Metodologia

Talleres compuestos por elemenios fedrico-practicos
que permitan a las y los participanies desarroilar
habilidades para su aplicacién y la confluencia entre
su quehacer colidiano v su vida personal, debiendo ser
por to tanto participativa.

La aplicacion de la Guia de Sensiilizacion en la
Prevencion de la Violencia plantea una mediacién
pedagogica, deductiva de acuerdo a los factores de
riesgo y proteciores de la violencia agrupandolos en
cuatro campos: Individual, Familiar, Escolar vy
Comunidad. Enfoque de las teorfas de cambio como la
psicologia positiva que es de donde surge la indagacion
Apreciativa; ademas se utilizara Heart Match, técnica
que permite ideniificar y neutralizar emociones de
malestar, ira, frustracion y agresividad relacicnado con la
violencia.Se plantean cualro gjes reflexivos.

Duracion {horas y dias)

22 talieres realizados en 176 horas (8 horas por taller), a
lo largo de 31 dias. ,

Namero de sesionas

22 talleres impartidos en 88 sesiones, cada tailer se
realizé en 4 sesiones.

Numero de participaniss

479 personas sensibilizadas (434 mujeres y 45 hombres)

INFORMACION DEL/LA FACILITADOR/A

Nombrs

Fabicla Pérez Rivera.

Profesién y especialidad

Licenciatura en psicologia vy especiglizacidén en las
tematicas de género, viclencia y modelos de atencion a
ia violencia conira ias mujeres.

Nombre de la institucion,
organizacidn, asociacion
0 smpresa

Psicologia, Hipnoterapia.

Nombrs

Vanessa Guadalupe Rodriguez Villalpando.

Profesidn y especialidad

Licenciatura en psicologia vy especiglizacién en las
tematicas de género, viclencia y modelos de atencion a
iz viclencia contra ias mujeres.

Nombre de la institucién,

Genera Alternativas: Espacio para el Desarrollo




INFORMACION DE LA POBLACION OBJETIVO

{nstinueo Macianal de Desaceclio Social

JALI

P

organizacion, asociacion | Psicosocial A.C.

¢ empresa

Descripcidn del perfil de las/os
participantes

Madres v Padres de Familia de educacion
hésica de escuslas que estén dentro de la Zona
Metropolitana de Guadalzjara.

Participanies
Guadalaiara,
Edaden {13 | BMunicipio %ii?%aﬂ’ El
Total | 479 | Mujeres | 434 | Hombres | 45 afios a de Salti;’ v
cumplidos | 76 | procedencia Tlajomulco
de Zufiga.
Pobiacidn beneficiada por rangos de edad
Mujeres Hombres
o |46~ | 20- | g5~ | 3C- | 2535 | 40- | 45~ | 50- | &0 | O- | 18- | 20- | 25 | 3C- | 35 | 40- | 45 | 50- | 8D
14 | 1¢ 24 28 34 44 45 58 Q+ 14 | 18 24 2¢ 34 38 44 49 59 o
112 [43|/587|92(101/81 3713713 0|3 |3 /2 |8 |8 6§ 7 6 2
Totat Muieres Hombres
Dependancia de goblerno
Procedencia DSC
Institucién Académica 479 434 45
Centro de investigacion
Empresa
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4. PRINCIPALES RESULTADOS

4.1. informe narrativo de la accidn de capacitacién

s ;Se alcanzaron los resultados previstos? (especificar porqué vy detallar de manera
narrativa).

Durante la realizacién de los talleres que se implementaron a madres v padres de
familia puede considerarse que los resultados oblenidos fueron satisfactorios ya que
se esperaba pudiera impartirse cada uno de los temas provocando una introduccion ai
conocimiento del tema de violencla v habituar a su inferaccion cambio de las
reacciones por respuestas apoyando de este manera poder detectar escenarios
positivos. Dado a esio cabe mencionar gue 3 realizacién de dichos talleres fue de
manera pausada debido a los horarios v actividades académicas de las escueias en
las que se impartian al igual que la cantidad de horas y sesiones, es necesario reflejar
por medic de este documento gue las respuestas de las madres v padres de familia se
hacia de manera en que demostraban la identificacién de la violencia y aquelios
concepios gue impulsaban a dichas reacciones, esto mostrade por medio de la
participacién v cometarios, por ejemplo, en un grupo del turno vespertino en el que se
asistid en la escuela primaria Miguel Hidalgo y Costilia en el municipio del Salic una
madre de familia comento “vo recibi violencia todos los afios de mi matrimonio y ahora
me doy cuenta gue con mis hijos también la ejerci por miedo a gue se convirtieran en
personas malas”. Durante la primer sesién las madres v los padres de familia lograban
identificar las reacciones violentas v asi mismo daban opcién de cambio a respuestas
sin violencia que pudieran generar una mejor interaccion v mayor impacto positivo
dentro de la interaccién familiar (se menciond la negociacién como forma de
intercambio de actividades para mantener el orden en casa).

Dentro del desarrolio de los talieres se establece una dinamica de limites la cual
apoyaba a establecer una manera de comprension sobre las distintas perspectivas
gue pueden desarrollarse dentro de la interaccién familiar permitiendo la comprension
del concepto de slteridad vy empatia para desarroliar un ambiente de aceptacion de

ideas y establecimiento de comunicacién asertiva para generar un escenario positivo.

o Beneficios obtenidos en las y los participantes.

Los talieres de sensibilizacién por la prevencion de la violencia contra las mujeres,
apoyan a una mejora en la interaccién social desde distintas esferas (individual,
familiar, escolar y social) haciéndolo de manera gradual v de forma permanente,

estableciendo herramientas para la concientizacion de las reacciones personales ante
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situaciones gue desencadensn estrés creando habitos en donde las reacciones sea
cambiadas por respuestas consientes para el desarrollo de técnicas y dinamicas que
fortalezcan las escenas positivas que puede arrolar un intercambio de ideas diferentes
en la relacion de dos ¢ mas miembros de una interaccién social.

Sensaciones de bienestar ante la descarga de pensamienios negativos para la
conversion de pensamientos positivos alimentados por mas miembros de ia familia, a
su vez estableciendo vinculos mas cercanos debide a ia comprensién de distintas
perspeciivas.

Técnicas o herramientas gue ayudan sz la resolucion de conflictos por medio de
aplicacion de observacién y hacer visibles las causas de la problematica que se

percibe como imposible de resolver para dar solucién desde raiz. -

e (Obstaculos que se presentaron durante la planeacién y el desarrello de la
actividad.

- Durante la socializacién para el establecimiento de fechas para la creacién de
talieres denfro de las instituciones educativas uno de los inconvenientes que se
presentaban era el empate de agendas debido a las actividades curriculares
académicas.

- Las convocatorias realizadas a madres y padres de familia de cada escuela no
eran con la informacién adecuada debido a que ésta era realizada vy
establecida por medio de las/os directivos de cada institucion educativa.

- E! establecimiento de los fiempos en que se imparte ¢l taller debido a que
las/os padres de familia realizan actividades laborales y sus horarios no eran
permitido a excederse.

- La apertura inicial para ia recepcion de la temética debido a que mencionaban
gue es un tema gue continuamente o ven.

- El poco conocimiento acerca del tema de parte de las/os docentes de las
ascuelas.

- La falta de sensibilizacion en algunos padres (hombres).

s Forialezas detectadas.

- La necesidad de comprensién de las madres v los padres hacia las hijasfos en
una distinta generacion.
- Las ganas de tener mayores conocimientos de lo que se esta presentando ante

la sociedad en relacidn a la actualizacion.

(®31
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- El deseo de una mejora en la interaccion familiar v que este muestre frutos
positivos respecto al desarrolic académico de sus hijas/os.

- Elinterés ante el desarrolic de las dinamicas y aportaciones de parte de las/os
madres v padres.

- La empatia desarrolla da durante el proceso de las sesiones.

MNecesidades deleciadas.

- La sensibilizacién de perspectiva de género de algunos padres de familia.

- Mayer capacitacion en los temas de violencia a docentes.

- Organizacién en algunas instituciones educativas desde ias personas a cargo
de Ia direccion del planiel.

- La comunicacion entre docentes y madres/padres de familia.

- El agrado por parte de lasfos madres/padres ante iz persona directiva de la
ascuela.

- Espacios adecuados para la imparticion.

Recomendaciones para futuras formaciones.

- Permitir la opcién de reduccién de sesiones para la imparticion del taller.

- Clarificacién por parte del personal docente ante la convocatoria hacia las
madres v los padres.

- Infroducir mayor informacién sobre situaciones de bullyng.

- Realizar talleres principaimente con personal docente anies que las madres v
los padres de familia.

- Implementacion de dindmicas sobre la perspectiva de géneros.

Acuerdos y COMPromisos.

Realizacion de talleres de sensibilizacién con dinamismo y eniusiasmo para
fomentar el interés y empatia durante el desarrollo del mismo.

- Crear actividades dinamicas para establecer la interaccion.

- Apoyar y respetar la participacion de cada una/o de las/os asistentes.

- Asistencia puntual al igual que el término.

- Presenciar desde la primera sesion hasta la Gltima.

- Permanecer la duracién de cada sesion.

- Permilir el intercambic de opiniones.



¢ (Comentarios v cbservaciones

Debe ser considera la interaccién conjunta con la Secretaria de Educacion de manera
previa para la aperiura del inicio de los talleres, para estos también es bueno
considerar establecer los tiempos de la realizacién de talleres con &l cronograma de
actividades académicas de las escuslas para poder tener la disponibilidad de horarios.

Es importante mencionar que debe ser fomado en cuenta que cada facilitador/a debe
tener la sensibilizacién adecuada para la imparticidn de los falleres asi como la
capacitacion previa en la guia del proyecto para la optimizacion de resultados vy logro
de objetivos.

4.2 Informe cuaniitative

¢« Resultados sistematizados de las evaluaciones/cuestionarics pre y post a la

capacitacion.

A continuacion se presentan los resultados de cada reactivo de las evaluaciones,

haciéndose una comparacion de las evaluaciones previas y posteriores a los talleres.

Grafico 1. ;Logro identificar los hechos de viclencia en mi vida?

s

i No

Evaluacion PRE Fvaluacidn POST

Grafico 1. Si bien, la diferencia entre las personas que “identificaban los hechos de
vioclencia en su vida” en la evaluacién previa y la posterior no es elevada (6%), si
puede considerarse significativa, ya que esas personas vivian situaciones de viclencia
gue no estaban identificando, de manera que muy dificiimente habrfan hecho algo
para combatir esa violencia, la cual seguramente habra ido en violencia y preveniria se

voiveria imposible.
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Grafico 2. En el grafico se representan las causas que las personas identifican como el
origen de situaciones de violencia en sus vidas. Previamente a recibir el taller, la
mayoria de las personas (50%) visibilizan algln tipo de viclencia como la causa, tal
como gritos, ofensas, humillaciones, golpes, agresiones sexuales, efc., siendo el 22%
guienes ven como causa el “inadecuado manejo de sus emociones” representado por
el encjo, la ira, la impaciencia e intolerancia, asi como experimentar frustracién vy
coraje. Y el 21% de las personas consideran que la causa esta en aigo externo a ellas,
tal como aclitudes de otras personas (pareja, hijas e hijos), falta de comprension vy
entendimiento hacia elias, situaciones econdmicas y estresantes, “los nifios se porian
mal” v los malos entendidos por faita de comunicacion.

Estos porcentajes se contrastan con [a evaluacion posterior al taller en la que las
personas se incluyen y viven mas activas en las causas de la violencia en sus vidas,
por ejemplo, e ‘inadecuado manejo de emociones” se incrementa un 8% vy la
atribucién de la violencia en algo exierne disminuye un 14% aumen‘{andd fambién Ia
visibilizacion de cémo la violencia genera mas violencia, obteniéndose un 63% en

“alglin tipo de violencia” como causa generadora de la misma viglencia.
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Grafico 2. ; Cusles son lag principales reacciones de violencia dentro de mi
hogar/familia?

W Gritos W Amenazas B Golpes @ Chantajes # Agresiones verbales/insuitos # Otras

Evaluacion PRE

Evaluacion POST

Grafico 3. Con esta pregunia las v los participantes se dieron a la tarea de identificar
cémo se reacciona en casa ante el “mal” comportamiento de las hijas e hijos, ante
dificultades cotidianas y/o situaciones problematicas con alguna persona en la familia
(pareia o familiar directo). Una vez gue tomaron el taller los porcentajes aumentaron,
esto puede deberse a la concientizacion en formas de violencia que anteriormente no

eran tomadas como tal y de las cudles pudieron tomar consciencia.
Grafico 4. ;Qué es lo que necesito para convivir en mi hegar/famifia sin violencia?

@ Evaluacién PRE # Evaluacién POST

|dentificaron aguelio gue les Heva a convivir sin viotencia.

Grafico 4. Ante los resultados a este reactivo se hace evidente que las personas si
conocen estrategias que les llevan a convivencias en las que la viclencia no se haga
presente, sin embargo, eso no es suficiente para que las pongan en practica.

Cabe sefialar que posterior a haber recibide el taller, el total de las y los asistentes
identificaron estrategias que les llevan a convivir sin viclencia, a diferencia de la
evaluacion inicial en la que un 3% tenifa desconocimiento de aquello que le es (it para

convivir sin viclencia.
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Grafico 5. ; Conozeo alguna técnica que me permila convivir en mi hogas/familia si
viclencia?

Evaluacion PRE Evaluacion POST

Grafico 5. Previamente a tomar 2l ialler, las personas enunciaron desconocimiento
(31%) de técnicas especificas para lograr una convivencia sin viclencia. Sin embargo
si habiaron sobre la aplicacion de valores, llegar a acuerdos, mantener el didlogo vy la
convivencia de “calidad” comoe medidas de prevencion ante ia viclencia.

Posterior al taller, pudiercn agregar algunas técnicas, como lo fueron la “respiracion
globo” v “distractores a la basura” que les permitian establecer un mejor dialogo en

familia y por ende, una convivencia sin viclencia.

Gréafico 8. ; Mi manera de convivir impacia en las conduclas de mis hijas/os en ia
aescusla?
Evaluacidon POST

Evaluacién PRE

Grafico 8. En el taller Séhpromueve un modelo ecolégico en el gue las conductas y
patrones de convivencia son aprendidos v replicados en las diversas esferas de
convivencia de las personas, de manera que las formas en las que se convive en
casa, muy seguramente tendran una influencia relevante en las conductas que las y
los nifios/jévenes manifiesian en sus escuelas. Sin embargo, antes de recibir el taller,
las v los participantes en un 5% desconocian la influencia de su manera de CORVIVIP
hacia la manera en la que sus hijas e hijos se relacionan; asf como el 25% pensaba
que no eran elios vy ellas actores que influenciaban en dichas convivencias.

Después del taller solamente el 8% mantuvieron la idea de no influir en las formas de
convivencia que tienen sus hijas e hijos y en contraste del 92% de las y los asistentes
gue comenzaron a vivirse como actores de relevancia que modelan las formas de

convivencia que posteriormente sus hijas e hijos replicaran.
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e Reporte de aprovechamienio.

En un inicio, el 98% de las v los participantes se mostraron interesadas e interesados
en el taller, manifestando gue la viclencia se vive en el dia a dia, pero que ain asi no
es algo que deseen y que les es de suma importancia poder disminuirla y/o erradicaria
en su hogar.

Las personas participantes manifestaron que el taller les ha sido de utilidad en la
manera en la que enfrentan sus dificuliades cotidianas e incluso en como conviven con
sus hijas e hijos. Ya que ahora intentan establecer acuerdos en lugar de imposiciones,
abren el didlogo en lugar de regafiar y el tiempo que tienen para convivir en casa
procuran sea sin grites ni agresiones de ningn tipo. )

En base a la comparacion que se obtuvo de cada reactivo de las evaluaciones previas
y posteriores se considera gque el aprovechamiento de quienes participaron es

satisfactoric, mostrandose el impacto en sus relaciones interpersonales.

e Resultados de ias evaluacionss de la actividad y de los/as facilitadores/as.

Evaluacion general de la actividad:

Valor gue las v los asistentes oforgaron a la actividad realizada.

Muy buena Buena Regular Mala Muy mala

84% 14% 2% 0% 0%

Estos porcentajes denotan conformidad con el taller realizado, siendo nula una
evaluacion completamente negativa (“‘mala” o “muy mala”). Y aunque el porcentaje
obtenido en el rubro “regular’ es minimo (2%}, sera el porcentaje que busque areas de

oportunidad para mejorar &l taller.

Fvzluacién hacia los/as facilitadores/as:

Valor que las vy los asistentes oforgaron a los/as facilitadores/as.

Muy buena Buena Regular Mala Muy mala

91% 9% 0% 0% 0%

El valor otorgado hacia el desempefio de los/as facilitadores/as es positivo y relevante
en el manejo del tema de sensibilizacién de viclencia, ya que tratar con dicho tema se
necesita claridad, manejo claro de la informacién y establecer empatia, objetivos que

se ven reflejados en los altos porcentajes obtenidos.

11
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¢ Resultados de las encuestas de satisfaccion y calidad.

Gréfico 7 D “nada salisfecha/o” 3 10es ?;ttaimm
satisfechalt’ 'q me encuentro respectoe al taller recibid
1 2 3 4 5 g

6 g @@g
2% 5% 13% 80%

Grafico 7. En su mayoria (80%) las personas que pariiciparon en el taller, se sintieron

completamente satisfechas con el mismo y no se obluvieron calificaciones

reprobatorias o porcenizjes alarmantes en valores bajos de satisfaccién hacia el taller.

A continuacidn se muestran los valores de calidad otorgados al conienido del curso,

empleo de materiales v a las dinamicas de aprendizaje.

Muy Bueno Regular Malo Muy

bueno malo
Contenido del curso 84% 5% - . ——
Empleo de materiales  §29%, 15% ' 39 e ——

Dinamicas de
aprendizaje  87% 11% 2% - -
(actividades).
| porcentaje mas desfavorable es el que se le otorgé al rubro de “emplec de
materiales” con un 82% como “muy bueno”, 15% “bueno” y alcanza el 3% en “regular’.
Esto puede deberse a la dificultad gue se obtuvo de personas gue no lefan ni escribian
y aungue eran guiadas para resolver los ejercicios escritos, ésios no tienen la misma

relevancia para quienes si los eiaboraban por si mismas y mismos.

e (Comentarics v observaciones.

Las personas participantes del taller manifestaron su deseo por que este talier también
fuera impartido a sus hijas e hijos, con lo que aseguran tendria un mayor impacto. Asi

como reconocen la importancia de un trabajo comunitario para evitar la violencia

De manera general, los indicadores cuantitativos refieren un aprovechamiento optimo
del taller, asi como una baja participacion de hombres en el mismo, por lo que es

esencial considerar alguna estrategia que alcance un numero mas equitativo de

guienes participan.
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