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11 16 COMISIÓN DE ARBITRAJE MÉDICO DEL ESTADO DE JALISCODependencia/Org.:

Comisión de Arbitraje Médico del Estado de JaliscoU. Responsable:

001No. Ficha:

Atención del conflicto médico-paciente

Disminución de los tiempos de procesos de conciliación y arbitraje, creando la confianza entre las partes en conflicto para someterse al arbitraje en
beneficio de la población jalisciense buscando ampliar la cobertura en todo el Estado. Aprovechamiento de los recursos financieros, humanos y
materiales con que cuenta la Comisión mediante una administración eficiente y transparente, que permita garantizar la certeza jurídica en la solución
de conflictos médico-paciente.

Nombre:

Descripción:

01/01/2012Fecha Inicio:

31/12/2012Fecha Termino:EstatalAmbito:

Proceso SustantivoTipo:

Procuración de JusticiaPrograma:

Arbitraje MédicoSubPrograma:

FortalecNombre corto:

01/08/2011Fecha Registro:

Respeto y JusticiaEje Estratégico:

Garantizar con la participación de la sociedad un entorno seguro para la vida, la propiedad y la movilidad de las
personas y bienes, así como también generarles mayor certeza y seguridad jurídica.

Propósito del Eje
Estratégico:

ENTREGABLES

Respuesta al conflicto médico-paciente en amigable composición

Número de respuestas al conflicto médico-paciente en amigable composiciónIndicador

0.00 275.00 20.00 20.00 20.00 10.00 25.00 25.00 25.00 25.00 30.00 30.00 30.00 15.00
Inicial Final Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic

Dar respuesta a los conflictos entre prestadores de servicios de salud y pacientes, procurando la amigable composición
Descripción del

Indicador

Target
No

Componente 1

Respuesta al conflicto médico-paciente mediante juicio arbitral que concluye en laudo

Número de laudos emitidosIndicador

0.00 6.00 0.00 0.00 0.00 2.00 0.00 0.00 0.00 2.00 0.00 0.00 0.00 2.00
Inicial Final Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic

Emisión de laudos mediante el proceso de aprendizaje
Descripción del

Indicador

Target
No

Componente 2

Usuarios atendidos

Número de usuarios atendidosIndicador

0.00 1370.00 100.00 110.00 120.00 60.00 120.00 130.00 130.00 135.00 135.00 135.00 135.00 60.00
Inicial Final Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic

Determinar el número de personas que acuden a solicitar algún servicio a la Comisión
Descripción del

Indicador

Target
No

Componente 3

00454
12
03
3

12Duración (meses): ContinuidadEstado:

Fortalecer los métodos alternativos para la resolución de conflictos entre usuarios y prestadores de servicios de salud para garantizar la satisfacción y
mejora de los servicios otorgados en beneficio de la salud de la población jalisciense. Fortalecer las actividades sustantivas de la CAMEJAL, a través
de una administración eficiente y oportuna.

Propósito:

DATOS GENERALES DE LA FICHA
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RESUMEN PRESUPUESTAL (PESOS M.N)

CapítuloCapítulo del Gasto A.Inicial P. Adicional Suma A. Modificada
SERVICIOS PERSONALES 1000 0 0 0 0

MATERIALES Y SUMINISTROS 2000 0 0 0 0

SERVICIOS GENERALES 3000 0 0 0 0

TRANSFERENCIAS, ASIGNACIONES, SUBSIDIOS Y OTRAS AYUDAS 4000 9,423,100 341,320 9,764,420 9,423,100

BIENES MUEBLES, INMUEBLES E INTANGIBLES 5000 0 0 0 0

INVERSIÓN PÚBLICA 6000 0 0 0 0

PARTICIPACIONES Y APORTACIONES 8000 0 0 0 0

DEUDA PÚBLICA 9000 0 0 0 0

COSTO TOTAL DEL PROYECTO 9,423,100 341,320 9,764,420 9,423,100

TERRITORIO(S) BENEFICIADO(S) HABITANTES REPARTO

TERRITORIO BENEFICIADO

JALISCO 6,752,113 100.00
6,752,113

Jorge Guillermo Hurtado
Godinez

Jorge Guillermo Hurtado
Godinez

Alfonso Petersen Farah
Formuló AutorizóRevisó

Jorge Guillermo Hurtado
Godinez

Verificó y Validó

Responsable o Jefe del Proyecto Titular de la DependenciaFicha Validada por SEPLAN
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