Mejor cultura de calidad, gestion y mejora en las personas y empresas

jaliscienses e o
Nombre Mejor cultura de calidad, gestién y mejora en las personas y empresas —
jaliscienses Cumplimiento de Metas
Descripcion i

JUSTIFICACION Y ANTECENTES: Los requimientos actuales de clientes en materia de calidad y
competitividad obligan a que las empresas mejoren sus procesos, productos y servicios. Para
fortalecer y apoyar a las organizaciones jaliscienses, el INJAC en cumplimiento al PED, lineamientos
de SEPROE y de su Decreto Ley, orienta hacia esto todos sus programas de capacitacion, evaluacion
y consultoria. ACTIVIDADES: Realizaremos eventos de capacitacion como talleres especializados y
conferencias, tambien evaluacién de sistemas de gestién de las organizaciones (a través del Premio
Jalisco a la Calidad) y apoyo en financiamiento para que las empresas/organizaciones implementen y
mejoren sus sistemas operativos, administrativos y de gestion, mediante consultoria.

W 0% - 60% W EB0% - 70% 1 70% - B0%
Objetivo Contribuir a mejorar la productividad de las empresas jaliscienses mediante B0% - 99% m > 99%
capacitacion y consultoria en sistemas de gestién y mejora de procesos.

Porcentaje de 114.25
Avance
Fecha de inicio 01/01/11 Fecha de Término 31/12/11
Dependencia Secretaria de Promocién Econémica Avance Anual
Area Instituto Jalisciense de la Calidad Eecha Meta Avance
Responsable
P 3l-ene-11 0 0
Nota Con la declinacién de varias empresas por situaciones ajenas a SEPROE no se 28-feb-11 14 12.75
logré la meta en organizaciones evaluadas, sin embargo con la demanda de 31-mar-11 15 16.5
realizara cursos adicionales y subsidiados por parte de SEPROE, derivé que la :
participacion en estos fuera totalmente superado a lo programado y con estos 30-abr-11 17 20
mas empresas se tienen sistemas de gestion implantados y certificados. I 31-may-11 49 34.5
B 304un-11 54 415
§31ju1z 59 51.5
P 31-ago-11 63 56.5
30-sep-11 69 64.75
P 3l-oct11 91 81
30-nov-11 98 92
31-dic-11 100 100
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1.- Empresas con sistemas de gestién implantados y/o 140 140 150 169
certificados

2.- Organizaciones evaluadas en su competitividad contra 40 25 40 25
el Modelo Jalisco a la Excelencia

3.- Recursos humanos formados en calidad y mejora 2075 2331 2075 3715
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de procesos

4.- Recursos humanos que asisten a conferencias

generales 2500 2499 2500 2543

Componente 1: Empresas con sistemas de gestién implantados y/o

certificados

Nombre Empresas con sistemas de gestion implantados y/o certificados Fecha Meta Avance
Fecha de 01/01/11 Fecha de Fin 31/12/11 31-ene-11 0 0
Ultima 28-feb-11 0 0
Actualizacion ~ 19/12/11 31-mar-11 0 3
30-abr-11 5 5
Nota Concluyen AFAMJAL, CAREINTRAy AMYCSA
I 31-may-11 15 6
F 30jun-11 25 17
Indicador: Nimero de empresas con sistemas de gestion implantados 31-jul-11 40 37
. . —— 31-ago-11 60 52
Nombre Numero de empresas con sistemas de gestion implantados
R : - 5 . - 30-sep-11 80 78
Descripcion Suma de empresas que reciben servicios de formacion y consultoria para implantar 31-0ct-11 105 101
sistemas de gestion de calidad, inocuidad y mejora, como base para lograr su oc
certificacion nacional y/o internacional. 30-nov-11 140 140
Valor Inicial 0 Valor Actual 169 31-dic-11 150 169
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Componente 2: Organizaciones evaluadas en su competitividad contra el
Modelo Jalisco a la Excelencia

Nombre Organizaciones evaluadas en su competitividad contra el Modelo Jalisco a la Fecha Meta Avance
Excelencia 31-ene-11 0 0
Fecha de 01/01/11 Fecha de Fin 31/12/11 28-feb-11 0 0
Ultima 31-mar-11 0 0
Actualizacion ~ 15/12/11 30-abr-11 0 2
Nota Inscripcién concluida en julio I 31-may-11 40 20
F 30jun-11 40 23
: y . " e 31-jul-11 40 25
Indicador: Numero de organizaciones evaluadas en competitividad con el = 31_;90_11 40 o5
Modelo Jalisco a la Excelencia B 30sepi1 - -
Nombre EUm(Iero (_je organizaciones evaluadas en competitividad con el Modelo Jalisco a la I 31-oct-11 40 25

S xcelencia
Descripcién o . L I 30-nov-11 40 25
Suma de organizaciones evaluadas, en su nivel de madurez de competitividad y ;

sustentabilidad, contra los requerimientos del Modelo Jalisco a la Calidad B 3idic11 40 25

Valor Inicial 0 Valor Actual 25
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Componente 3: Recursos humanos formados en calidad y mejora de procesos

Nombre Recursos humanos formados en calidad y mejora de procesos Fecha Meta Avance
Fecha de 01/01/11 Fecha de Fin 31/12/11 31-ene-11 0 0
Ultima 28-feb-11 0 0
Actualizacion ~ 31/12/11 P 31mar11 50 0
P 30-abr-11 100 0
Nota
P 31may-11 250 186
30-jun-11 350 362
Indicador: Niamero de personas formadas 31-jul-11 500 737
> 31-ago-11 600 926
Nombre Numero de personas formadas
— - - 30-sep-11 750 1185
Descripcion Suma de personas (recursos humanos) que son capacitados y formados, mediante 31-0ct-11 2000 2014
talleres especializados, en calidad y mejora de procesos y con ello mejorar su
competencia. 30-nov-11 2075 2331
Valor Inicial 0 Valor Actual 3715 31-dic-11 2075 3715
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Componente 4. Recursos humanos que asisten a conferencias generales

Nombre Recursos humanos que asisten a conferencias generales Fecha Meta Avance
Fechade 01/01/11 Fecha de Fin 31/12/11 31-ene-11 0 0
Ulkiiia. 28-feb-11 1400 1286
Actualizacion ~ 15/12/11 31-mar-11 1450 1605
. ; 30-abr-11 1450 1788
Nota Evento clausura en Mazamitla (Inocuidad)
31-may-11 1886 1886
30-jun-11 2029 2029
Indicador: Niamero de personas asistentes 31-jul-11 2099 2060
P . 31-ago-11 2099 2071
Nombre NUmero de personas asistentes
I ; . 30-sep-11 2150 2163
Descripcion Suma de personas (recursos humanos) que asisten a conferencias generales para 31-0ct-11 2400 2420
conocer metodologias, mejores précticas o resultados, con objeto de realizar una
referencia comparativa (benchmark) en sus organizaciones. 30-nov-11 2500 2499
Valor Inicial 0 Valor Actual 2543 31-dic-11 2500 2543
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