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ACTA DE JUNTA ACLARATORIA 

LICITACIÓN PÚBLICA NACIONAL 
IPEJAL-DGA-CA-LPN-00412019 

"ADQUISICIÓN DE EQUIPO DE TELECOMUNICACIONES PARA EL IPEJAL 2019" 
SEGUNDA CONVOCATORIA QUE SE DESPRENDE DE LA LICITACIÓN PÚBLICA NACIONAL 

IPEJAL-DGA-CA-LPN-003/2019 

En la ciudad de Guadalajara, Jalisco, siendo las 09:30 nueve horas con treinta minutos del día 20 veinte de noviembre 
de 2019 dos mil diecinueve, se procedió a realizar el acto de Junta aclaratoria de la Licitación Pública Nacional IPEJAL-
DGA-CA-LPN 004/2019 "AQUISICIÓN DE EQUIPO DE TELECOMUNICACIONES PARA EL IPEJAL 2019" SEGUNDA 
CONVOCATORIA QUE SE DESPRENDE DE LA LICITACIÓN PÚBLICA NACIONAL IPEJAL-DGA-CA-LPN-003/2019, 
ante la presencia de Eduardo Ruvalcaba Hernández, Director de Adquisiciones y Titular de la Unidad Centralizada de 
Compras, Valeria Hurtado Fernández, Abogado "A" de la Dirección General de Contraloría Interna, María Guadalupe 
Velasco Ponce, Director de Planeación y Proyectos Tecnológicos de la Dirección General de Informática y Sistemas (Área 
Requirente), Rodrigo Cervantes Tamayo Director de infraestructura de tecnologías de la información y Samuel Andrade 
González, Auxiliar Administrativo de la Dirección de Adquisiciones. 

Se hace constar que se contó con la asistencia de los siguientes: 

NO. 	 LICITANTE 	 REPRESENTANTE 
1 
	

CRECE INNOVACION TECNOLOGICA S.A.P.I. DE C.V. 	Arturo Alvarez García. 
2 
	

HOLA INNOVACIÓN, S.A DE C.V. 	 Alfredo Adrián Estrada Alfaro. 

Acto seguido, se procedió a dar lectura a las preguntas formuladas por los interesados, así como a las respuestas 
proporcionadas por personal del Área requirente, en este caso la Dirección General de Informatica y Sistemas, de acuerdo 
a lo siguiente: 

PERSONA FISICA O JURÍDICA: 	 AESS COMUNICACIONES, S.A. DE C.V. 

REPRESENTANTE LEGAL: 	 SERGIO ACEVES SANTANA 

PREGUNTA 1. 
Es obligatorio ofertar los modelos de Switches especificados o se puede ofertar otro modelo que cumpla con las 
especificaciones de modelos de Switches más recientes debido a que hay familias nuevas que tiene el tiempo de 
entrega más cortos.  
RESPUESTA 1. 
No, no se puede ofertar otro modelo, favor de apegarse a las especificaciones señaladas en el Anexo 1 de las bases 
de la licitación, así como lo señalado en el punto 2 de las mismas que a la letra se 
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"Las propuestas de los "LICITANTES" deberán sujetarse a lo señalado en el Anexo 1 
(ESPECIFICACIONES), que contiene la descripción de las características mínimas de la "ADQUISICIÓN 
DE EQUIPO DE TELECOMUNICACIONES PARA EL IPEJAL 2019" mismas que se señalan en las 
presentes bases.' 

PREGUNTA 2. 
Se debe incluir instalación y puesta a punto o solamente es entrega de equipos? 
RESPUESTA 2. 
No se incluye instalación, únicamente se requiere la entrega de los equipos. 

PERSONA FÍSICA O JURÍDICA: 	 AVANCES TÉCNICOS EN INFORMÁTICA, S.A. DE CV. 

REPRESENTANTE LEGAL: RAFAEL CELIS BARRANCA 

PREGUNTA 3. 
Punto 9.2, inciso n) 
Solicitan carta original emitida por el fabricante donde establezca que el participante es Distribuidor autorizado de la 
marca de los bienes ofertados. 
SOLICITAMOS A LA CON VOCANTE ACEPTE CARTA EMITIDA POR EL MAYORISTA DONDE ESPECIFIQUE 
QUE EL PARTICIPANTE ES DISTRIBUIDOR AUTORIZADO, ¿SE ACEPTA NUESTRA SOLICITUD?  
RESPUESTA 3. 
No, no se acepta su propuesta favor de apegarse a los documentos solicitados en las bases de la licitación. 

PERSONA FÍSICA O JURÍDICA: 
	

HOLA INNOVACIÓN, S.A DE C.V. 

REPRESENTANTE LEGAL: 
	

JOSÉ ÁNGEL SOTO VALENCIA 

PREGUNTA 4. 
Para los equipos solicitados por la convocante cuantos meses se requiere el soporte? 12, 24, 36 meses? 
RESPUESTA 4. 
No se requiere soporte, únicamente es el suministro de los equipos con garantía de 1 (un) año. 
PREGUNTA 5. 
Qué tiempos de respuesta requiere la convocante para los Switches 7zx24x4 / 5x8 NBD ? 
RESPUESTA 5. 
No se requiere soporte, por lo tanto no hay tiempos de respuesta. 
PREGUNTA 6. 	 , 

	

A 
	

t 
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Se puede considerar partner support o se requiere Smartnet? 
RESPUESTA 6. 
No se requiere soporte, únicamente es el suministro de los equipos con garantía de 1 (un) año. 

PERSONA FÍSICA O JURÍDICA: SOLUCIONES INTELIGENTES TECNOLÓGICAS, S.A. DE C.V. 

REPRESENTANTE LEGAL: LUIS ALFONSO RAMÍREZ DE LA TORRE 

PREGUNTA 7. 
PARTIDA 1.- Se le solicita al convocante que nos aclare en la petición que solicita que cumpla con la característica 
Multicapa la cual hace referencia a que tenga soporte de capa 3, pero en base al modelo WS-C2960X48FPD-L el 
firmware es tipo LAN Base que solamente soporta capa 2. 
RESPUESTA 7. 
Si, se requiere el modelo WS-C2960X-48FPD-L, que cumple con la característica de multicapa. 
PREGUNTA 8. 
PARTIDA 1.- ¿No se requiere soporte Smartnet para el switch? En caso de requerirse que tiempos de respuesta y 
duración del soporte. 
RESPUESTA 8. 
No se requiere soporte, únicamente es el suministro de los equipos. 
PREGUNTA 9. 
PARTIDA 1.- ¿Se requiere instalación y puesta a punto de los equipos o solo es suministro? 
RESPUESTA 9. 
Únicamente es el suministro de los equipos. 
PREGUNTA 10. 
PARTIDA 1.- Se le propone a la convocante que haga obligatorio que el licitante emita carta por cisco de partner 
certificado tipo Premier o superior para garantizar el respaldo de partner y que los equipos sean genuinos de fábrica y 
no remanufacturados. 
RESPUESTA 10. 
No se acepta su propuesta, favor de apegarse a lo señalado en las bases. 
PREGUNTA 11. 
PARTIDA 2.- Se le solicita al convocante que nos aclare en la petición que solicita que cumpla con la característica 
Multicapa la cual hace referencia a que tenga soporte de capa 3, pero en base al modelo WS-C2960X48FPD-1 el 
firmware es tipo LAN Base que solamente soporta capa 2. 
RESPUESTA 11. 
Si, se requiere el modelo WS-C2960X-48FPD-L, que cumple con la característica de multicapa. 
PREGUNTA 12. 
PARTIDA 2.- ¿No se requiere soporte Smartnet para el switch? En caso de requerirse que tiempos de respuesta y 
duración del soporte. 
RESPUESTA 12.  
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No se requiere soporte, únicamente es el suministro de los equipos. 
PREGUNTA 13. 
PARTIDA 2.- ¿Se requiere instalación y puesta a punto de los equipos o solo es suministro? 
RESPUESTA 13. 
Únicamente es el suministro de los equipos. 
PREGUNTA 14. 
PARTIDA 2.- Se le propone a la convocante que haga obligatorio que el licitante emita carta por cisco de partner 
certificado tipo Premier o superior para garantizar el respaldo de partner y que los equipos sean genuinos de fábrica y 
no remanufacturados. 
RESPUESTA 14. 
No se acepta su propuesta, favor de apegarse a lo señalado en las bases. 

El presente proceso licitatorio esta regulado bajo las reglas señaladas en las "Normas complementarias 
referentes a las reglas de contacto, al sistema de registro de Servidores Públicos y al sistema de manifiestos de 
vínculos, relaciones y de declaraciones de integridad y no colusión" emitidas por la Contraloría del Estado de 
Jalisco y Publicadas el 27 veintisiete de enero de 2018 dos mil dieciocho, en el periódico oficial El Estado de 
Jalisco. 

Por otro lado, serán sujetos de Responsabilidad Administrativa y penal, los LICITANTES, los PARTICULARES y los 
SERVIDORES PÚBLICOS que intervengan en cualquier etapa del procedimiento de adjudicación, que incurran en 
cualquiera de las conductas señaladas en los artículos 70, 72, 73 o cualquier otra de las referidas en los Capítulos III y IV 
de la Ley General de Responsabilidades Administrativas, así como las que competan en materia penal, le serán aplicadas 
las sanciones señaladas en los artículos 75, 78 y 81 del mismo ordenamiento, en los términos del artículo 46 de la Ley de 
Responsabilidades Políticas y Administrativas del Estado de Jalisco. 

Se da por terminado el acto de Junta Aclaratoria atas 10:00 diez horas con cero minutos, firmando los que intervinieron 
y quisieron haced°. 

AVISO DE PRIVACIDAD CORTO 
INSTITUTO DE PENSIONES DEL ESTADO DE JALISCO 

El Instituto de Pensiones del Estado de Jalisco (IPEJAL), con domicilio en Av. Magisterio. número 1155, Col. Observatorio, C. P. 44266, en la ciudad de Guadalajara, Jalisco; es el responsable 
del uso y protección de sus datos personales. y al respecto le informa lo siguiente: 

Los datos personales que usted proporcione al IPEJAL, serán única y exclusivamente utilizados para llevar a cabo los objetivos y atribuciones de este Instituto. 

Podrá conocer este Aviso de Privacidad Integral a través de la página de internet http.s://pensionesjalisc000b.mx/PdnoloaliTransparencia/ConfidencialidadIPEJAL 

EDUARDO RUVALCABA HERNÁNDEZ 
DIRECTOR DE ADQUISCIONES 
TITULAR DE LA UNIDAD CENTRALIZADA DE COMPRAS 
(UNIDAD CENTRALIZADA DE COMPRAS) 
VALERIA HURTADO FERNÁNDEZ 
ABOGADO "A" DE LA DIRECCIÓN GENERAL DE CONTRALOIA 
INTERNA )411  

Jalts 
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MARÍA GUADALUPE VELASCO PONCE 
DIRECTOR DE PLANEACIÓN Y PROYECTOS TEGNOLÓG 	d-' 

DE LA DIRECCIÓN GENERAL DE INFORMÁTICA Y SI d E ,,s S 
(ÁREA REQUIRENTE). 	 a 0 V:cocti 	 RO- Cr'. 
RODRIGO CERVANTES TAMAYO 
DIRECTOR DE INFRAESTRUCTURA DE TECNOLOGÍAS DE LA 
INFORMACIÓN. 

12 

SAMUEL ANDRADE GONZÁLEZ 
AUXILIAR 	ADMINISTRATIVO 	DE 	LA 	DIRECCIÓN 	DE 
ADQUISICIONES ADSCRITA A LA DIRECCIÓN GENERAL DE 
ADMINISTRACIÓN 
(UNIDAD CENTRALIZADA DE COMPRAS)  

‘ 
01  1 1  1 o of \ 1 

ARTURO ALVAREZ GARCIA 
REPRESENTANTE DEL LICITANTE CRECE INNOVACIÓN 
TECNOLOGICA ,S.A.P.I. DE CM. 

i 
ét# 

-- 

ALFREDO ADRIAN ESTRADA ALFARO 
REPRESENTANTE DEL LICITANTE HOLA INNOVACIÓN, S.A DE 
C.V. 

---. ~Sr , 
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