Si estas inconforme con los datos que aparecen en tu estado de cuenta te agradeceremes que lo informes por escrito en la sucursal
en la que eres cuentahabiente, dentro de los 90 dias naturales contados a partir de la fecha de corte.

Para dudas, aclaraciones y reclamaciones deberds dirigirte a la unidad especializada de atencién a usuarios,
localizada en Av. Terranova 325, Frace, Terranova, C.P. 44689, Guadalajara, Jal., o a la que corresponda a tu
locatidad; llamar al teléfono (0133) 3648 4832 o escribir al e-mail: UNE@bansi.com.mx

PARA CONSULTAR INFORMACION sobre comisiones con fines informativos y de comparacién ingresa a www.condusef.gob.mx
o llama al teléfono 01800 999 8080.

Documento informativo, para un est cue
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"S] DESEA RECIBIR PAGOS A TRAVES DE TRANSFERENCIAS ELECTRONICAS DE FONDOS INTERBANCARIAS (TEF, SPEI), DEBERA
PROPORCIONAR A LA PERSONA QUE LE ENVIARA EL O LOS PAGOS RESPECTIVOS, EL NUMERO DE CUENTA QUE A CONTINUACION
SE INDICA: 060320000972201071 CLAVE BANCARIA ESTANDARIZADA (CLABE), ASI COMO EL NOMBRE DE ESTE BANCO”.
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La reproduccion no autorizada de este comprobante constituye un delito en los términos de las disposiciones fiscales. s
Pago en una sola exhibicién. Pag. 14 de 35
Conforme a lo establecido en la Ley de Proteccién al Ahorro Bancario y de acuerdo con la séptima etapa que conforma el Programa del Instituto para la Proteccion al

Ahorro Bancario (IPAB), aplicable det 1 de enero del 2005 en adelante, los productos de depositos y captacién estardn garantizados por el IPAB hasta por un monto
total equivalente a cuatrocientas mil unidades de inversién (UDIS) por cliente; las obligaciones garantizadas documentadas en titulos nominatives quedarén cubiertas

siempre y cuando los titulos no hayan sido negociados.



