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Ficha técnica de Indicadores
2017

Gobierno del 
Estado de Jalisco

Secretaría de 
Planeación, 

Administración y 
Finanzas

Sistema de Evaluación del Desempeño (SED)

¿Quién gasta? 
Unidad Presupuestal

Secretaría de Educación

Unidad Responsable

Secretaría de Educación

Unidad Ejecutora del Gasto

Coordinación de Administración

¿Para qué se gasta? 
Finalidad

Desarrollo Social
Función

Educación
Subfunción

Otros Servicios Educativos y Actividades 
Inherentes

Administración del Sistema Educativo Estatal
Datos del Programa

Dimensión Educación de calidad Temática Sectorial Sistema educativo

Objetivos
Nivel

Componente

Resumen Narrativo

Acciones de modernización de tecnologías de la Información y comunicación centros de trabajo docentes y 
administrativos implementadas

Cobertura Estatal

Datos de Identificación del Indicador
Denominación del Indicador

Número de acciones de modernización 
en materia de tecnología implementado

Formula

(Número de acciones de modernización de 
tecnologías de la Información y comunicación 
centros de trabajo, docentes y administrativos 
implementadas./Número de acciones de 
modernización de tecnologías de la 
Información y comunicación centros de 

Unidad de medida Acción

Tipo de Indicador Gestión

Dimensión del Indicador Eficacia

Frecuencia de medición Trimestral

Sentido del Indicador Ascendente

60.01 85 110

Parámetros de semaforización

Meta 2017 
(Anual)

1116

Línea base 0.00

Medios de verificación Sistemas de información y reporte de la Dirección General de Tecnología de la Información.

000 00114

3

1

Se muestra el número del Componente relacionado con el indicador.

Presupuesto asignado del Programa Presupuestario

Monto $328,522,776

Supuestos Se cuenta con el recurso humano, material y financiero en tiempo y forma para el logro de la meta

Clave_Com A1 2

2

El presente documento despliega la información perteneciente a los indicadores estratégicos y gestión de aquellos Programas presupuestarios que proveen de bienes y servicios que 
generan valor público a la ciudadania jalisciense.

1

3 Se muestran los límites superiores de cada uno de los rangos de semaforización.

Descripcion del Indicador

Número de acciones de modernización en materia de tecnología implementado

Observaciones 

id_mir 60584
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Ficha técnica de Indicadores
2017

Gobierno del 
Estado de Jalisco

Secretaría de 
Planeación, 

Administración y 
Finanzas

Sistema de Evaluación del Desempeño (SED)

¿Quién gasta? 
Unidad Presupuestal

Secretaría de Educación

Unidad Responsable

Secretaría de Educación

Unidad Ejecutora del Gasto

Coordinación de Administración

¿Para qué se gasta? 
Finalidad

Desarrollo Social
Función

Educación
Subfunción

Otros Servicios Educativos y Actividades 
Inherentes

Administración del Sistema Educativo Estatal
Datos del Programa

Dimensión Educación de calidad Temática Sectorial Sistema educativo

Objetivos
Nivel

Componente

Resumen Narrativo

Acciones de modernización de tecnologías de la Información y comunicación centros de trabajo docentes y 
administrativos implementadas

Cobertura Estatal

Datos de Identificación del Indicador
Denominación del Indicador

Número de acciones de modernización 
en materia de tecnología implementado

Formula

(Número de acciones de modernización de 
tecnologías de la Información y comunicación 
centros de trabajo, docentes y administrativos 
implementadas./Número de acciones de 
modernización de tecnologías de la 
Información y comunicación centros de 

Unidad de medida Acción

Tipo de Indicador Gestión

Dimensión del Indicador Eficacia

Frecuencia de medición Trimestral

Sentido del Indicador Ascendente

60.01 85 110

Parámetros de semaforización

Meta 2017 
(Anual)

1116

Línea base 0.00

Medios de verificación Sistemas de información y reporte de la Dirección General de Tecnología de la Información.

000 00114

3

1

Se muestra el número del Componente relacionado con el indicador.

Presupuesto asignado del Programa Presupuestario

Monto $328,522,776

Supuestos Se cuenta con el recurso humano, material y financiero en tiempo y forma para el logro de la meta

Clave_Com A1 2

2

El presente documento despliega la información perteneciente a los indicadores estratégicos y gestión de aquellos Programas presupuestarios que proveen de bienes y servicios que 
generan valor público a la ciudadania jalisciense.

1

3 Se muestran los límites superiores de cada uno de los rangos de semaforización.

Descripcion del Indicador

Número de acciones de modernización en materia de tecnología implementado

Observaciones 

id_mir 60584
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Ficha técnica de Indicadores
2017

Gobierno del 
Estado de Jalisco

Secretaría de 
Planeación, 

Administración y 
Finanzas

Sistema de Evaluación del Desempeño (SED)

¿Quién gasta? 
Unidad Presupuestal

Secretaría de Educación

Unidad Responsable

Secretaría de Educación

Unidad Ejecutora del Gasto

Coordinación de Administración

¿Para qué se gasta? 
Finalidad

Desarrollo Social
Función

Educación
Subfunción

Otros Servicios Educativos y Actividades 
Inherentes

Administración del Sistema Educativo Estatal
Datos del Programa

Dimensión Educación de calidad Temática Sectorial Sistema educativo

Objetivos
Nivel

Componente

Resumen Narrativo

Capacitación institucional y especializada para mejora de los servicios educativos efectuada.

Cobertura Estatal

Datos de Identificación del Indicador
Denominación del Indicador

Número de personas capacitadas

Formula

(Número de personas capacitadas/Número de 
personas programadas)*100

Unidad de medida Persona

Tipo de Indicador Gestión

Dimensión del Indicador Eficacia

Frecuencia de medición Trimestral

Sentido del Indicador Ascendente

60.01 85 110

Parámetros de semaforización

Meta 2017 
(Anual)

1200

Línea base 0.00

Medios de verificación Registros de participantes.

000 00114

3

1

Se muestra el número del Componente relacionado con el indicador.

Presupuesto asignado del Programa Presupuestario

Monto $328,522,776

Supuestos La SEPAF autoriza, asigna y paga los cursos de capacitación.

Clave_Com A2 2

2

El presente documento despliega la información perteneciente a los indicadores estratégicos y gestión de aquellos Programas presupuestarios que proveen de bienes y servicios que 
generan valor público a la ciudadania jalisciense.

1

3 Se muestran los límites superiores de cada uno de los rangos de semaforización.

Descripcion del Indicador

Número de personas capacitadas

Observaciones 

id_mir 60586
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Ficha técnica de Indicadores
2017

Gobierno del 
Estado de Jalisco

Secretaría de 
Planeación, 

Administración y 
Finanzas

Sistema de Evaluación del Desempeño (SED)

¿Quién gasta? 
Unidad Presupuestal

Secretaría de Educación

Unidad Responsable

Secretaría de Educación

Unidad Ejecutora del Gasto

Coordinación de Administración

¿Para qué se gasta? 
Finalidad

Desarrollo Social
Función

Educación
Subfunción

Otros Servicios Educativos y Actividades 
Inherentes

Administración del Sistema Educativo Estatal
Datos del Programa

Dimensión Educación de calidad Temática Sectorial Sistema educativo

Objetivos
Nivel

Componente

Resumen Narrativo

Bienes, apoyos y servicios para el desarrollo de las actividades institucionales de los centros de trabajo docentes y 
administrativos entregados

Cobertura Estatal

Datos de Identificación del Indicador
Denominación del Indicador

Número de solicitudes mediante sistema 
atendidas

Formula

(Número de solicitudes mediante sistema 
atendidas /Número de solicitudes mediante 
sistema recibidas.)*100

Unidad de medida Solicitud

Tipo de Indicador Gestión

Dimensión del Indicador Eficacia

Frecuencia de medición Mensual

Sentido del Indicador Ascendente

60.01 85 110

Parámetros de semaforización

Meta 2017 
(Anual)

1100

Línea base 1.00

Medios de verificación Vale de salida, Dirección de Control de Bienes Muebles e Inmuebles.

000 00114

3

1

Se muestra el número del Componente relacionado con el indicador.

Presupuesto asignado del Programa Presupuestario

Monto $328,522,776

Supuestos Se cuenta con los insumos suficientes para su distribución.

Clave_Com A3 2

2

El presente documento despliega la información perteneciente a los indicadores estratégicos y gestión de aquellos Programas presupuestarios que proveen de bienes y servicios que 
generan valor público a la ciudadania jalisciense.

1

3 Se muestran los límites superiores de cada uno de los rangos de semaforización.

Descripcion del Indicador

Número de solicitudes mediante sistema atendidas

Observaciones 

id_mir 60588
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Ficha técnica de Indicadores
2017

Gobierno del 
Estado de Jalisco

Secretaría de 
Planeación, 

Administración y 
Finanzas

Sistema de Evaluación del Desempeño (SED)

¿Quién gasta? 
Unidad Presupuestal

Secretaría de Educación

Unidad Responsable

Secretaría de Educación

Unidad Ejecutora del Gasto

Coordinación de Administración

¿Para qué se gasta? 
Finalidad

Desarrollo Social
Función

Educación
Subfunción

Otros Servicios Educativos y Actividades 
Inherentes

Administración del Sistema Educativo Estatal
Datos del Programa

Dimensión Educación de calidad Temática Sectorial Sistema educativo

Objetivos
Nivel

Componente

Resumen Narrativo

Bienes, apoyos y servicios para el desarrollo de las actividades institucionales de los centros de trabajo docentes y 
administrativos entregados

Cobertura Estatal

Datos de Identificación del Indicador
Denominación del Indicador

Número de solicitudes mediante sistema 
atendidas

Formula

(Número de solicitudes mediante sistema 
atendidas /Número de solicitudes mediante 
sistema recibidas.)*100

Unidad de medida Solicitud

Tipo de Indicador Gestión

Dimensión del Indicador Eficacia

Frecuencia de medición Mensual

Sentido del Indicador Ascendente

60.01 85 110

Parámetros de semaforización

Meta 2017 
(Anual)

1100

Línea base 1.00

Medios de verificación Vale de salida, Dirección de Control de Bienes Muebles e Inmuebles.

000 00114

3

1

Se muestra el número del Componente relacionado con el indicador.

Presupuesto asignado del Programa Presupuestario

Monto $328,522,776

Supuestos Se cuenta con los insumos suficientes para su distribución.

Clave_Com A3 2

2

El presente documento despliega la información perteneciente a los indicadores estratégicos y gestión de aquellos Programas presupuestarios que proveen de bienes y servicios que 
generan valor público a la ciudadania jalisciense.

1

3 Se muestran los límites superiores de cada uno de los rangos de semaforización.

Descripcion del Indicador

Número de solicitudes mediante sistema atendidas

Observaciones 

id_mir 60588
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Ficha técnica de Indicadores
2017

Gobierno del 
Estado de Jalisco

Secretaría de 
Planeación, 

Administración y 
Finanzas

Sistema de Evaluación del Desempeño (SED)

¿Quién gasta? 
Unidad Presupuestal

Secretaría de Educación

Unidad Responsable

Secretaría de Educación

Unidad Ejecutora del Gasto

Coordinación de Administración

¿Para qué se gasta? 
Finalidad

Desarrollo Social
Función

Educación
Subfunción

Otros Servicios Educativos y Actividades 
Inherentes

Administración del Sistema Educativo Estatal
Datos del Programa

Dimensión Educación de calidad Temática Sectorial Sistema educativo

Objetivos
Nivel

Fin

Resumen Narrativo

Contribuir a incrementar el acceso, la equidad y la calidad de la educación, mediante una gestión útil orientada a la 
mejora institucional en beneficio de la comunidad educativa.

Cobertura Estatal

Datos de Identificación del Indicador
Denominación del Indicador

Número de planes de acción  para la 
mejora institucional aplicados

Formula

(Número de planes de acción  para la mejora 
institucional aplicados/Número de planes de 
acción para la mejora institucional 
programados)*100

Unidad de medida Plan

Tipo de Indicador Estratégico

Dimensión del Indicador Eficacia

Frecuencia de medición Anual

Sentido del Indicador Ascendente

60.01 85 110

Parámetros de semaforización

Meta 2017 
(Anual)

1

Línea base 0.00

Medios de verificación Coordinación de Administración de la Secretaría de Educación

000 00114

3

1

Se muestra el número del Componente relacionado con el indicador.

Presupuesto asignado del Programa Presupuestario

Monto $328,522,776

Supuestos Los  funcionarios y autoridades de la SEJ cuentan con la disposición y cooperan en la gestión

Clave_Com 2

2

El presente documento despliega la información perteneciente a los indicadores estratégicos y gestión de aquellos Programas presupuestarios que proveen de bienes y servicios que 
generan valor público a la ciudadania jalisciense.

1

3 Se muestran los límites superiores de cada uno de los rangos de semaforización.

Descripcion del Indicador

Número de planes de acción  para la mejora institucional aplicados

Observaciones 

id_mir 59854
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Ficha técnica de Indicadores
2017

Gobierno del 
Estado de Jalisco

Secretaría de 
Planeación, 

Administración y 
Finanzas

Sistema de Evaluación del Desempeño (SED)

¿Quién gasta? 
Unidad Presupuestal

Secretaría de Educación

Unidad Responsable

Secretaría de Educación

Unidad Ejecutora del Gasto

Coordinación de Administración

¿Para qué se gasta? 
Finalidad

Desarrollo Social
Función

Educación
Subfunción

Otros Servicios Educativos y Actividades 
Inherentes

Administración del Sistema Educativo Estatal
Datos del Programa

Dimensión Educación de calidad Temática Sectorial Sistema educativo

Objetivos
Nivel

Propósito

Resumen Narrativo

Directivos del sistema educativo operan con eficiencia los procesos administrativos al servicio de la educación.

Cobertura Estatal

Datos de Identificación del Indicador
Denominación del Indicador

Número de áreas administrativas 
eficientadas

Formula

(Número de áreas administrativas 
eficientadas/Número de áreas administrativas 
programadas)*100

Unidad de medida Área administrativa

Tipo de Indicador Estratégico

Dimensión del Indicador Eficacia

Frecuencia de medición Anual

Sentido del Indicador Ascendente

60.01 85 110

Parámetros de semaforización

Meta 2017 
(Anual)

28

Línea base 0.00

Medios de verificación Programa de rediseño institucional

000 00114

3

1

Se muestra el número del Componente relacionado con el indicador.

Presupuesto asignado del Programa Presupuestario

Monto $328,522,776

Supuestos Las áreas y su personal participan favorablemente en los trabajos de rediseño administrativo

Clave_Com 2

2

El presente documento despliega la información perteneciente a los indicadores estratégicos y gestión de aquellos Programas presupuestarios que proveen de bienes y servicios que 
generan valor público a la ciudadania jalisciense.

1

3 Se muestran los límites superiores de cada uno de los rangos de semaforización.

Descripcion del Indicador

Número de áreas administrativas eficientadas

Observaciones 

id_mir 60189
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Ficha técnica de Indicadores
2017

Gobierno del 
Estado de Jalisco

Secretaría de 
Planeación, 

Administración y 
Finanzas

Sistema de Evaluación del Desempeño (SED)

¿Quién gasta? 
Unidad Presupuestal

Secretaría de Educación

Unidad Responsable

Secretaría de Educación

Unidad Ejecutora del Gasto

Coordinación de Administración

¿Para qué se gasta? 
Finalidad

Desarrollo Social
Función

Educación
Subfunción

Otros Servicios Educativos y Actividades 
Inherentes

Administración del Sistema Educativo Estatal
Datos del Programa

Dimensión Educación de calidad Temática Sectorial Sistema educativo

Objetivos
Nivel

Propósito

Resumen Narrativo

Directivos del sistema educativo operan con eficiencia los procesos administrativos al servicio de la educación.

Cobertura Estatal

Datos de Identificación del Indicador
Denominación del Indicador

Número de áreas administrativas 
eficientadas

Formula

(Número de áreas administrativas 
eficientadas/Número de áreas administrativas 
programadas)*100

Unidad de medida Área administrativa

Tipo de Indicador Estratégico

Dimensión del Indicador Eficacia

Frecuencia de medición Anual

Sentido del Indicador Ascendente

60.01 85 110

Parámetros de semaforización

Meta 2017 
(Anual)

28

Línea base 0.00

Medios de verificación Programa de rediseño institucional

000 00114

3

1

Se muestra el número del Componente relacionado con el indicador.

Presupuesto asignado del Programa Presupuestario

Monto $328,522,776

Supuestos Las áreas y su personal participan favorablemente en los trabajos de rediseño administrativo

Clave_Com 2

2

El presente documento despliega la información perteneciente a los indicadores estratégicos y gestión de aquellos Programas presupuestarios que proveen de bienes y servicios que 
generan valor público a la ciudadania jalisciense.

1

3 Se muestran los límites superiores de cada uno de los rangos de semaforización.

Descripcion del Indicador

Número de áreas administrativas eficientadas

Observaciones 

id_mir 60189
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Ficha técnica de Indicadores
2017

Gobierno del 
Estado de Jalisco

Secretaría de 
Planeación, 

Administración y 
Finanzas

Sistema de Evaluación del Desempeño (SED)

¿Quién gasta? 
Unidad Presupuestal

Secretaría de Educación

Unidad Responsable

Secretaría de Educación

Unidad Ejecutora del Gasto

Coordinación de Delegaciones Regionales

¿Para qué se gasta? 
Finalidad

Desarrollo Social
Función

Educación
Subfunción

Otros Servicios Educativos y Actividades 
Inherentes

Administración Educativa Regional
Datos del Programa

Dimensión Educación de calidad Temática Sectorial Sistema educativo

Objetivos
Nivel

Componente

Resumen Narrativo

Capacitación al personal de estructura central y regional para la mejora de los servicios ofrecida.

Cobertura Estatal

Datos de Identificación del Indicador
Denominación del Indicador

Número de reuniones efectuadas

Formula

(Número de reuniones efectuadas/Número de 
personas programadas)*100

Unidad de medida Reunión

Tipo de Indicador Gestión

Dimensión del Indicador Eficacia

Frecuencia de medición Trimestral

Sentido del Indicador Ascendente

60.01 85 110

Parámetros de semaforización

Meta 2017 
(Anual)

84

Línea base 0.00

Medios de verificación Expedientes de evidencias de las capacitaciones.

000 00122

3

1

Se muestra el número del Componente relacionado con el indicador.

Presupuesto asignado del Programa Presupuestario

Monto $93,109,087

Supuestos Se cuentan con los recursos humanos y económicos para el desarrollo de la actividad.

Clave_Com A7 2

2

El presente documento despliega la información perteneciente a los indicadores estratégicos y gestión de aquellos Programas presupuestarios que proveen de bienes y servicios que 
generan valor público a la ciudadania jalisciense.

1

3 Se muestran los límites superiores de cada uno de los rangos de semaforización.

Descripcion del Indicador

Número de reuniones efectuadas

Observaciones 

id_mir 60599
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Ficha técnica de Indicadores
2017

Gobierno del 
Estado de Jalisco

Secretaría de 
Planeación, 

Administración y 
Finanzas

Sistema de Evaluación del Desempeño (SED)

¿Quién gasta? 
Unidad Presupuestal

Secretaría de Educación

Unidad Responsable

Secretaría de Educación

Unidad Ejecutora del Gasto

Coordinación de Delegaciones Regionales

¿Para qué se gasta? 
Finalidad

Desarrollo Social
Función

Educación
Subfunción

Otros Servicios Educativos y Actividades 
Inherentes

Administración Educativa Regional
Datos del Programa

Dimensión Educación de calidad Temática Sectorial Sistema educativo

Objetivos
Nivel

Componente

Resumen Narrativo

Apoyo logístico para la distribución de materiales y bienes a las instalaciones educativas otorgado.

Cobertura Estatal

Datos de Identificación del Indicador
Denominación del Indicador

Número de acciones de distribución de 
material educativo realizadas

Formula

(Número de acciones de distribución de 
material educativo realizadas/Número de 
acciones de distribución de material educativo 
programadas)*100

Unidad de medida Persona

Tipo de Indicador Gestión

Dimensión del Indicador Eficacia

Frecuencia de medición Anual

Sentido del Indicador Ascendente

60.01 85 110

Parámetros de semaforización

Meta 2017 
(Anual)

14

Línea base 0.00

Medios de verificación Expedientes de evidencias del material entregado

000 00122

3

1

Se muestra el número del Componente relacionado con el indicador.

Presupuesto asignado del Programa Presupuestario

Monto $93,109,087

Supuestos Los Libros de Texto Gratuitos, materiales educativos y mobiliario y equipo,  se encuentran en almacén y se 
cuenta con los recursos humanos, materiales y financieros.

Clave_Com A6 2

2

El presente documento despliega la información perteneciente a los indicadores estratégicos y gestión de aquellos Programas presupuestarios que proveen de bienes y servicios que 
generan valor público a la ciudadania jalisciense.

1

3 Se muestran los límites superiores de cada uno de los rangos de semaforización.

Descripcion del Indicador

Número de acciones de distribución de material educativo realizadas

Observaciones 

id_mir 60598
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Ficha técnica de Indicadores
2017

Gobierno del 
Estado de Jalisco

Secretaría de 
Planeación, 

Administración y 
Finanzas

Sistema de Evaluación del Desempeño (SED)

¿Quién gasta? 
Unidad Presupuestal

Secretaría de Educación

Unidad Responsable

Secretaría de Educación

Unidad Ejecutora del Gasto

Coordinación de Delegaciones Regionales

¿Para qué se gasta? 
Finalidad

Desarrollo Social
Función

Educación
Subfunción

Otros Servicios Educativos y Actividades 
Inherentes

Administración Educativa Regional
Datos del Programa

Dimensión Educación de calidad Temática Sectorial Sistema educativo

Objetivos
Nivel

Componente

Resumen Narrativo

Apoyo logístico para la distribución de materiales y bienes a las instalaciones educativas otorgado.

Cobertura Estatal

Datos de Identificación del Indicador
Denominación del Indicador

Número de acciones de distribución de 
material educativo realizadas

Formula

(Número de acciones de distribución de 
material educativo realizadas/Número de 
acciones de distribución de material educativo 
programadas)*100

Unidad de medida Persona

Tipo de Indicador Gestión

Dimensión del Indicador Eficacia

Frecuencia de medición Anual

Sentido del Indicador Ascendente

60.01 85 110

Parámetros de semaforización

Meta 2017 
(Anual)

14

Línea base 0.00

Medios de verificación Expedientes de evidencias del material entregado

000 00122

3

1

Se muestra el número del Componente relacionado con el indicador.

Presupuesto asignado del Programa Presupuestario

Monto $93,109,087

Supuestos Los Libros de Texto Gratuitos, materiales educativos y mobiliario y equipo,  se encuentran en almacén y se 
cuenta con los recursos humanos, materiales y financieros.

Clave_Com A6 2

2

El presente documento despliega la información perteneciente a los indicadores estratégicos y gestión de aquellos Programas presupuestarios que proveen de bienes y servicios que 
generan valor público a la ciudadania jalisciense.

1

3 Se muestran los límites superiores de cada uno de los rangos de semaforización.

Descripcion del Indicador

Número de acciones de distribución de material educativo realizadas

Observaciones 

id_mir 60598
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Ficha técnica de Indicadores
2017

Gobierno del 
Estado de Jalisco

Secretaría de 
Planeación, 

Administración y 
Finanzas

Sistema de Evaluación del Desempeño (SED)

¿Quién gasta? 
Unidad Presupuestal

Secretaría de Educación

Unidad Responsable

Secretaría de Educación

Unidad Ejecutora del Gasto

Coordinación de Delegaciones Regionales

¿Para qué se gasta? 
Finalidad

Desarrollo Social
Función

Educación
Subfunción

Otros Servicios Educativos y Actividades 
Inherentes

Administración Educativa Regional
Datos del Programa

Dimensión Educación de calidad Temática Sectorial Sistema educativo

Objetivos
Nivel

Componente

Resumen Narrativo

Servicios administrativos en las Delegaciones Regionales otorgados

Cobertura Estatal

Datos de Identificación del Indicador
Denominación del Indicador

Número de servicios otorgados en las 
Delegaciones y Subdelegaciones

Formula

(Número de servicios otorgados en las 
Delegaciones y Subdelegaciones/Número de 
servicios programados en las Delegaciones y 
Subdelegaciones)*100

Unidad de medida Servicio

Tipo de Indicador Gestión

Dimensión del Indicador Eficacia

Frecuencia de medición Mensual

Sentido del Indicador Ascendente

60.01 85 110

Parámetros de semaforización

Meta 2017 
(Anual)

12200000

Línea base 0.00

Medios de verificación Registro de servicios brindados

000 00122

3

1

Se muestra el número del Componente relacionado con el indicador.

Presupuesto asignado del Programa Presupuestario

Monto $93,109,087

Supuestos Se cuenta con estabilidad en la estructura de Jefes de Departamento de las Delegaciones Regionales.

Clave_Com A5 2

2

El presente documento despliega la información perteneciente a los indicadores estratégicos y gestión de aquellos Programas presupuestarios que proveen de bienes y servicios que 
generan valor público a la ciudadania jalisciense.

1

3 Se muestran los límites superiores de cada uno de los rangos de semaforización.

Descripcion del Indicador

Número de servicios otorgados en las Delegaciones y Subdelegaciones

Observaciones 

id_mir 60597
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Ficha técnica de Indicadores
2017

Gobierno del 
Estado de Jalisco

Secretaría de 
Planeación, 

Administración y 
Finanzas

Sistema de Evaluación del Desempeño (SED)

¿Quién gasta? 
Unidad Presupuestal

Secretaría de Educación

Unidad Responsable

Secretaría de Educación

Unidad Ejecutora del Gasto

Coordinación de Delegaciones Regionales

¿Para qué se gasta? 
Finalidad

Desarrollo Social
Función

Educación
Subfunción

Otros Servicios Educativos y Actividades 
Inherentes

Administración Educativa Regional
Datos del Programa

Dimensión Educación de calidad Temática Sectorial Sistema educativo

Objetivos
Nivel

Fin

Resumen Narrativo

Contribuir a incrementar el acceso, la equidad y la calidad de la educación, mediante los servicios administrativos 
que presta la Secretaría de Educación, a través de la operación de las Delegaciones Regionales.

Cobertura Estatal

Datos de Identificación del Indicador
Denominación del Indicador

Número de encuestados satisfechos

Formula

(Número de encuestados satisfechos/Número 
de encuestados programados)*100

Unidad de medida Encuestado

Tipo de Indicador Estratégico

Dimensión del Indicador Calidad

Frecuencia de medición Mensual

Sentido del Indicador Ascendente

60.01 85 110

Parámetros de semaforización

Meta 2017 
(Anual)

16800

Línea base 0.00

Medios de verificación Encuesta sobre medición de calidad en el servicio.

000 00122

3

1

Se muestra el número del Componente relacionado con el indicador.

Presupuesto asignado del Programa Presupuestario

Monto $93,109,087

Supuestos Existe presencia de la Secretaría de Educación en el Estado a través de las 17 Subdelegaciones y 14 
Delegaciones Regionales.

Clave_Com 2

2

El presente documento despliega la información perteneciente a los indicadores estratégicos y gestión de aquellos Programas presupuestarios que proveen de bienes y servicios que 
generan valor público a la ciudadania jalisciense.

1

3 Se muestran los límites superiores de cada uno de los rangos de semaforización.

Descripcion del Indicador

Número de encuestados satisfechos

Observaciones 

id_mir 59858
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Ficha técnica de Indicadores
2017

Gobierno del 
Estado de Jalisco

Secretaría de 
Planeación, 

Administración y 
Finanzas

Sistema de Evaluación del Desempeño (SED)

¿Quién gasta? 
Unidad Presupuestal

Secretaría de Educación

Unidad Responsable

Secretaría de Educación

Unidad Ejecutora del Gasto

Coordinación de Delegaciones Regionales

¿Para qué se gasta? 
Finalidad

Desarrollo Social
Función

Educación
Subfunción

Otros Servicios Educativos y Actividades 
Inherentes

Administración Educativa Regional
Datos del Programa

Dimensión Educación de calidad Temática Sectorial Sistema educativo

Objetivos
Nivel

Fin

Resumen Narrativo

Contribuir a incrementar el acceso, la equidad y la calidad de la educación, mediante los servicios administrativos 
que presta la Secretaría de Educación, a través de la operación de las Delegaciones Regionales.

Cobertura Estatal

Datos de Identificación del Indicador
Denominación del Indicador

Número de encuestados satisfechos

Formula

(Número de encuestados satisfechos/Número 
de encuestados programados)*100

Unidad de medida Encuestado

Tipo de Indicador Estratégico

Dimensión del Indicador Calidad

Frecuencia de medición Mensual

Sentido del Indicador Ascendente

60.01 85 110

Parámetros de semaforización

Meta 2017 
(Anual)

16800

Línea base 0.00

Medios de verificación Encuesta sobre medición de calidad en el servicio.

000 00122

3

1

Se muestra el número del Componente relacionado con el indicador.

Presupuesto asignado del Programa Presupuestario

Monto $93,109,087

Supuestos Existe presencia de la Secretaría de Educación en el Estado a través de las 17 Subdelegaciones y 14 
Delegaciones Regionales.

Clave_Com 2

2

El presente documento despliega la información perteneciente a los indicadores estratégicos y gestión de aquellos Programas presupuestarios que proveen de bienes y servicios que 
generan valor público a la ciudadania jalisciense.

1

3 Se muestran los límites superiores de cada uno de los rangos de semaforización.

Descripcion del Indicador

Número de encuestados satisfechos

Observaciones 

id_mir 59858
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Ficha técnica de Indicadores
2017

Gobierno del 
Estado de Jalisco

Secretaría de 
Planeación, 

Administración y 
Finanzas

Sistema de Evaluación del Desempeño (SED)

¿Quién gasta? 
Unidad Presupuestal

Secretaría de Educación

Unidad Responsable

Secretaría de Educación

Unidad Ejecutora del Gasto

Coordinación de Delegaciones Regionales

¿Para qué se gasta? 
Finalidad

Desarrollo Social
Función

Educación
Subfunción

Otros Servicios Educativos y Actividades 
Inherentes

Administración Educativa Regional
Datos del Programa

Dimensión Educación de calidad Temática Sectorial Sistema educativo

Objetivos
Nivel

Propósito

Resumen Narrativo

La comunidad educativa cuenta con un servicio de atención cercano y de calidad, logrando incremento de espacios 
comunes que conjuntan esfuerzos que consolidan la calidad del clúster de educación

Cobertura Estatal

Datos de Identificación del Indicador
Denominación del Indicador

Número de trámites atendidos

Formula

(Número de trámites atendidos/Número de 
trámites programados)*100

Unidad de medida Trámite

Tipo de Indicador Estratégico

Dimensión del Indicador Eficacia

Frecuencia de medición Anual

Sentido del Indicador Ascendente

60.01 85 110

Parámetros de semaforización

Meta 2017 
(Anual)

12200000

Línea base 0.00

Medios de verificación Concentrado de cada área de la Delegación.

000 00122

3

1

Se muestra el número del Componente relacionado con el indicador.

Presupuesto asignado del Programa Presupuestario

Monto $93,109,087

Supuestos Los sistemas de información mantienen estándares normales de funcionamiento.

Clave_Com 2

2

El presente documento despliega la información perteneciente a los indicadores estratégicos y gestión de aquellos Programas presupuestarios que proveen de bienes y servicios que 
generan valor público a la ciudadania jalisciense.

1

3 Se muestran los límites superiores de cada uno de los rangos de semaforización.

Descripcion del Indicador

Número de trámites atendidos

Observaciones 

id_mir 60192

Página 50 de 1758


