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Oficio DG/0615/2014

MTRO. JUAN JOSE BANUELOS GUARDADO
CONTRALOR DEL ESTADO DE JALISCO
PRESENTE

Dando contestacién al oficio DGP/0184/14 donde nos envia el informe de resultados de auditoriay la
cedula de observaciones de este O.P.D a mi cargo referente al ejercicio del 01 de enero al 30 de
noviembre de 2011, del 01 de septiembre al 31 de diciembre del 2012, del 01 de enero al 31 de mayo
del 2013, le anexo al presente las aclaraciones y/o solventaciones de las observaciones de merito, asi
como los anexos respectivos de cada una de ellas.

Lo anterior atendido a las atribuciones que nos confiere en los afticulos 3 fraccion [X, 66 y 67 fraccidn
, inciso a) de la Ley de responsabilidades de los Servidores Piblicos del Estado de Jalisco.

Cabe hacer mencidn que esta O.P.D. estd realizando las Recomendaciones Correctivas a cada una de
las areas para que en lo sucesivo se apliquen asi como las notificaciones personalmente a Ex

Servidores Publicos el pliego de observaciones que les corresponda.

Sin otro particular, quedo a sus érdenes para cualquier aclaracion al respecto.
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SREAKNVICIOSY
Observaciones 1.1, 1.2.- Registros contable
Contabilidad Gubernamental.

Se requirid en la pasada IV. Sesion del Consejo de Administracion de Servicios y
Transportes del 27 de febrero del 2014, conforme se asienta en el acta respectiva,
(Anexo 1) el apoyo para la adquisicion del software por parte de la SEPAF que cumpla
con las necesidades contables de acuerdo a la Ley de Contabilidad Gubernamental.
Memorandum 0235/2014 de la Direcciéon de Administracion y Finanzas al Presidente del
Comité de Adquisiciones y Enajenaciones de Servicios y Transportes en el que se
requiere la adquisicion d e software respectivo (Anexo 2).

Cabe senalar que a partir del 2014, ya se estd trabajando con las partidas
presupuestables de acuerdo al clasificador por el objeto del gasto y al catalogo de
cuentas de la Ley de Contabilidad Gubernamental, por lo que en la pasada 1V. Sesion del
Consejo de Administracion de Servicios y Transportes del 27 de febrero del 2014, fueron
presentados los Estados Financieros con la nueva reclasificacion.

Memorandum 1499/2013 de fecha 24 de junio del 2013 en el cual se le solicita aia C.
Maria Laura Marquez Gutiérrez la entonces Jefe de Contabilidad la implementacion de la
Contabilidad Gubernamental. (Anexo 3)

Observacién 2.0.-Normatividad
Programa Anual de Adquisiciones y Validacion del Organigrama 2012.

Observacién 2.1
Se anexan notificacion y contestacion del C. Daniel Ramirez Linares (Anexo 4) y -
contestacion del C. Gerardo Atanasio Ramirez Chavez (Anexo 5).

Observaciéon 2.2
Se anexan notificacion y contestacion del C. Daniel Ramirez Linares (Anexo 4) y
contestacion del C. Gerardo Atanasio Ramirez Chavez (Anexo 5). :

Observaciones 2.3, 2.3.1

Se anexan notificacion y contestacion del C. Daniel Ramirez Linares (Anexo 4),
contestacion del C. Gerardo Atanasio Ramirez Chavez (Anexo 5) y Edicto de notificacion
(Anexo 6).

Observacion 2.4
Se anexa notificacion y contestacion del C. Daniel Ramirez Linares (Anexo 4).

Observacion 2.5

Se anexan notificacion y contestacion del C. Daniel Ramirez Linares (Anexo 4),
contestacion del C. Gerardo Atanasio Ramirez Chavez (Anexo 5) y Notificacidn y
contestacion del C. José de Jesus Casillas Gomez (Anexo 7).

Observacion 3.0.- Consejo de Administracion
Sesiones del Consejo

Observacion 3.1

Se anexan notificacion y contestacion del C. Daniel Ramirez Linares (Anexo 4),
contestacion del C. Gerardo Atanasio Ramirez Chavez (Anexo 5) y Edicto de notificacion

(Anexo 6).
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Observacion 3.2 TRANSPORTES
Se anexan notificacion y contestacion del C. Daniel Ramirez Linares (Anexo 4),
contestacion del C. Gerardo Atanasio Ramirez Chavez (Anexo 5 Edicto de notificacion
(Anexo 6) y dictamen pericial emitido por el Instituto Jalisciense de Ciencias Forense
(Anexo 8).

Observacion 3.3
Se anexan notificaciéon y contestacion del C. Daniel Ramirez Linares (Anexo 4),

contestacion del C. Gerardo Atanasio Ramirez Chavez (Anexo 5) y Edicto de notificacion

(Anexo 6).

Observacion 4.0 Estados Financieros.
Saldos de las Cuentas de Orden: Subrogado.

Observaciones 4.1, 4.2, 4.3, 4.4

Este organismo se encuentra en proceso de encontrar los origenes de los saldos
mencionados en dichas observaciones para poder realizar los ajustes correctivos de los
anos anteriores sin afectar los estados financieros actuales; asi mismo se esta revisando
las cifras del dictamen elaborado por los auditores independientes. Por lo anterior, se
presentaron las denuncias penales respectivas a los ex funcionarios L.C.P. Atanasio
Gerardo Ramirez Chavez (Anexo 9) y L.C.P. Maria Laura Marquez Gutiérrez (Anexo 10).
Como antecedente se informa que en la Entrega-Recepcion de la Direccidn de
Administracién y Finanzas se detectaron anomalias contables por lo que se le solicito ja
realizacién de una auditora, el 23 de julio del 2013 se presenta denuncia ante la Fiscalia
Central en contra del C. Atanasio Gerardo Ramirez Chavez por no advertir destino
preciso a las retenciones del IPEJAL y del Sindicato Revolucionano de Choferes y
Trabajadores en las industias Anexas y Conexas del Estado de Jalisco, también se
observan diferencias contables y bancanas en los Ejercicios Fiscales 2011, 2012 y 2013.
Asi mismo el 31 de octubre del 2013 la ex jefa de Contabilidad de este Organismo, fue
retirada de su cargo derivado de haber ocultado informacion de los asientos contables
que tenia bajo resguardo, se le levanto acta administrativa por parte de la Contraloria
Intema de Servicios y Transportes, se le separd de su cargo, y se presento denuncia ante
la Fiscalia Central el 27 de Noviembre del 2013.

Se anexan notificacién y -contestaciéon del C. Daniel Ramirez Linares (Anexo 4),
contestacion del C. Gerardo Atanasio Ramirez Chavez (Anexo 5) y Notificacion y
contestacion de la C. Maria Laura Marquez Gutiérrez (Anexo11).

Observacion 5.0 Presupuesto
Presupuesto Ejercicio 2011

Observaciones 5.1, 5.2, 5.3

Este organismo se encuentra en proceso de encontrar los origenes de los saldos
mencionados en dichas observaciones para poder realizar ios ajustes correctivos de los
anos anteriores sin afectar los estados financieros actuales.

Se anexan notificacion y contestacion del C. Daniel Ramirez Linares (Anexo 4),
contestacién del C. Gerardo Atanasio Ramirez Chavez (Anexo 5) y denuncia penal del C.
Atanasio Gerardo Ramirez Chavez (Anexo 9).
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Presupuesto Ejercicio 2012

Observaciones 5.4, 5.5, 56y 5.7

Este organismo se encuentra en proceso de encontrar los origenes de los saldos
mencionados en dichas observaciones para poder realizar los ajustes correctivos de los
anos anteriores sin afectar los estados financieros actuales.

Se anexan notificacion y contestacion del C. Daniel Ramirez Linares (Anexo 4),
contestacion del C. Gerardo Atanasio Ramirez Chavez (Anexo 5) y denuncia penal del C.
Atanasio Gerardo Ramirez Chavez (Anexo 9).

Observaciéon 6.0.- Cajay Bancos.
Cuentas No. 65501866914 y 65501868980 Banco Santander, S.A.

Observaciones 6.1, 6.2

Se anexan contestacion del C. Gerardo Atanasio Ramirez Chavez {(Anexo 5), denuncia
penal del C. Atanasio Gerardo Ramirez Chavez (Anexo 9), Denuncia en contra de la C.
Maria Laura Marquez Gutiérrez, Ex Jefe de Contabilidad (Anexo 10), Notificacion y
contestacion de la C. Maria Laura Marquez Gutiérrez, Ex Jefe de Contabilidad (Anexo
11), Notificacion y contestacion de la C. Norma Gabriela Montanez Arce, Director de
Administracion y Finanzas (Anexo 12), Memorandum 0373/2014 de la Direccion de
Administracion y Finanzas al Departamento de Contabilidad (Anexo 13), Nota informativa
2014 del Departamento de Contabilidad a la Direccion de Administracion y Finanzas
(Anexo 14) y Ajustes Contables (Anexo 15).

Observaciones 6.3y 6.4

Se anexan contestacion del C. Gerardo Atanasio Ramirez Chavez (Anexo 5), denuncia
penal del C. Atanasio Gerardo Ramirez Chavez (Anexo 9), Denuncia en contra de la C.
Maria Laura Marquez Gutiérrez, Ex Jefe de Contabilidad (Anexo 10), Notificacion y
contestacion de la C. Maria Laura Marquez Gutiérrez, Ex Jefe de Contabilidad (Anexo
11), Notificacion y contestacion de la C. Norma Gabriela Montanez Arce, Director de
Administracion y Finanzas (Anexo 12), Memorandum 0373/2014 de ia Direccion de
Administracion y Finanzas al Departamento de Contabilidad (Anexo 13), Nota informativa
2014 del Departamento de Contabilidad a la Direccion de Administracion y Finanzas
(Anexo 14) y Ajustes Contables (Anexo 15).

Observaciones 6.5 y 6.6.- Saldos Acreedores.

Se anexan contestacion del C. Gerardo Atanasio Ramirez Chavez (Anexo 5), denuncia
penal del C. Atanasio Gerardo Ramirez Chavez (Anexo 9), Denuncia en contra de la C.
Maria Laura Marquez Gutiérrez, Ex Jefe de Contabilidad (Anexo 10), Notificacion y
contestacion de la C. Maria Laura Marquez Gutiérrez, Ex Jefe de Contabilidad (Anexo
11), Notificacion y contestacion de la C. Norma Gabriela Montanez Arce, Director de
Administracion y Finanzas (Anexo 12), Memorandum 0373/2014 de la Direccién de
Administracion y Finanzas al Departamento de Contabilidad (Anexo 13), Nota informativa
2014 del Departamento de Contabilidad a la Direccion de Administracion y Finanzas
(Anexo 14) y Ajustes Contables (Anexo 15).

Observacion 6.7

Se anexan contestacion del C. Gerardo Atanasio Ramirez Chavez (Anexo 5), denuncia

penal del C. Atanasio Gerardo Ramirez Chavez (Anexo 9), Denuncia en contra de la C.

Maria Laura Marquez Gutiérrez, Ex Jefe de Contabilidad (Anexo 10), Notificacion y
contestacion de la C. Maria Laura Marquez Gutiérrez, Ex Jefe de Contabilidad (Anex:L

11), Notificacion v _conlQsiaCi00 el Celietie W&M@%Ame Director de
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Administracion y Finanzas (Anexo 19), Memerandum 0373/2014 de la Direccion de
Administracion y Finanzas al Departamentd de Contabilidad (Anexo 13), Nota informativa
2014 dei Departamento de Contabilidad a la Direccion de Administracion y Finanzas
(Anexa 14) y Ajustes Contables (Anexo 15).

1 XVEIAE

Observacion 7.0.- Cuentas por Cobrar.
Saldos Acreedores Cuenta 0100-0105-000 y Sin Registros Contables.

ey

Observacion 7.1, Saldos Acreedores (Contrarios a la naturaleza de la cuenta) al 31
de Mayo 2013, por $ (421,275.60).

Se anexan contestacion del C. Gerardo Atanasio Ramirez Chéavez (Anexo 5), denuncia
penal del C. Atanasio Gerardo Ramirez Chavez (Anexo 9), Denuncia en contra de la C.
Maria Laura Marquez Gutiérrez, Ex Jefe de Contabilidad (Anexo 10), Notificacién y
contestacion de la C. Maria Laura Marquez Gutiérrez, Ex Jefe de Contabilidad (Anexo
11), Notificacion y contestacion de la C. Norma Gabriela Montanez Arce, Director de
Administracién y Finanzas (Anexo 12), Memorandum 0373/2014 de la Direccién de
F Administracion y Finanzas al Departamento de Contabilidad (Anexo 13), Nota informativa
' 2014 del Departamento de Contabilidad a la Direccion de Administracion y Finanzas
(Anexo 14), Ajustes Contables (Anexo 15), Notificacion de la C. Adriana Figueroa
Ramirez, Ex Jefe de Subrogados (Anexo 16), Memorandum 1264/2014 de la Direccion de
Administracion y Finanzas a Direccion General (Anexo 17), Notificacién y contestacién de
la C. Gabriela Morales Guillen, Jefe del Departamento de Subrogados (Anexo 18) y
Notificacion y contestacion del C. Ricardo Mora Laura (Anexo 19).

Observacion 7.2

Anteriormente, en el area de subrogades no emitia reportes o informes sobre el adeudo
real de los Subrogatarios al area de contabilidad, actuaimente se estad trabajando en el
proceso de que el departamento de subrogados genere dicha informacidon y esta a su
vez sea registrada contablemerite.

Se anexan contestacion del C. Gerardo Atanasio Ramirez Chavez (Anexo 5), denuncia
penal del C. Atanasio Gerardo Ramirez Chavez (Anexo 9), Denuncia en contra de la C.
Maria Laura Marquez Gutiérrez, Ex Jefe de Contabilidad (Anexo 10), Notificacién y
contestacion de la C. Maria Laura Marquez Gutiérrez, Ex Jefe de Contabilidad (Anexo
11), Notificacion y contestacion de la C. Norma Gabriela Montahez Arce, Director de
Administracion y Finanzas (Anexo 12), Memorandum 0373/2014 de la Direccién de
Administracion y Finanzas al Departamento de Contabilidad {Anexo 13), Nota informativa
2014 del Departamento de Contabilidad a la Direccidén de Administracién y Finanzas
(Anexo 14), Ajustes Contables (Anexo 15), Notificacion de la C. Adriana Figueroa
Ramirez, Ex Jefe de Subrogados (Anexa 16), Memorandum 1264/2014 de la Direccion de
Administracion y Finarnzas a Direccién General (Anexo 17), Notificacion y contestacion de
la C. Gabriela Morales Guillen, Jefe del Departamento de Subrogados (Anexo 18) y
Notificacion y contestacion del C. Ricardo Mora Laura (Anexo 19).

Observacion 7.3

Cuando hay liquidaciones pendientes y el conductor liquida, las mismas se capturan pero
queda el antecedente como dato informativo en el sistema de recaudacion; el
departamento de informatica esta trabajando en la opcion de que se pueda registrary a la
vez depurar toda la informacidén registrada para que no siga apareciendo como
“liquidacion pendiente”.

Se anexan contestacion del C. Gerardo Atanasio Ramirez Chavez (Anexo 5), denuncia
penal del C. Atanasio Gerardo Ramirez Chavez (Anexo 9), Denuncia en contra de la C.

.; Maria Laura MarqueZedambiGiod ki dimmaiianiidad-rdnaxo—10), Notificacion y
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contestacion de la C. Maria Laura Mg‘f\c?aez tierrez, Ex Jefe de Contabilidad (Anexo
11), Notificacién y contestacion de la C. Norma Gabriela Montanez Arce, Director de
Administracion y Finanzas (Anexo 12), Memorandum 0373/2014 de la Direccion de
Administracion y Finanzas al Departamento de Contabilidad (Anexo 13), Nota informativa
2014 del Departamento de Contabilidad a la Direccion de Administracion y Finanzas
(Anexo 14), Ajustes Contables (Anexo 15), Notificacion de la C. Adnana Figueroa
Ramirez, Ex Jefe de Subrogados (Anexo 16), Memorandum 1264/2014 de Ia Direccion de
Administracion y Finanzas a Direccion General (Anexo 17), Notificacion y contestacion de
fa C. Gabriela Morales Guillen, Jefe del Departamento de Subrogados (Anexo 18) y
Notificacion y contestacion del C. Ricardo Mora Laura (Anexo 19).

Observacién 8.0.- Deudores Diversos.
Saldos Acreedores Contrarios a la Naturaleza de la Cuenta.

Observaciones 8.1, 8.2

Este organismo se encuentra en proceso de encontrar ios origenes de los saldos
mencionados en dichas observaciones para poder realizar los ajustes correctivos de los
anos anteriores sin afectar los estados financieros actuales; asi mismo se esta revisando
las cifras del dictamen elaborado por los auditores independientes.

Se anexan contestacion del C. Gerardo Atanasio Ramirez Chavez (Anexo 5), denuncia
penal det C. Atanasio Gerardo Ramirez Chavez (Anexo 9), Denuncia en contra de la C.
Maria Laura Marquez Gutiérrez, Ex Jefe de Contabilidad (Anexo 10), Notificacion vy
contestacion de la C. Maria Laura Marquez Gutiérrez, Ex Jefe de Contabilidad {(Anexo
11), Notificacién y contestacion de la C. Norma Gabriela Montafiez Arce, Director de
Administracion y Finanzas (Anexo 12), Memorandum 0373/2014 de la Direccion de
Administracidon y Finanzas al Departamento de Contabilidad (Anexo 13), Nota informativa
2014 del Departamento de Contabilidad a la Direccidon de Administracion y Finanzas
(Anexo 14) y Ajustes Contables (Anexo 15).

Observacion 8.3

Se presento la demanda el 4 de octubre del 2011, se admite el 11 de octubre del 2011, el
Ultimo acuerdo de la administracion pasada es de marzo del 2012, cuando el actual
Director Juridico llega a su cargo se da cuenta que ya caduco, por lo que el 26 de agosto
del 2013 se presento una actuacion solicitando la devolucion de los documentos y previa
indagatoria del domicilio de los demandados, se procedera elaborar la demanda en Ja via
mercantil ordinania para continuar con el reclamo de las prestaciones. Sin el domicilio de
la futura demandada resuita ocioso presentar dicha demanda ya que no habria certeza
en el lugar en el que se deba lievar a cabo el emplazamiento.

Se anexan contestacion del C. Gerardo Atanasio Ramirez Chavez (Anexo 5), denuncia
penal del C. Atanasio Gerardo Ramirez Chavez (Anexo 9), Denuncia en contra de la C.
Maria Laura Marquez Gutiérrez, Ex Jefe de Contabilidad (Anexo 10), Notificacion y
contestacion de la C. Maria Laura Marquez Gutiérrez, Ex Jefe de Contabilidad (Anexo
11), Nofificacion y contestacion de la C. Norma Gabnela Montanez Arce, Director de
Administracion y Finanzas (Anexo 12), Notificacion y contestacion del C. Ricardo
Humberto Plascencia Mariscal, Director Juridico (Anexo 20) y Actuacion en el expediente
3483/2011 en contra de Innovadora de Servicios Empresariales (Anexo 21).

Observaciéon 8.4y 8.5

Este organismo se encuentra en proceso de encontrar los origenes de los saldos
mencionados en dichas observaciones para poder realizar los ajustes correctivos de los
anos anteriores sin afectar ios estados financieros actuales; asi mismo se esta revisando

las cifras del dictamenslaborada gordams  altsdadanandicates. -
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Se anexan contestacion del C. Gerardo /{:‘f’g]r’\s o Ramirez Chavez (Anexo 5), denuncia
penal del C. Atanasio Gerardo Ramirez Chavez (Anexo 9), Denuncia en contra de la C.
Maria Laura Marquez Gutiérrez, Ex Jefe de Contabilidad (Anexo 10), Notificacidén y
contestacion de la C. Maria Laura Marquez Gutiérrez, Ex Jefe de Contabilidad (Anexo -
11), Notificacion y contestacion de la C. Norma Gabriela Montanez Arce, Director de
Administracién y Finanzas (Anexo 12) y Notificacién y contestacion del C. Ricardo
Humberto Plascencia Mariscal, Director Juridico (Anexo 20).

Observacién 9.0.- Almacén General.
Cuenta. 0100-0111-0000 Diferencias en el Inventario Anual.

Observacién 9.1

Se anexan contestacion del C. Daniel Ramirez Linares (Anexo 4),_ notificacion vy
contestacion del C. Gerardo Atanasio Ramirez Chavez (Anexo 5), denuncia penal del C.
Atanasio Gerardo Ramirez Chavez (Anexo 9), Denuncia en contra de la C. Maria Laura
Marquez Gutiérrez, Ex Jefe de Contabilidad (Anexo 10), Notificacion y contestacion de 1a
C. Maria Laura Marquez Gutiérrez, Ex Jefe de Contabilidad (Anexo 11), Notificacién y
contestacion de la C. Norma Gabriela Montaiez Arce, Director de Administracion vy
Finanzas (Anexo 12), Memorandum 0373/2014 de la Direccién de Administracion vy
Finanzas al Departamento de Contabilidad (Anexo 13), Nota informativa 2014 del
Departamento de Contabilidad a la Direccion de Administracién y Finanzas (Anexo 14) y
Ajustes Contables (Anexo 15). ’

Observacion 10.0.- Documentos por Cobrar.
Adeudos Conductores

Observaciones 10.1, 10.2

Se anexan Denuncia en contra de la C. Maria Laura Marquez Gutiérrez, Ex Jefe de
Contabilidad (Anexo 10), Notificacion y contestacién de la C. Maria Laura Marquez
Gutiérrez, Ex Jefe de Contabilidad (Anexo 11), Memorandum 0373/2014 de la Direccion
de Administracién y Finanzas al Departamento de Contabilidad (Anexo 13), Nota
informativa 2014 del Departamento de Contabilidad a la Direccion de Administracion y
Finanzas (Anexo 14) y Ajustes Contables (Anexo 15), Notificacion y contestacion del C.
Alfonso Ramirez Velasco, Jefe del Departamento de Accidentes (Anexo 22), Notificaciéon
y contestacion del C. Abel Gildardo Cardenas Guillen, Ex Jefe de Recursos Humanos
(Anexo 23) y Notificacion y contestacion del C. Alfonso Camacho Solis, Jefe de Nominas
(Anexo 24).

Observacion 10.3 Saldos Acreedores contrarios a la Naturaieza de la Cuenta.

Se anexan contestacion del C. Gerardo Atanasio Ramirez Chavez (Anexo 5), denuncia
penal del C. Atanasio Gerardo Ramirez Chavez (Anexo 9), Memorandum 0373/2014 de
la Direccion de Administraciéon y Finanzas al Departamento de Contabilidad (Anexo 13),
Nota informativa 2014 de| Departamento de Contabilidad a la Direccidon de Administracion
y Finanzas (Anexo 14) y Ajustes Contables (Anexo 15).

Observacién 10.4

En relacion a la observacién sefialada, me permito informar que la Comision Mixta
determina las sanciones de cobros (descuentos) respectivos con motivo de las
incidencias laborales; cabe mencionar que ningin cobro es mayor al 30% del salario
integrado de los conductores, por lo que no se requiere la aprobacion de dicho tabulador

por el Consejo de Administracion; dichos descuentos son aceptados por las partes. '7)

Se anexa notificacitn yucablasiacianimh \ X0 4).
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Observacidon 11.0.- Activo Fijo.
Resguardos y Adquisiciones efectuadas de forma directa.

Observacion 11.1

El 01 de julio del 2013 se presenta a la Direccion de Administracion y Finanzas Ia
solicitud de adquirir nuevas etiquetas adheribles para maquinaria de uso rudo ya que las
que se encuentran datan del 2003 siendo obsoletas como lo marca el manual de
inventarios de la SEPAF, por lo que se generan mecanismos para la identificacion de fos
mismos.

Se anexa notificacion y contestacion del C. José Luis Rodriguez Maciel, Ex Jefe de
Patrimonio (Anexo 25), Memorandum 0009/2014 de la Direccion de Administracion y
Finanzas al Departamento de Patnmonio (Anexo 26), Memorandum 0143/2014 del
Departamento de Patrimonio a la Direccion de Administracion y Finanzas (Anexo 27) y
Requisicion de compra de las etiquetas (Anexo 28).

Adquisiciones efectuadas de forma directa

Observacion 11.2

En lo que respecta a las adquisiciones realizadas en el ano 2013 informo que el area de
informatica realiza Dictamen Técnico sobre el mal estado de algunos equipos del
Organismo, posteriormente la Direccion de Administracion y Finanzas le solicita a la
Direccién General la autorizacion para adquirir de manera urgente equipos de computo
para los Departamentos de Vigilancia y Recaudacion, ya que es pnontario el tema de
seguridad e ingresar los valores de Servicios y Transportes.

Se anexa notificacion y contestaciéon del C. José Luis Rodriguez Maciel, Ex Jefe de
Patimonio (Anexo 25), Memorandum 0555/2013 de la Direccion de Administracion y
Finanzas a la Direcciobn General, (Anexo 29) y Dictamen Técnico por parte del
Departamento de Informatica (Anexo 30).

Faltantes

Observacion 11.3

La C. Sonia Margarita Gonzalez Rada, Ex Jefe del Departamento de informatica, es
retirada de su cargo el 16 de mayo del 2013 quien le entrega el puesto al C. Carlos
Mariano Castellanos Hernandez, el cual por medio de Memorandum sin numero de fecha
23 de mayo del 2013 solicita la intervencion de la Contraloria Interna por vanas
irregularidades detectadas en el departamento, entre ellas esta el extravio de 4 discos
duros propiedad de Servicios y Transportes, mismos que fueron cobrados del finiquito de
la citada.

Se anexa Averiguaciéon Previa 4778/2013 en contra de la C. Sonia Margarita Gonzalez
Rada, Ex Jefe de Informatica (Anexo 31), Notificacion y contestacion de la C. Sonia
Margarita Gonzalez Rada, Ex Jefe de Informética (Anexo 32), Notificacion y contestacion
del C. Carlos Mariano Castellanos Hemandez, Ex Jefe de informatica (Anexo 33) y
Memorandum 0977/2013 del Departamento de Patrimonio al Departamento de Recursos
"Humanos (Anexo 34).

Observacion 11.4

De acuerdo a la contestacion del C. José Luis Rodriguez Maciel, Ex Jefe de Patrimonio,
se argumenta que la Direccion General de la Administracion pasada, no da aviso de esta
adquisicion sin tener ningun registro en el Departamento de Patnimonio. /)
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Cabe mencionar que al dia de hoy se encuen en el registro patrimonial de Servicios y
Transportes dichos bienes.
Se anexa notificacion y contestacion del C. José Luis Rodriguez Maciel, Ex Jefe de

Patrimonio (Anexo 25), Memorandum 1741/2014 del departamento de Patrimonio a la
Direccion General (Anexo 35).

Adjudicacion directa

Observaciones 11.5, 11.6

De acuerdo a la contestacion del C. José Luis Rodriguez Maciel, Ex Jefe de Patrimonio,
se argumenta que el no tuvo conocimiento de la adquisicion autorizada por el C. Daniel
Ramirez Linares, Ex Director General, por tal razdén no se cuenta con evidencia alguna en
la Jefatura de Patrimonio. Las rampas se entregaron en las unidades que se devolvieron
a CAJASA (Camionera de Jalisco S.A. de C.V.)

Derivado del oficio de fecha 25 de junio del 2013, se informa que la empresa CAJASA
(Camionera de Jalisco S.A. de C.V.) son los Unicos distribuidores intemational de partes
originales en el estado de Jalisco.

Se anexa notificacion y contestacion del C. José Luis Rodriguez Maciel, Ex Jefe de
Patrimonio (Anexo 25) y Oficio de la empresa CAJASA (Anexo 36). "

Equipo de Transporte Vehiculos de Servicio.

Observacion 11.7

De acuerdo a la contestacion del C. José Luis Rodriguez Maciel, no se genera la
renovacion debido al cambio de Administracion.

Se anexa notificacion y contestaciéon ,del C. José Luis Rodriguez Maciel, Ex Jefe de
Patrimonio (Anexo 25) y expediente del cambio de unidades en comodato con
Subsecretaria de Administracion (Anexo 37).

Observacion 11.8

De acuerdo a la contestacion del C. José Luis Rodriguez Maciel, se cumplio con las
licitaciones correspondientes asi como lo marca el acta circunstanciada Cl/CH010/2012
de fecha 14 de agosto del 2012.

Se anexa notificacion y contestacion del C. José Luis Rodriguez Maciel, Ex Jefe de
Patrimonio (Anexo 25).

Equipo de Transporte Vehiculos de Servicio

Observacion 11.9

De acuerdo a la contestacion del C. José Luis Rodriguez Maciel, la Gria en comodato de
ta SEPAF, contaba con las placas JL-55263 mismas que se dieron de baja y se
cambiaron por las JR-90158.

Se anexa notificacion y contestacion del C. José Luis Rodriguez Maciel, Ex Jefe de
Patrimonio (Anexo 25), actualizacion de placas ante la Secretaria de Finanzas (Anexo 38)
y notificacion y contestacion de la C. Erika Georgina Estrada Pulido, Jefe de Patrimonio
-(Anexo 39). ,
De las unidades con placas JJ-86238 y JG-18866 ya se emitieron sus respectivos
dictamenes mecanicos, actualmente dichas unidades se locaiizan en el patio de bajas.

Se anexa nofificacion y contestacion del C. José Luis Rodriguez Maciel, Ex Jefe de
Patrimonio (Anexo 25) y notificacion y contestacion de la C. Erika Georgina Estrada
Pulido, Jefe de Patrimonio (Anexo 39). :
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Observacion 11.10 TRANSFORTE
De acuerdo a la contestacion del C. José Luis Rodriguez Maciel, Ex Jefe de Patrimonio,
se argumenta que la Direccién General de la Administracion pasada, no da aviso de esta
adquisicion sin tener ningun registro en el Departamento de Patrimonio.
Cabe mencionar que al dia de hoy se encuentran en el registro patrimonial de Servicios y
Transportes dichos bienes.
Se anexa nofificacién y contestacion del C. José Luis Rodriguez Maciel, Ex Jefe de
Patrimonio (Anexo 25), Memorandum 1741/2014 del departamento de Patrimonio a la
Direccion General (Anexo 35).

Observacion 11.11

Este organismo se encuentra en proceso de encontrar los origenes de los saldos
mencionados en dicha observacion; Efectivamente la cuenta se encuentra abonada y no
cargada, el Departamento de Contabilidad realizara el ajuste correctivo.

Se anexa Ajustes Contables (Anexo 15) y notificacion y contestacion del C. Jose Luis
Rodriguez Maciel, Ex Jefe de Patrimonio (Anexo 25).

Equipo de Transporte Vehiculos de Servicio sin Registro Contable

Observaciones 11.12, 11.13

Este organismo se encuentra en proceso de encontrar los origenes de los saldos
mencionados en dichas observaciones, para poder realizar los ajustes correctivos sin
afectar los estados financieros actuales.

Se anexa contestacion del C. Gerardo Atanasio Ramirez Chavez (Anexo 5), denuncia
penal deil C. Atanasio Gerardo Ramirez Chavez (Anexo 9), Ajustes Contables (Anexo 15)
y notificacion y contestacion del C. José Luis Rodriguez Maciel, Ex Jefe de Patrimonio
(Anexo 25).

Observacion 12.0 Depédsitos en Garantia
Activo Diferido sin Evidencia Documental.

Observacion 12.1

Este organismo se encuentra en proceso de encontrar los origenes de ios saldos
mencionados en dichas observaciones, para poder realizar los ajustes correctivos sin
afectar los estados financieros actuales.

Se anexa Ajustes Contables (Anexo 15), notificacién y contestacion del C. José Luis
Rodriguez Maciel, Ex Jefe de Patrimonio (Anexo 25) y notificacion y contestacion de la C.
Erika Georgina Estrada Pulido, Jefe de Patrimonio (Anexo 39).

Observacion 13.0 Proveedores
Adquisicién de 50 unidades a Camionera de Jalisco.

Observaciones 13.1, 13.2

Se anexan notificacion y contestacion del C. Daniel Ramirez Linares (Anexo 4) y Edicto
de notificacion a los ex miembros del Consejo de Administracion de Servicios y
Transportes (Anexo 7).

Arrendamiento Financiero con Daimler Financial Services México

§ Observacion 13.3
3 Por medio del oficio DG/0915/2013 se le sohcno al Lic. Ernesto Gonzalez Flores de
’ Daimler Financial-Sanittedasdcmmimmgs il oratorios de los__
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contratos 11686-AF y 11775-AF. Comspr%ges sta a dicho oficio, nos responden con
escrito de fecha 21 de mayo del 2013, que se decidid el descuento del 80% de dichos
intereses moratorios, por 1o que el monto total a pagar ascendid a $1°104,580.37, monto
que se cubrid con un SPE! el 21 de mayo del 2013. Cabe mencionar que con este pago
se liberaron las facturas de las unidades a favor de Servicios y Trasportes, mismas que
ya se encuentran registradas en el patrimonio del Organismo.

Se anexan notificacidon y contestacion del C. Daniel Ramirez Linares (Anexo 4),
expediente de Daimler Financial Service México (Anexo 40) y el memorandum 2528/2013
de la Direccion de Administracion y Finanzas a la Direccion Juridica (Anexo 41).

Arrendamiento Financiero con la Empresa Navistar Financial, S.A. de C.V

Observaciéon 13.4

De las unidades de Navistar Financial, no bhay aprobacion por el Consejo de
Administracion de Servicios y Transportes, existe contrato, no se cred pasivo, solo se
cuenta con copia de carta factura de las 40 unidades y se realizo el egreso por medio de
gasto corriente, con un registro contable en cuentas de orden por un monto de
$32°099,276.64. En la actual administracion se han tenido platicas con Directivos de
Navistar Financial donde se acordé que por ningdn motivo se pagaran intereses
moratorios y se llegara a un acuerdo de pago.

Se anexan notificacion y contestacion del C. Daniel Ramirez Linares (Anexo 4) y
expediente de Navistar Financial, S.A. de C.V. (Anexo 42). '

Comprobantes Fiscales y Adeudo duplicado a Camionera de Jalisco, S.A. de
c.V.

Observaciones 13.5, 13.6

Este organismo se encuentra en proceso de realizar los ajustes correctivos de dichas
observaciones de los puntos en mencion.

Se anexa contestacion del C. Gerardo Atanasio Ramirez Chavez (Anexo 5), denuncia
penal del C. Atanasio Gerardo Ramirez Chavez (Anexo 9), Denuncia en contra de la C.
Maria Laura Marquez Gutiérrez, Ex Jefe de Contabilidad (Anexo 10), Notificacion y
contestacion de la C. Maria Laura Marquez Gutiérrez, Ex Jefe de Contabilidad (Anexo
11), Ajustes Contables (Anexo 15) y notificacion del C. Marco Antonio Hurtado Lupian, Ex
Jefe de Contabilidad (Anexo 43).

Abono Cuenta de Gasto Incorrecto

Observaciones 13.7, 13.8

Este organismo se encuentra en proceso de encontrar los origenes de los saldos
mencionados en dichas observaciones; Efectivamente los registros son erroneos por o
que el Departamento de Contabilidad realizara el ajuste correctivo.

Se anexa contestacion del C. Gerardo Atanasic Ramirez Chavez (Anexo 5) y denuncia
penal del C. Atanasio Gerardo Ramirez Chavez (Anexo 9).

Cta. 0200-0213-0013 Adjudicaciones Directas y Registros Contables
- Erroneos.

Observacién 13.9
Este organismo se encuentra en proceso de realizar |0s ajustes correctivos de dicha

3 observacion.
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Se anexa Ajustes Contables (Anexo {%“{‘Sﬁét Lacion y contestacion del C. José Daniel
Ruvalcaba Ramirez, Ex Coordinador de Compras (Anexo 44) y Notificacion vy
contestacion del C. José Antonio Gutiérrez Sanchez, Coordinador de Compras (Anexo
45).

Observaciones 13.10, 13.11, 13.12, 13.15

De acuerdo a las compras hechas a los proveedores de los afios 2011, 2012 y 2013, si
se realizaron cuadros comparativos al menos a tres proveedores, asi mismo hay
evidencia que dichas adquisiciones se encuentran registradas con entradas a almacén y
que fueron de acuerdo a las politicas y hneamlentos para las adquisiciones vy
enajenaciones de Servicios y Transportes.

De acuerdo al anexo 15, dichos pasivos se encontraban registrados en la contabilidad asi
como la entrada a almacén, ya que fueron adjudicados a Diesel Mexia porque da un
precio especial y servicio.

En cuanto a Energéticos Internaciones S.A. de C.V., dicha deuda se encuentra registrada
en pasivos.

Se anexa Notificacion y contestacion del C. José Daniel Ruvalicaba Ramirez, Ex
Coordinador de Compras (Anexo 44), Notificacién y contestacion del C. José Antonio
Gutiérrez Sanchez, Coordinador de Compras (Anexo 45), Politicas y lineamientos para
adquisiciones y enajenaciones de Servicios y Transportes que fueron aprobadas en la Ill.
Sesion del Consejo de Administracion del 2007 (Anexo 46) y Politicas y lineamientos para
adquisiciones y enajenaciones de Servicios y Transportes que fueron aprobadas en la lll.
Sesidn del Consejo de Administracion del 2013 (Anexo 47).

Registros Contables Incorrectos

Observaciones 13.13, 13.14

Este organismo se encuentra en proceso de encontrar los origenes de los saldos
mencionados en dichas observaciones de los puntos en mencion, para poder realizar los
ajustes correctivos.

Se anexa contestacion del C. Gerardo Atanasio Ramirez Chavez (Anexo 5), denuncia
penal del C. Atanasio Gerardo Ramirez Chavez (Anexo 9) y Ajustes Contables (Anexo
15).

Adjudicaciones Directas

Observacion 13.16

Cabe sefialar que el monto de la adquisicion realizada en mi gestién, no sobrepasa el
monto para realizar una Licitacion Publica.

Se anexa Notificacion y contestacion del C. Jose Daniel Ruvalcaba Ramirez, Ex
Coordinador de Compras (Anexo 44) y Notificacion y contestacion de! C. José Antonio
Gutiérrez Sanchez, Coordinador de Compras (Anexo 45).

Saldos pendientes de pago sin provisién.
Observacion 13.16 )
Todos los pagos a las gasolineras de Servicios y Transportes estan provisionados por el
Departamento de Contabilidad.

Se anexa Denuncia en contra de la C. Maria Laura Marquez Gutiérrez, Ex Jefe de
Contabilidad (Anexo 10), Nofificacion y contestacion de la C. Maria Laura Marquez

3 Gutiérrez, Ex Jefe de Contabilidad (Anexo 11), Notificacion y contestacion del C. Jose |
‘ Daniel Ruvaltaba-Ramiitiekekedeabis Ot adamiespaaaxo-44) y Notificacion y
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contestacion del C. José Antonio Gu¥%’r‘r§5%"§' chez, Coordinador de Compras (Anexo
45).

Observacion 14.0.- Impuestos por Pagar.
Pensiones del Estado e Instituto Mexicano del Seguro Social.

Observacion 14.1

Se tuvieron que pagar actualizaciones y recargos del adeudo que generd Ia
administracion pasada con el IPEJAL, para poder abrir ventanilla a los empleados, ya que
las aportaciones de los trabajadores fueron retenidas mas no enteradas a dicho Instituto.
Se anexan notificacion y contestacion del C. Daniel Ramirez Linares (Anexo 4),
contestacion del C. Gerardo Atanasio Ramirez Chavez (Anexo 5), denuncia penal del C.
Atanasio Gerardo Ramirez Chavez (Anexo 9) y Notificacion y contestacion de la C.
Norma Gabriela Montafiez Arce, Director de Administracion y Finanzas (Anexo 12).

Observacion 14.2

A la fecha en que se tomo posesion la actual administracion estaba en proceso una
auditoria del Seguro Social en la cual se determino que por no dictaminar los ejercicios
2009, 2010 y 2011 se tuvieron que pagar actualizaciones y recargos por un monto de
$95,500.00.

Se anexan notificacion y contestacion del C. Daniel Ramirez Linares (Anexo 4),
contestacion del C. Gerardo Atanasio Ramirez Chavez (Anexo 5), denuncia penal del C.
Atanasio Gerardo Ramirez Chavez (Anexo 9) y Notificacion y contestacion de la C.
Norma Gabriela Montafez Arce, Director de Administracion y Finanzas (Anexo 12).

Observaciones 14.3, 14.4 ‘

Este organismo se encuentra en proceso de encontrar los origenes de los saldos
mencionados en dichas para poder realizar los ajustes correctivos.

Se anexa contestacion del C. Gerardo Atanasio Ramirez Chavez (Anexo 5), denuncia
penal del C. Atanasio Gerardo Ramirez Chavez (Anexo 9) y ajustes contables (Anexo
15).

Observacion 15.0.- Acreedores Diversos.
Adeudo al Instituto de Pensiones del Estado

Observacion 15.1

Se tiene una deuda historica de administraciones pasadas, misma que se reflejan en el
pasivo: esta administracion se encuentra trabajando en las actualizaciones del adeudo
con los empréstitos para subsanar el problema.

Se anexan notificacion y contestacion del C. Daniel Ramirez Linares (Anexo 4),
contestacion del C. Gerardo Atanasio Ramirez Chavez (Anexo 5), denuncia penal del C.
Atanasio Gerardo Ramirez Chavez (Anexo 9) y ajustes contables (Anexo 15).

Saldos sin Registros Contables y Registros Contables Erréneos

Observaciones 15.2, 15.3 .
El Departamento de Contabilidad esta en proceso de encontrar el origen de los saldos
mencionados para poder realizar los ajustes correctivos y reclasificar las cuentas.
Se anexa contestacion del C. Gerardo Atanasio Ramirez Chavez (Anexo 5), denuncia
penal del C. Atanasio Gerardo Ramirez Chavez (Anexo 9) y ajustes contables (Anexo
15).
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Cuotas Sindicales sin Enterar € Ihcughlimiento de pago por Arrendamiento

Observacion 15.4

El Organismo cumplié en retener las aportaciones a los trabajadores sindicalizados, se
desconoce el destino final de dichas retenciones ya que no fueron enteradas al sindicato.
Se anexa contestacion del C. Gerardo Atanasio Ramirez Chavez (Anexo 5), denuncia
penal del C. Atanasio Gerardo Ramirez Chavez (Anexo 9)

Observacion 15.5

Esta deuda forma parte de la deuda histérica que tenemos con el IPEJAL; contablemente
la deuda estd mal clasificada, el Departamento de Contabilidad esta en proceso de
reclasificar dicha deuda.

Se anexa contestacion del C. Gerardo Atanasio Ramirez Chavez (Anexo 5), denuncia
penal del C. Atanasio Gerardo Ramirez Chavez {Anexo 9)

Observacion 16.0.- 0200-0207-0000 Sueldos y Salarios por Pagar.
Saldos contrarios a su naturaleza contable

Observacion 16.1

Este organismo se encuentra en proceso realizar los ajustes contables correctivos y la
reclasificacion de las cuentas.

Se anexa contestacion del C. Gerardo Atanasio Ramirez Chéavez (Anexo 5), denuncia
penal del C. Atanasio Gerardo Ramirez Chavez {Anexo 9) y ajustes contables (Anexo
15), Denuncia en contra de la C. Maria Laura Marquez Gutiérrez, Ex Jefe de Contabilidad
(Anexo 10), Notificacion y contestacion de la C. Maria Laura Marquez Gutiérrez, Ex Jefe
de Contabilidad (Anexo 11) y Notificacion y contestacion de la C. Norma Gabriela
Montafiez Arce, Director de Administracion y Finanzas (Anexo 12).

Observacion 17.0.- Prestaciones Sociales pendientes por pagar
Registro Contable Erroneo y Adeudos sin Descontar a Empleados de la
Cuenta 0200-0208-0003

Observaciones 17.1, 17.2

Este organismo se encuentra en proceso realizar los ajustes contables correctivos.

Se anexa contestacion del C. Gerardo Atanasio Ramirez Chavez (Anexo 5), denuncia
penal del C. Atanasio Gerardo Ramirez Chavez (Anexo 9) y ajustes contables (Anexo
15).

Observacion 18.0.- 0200-0208-0005.- |.V.A Por Pagar.
Incumplimiento Obligaciones Fiscales.

Observacion 18.1

Este organismo se encuentra en proceso realizar los ajustes contables correctivos.

Se anexa contestacion del C. Gerardo Atanasio Ramirez Chavez (Anexo 5), denuncia
penal del C. Atanasio Gerardo Ramirez Chavez (Anexo 9) y ajustes contables (Anexo
15).
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Observacion 19.0.- Pasivo CirculanIReM;spﬁggs Fijo.
Adeudos con la Secretaria de Planeacién Administracién y Finanzas
(antes Secretaria de Finanzas).

Observaciones 19.1,19.2y 19.3

Son deudas histéricas de ejercicios del 2007 al 2012, y se tiene la actualizacion de los
empréstitos hasta el mes de junio del 2013. No se han vuelto a recibir otra actualizacion
por la SEPAF, sin embargo se estad en proceso de conveniar con la Subsecretaria de
Finanzas para poder liquidar la deuda.

Se anexan notificacion y contestacién del C. Daniel Ramirez Linares (Anexo 4) y ajustes
contables (Anexo 15).

Diferencia de Saldos entre los reportes de la Ex Secretaria de Finanzas y el
Organismo.

Observacion 19.4 :

Son deudas historicas de ejercicios del 2007 al 2012, y se tiene la actualizacion de los
empréstitos hasta el mes de junio del 2013. No se han vuelto a recibir otra actualizacion
por la SEPAF, sin embargo se esta en proceso de conveniar con la Subsecretaria de
Finanzas para poder liquidar la deuda.

Se anexa contestacion del C. Gerardo Atanasio Ramirez Chavez (Anexo 5).

Justificaciéon Disminucion de Saldo de la Pérdida del Ejercicio.

Observacion 19.5

La pdliza numero 17 de fecha 17 de enero del 2013, si se encuentra fisicamente en el
Departamento de Contabilidad, solo que no se observa registro de la misma en el sistema
de Coritabilidad, desconociendo las causas por las cuales no existe dicho registro.

Se anexa denuncia en contra de la C. Maria Laura Marquez Gutiérrez, Ex Jefe de
Contabilidad (Anexo 10), Notificacion y contestacion de la C. Maria Laura Marquez
Gutiérrez, Ex Jefe de Contabilidad (Anexo 11), Natificacion y contestacion de la C. Norma
Gabriela Montafiez Arce, Director de Administracion y Finanzas (Anexo 12) y ajustes
contables (Anexo 15).

Observacion 20.0.- Patrimonio. ,
Situacién Deficitaria de su Capital por sus Cifras Negativas

Observacion 20.1

Se anexan notificacion y contestacion del C. Daniel Ramirez Linares (Anexo 4),
contestacion del C. Gerardo Atanasio Ramirez Chavez (Anexo 5), denuncia penal del C.
Atanasio Gerardo Ramirez Chavez (Anexo 9) y ajustes contables (Anexo 15).

Material No Localizado y Registros Contables Erréneos

Observaciones 20.2, 20.3

Este organismo se encuentra en proceso realizar los ajustes contables correctivos y la
reclasificacion de las cuentas.

Se anexan contestacion del C. Gerardo Atanasio Ramirez Chavez {(Anexo 5), denuncia
penal del C. Atanasio Gerardo Ramirez Chavez (Anexo 9) y ajustes contables (Anexo

: 15). ,
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Observaciones 20.4, 20.5

Este organismo se encuentra en proceso realizar los ajustes contables correctivos y la
reclasificacion de las cuentas.

Se anexan contestacion del C. Gerardo Atanasio Ramirez Chavez (Anexo 5), denuncia
penal del C. Atanasio Gerardo Ramirez Chavez (Anexo 9), Denuncia en contra de {a C.
Maria Laura Marquez Gutiérrez, Ex Jefe de Contabilidad (Anexo 10), Notificacion y
contestacién de la C. Maria Laura Marquez Gutiérrez, Ex Jefe de Contabilidad (Anexo
11), ajustes contables (Anexo 15) y notificacién del C. Marco Antonio Hurtado Lupian, Ex
Jefe de Contabilidad (Anexo 43).

Observacion 21.0.- Ingresos Subrogatarios.
Ingresos sin recuperar y Sin Politicas para la Prestaciéon Servicio de
Transporte Subrogado

Observacion 21.1

A partir del 01 de mayo del 2013, cuando la C. Gabrela Morales Guillen recibi¢ el
Departamento de Subrogados, se dio a la tarea de realizar las gestiones de cobro
pertinentes a los C. Subrogatarios registrados en el padrén de Servicios y Transportes.
Se anexa Notificacion de la C. Adriana Figueroa Ramirez, Ex Jefe de Subrogados (Anexo
16), Memorandum 1264/2014 de la Direccion de Administracion y Finanzas a Direccion
General (Anexo 17), Notificacion y contestacion de la C. Gabriela Morales Guillen, Jefe
del Departamento de Subrogados (Anexo 18) y Notificacion y contestacion del C. Ricardo
Mora Laura (Anexo 19).

Observacion 21.2

El departamento de subrogados se recibio con carencias de procesos y de expedientes
de los Subrogatanos, por lo que a partir del dia 01 de mayo del 2013 se realizaron las
gestiones para la actualizacién dichos expedientes. '
Se anexa Notificaciéon de la C. Adnana Figueroa Ramirez, Ex Jefe de Subrogados (Anexo
16), Memorandum 1264/2014 de la Direccion de Administracion y Finanzas a Direccion
General (Anexo 17), Notificacion y contestacion de la C. Gabriela Morales Guillen, Jefe
del Departamento de Subrogados (Anexo 18) y Natificacion y contestacion del C. Ricardo
Mora Laura (Anexo 19).

Falta de Tabulador de Ingresos Autorizado Estadisticas segun su
Reglamento.

Observacién 21.3

A partir def 01 de mayo del 2013 en el departamento de subrogados ya contamos con un
registro de fechas, lugares y datos de las unidades a las que se van a supervisar asi
como las deficiencias de las unidades supervisadas y las sanciones correspondientes,
mismas que se reflejan en el “Reporte General” de cada supervision.

Se anexa Notificacion de la C. Adriana Figueroa Ramirez, Ex Jefe de Subrogados (Anexo
16), Memorandum 1264/2014 de la Direccion de Administracion y Finanzas a Direccion
General (Anexo 17), Notificacion y contestacion de ta C. Gabriela Morales Guillen, Jefe
del Departamento de Subrogados (Anexo 18) y Notificacion y contestacion del C. Ricardo
Mora Laura (Anexo 19).
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Observacion 21.4

Ya se cuenta con un tabulador de cobros que fue aprobado por el Consejo de
Administracion de Servicios y Transportes el pasade 29 de noviembre del 2013 en su iil.
Tercera Sesion Ordinaria.

Se anexa Notificacion de la C. Adriana Figueroa Ramirez, Ex Jefe de Subrogados (Anexo
16), Memorandum 1264/2014 de la Direccion de Administracion y Finanzas a Direccion
General (Anexo 17), Notificacion y contestacion de la C. Gabriela Morales Guillen, Jefe
del Departamento de Subrogados (Anexo 18) y Notificacidn y contestacion del C. Ricardo
Mora Laura (Anexo 19).

Contratos Vencidos y Pdlizas de Seguros sin Actualizar

Observacion 21.5

Los mismos se encontraban en proceso de revision y analisis en el cumplimiento de las
clausulas que integran el contrato de subrogacion, asi mismo se dieron de baja derivado
del incumplimiento de los pagos respectivos y de la documentacion basica que debera
contener dichos contratos.

Se anexa Notificacion de la C. Adriana Figueroa Ramirez, Ex Jefe de Subrogados (Anexo
16), Memorandum 1264/2014 de la Direccion de Administracion y Finanzas a Direccién
General (Anexo 17), Notificacién y contestacion de la C. Gabriela Morales Guillen, Jefe
del Departamento de Subrogados (Anexo 18) y Notificacion y contestacion del C. Ricardo
Mora Laura (Anexo 19).

Observacion 21.6

A partir de mayo del 2013, se les solicito a todos los Subrogatarios su pdliza de seguro
actualizada con la finalidad de cumplir con o establecido en el contrato de subrogacion,
clausula Decima, y completar los expedientes de ios subrogatanos.

Se anexa Notificacion de la C. Adriana Figueroa Ramirez, Ex Jefe de Subrogados (Anexo
16), Memorandum 1264/2014 de la Direccién de Administracion y Finanzas a Direccion
General (Anexo 17), Notificacidon y contestacidn de la C. Gabriela Morales Guillen, Jefe
del Departamento de Subrogados (Anexo 18) y Notificacion y contestacion del C. Ricardo
Mora Laura (Anexo 19).

Documentacién Faltante en Expedientes e Ingresos sin Recuperar por
Folios de Infracciones.

Observacion 21.7

El departamento de subrogados se recibid con carencias de procesos y de expedientes
de los Subrogatarios, por lo que a partir del dia 01 de mayo del 2013 se realizaron las
gestiones para la actualizacion dichos expedientes.

Se anexa Notificacion de la C. Adriana Figueroa Ramirez, Ex Jefe de Subrogados (Anexo
16), Memorandum 1264/2014 de la Direccion de Administracion y Finanzas a Direccidn
General (Anexo 17), Notificacion y contestacién de la C. Gabnela Morales Guillen, Jefe
del Departamento de Subrogados (Anexo 18) y Notificacion y contestacion del C. Ricardo
Mora Laura (Anexo 19).

Observacion 21.8

De los 265 Subrogatarios que se mencionan y que contaban con un adeudo de folios, se
realizaron las medidas pertinentes para que liquidaran sus adeudos.

Se anexa Notificacion de la C. Adriana Figueroa Ramirez, Ex Jefe de Subrogados (Anexo
16), Memorandum 1264/2014 de la Direccion de Administracion y Finanzas a Direccidn

General (Anexwtawwmes Gurllen Jefe
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del Departamento de Subrogados (Anexo 18) otificacion y contestacion del C. Ricardo
Mora Laura (Anexo 19). '

Liquidaciones pendientes de Pago por guias de los Conductores. 2008-
2012

Observacion 21.9

Cuando hay liquidaciones pendientes y el conductor liquida, las mismas se capturan pero
queda el antecedente como dato informativo en el sistema de recaudacién; el
departamento de informatica esta trabajando en la opcion de que se pueda registrary a la
vez depurar toda la informacion registrada para que no siga apareciendo como
“liquidacion pendiente”.

Se anexan contestacion del C. Gerardo Atanasio Ramirez Chavez (Anexo 5), denuncia
penal del C. Atanasio Gerardo Ramirez Chavez (Anexo 9), Denuncia en contra de la C.
Maria Laura Marquez Gutiérmez, Ex Jefe de Contabilidad (Anexo 10), Notificacion y
contestacion de la C. Maria Laura Marquez Gutiérrez, Ex Jefe de Contabilidad (Anexo
11), ajustes contables (Anexo 15) y notificacion del C. Marco Antonio Hurtado Lupian, EX
Jefe de Contabilidad (Anexo 43), Notificacion y contestacion del C. Moisés Alejandro
Escamiila Arroyo, Jefe de Ingresos y Recaudacidon (Anexo 49), Notificacion y contestacion
del C. Alfredo Martin Carvajal Camacho, Ex Jefe de Ingresos y Recaudacidén (Anexo 50),
Notificaciébn y contestacién de la C. Sonia Margarita Gonzalez Rada, Ex Jefe de
Informatica (Anexo 32) y Notificacidon y contestacion del C. Carios Manano Castellanos
Hemandez, Ex Jefe de Informatica (Anexo 33).

Liquidaciones pendientes de Pago por guias de los Conductores, 2013 y
Contratos en Juicio

Observacion 21.10

Cuando hay liquidaciones pendientes y el conductor liquida, las mismas se capturan pero
queda el antecedente como dato informativo en el sistema de recaudacion; el
departamento de informatica esta trabajando en la opcion de que se pueda registrary a la
vez depurar toda la informacidén registrada para que no siga apareciendo como
“liquidacion pendiente”.

Se anexan contestacion del C. Gerardo Atanasio Ramirez Chavez (Anexo 5), Notificacion
y contestacion del C. José de JesUs Casillas Gdmez, Ex Director Juridico (Anexo 7),
denuncia penal del C. Atanasio Gerardo Ramirez Chavez (Anexo 9), Denuncia en contra
de la C. Maria LLaura Marquez Gutiérrez, Ex Jefe de Contabilidad (Anexo 10), Notificacion
y contestacion de la C. Maria Laura Marquez Gutiérrez, Ex Jefe de Contabilidad (Anexo

11), ajustes contables (Anexo 15), Notificacidn y contestacion dei C. Ricardo Humberto -

Plascencia Manscal, Director Juridico (Anexo 20), notificacion del C. Marco Antonio
Hurtado Lupian, Ex Jefe de Contabilidad (Anexo 43), Notificacion y contestacion del C.
Moisés Alejandro Escamilla Arroyo, Jefe de Ingresos y Recaudacidon (Anexo 49),
Notificacion y contestacion del C. Alfredo Martin Carvajal Camacho, Ex Jefe de Ingresos y
Recaudacion (Anexo 50), Notificacion y contestacion de la C. Sonia Margarita Gonzalez
Rada, Ex Jefe de Informatica (Anexo 32), Notificacion y contestacidon del C. Carlos
Mariano Castellanos Hernandez, Ex Jefe de Informatica (Anexo 33).

Observacion 21.11

Los contratos de la ruta 24 se expidieron por orden judicial, en los juicios 2177/2008 y
179/2012, cuyas sentencias se dictaron con anterioridad a la fecha en que empieza mi
gestion. En la sentencia esta ordenado que los subrogatarios no deben pagar por los

ejercicios pasados TSR Wt -
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Se anexa Notificacion de la C. Adrianaﬂgfgf%ro amirez, Ex Jefe de Subrogados (Anexo
16), Notificacion y contestacion de la C. Gabnela Morales Guillen, Jefe del Departamento
de Subrogados (Anexo 18) y Natificacion y contestacion del C. Ricardo Mora Laura
(Anexo 19), notificacion del C. Marco Antonio Hurtado Lupian, Ex Jefe de Contabilidad
(Anexo 43), Notificacion y contestacion del C. Moisés Alejandro Escamilla Arroyo, Jefe de
Ingresos y Recaudacion (Anexo 49), Notificacion y contestacion del C. Alfredo Martin
Carvajal Camacho, Ex Jefe de ingresos y Recaudacion (Anexo 50).

Contratos sin tener definida su situacion y bonificaciones sin autorizacion
de su Director ni de su Organo Maximo de Gobierno

Observacién 21,12

‘Los mismos se encontraban en proceso de revision y analisis en el cumplimiento de las
clausulas que integran el contrato de subrogacidn, asi mismo derivado de la Clausula
Decima Sexta de dicho contrato, causan baja automatica por su incumplimiento.

Se anexan notificacion y contestacion del C. Daniel Ramirez Linares (Anexo 4), Edicto
de notificacion a los ex miembros del Consejo de Administracion de Servicios vy
Transportes (Anexo 7), Notificacion de la C. Adnana Figueroa Ramirez, Ex Jefe de
Subrogados (Anexo 16), Notificacion y contestacion de la C. Gabriela Morales Guillen,
Jefe del Departamento de Subrogados (Anexo 18) y Notificacidn y contestacion del C.
Ricardo Mora Laura (Anexo 19).

Observacién 21.13

Respecto a las bonificaciones en mencion, informo que derivado del Reglamento interno
del Organismo en su articulo 8 fracciones Ii, Il y IX, el Director General tiene la facultad
de ejecutar los actos que se requieran-en la administracion ordinaria de los negocios y
bienes del Organismo asi como velar por la buena marcha del Organismo, tomando las
medidas administrativas, contables, organizacionales, financieras y demas que
correspondan.

Se anexan notificacidn y contestacion del C. Daniel Ramirez Linares (Anexo 4),
contestacion del C. Gerardo Atanasio Ramirez Chavez (Anexo 5), denuncia penal del C.
Atanasio Gerardo Ramirez Chavez (Anexo 9), Denuncia en contra de la C. Maria Laura
Marquez Gutiérrez, Ex Jefe de Contabilidad (Anexo 10), Notificacién y contestacion de la
C. Maria Laura Marquez Gutiérrez, Ex Jefe de Contabilidad (Anexo 11), Edicto de
notificacion (Anexo 6), Notificacion de la C. Adriana Figueroa Ramirez, Ex Jefe de
Subrogados (Anexo 16), Notificacion y contestacion de la C. Gabriela Morales Guillen,
Jefe del Departamento de Subrogados (Anexo 18), Notificacion y contestacion det C.
Ricardo Mora Laura (Anexo 19).

Ingresos Publicidad

Observacion 21.14

Se realizo la busqueda y no se encontro el contrato con las especificaciones de la poliza

de ingresos por publicidad que se menciona, asi mismo anexo una copia del Unico
contrato que se ha firmado en la administracion a mi cargo por concepto de publicidad.

Nos encontramos en proceso de encontrar los origenes de dicho saldo debido a que no

se tiene la certeza de que provenga por publicidad o que haya sido registrado
erroneamente en la cuenta.

Se anexan contestacion del C. Gerardo Atanasio Ramirez Chavez (Anexo 5), Notificacion

y contestacion del C. José de Jesus Casillas Gomez, Ex Director Juridico (Anexo 7),
denuncia penal del C. Atanasio Gerardo Ramirez Chavez (Anexo 9), Denuncia en contra ‘

de la C. Maria Laura MalQue tebuliSmitmt X dabifesadeailabilidad (Anexo 10) Notificacion _
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y contestacion de la C. Maria Laura NW&D%%ES tierrez, Ex Jefe de Contabilidad {Anexo
11), ajustes contables (Anexo 15), Notificacion y contestacion del C. Ricardo Humberto
Plascencia Mariscal, Director Juridico (Anexo 20), notificacién dei C. Marco Antonio
Hurtado Lupian, Ex Jefe de Contabilidad (Anexc 43), Notificacién y contestacién del C.
Moisés Alejandro Escamifla Arroyo, Jefe de Ingresos y Recaudacidn (Anexo 49),
Notificacion y contestacion del C. Alfredo Martin Carvajal Camacho, Ex Jefe de Ingresos y
Recaudacion (Anexo 50) y Contrato de publicidad con la empresa CSM Pubilicidad
(Anexo 51).

Observacién 21.15

Pdlizas con documentacion faltante, en la anterior administracion se solicitaba realizar
cobros sin sustento o informacion complieta. Se revisaran los dos recibos de ingresos
diversos para contar con la documentacion necesaria. Actualmente todo recibo diverso e
ingresos en efectivo, se soporta con fa documentacién necesaria, como nombres, montos
totales, informacién y descripcion del pago.

Se anexan Denuncia en contra de la C. Maria Laura Marquez Gutiérrez, Ex Jefe de
Contabilidad (Anexo 10), Notificacién y contestacion de la C. Maria Laura Marquez
Gutiérrez, Ex Jefe de Contabilidad (Anexo 11), ajustes contables (Anexo 15), Notificacidén
de la C. Adriana Figueroa Ramirez, Ex Jefe de Subrogados (Anexo 16), Notificacion y
contestacion del C. Ricardo Mora Laura (Anexo 19), notificaciéon del C. Marco Antonio
Hurtado Lupian, Ex Jefe de Contabilidad (Anexo 43).

Diferencia Registros Contables y el Sistema de Recaudacién de
Subrogatarios

Observacion 21.16

Estamos ejecutando las medidas correctivas respectivas.

Se anexan contestacién del C. Gerardo Atanasio Ramirez Chavez (Anexo 5), denuncia
penal del C. Atanasio Gerardo Ramirez Chavez (Anexo 9), Denuncia en contra de la C.
Maria Laura Marquez Gutiérrez, Ex Jefe de Contabilidad (Anexo 10), Notificacién y
contestacion de la C. Maria Laura Marquez Gutiérrez, Ex Jefe de Contabilidad (Anexo
11), Notificacién y contestacién de la C. Norma Gabriela Montafiez Arce, Director de
Administracion y Finanzas (Anexo 12), ajustes contables (Anexo 15), Notificacién de la C.
Adriana Figueroa Ramirez, Ex Jefe de Subrogados (Anexo 16), Notificacion y
contestacion de la C. Gabriela Morales Guillen, Jefe del Departamento de Subrogados
(Anexo 18), Notificacidn y contestacion del C. Ricardo Mora Laura (Anexo 19),
notificacion del C. Marco Antonio Hurtado Lupian, Ex Jefe de Contabilidad (Anexo 43),
Notificacidon y contestacién del C. Moisés Alejandro Escamilla Arroyo, Jefe de Ingresos y
Recaudacion (Anexo 49), Notificacion y contestacion del C. Alfredo Martin Carvajal
Camacho, Ex Jefe de Ingresos y Recaudacion (Anexo 50).

Observacion 22.0.- Egresos (Accidentes)
Gasto no Provisionado ni presupuestado

Observacion 22.1

Este organismo se encuentra en proceso realizar los ajustes contables correctivos y la
reclasificacién de las cuentas.

Se anexan contestacion del C. Gerardo Atanasio Ramirez Chavez (Anexo 5) y ajustes

contables (Anexo 15). ,
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Observacién 22.2
Este organismo se encuentra en proceso realizar los ajustes contables correctivos y la
reclasificacion de las cuentas.
Se anexan contestacion del C. Gerardo Atanasio Ramirez Chavez (Anexo 5), Notificacion
y contestacion de la C. Maria Laura Marquez Gutiérrez, Ex Jefe de Contabilidad (Anexo
11), ajustes contables (Anexo 15), notificacion del C. Marco Antonio Hurtado Lupian, Ex
Jefe de Contabilidad (Anexo 43).

Compras por Proceso Erroneo, Adquisiciones sin Contrato y Gastos sin
Justificacion.

Observacion 22.3

Se justifica que el proveedor era el unico que nos entregaria en tiempo y forma los
uniformes para los conductores, solicitados de manera urgente, para el dia 1° de mayo
del 2013, dia en el que se lleva a cabo el desfile del dia del trabajo. Cabe sefalar que las
compras hechas en esta administracién no rebasan el monto maximo para invitacion de
acuerdo a las Politicas y Lineamientos para las Adquisiciones vy Enajenac:ones de
Servicios y Transportes.

Se anexan contestacion del C. Gerardo Atanasio Ramirez Chavez (Anexo 5) y ajustes
contables (Anexo 15).

Observacion 22.4

El Director de Administracion y Finanzas tomo la determinacion de la compra directa
derivado de su urgencia y necesidad, cabe mencionar que en el mes de agosto del 2013
se realizo la licitacion respecto a las Hfantas logrando mejores precios, asi mlsmo dichos
precios ofertados se mantuvieron iguales al ano 2012.

Se anexan contestacion del C. Gerardo Atanasio Ramirez Chavez (Anexo 5) y ajustes
contables (Anexo 15). .

Observacion 22.5

Derivado de la urgencia de que las unidades circularan sin estar aseguradas, e} Ex Jefe
de Patrimonio José Luis Rodriguez Maciel, informa al actual Director el 08 de marzo del
2013 dicha situacion, por lo que se generan las cotnzacaones pertinentes para subsanar la
situacion.

Se anexan contestacion del C. Gerardo Atanasio Ramirez Chavez (Anexo 5) vy
expediente de seguros (Anexo 52).

Dictamen a los Estados Financieros Sin Contrato

Observacion 22.6
Se anexa contestacion del C. Gerardo Atanasio Ramirez Chavez (Anexo 5).

Adjudicacion Directa Contratacion de Seguros.

Observacion 22.7

Derivado de la urgencia de que las unidades circularan sin estar aseguradas, el Ex Jefe
de Patrimonio José Luis Rodriguez Maciel, informa al actual Director el 08 de marzo del
2013 dicha situacion, por lo que se generan las cotizaciones pertinentes para subsanar la
situacion.

Se anexa expediente de seguros (Anexo 52).
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Registro Contable Erréneo y &Aﬁequ ancelado Injustificado

Observacion 22.8

Este organismo se encuentra en proceso realizar los ajustes contables correctivos y la
reclasificacion de las cuentas.

Se anexan contestacion del C. Gerardo Atanasio Ramirez Chavez (Anexo 5) y ajustes
contables (Anexo 15).

Observacién 22.9

E! cobro que se encuentra en bancos es del 16 de julio del 2013 con nimero de pdliza
14,796, por lo que el cheque de fecha 04 de abril del 2013 con nimero de pdliza 3343 se
encuentra debidamente cancelado y sin cobro alguno.

Notificacion y contestacion de la C. Norma Gabriela Montafiez Arce, Director de
Administracion y Finanzas (Anexo 12), Pdliza 3343 de fecha 04/abril/2013 y Poliza 14,796
de fecha 16/ julio/2013 (Anexo 53).

Pago Injustificado por Liberacién de Unidades de Transporte.

Observacion 22.10

Se anexan notificacion y contestacién del C. Daniel Ramirez Linares (Anexo 4),
contestacion del C. Gerardo Atanasio Ramirez Chavez (Anexo 5), denuncia penal del C.
Atanasio Gerardo Ramirez Chavez (Anexo 9).

Muitas, Recargos y Pagos por Aseo Contratado Injustificado. Cuenta
3000-3022-0000 Multas y Recargos.

Observacion 22.11

Debido al retraso que la Administracion pasada presento en la declaracidon de los pagos
de Obligaciones Fiscales, se tuvieron que pagar recargos, actualizaciones y multas por
dichos impuestos.

Se anexa contestacion del C. Gerardo Atanasio Ramirez Chavez (Anexo 5), denuncia
penal del C. Atanasio Gerardo Ramirez Chéavez (Anexo 9), Notificacion y contestacion de
fa C. Norma Gabriela Montafiez Arce, Director de Administracion y Finanzas (Anexo 12)y
COpia simple de las multas por infraccion del SAT (Anexo 54).

Observaciones 22.12, 22.13

Anteriormente no se tenia un contrato con el servicio de recoleccidon de basura y por lo
tanto no se emitia ningun tipo de recibo oficial, actualmente ya se cuenta con un contrato
de servicio de recoleccion de residuos solidos con la empresa Sarre Ecologia S.A. de
C.V. signado el 19 de Abril del 2013 con una vigencia de 1 afio.

Se anexa contestacion del C. Gerardo Atanasio Ramirez Chavez (Anexo 5), denuncia
penal del C. Atanasio Gerardo Ramirez Chavez (Anexo 9), Notificacion y contestacion de
la C. Norma Gabriela Montafiez Arce, Director de Administracion y Finanzas (Anexo 12) y
Contrato de servicio de recoleccion de residuos solidos con la empresa Sarre Ecologia
S.A. de C.V. (Anexo 55).

Observacion 22.14
Este organismo se encuentra en proceso realizar los ajustes contables correctivos y la

reclasificacion de las cuentas.
Se anexa contestacion del C. Gerardo Atanasio Ramirez Chavez (Anexo 5), denuncia
penal del C. Atanasio Gerardo Ramirez Chavez (Anexo 9) y Notificacion y contestacion _
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de la C. Norma Gabriela Montahez Arce,'Blre
12).

r de Administracion y Finanzas {Anexo

Adguisiciones (Adjudicacién Directa y Subcontratacion de Proveedores).

Observaciones 22.15, 22.16
Se anexa contestacién del C. Gerardo Atanasio Ramirez Chavez (Anexo 5) y denuncia
penal del C. Atanasio Gerardo Ramirez Chavez (Anexo 9).

Gastos Varios que no reunen requisitos fiscales

Observacion 22.17, 22.18 _
Se anexa contestacion del C. Gerardo Atanasio Ramirez Chavez (Anexo 5) y denuncia
penal del C. Atanasio Gerardo Ramirez Chavez (Anexo 9).

Observacion 22.19

Las compras realizadas fueron conforme a las necesidades del Organismo. Cabe senalar

que lo que respecta a esta administracion dichas compras no rebasan el monto maximo

de acuerdo a las Politicas y Lineamientos para las Adqwsmones y Enajenaciones de

Servicios y Transportes.

Se anexa contestacion del C. Gerardo Atanasio Ramirez Chavez (Anexo 5), Notificacion

y contestacion de la C. Norma Gabriela Montafiez Arce, Director de Administracion y
. Finanzas (Anexo 12), Notificacion y contestacion del C. José Daniel Ruvalcaba Ramirez,

Ex Coordinador de Compras (Anexo 44) y Notificacion y contestacion del C. José Antonio

Gutiérrez Sanchez, Coordinador de Compras (Anexo 45).

Observacion 22.20

Se anexa contestacion del C. Gerardo Atanasioc Ramirez Chavez (Anexo 5), Notificacion
y contestacion de la C. Norma Gabriela Montafiez Arce, Director de Administracion y
Finanzas (Anexo 12), Notificacion y contestacion del C. José Daniel Ruvalcaba Ramirez,
Ex Coordinador de Compras (Anexo 44) y Notificacion y contestacion del C. José Antonio
Gutiérrez Sanchez, Coordinador de Compras (Anexo 45).

"Adjudicaciones Directas y Gastos sin Expedir cheques Nominativos, sin
comprobante digital y sin estar contemplados en el Clasificador por
Objeto del Gasto.

Observacion 22.21, 22.22, 22.23, 22.24

Se anexa contestacion del C. Gerardo Atanasio Ramirez Chavez (Anexc 5), denuncia
penal del C. Atanasio Gerardo Ramirez Chavez (Anexo 9), Denuncia en contra de la C.
Maria Laura Marquez Gutiérez, Ex Jefe de Contabilidad (Anexo 10), Notificacion y
contestacion de la C. Maria Laura Marquez Gutiérrez, Ex Jefe de Contabilidad (Anexo
11), Notificacion y contestacion de la C. Norma Gabrela Montafiez Arce, Director de
Administracion y Finanzas (Anexo 12), Ajustes Contables (Anexo 15) y notificacion del C.
Marco Antonio Hurtado Lupian, Ex Jefe de Contabilidad (Anexo 43).

Observacion 22.25

Se anexan notificacion y contestacion del C. Daniel Ramirez Linares (Anexo 4),
contestacion del C. Gerardo Atanasio Ramirez Chavez (Anexo 5), Edicto de notificacion
(Anexo 6). Nofificacion y contestacion de la C. Maria del Carmen Mercado Rivera, Ex
Contralor Intemo (Anexo 56) y Notificacion y contestacion del C. Luis Arturo Mufoz

Acevedo, Jefe de Comhusiinle sutiid ) - e
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Observacion 23.0 Nominas y Servicios Personales.
Falta de Dictamen ante el Instituto Mexicano del Seguro Social.

Observacion 23.1
Se tiene conocimiento que no se habian realizado los dictamenes ante el Seguro Social
de los anos 2008 al 2011. Dichas dictaminaciones ya se encuentran cerradas.
Se anexa contestacion del C. Gerardo Atanasio Ramirez Chavez (Anexo 5), denuncia
penal del C. Atanasio Gerardo Ramirez Chavez (Anexo 9) y Ajustes Contables (Anexo
15).

Irregularidades en los Finiquitos de Ex Servidores Publicos.

Observacion 23.2

La C. Miroslava Erika Galan Vazquez, Jefe de la Comisidén Mixta, solicitd los finiquitos
respectivos para proceder conforme a los acuerdos celebrados entre las partes para dar
por terminada la relacidon laboral que los unia, correspondiendo la elaboracién, analisis y
cuantificacion de los mismos al Jefe de Néminas C. Alfonso Camacho Lopez, siendo este
el encargado de aplicar las normas laborales del caso para arribar a la determinacion de
los montos a cubnir, hecho lo anterior corresponde al Jefe de Recursos Humanos C. Abel
Gildardo Cardenas Curiel la autorizacidon de dichos montos y por Uultimo el pago
corres pondiente por parte de la Direccion de Administracion y Finanzas.

Se anexan notificacién y contestacion del C. Daniel Ramirez Linares (Anexo 4),
contestacion del C. Gerardo Atanasio Ramirez Chavez (Anexo 5), denuncia penal del C.
Atanasio Gerardo Ramirez Chavez (Anexo 9), Notificacion y contestacion del C. José de
Jes(s Casillas Gdmez, Ex Director Juridico (Anexo 7), Notificacion y contestacion de la C.
Norma Gabriela Montafez Arce, Director de Administracién y Finanzas (Anexo 12),
ajustes contables {Anexo 15), Notificacion y contestacion del C. Ricardo Humberto
Plascencia Mariscal, Director Juridico (Anexo 20), Notificacion y contestacidon del C. Abel
Gildardo Cardenas Guillen, Ex Jefe de Recursos Humanos (Anexo 23) y Notificacién y
contestacion del C. Alfonso Camacho Solis, Jefe de Ndminas (Anexo 24), Notificacion y
contestacion del C. Alfonso Alejandro Salas Rosas, Ex Jefe de la Comision Mixta (Anexo
58), Notificacion y contestacion del C. Juan Carlos Francisco Garcia Ballesteros, Jefe de
Recursos Humanos (Anexo 59), Notificacion y contestacion de la C. Miroslava Erka
Galan Vazquez, Jefe de la Comision Mixta (Anexo 60).

Irregularidades en los Finiquitos de Ex Servidores Publicos y Aumento de
sueldo ex Director Juridico sin justificacion.

Observacion 23.3

El departamento de informatica esta trabajando con la actualizacion del sistema de
Recursos Humanos para que este pueda proporcionar la informacion del personal dado
de baja, ya que dicho sistema, que se venia trabajando desde administraciones pasadas,
es obsoleto.

Se anexan contestacion del C. Gerardo Atanasio Ramirez Chavez (Anexo 5), Notificacion
y contestacion del C. José de Jesls Casillas Goémez, Ex Director Juridico (Anexo 7),
Notificacion y contestacion del C. Abei Gildardo Cardenas Guillen, Ex Jefe de Recursos
Humanos (Anexo 23) y Notificacion y contestacion del C. Alfonso Camacho Solis, Jefe de
Nominas (Anexo 24), Notificacion y contestacion del C. Alfonso Alejandro Salas Rosas,
Ex Jefe de la Comision Mixta (Anexo 58), Notificacion y contestacion de la C. Miroslava _L

Erika Galan Vazquez, Jefe de la Comision Mixta (Anexo 60).
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Observacién 23.4

Se anexan notificacion y contestacion del C. Daniel Ramirez Linares (Anexo 4),
contestacion del C. Gerardo Atanasio Ramirez Chavez (Anexo 5), denuncia penal del C.
Atanasio Gerardo Ramirez Chavez (Anexo 9), Notificacion y contestaciéon del C. José de
Jesls Casillas Gomez, Ex Director Juridico (Anexo 7).

Observacion 23.5

Se anexan notificacion y contestacidn del C. Daniel Ramirez Linares (Anexo 4),
contestacion del C. Gerardo Atanasio Ramirez Chavez (Anexo 5), denuncia penal del C.
Atanasio Gerardo Ramirez Chavez (Anexo 9), Notificacion y contestacion del C. José de
Jesus Casillas Gomez, Ex Director Juridico (Anexo 7), Notificacion y contestacion de la C.
Norma Gabriela Montafiez Arce, Director de Administracion y Finanzas (Anexo 12),
Notificacion y contestacion del C. Abel Gildardo Cardenas Guillen, Ex Jefe de Recursos
Humanos (Anexo 23), Notificacion y contestacion del C. Alfonso Camacho Soiis,
Notificacion y contestacion del C. Alfonso Alejandro Salas Rosas, Ex Jefe de la Comision
Mixta (Anexo 58), Notificacion y contestacion de la C. Miroslava Erika Galan Vazquez,
Jefe de la Comision Mixta (Anexo 60).

Observacion 23.6

La fianza retenida a los conductores la conserva el Organismo en virtud de un acuerdo
verbal celebrado entre el propio Organismo y el Sindicato, sin embargo en su momento y
previa solicitud expresa por el Sindicato, el Organismo entrega a este ultimo el porcentaje
de la fianza que le corresponde, asi mismo en todos y cada unos de los finiquitos se
enirega a los trabajadores el monto que en su momento le fuera retenido por concepto de
fianza, como se evidencia en las polizas respectivas.

Se anexan contestacion del C. Gerardo Atanasio Ramirez Chavez (Anexo 5), denuncia
penal del C. Atanasio Gerardo Ramirez Chavez (Anexo 9 Notificacion y contestacion del
C. José de Jesus Casillas Goémez, Ex Director Juridico (Anexo 7), Notificacion y
contestacion de la C. Norma Gabriela Montafiez Arce, Director de Administracion y
Finanzas (Anexo 12), ajustes contables (Anexo 15), Notificacion y contestacion del C.
Ricardo Humberto Plascencia Mariscal, Director Juridico (Anexo 20), Notificacion y
contestacion del C. Abel Gildardo Cardenas Guillen, Ex Jefe de Recursos Humanos
(Anexo 23), Notificacion y contestacion del C. Alfonso Camacho Solis, Jefe de Nominas
(Anexo 24), Notificacion y contestacion del C. Juan Carios Francisco Garcia Baliesteros,
Jefe de Recursos Humanos (Anexo 59), Notificacion y contestacion de la C. Miroslava
Erika Galan Vazquez, Jefe de la Comision Mixta (Anexo 60).

Observacion 23.7

El departamento de Recursos Humanos elabora los finiquitos y los entrega a la Comision
Mixta, a la cual le firman dichos finiquitos y después ante la Junta de Conciliacion y
Arbitraje se ratifica la renuncia y se da fe de la entrega de cheque del finiquito. Todo lieva
un proceso y lieva sus tiempos, es por eso que la fechas de baja, de finiquito y de
ratificacion no pueden ser iguales.

Se anexan contestacion del C. Gerardo Atanasio Ramirez Chavez (Anexo 5), denuncia
penal del C. Atanasio Gerardo Ramirez Chavez (Anexo 9 Notificacion y contestacion del
C. José de Jesus Casillas Gomez, Ex Director Juridico (Anexo 7), Notificacion vy
contestacion de la C. Norma Gabriela Montafiez Arce, Director de Administracion y
Finanzas (Anexo 12), ajustes contables (Anexo 15), Notificacion y contestacion del C.
Ricardo Humberto Plascencia Mariscal, Director Juridico {Anexo 20), Notificacién y- \

contestacion del C. Abel Gildardo Cardenas Guillen, Ex Jefe de Recursos Humanos
(Anexo 23), Notificacton y contestacion del C. Alfonso Camacho Solis, Jefe de Nominas

(Anexo 24}, Notificacithymaakinmhaaitrl (mphliRbamtdpaacdba-=2135-R 0S s , Ex Jefe de
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la Comision Mixta (Anexo 58), Notificgérésmm ntestacion del C. Juan Carlos Franciscc
Garcia Ballesteros, Jefe de Recursos Humanos (Anexo 59), Notificacion y contestacion
de la C. Miroslava Erika Galan Vazquez, Jefe de la Comision Mixta (Anexo 60).

Observacion 23.8

Los ex trabajadores en mencion se encuentran en proceso de juicio laboral y no se ha
flegado a un convenio, por lo que no se les ha entregado ningun tipo de finiquito.

Se anexan contestacion del C. Gerardo Atanasio Ramirez Chavez (Anexo 5), denuncia
penal del C. Atanasio Gerardo Ramirez Chavez (Anexo 9 Notificacion y contestacion del
C. José de Jesus Casillas Gomez, Ex Director Juridico (Anexo 7), Notificacion y
contestacion de la C. Norma Gabriela Montafiez Arce, Director de Administracion vy
Finanzas (Anexo 12), ajustes contables (Anexo 15), Notificacion y contestacion del C.
Ricardo Humberto Plascencia Manscal, Director Juridico (Anexo 20), Notificacion vy
contestacion del C. Abel Gildardo Cardenas Guillen, Ex Jefe de Recursos Humanos
(Anexo 23), Notificacion y contestacion del C. Alfonso Camacho Solis, Jefe de Nominas
(Anexo 24), Notificacién y contestacion del C. Alfonso Alejandro Salas Rosas, Ex Jefe de
la Comision Mixta (Anexo 58), Notificacion y contestacion del C. Juan Carlos Francisco
Garcia Ballesteros, Jefe de Recursos Humanos (Anexo 59), Notificacion y contestacion
de la C. Miroslava Enka Galan Vazquez, Jefe de la Comision Mixta (Anexo 60).

Observacion 23.9

Por un error administrativo se siguieron realizando finiquitos con el nombre del anterior
Jefe de la Comision Mixta, por lo que dichos expedientes se encuentran sin su firma de
solicitud ya que se encontraba en proceso de alta la actual Jefe de dicha Comision.

Se anexan contestacion del C. Gerardo Atanasio Ramirez Chavez (Anexo 5), denuncia
penal del C. Atanasio Gerardo Ramirez Chavez (Anexo 9 Notificacion y contestacion del
C. José de Jesus Casillas Gomez, Ex Director Juridico (Anexo 7), Notificacion y
contestacion de ia C. Norma Gabriela Montafiez Arce, Director de Administracion y
Finanzas (Anexo 12), ajustes contabies (Anexo 15), Notificacion y contestacion del C.
Ricardo Humberto Plascencia Mariscal, Director Juridico (Anexo 20), Notificacion y
contestacion del C. Abel Gildardo Cardenas Guillen, Ex Jefe de Recursos Humanos
(Anexo 23), Notificacion y contestacion del C. Alfonso Camacho Solis, Jefe de Nominas
(Anexo 24), Notificacion y contestacion del C. Alfonso Alejandro Salas Rosas, Ex Jefe de
la Comision Mixta (Anexo 58), Notificacion y contestacion del C. Juan Carlos Francisco
Garcia Ballesteros, Jefe de Recursos Humanos (Anexo 59), Notificacion y contestacion
de la C. Miroslava Erika Galan Vazquez, Jefe de la Comision Mixta (Anexo 60).

Plantillas de Personal sin Conciliar, Demandas Laborales y Pagos
Injustificados por Puntualidad y Asistencia.

Observacion 23.10

En la lil. Sesion del Consejo de Administracion de Servicios y Transportes se presento la

plantilla 2014 y en la cual se argumento que la plantilla de conductores no se presenta

ante dicho Consejo de Administracidn ya que la misma por su naturaleza es variable,

rotativa y sujeta a cambios permanentes; sin embargo la misma se encuentra justificada

en la dispersion tanto de conductores como de administrativos, misma que se encuentra

sustentada en los auxiliares de egresos.

Se anexan notificacion y contestacion del C. Daniel Ramirez Linares (Anexo 4),
contestacion del C. Gerardo Atanasio Ramirez Chavez (Anexo 5), denuncia penal del C. \;l

¢ Atanasio Gerardo Ramirez Chavez (Anexo 8} Notificacion y contestacion del C. José de
Jesus Casillas Gémez, Ex Director Juridico (Anexo 7), Notificacion y contestacion de la C.

Norma Gabriela Monialetbbokerliine Wﬂzas (Anexo 12),
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ajustes contables (Anexo 15), Notificacion w#contestacion del C. Ricardo Humberto -

Plascencia Mariscal, Director Juridico (Anexo 20), Notificacion y contestacion del C. Abel
Gildardo Cardenas Guillen, Ex Jefe de Recursos Humanos (Anexo 23), Notificacion y
contestacion del C. Alfonso Camacho Solis, Jefe de Nominas (Anexo 24), Notificacion y
contestacion del C. Alfonso Alejandro Salas Rosas, Ex Jefe de la Comision Mixta (Anexo
58), Notificacion y contestacién del C. Juan Carlos Francisco Garcia Ballesteros, Jefe de
Recursos Humanos (Anexo 59), Notificacion y contestacion de la C. Miroslava Erika
Galan Vazquez, Jefe de la Comision Mixta (Anexo 60).

Observacion 23.11

Los juicios laborales suelen demorar algiin tiempo en que se dicte la resolucion, son
juicios de anos anteriores a los que no se les dio el seguimiento adecuado ni se busco un
convenio; cabe mencionar que en mi actual gestion es de suma importancia concluir de la
mejor manera, sin hacer dafio patrimonial al Organismo.

Se anexan notificacion y contestacion del C. Daniel Ramirez Linares (Anexo 4),
contestacion def C. Gerardo Atanasio Ramirez Chavez (Anexo 5), denuncia penal del C.
Atanasio Gerardo Ramirez Chavez (Anexo 9) Notificacién y contestacion del C. José de
Jesus Casillas Gomez, Ex Director Juridico (Anexo 7), Notificacion y contestacién de fa C.
Norma Gabrela Montafiez Arce, Director de Administracion y Finanzas (Anexo 12),
ajustes contables (Anexo 15), Notificacion y contestacion del C. Ricardo Humberto
Plascencia Manscal, Director Juridico (Anexo 20), Notificacion y contestacion del C. Abel

" Gildardo Céardenas Guillen, Ex Jefe de Recursos Humanos (Anexo 23), Notificacion y

contestacion del C. Alfonso Camacho Solis, Jefe de Nominas (Anexo 24), Notificacion y
contestacion del C. Alfonso Alejandro Salas Rosas, Ex Jefe de la Comision Mixta (Anexo
58), Notificacion y contestacion del C. Juan Carlos Francisco Garcia Ballesteros, Jefe de
Recursos Humanos (Anexo 59), Notificacion y contestacion de la C. Miroslava Erika
Galan Vazquez, Jefe de la Comision Mixta (Anexo 60).

Observacion 23.12 _

A partir de la segunda quincena de agosto se hizo el ajuste sobre la observacién de que
anteriormente se otorgaba 20% entre los estimulos de puntualidad y asistencia y ya solo
se paga un 10% entre los 2 estimulos; cabe mencionar que la piantifla completa de
personal se presenta pericdicamente ante la SEPAF.

Se anexan notificacion y contestacion del C. Daniel Ramirez Linares (Anexo 4),
contestacién del C. Gerardo Atanasio Ramirez Chavez (Anexo 5), denuncia penal del C.
Atanasio Gerardo Ramirez Chavez (Anexo 9) Notificacion y contestacion del C. Jose de
JesUs Casillas Gémez, Ex Director Juridico (Anexo 7), Notificacion y contestacion de la C.
Norma Gabriela Montafiez Arce, Director de Administracion y Finanzas (Anexo 12),
ajustes contables (Anexo 15), Notificacion y contestacion del C. Ricardo Humbertio
Plascencia Mariscal, Director Juridico (Anexo 20), Notificacion y contestacion del C. Abel
Gildardo Cardenas Guillen, Ex Jefe de Recursos Humanos (Anexo 23), Notificacion y
contestacion del C. Alfonso Camacho Solis, Jefe de Nominas (Anexo 24), Notificacion y
contestacion del C. Alfonso Alejandro Salas Rosas, Ex Jefe de la Comision Mixta (Anexo
58), Notificacion y contestacion del C. Juan Carlos Francisco Garcia Ballesteros, Jefe de
Recursos Humanos (Anexo 59), Notificacion y contestacion de la C. Miroslava Erika
Galan Vazquez, Jefe de la Comision Mixta (Anexo 60).

Observacién 23.13

Se pagaron multas y recargos por concepto de diferencias Cuotas Obrero Patronales de
los Anos 2009, 2010 y 2011 determinadas por el Instituto Mexicano del Seguro Sccial;
como resultado de la Orden de Visita No. 1438/019500/0AP/1996/2012
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Se anexan notificacion vy contestacion der#. Daniel Ramirez Linares (Anexo 4),
contestacion del C. Gerardo Atanasio Ramirez Chavez (Anexo 5), denuncia penal del C.
Atanasio Gerardo Ramirez Chavez (Anexo 9) Natificacion y contestacion del C. José de
Jesus Casillas Gémez, Ex Director Juridico (Anexo 7), Notificacion y contestacion de fa C.
Norma Gabriela Montafez Arce, Director de Administracion y Finanzas (Anexo 12),
ajustes contables (Anexo 15), Notificacion y contestacion del C. Ricardo Humberto
Plascencia Mariscal, Director Juridico (Anexo 20), Notificacion y contestacion del C. Abel
Gildardo Cardenas Guillen, Ex Jefe de Recursos Humanos (Anexo 23), Notificacion y
contestacion del C. Alfonso Camacho Solis, Jefe de Noéminas (Anexo 24), Notificacion y
contestacion de! C. Alfonso Alejandro Salas Rosas, Ex Jefe de la Comision Mixta (Anexo
58), Notificacion y contestacion del C. Juan Carlos Francisco Garcia Ballesteros, Jefe de
Recursos Humanos (Anexo 59), Notificacion y contestacion de la C. Miroslava Erika
Galan Vazquez, Jefe de la Comision Mixta (Anexo 60).

Observacion 23.14

En lo que respecta a los juicios laborales sin finiquitar y que se encuentran en proceso
estamos accionando en llegar a un convenio laboral o en su defecto esperando a que se
dicte el laudo correspondiente. En el caso de los empleados que no tienen juicio laboral y
tienen mas de dos meses que se les dio de baja, automaticamente se dan de baja del
sistema, ya que de lo contrario estaremos reconociendo un despido justificado vy el
trabajador al concluir los términos de los 60 dias posterior a su despido y presenta
demanda, la misma seria extemporanea.

Se anexan notificacion y contestacion del C. Daniel Ramirez Linares (Anexo 4),
contestacion del C. Gerardo Atanasio Ramirez Chavez (Anexo 5), denuncia penal del C.
Atanasio Gerardo Ramirez Chavez (Anexo 9) Notificacion y contestacion del C. José de
Jesus Casillas Gomez, Ex Director Juridico (Anexo 7), Notificacion y contestacion de la C.
Norma Gabrela Montafiez Arce, Director de Administracion y Finanzas (Anexo 12),
ajustes contables (Anexo 15), Notificacion y contestacion del C. Ricardo Humberto
Plascencia Mariscal, Director Juridico (Anexo 20), Notificacion y contestacion del C. Abel
Gildardo Cardenas Guillen, Ex Jefe de Recursos Humanos (Anexo 23), Notificacion y
contestacion del C. Alfonso Camacho Solis, Jefe de Nominas (Anexo 24), Notificacion y
contestacion del C. Alfonso Alejandro Salas Rosas, Ex Jefe de la Comision Mixta (Anexo
58), Notificacion y contestacion del C. Juan Carlos Francisco Garcia Ballesteros, Jefe de
Recursos Humanos (Anexo 59), Notificacion y contestacion de la C. Miroslava Erika
Galan Vazquez, Jefe de la Comision Mixta (Anexo 60).

Observacion 23.15

Con la nueva modalidad de pago fijo para los conductores, las plantillas ya no seran
variables ni rotativas y podran realizarse personalizadas.

Se anexan naotificacion y contestacion del C. Daniel Ramirez Linares (Anexo 4),
contestacion del C. Gerardo Atanasio Ramirez Chavez (Anexo 5), denuncia penal de! C.
Atanasio Gerardo Ramirez Chavez (Anexo 9) Notificacion y contestacion del C. José de

Jesus Casillas Gdmez, Ex Director Juridico (Anexo 7), Notificacion y contestacion de la C.
Norma Gabriela Montafiez Arce, Director de Administracion y Finanzas (Anexo 12),
ajustes contables (Anexo 15), Notificacion y contestacion del C. Ricardo Humberto
Plascencia Mariscal, Director Juridico {Anexo 20), Notificacion y contestacion del C. Abel
Gildardo Cardenas Guillen, Ex Jefe de Recursos Humanos (Anexo 23), Notificacion vy
contestacion del C. Alfonso Camacho Solis, Jefe de Nominas (Anexo 24), Notificacion y
contestacion del C. Alfonso Alejandro Salas Rosas, Ex Jefe de ta Comision Mixta (Anexo

58), Notificacion y contestacion del C. Juan Carlos Francisco Garcia Ballesteros, Jefe de X
Recursos Humanos (Anexo 59), Notificacion y contestacion de la C. Miroslava Erka -

Galén Vazquez, Jefe de la Comisioniiixa (ARail.Ol. =
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SERVICIOS Y
TRANSPORTES

Observacion 23.16

Actuaimente las plantillas cuentan con fecha de ingreso, nivel y jornada; cabe mencionar
que esta autorizada la plantilla de personal 2014 ante el Consejo de Administracion de
Servicios y Transportes.

Se anexan notificacion y contestacion del C. Daniel Ramirez Linares (Anexo 4),
contestacion del C. Gerardo Atanasio Ramirez Chavez (Anexo 5), denuncia penal del C.
Atanasio Gerardo Ramirez Chavez (Anexo 9) Notificacion y contestacion del C. José de
Jesus Casillas Gémez, Ex Director Juridico (Anexo 7), Notificacion y contestacion de la C.
Norma Gabriela Montanez Arce, Director de Administracién y Finanzas (Anexc 12),
ajustes contables (Anexo 15), Notificacion y contestacion del C. Ricardo Humberto
Plascencia Mariscal, Director Juridico (Anexc 20), Notificacion y contestacién del C. Abel
Gildardo Cardenas Guillen, Ex Jefe de Recursos Humanos (Anexo 23), Notificacién y
contestacion del C. Alfonso Camacho Solis, Jefe de Néminas (Anexo 24), Notificacién y
contestacion del C. Alfonso Alejandro Salas Rosas, Ex Jefe de la Comisién Mixta (Anexo
58), Natificacion y contestacion del C. Juan Carlos Francisco Garcia Ballesteros, Jefe de
Recursos Humanos (Anexo 59), Notificacion y contestacién de la C. Miroslava Erika
Galan Vazquez, Jefe de la Comisidon Mixta (Anexo 60).

Movimientos de Personal sin contar con Validacién Técnica de la Ex
Secretaria de Administracion.

Observacion 23.17

Las plantillas de personal se presentan y se aprueban ante el Consejo de Administracion
de Servicios y Transportes mismas que periddicamente solicita la SEPAF y se envia de
forma digital para su anélisis.

Se anexan notificacién y contestacnon del C. Daniel Ramirez Linares (Anexo 4),
contestacion del C. Gerardo Atanasio Ramirez Chavez (Anexo 5), denuncia penal del C.
Atanasio Gerardo Ramirez Chavez (Anexo 9) Notificacion y contestacion del C. José de
Jesus Casillas Gomez, Ex Director Juridico (Anexo 7), Naotificacidn y contestacion de la C.
Norma Gabriela Montanez Arce, Director de Administracién y Finanzas (Anexo 12),
ajustes contables (Anexo 15), Notificacién y contestacion del C. Ricardo Humberto
Plascencia Mariscal, Director Juridico (Anexo 20), Notificacion y contestacion del C. Abel
Gildardo Cardenas Guillen,- Ex Jefe de Recursos Humanos (Anexo 23), Notificacion y
contestacion del C. Alfonso Camacho Solis, Jefe de Nodminas (Anexo 24), Notificacion y
contestacion del C. Alfonso Alejandro Salas Rosas, Ex Jefe de la Comision Mixta (Anexo
58), Notificacién y contestacion del C. Juan Carlos Francisco Garcia Ballesteros, Jefe de
Recursos Humanos (Anexo 59), Notificacion y contestacion de fa C. Miroslava Erika
Galan Vazquez, Jefe de la Comision Mixta (Anexo 60).

Observaciéon 23.18

En el Contrato Colectivo nuevo registrado para el 2014, ya se contempla la afiliacion de

los trabajadores sindicalizados al SEDAR; en lo referente a los trabajadores
administrativos, se estan realizando las gestiones respectivas para dicha inclusion en el
sistema, '

Se anexan notificacién y contestacion del C. Daniel Ramirez Linares (Anexo 4),
contestacion del C. Gerardo Atanasio Ramirez Chavez (Anexo 5), denuncia penal del C.
Atanasio Gerardo Ramirez Chavez (Anexo 9) Notificacidn y contestacion del C. José de

Jesus Casillas Gdmez, Ex Director Juridico (Anexo 7), Notificacidon y contestacion de la C. l

Norma Gabriela Montafiez Arce, Director de Administracion y Finanzas (Anexo 12),
ajustes contables (Anexo 15), Notificacion y contestacion del C. Ricardo Humberto

Plascencia MansCal ol QLo * Suttmdialilicaitnycontestacion del C. Abel
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SERVICIOS Y
Gildardo Cardenas Guillen, Ex Jefe de Recupdbs Humanos (Anexo 23). Notificacion y
contestacion del C. Alfonso Camacho Solis, Jefe de Nominas (Anexo 24), Notificacion y
contestacion del C. Alfonso Alejandro Salas Rosas, Ex Jefe de la Comision Mixta (Anexo
58), Notificacion y contestacion del C. Juan Carlos Francisco Garcia Ballesteros, Jefe de
Recursos Humanos (Anexo 59), Notificacién y contestacion de la C. Miroslava Erika
Galan Vazquez, Jefe de la Comisidon Mixta (Anexo 60).

Observacion 23.19

L.a Direccidon General desconoce el pago de horas extras.

Se anexan notificacién y contestacion del C. Daniel Ramirez Linares (Anexo 4),
contestacion del C. Gerardo Atanasio Ramirez Chavez (Anexo 5), denuncia penal del C.
Atanasio Gerardo Ramirez Chavez (Anexo 9) Notificacién y contestacion del C. José de
Jests Casillas Gomez, Ex Director Juridico (Anexo 7), Notificacion y contestacion de la C.
Norma Gabriela Montafiez Arce, Director de Administracion y Finanzas (Anexo 12),
ajustes contables (Anexo 15), Notificacion y contestacion del C. Ricardo Humberto
Plascencia Mariscal, Director Juridico (Anexo 20), Notificacion y contestacion det C. Abel
Gildardo Cardenas Guillen, Ex Jefe de Recursos Humanos (Anexo 23), Notificacion y
contestacion del C. Alfonso Camacho Solis, Jefe de Nominas (Anexo 24), Notificacion y
contestacion del C. Alfonso Alejandro Salas Rosas, Ex Jefe de la Comision Mixta (Anexo
58), Notificacion y contestacion del C. Juan Carlos Francisco Garcia Ballesteros, Jefe de
Recursos Humanos (Anexo 59), Notificacion y contestacion de la C. Miroslava Erika
Galan Vazquez, Jefe de la Comision Mixta (Anexo 60).

Observacion 23.20

Las personas sefialadas tienen oficio de comisidén emitido por la anterior administracion
para realizar actividades en el sindicato.

Se anexan notificacidon y contestacion del C. Daniel Ramirez Linares (Anexo 4),
contestacion del C. Gerardo Atanasio Ramirez Chavez (Anexo 5), denuncia penal del C.
Atanasio Gerardo Ramirez Chavez (Anexo 9) Notificacion y contestacion del C. José de
Jests Casillas Gomez, Ex Director Juridico (Anexo 7), Natificacion y contestacion de la C.
Norma Gabriela Montafiez Arce, Director de Administracion y Finanzas (Anexo 12),
ajustes contables (Anexo 15), Notificacion y contestacion del C. Ricardo Humberto
Plascencia Mariscal, Director Juridico (Anexo 20), Notificacion y contestacion del C. Abel
Gildardo Cardenas Guillen, Ex Jefe de Recursos Humanos (Anexo 23), Notificacion y
contestacion del C. Alfonso Camacho Solis, Jefe de Nominas (Anexo 24), Notificacion y
contestacion del C. Alfonso Alejandro Salas Rosas, Ex Jefe de la Comision Mixta (Anexo
58), Notificacidn y contestacion del C. Juan Carlos Francisco Garcia Ballesteros, Jefe de
Recursos Humanos (Anexo 59), Notificacion y contestacion de la C. Miroslava Erika
Galan Vazquez, Jefe de la Comision Mixta (Anexo 60).

Observacion 23.21

Las personas sefialadas tienen oficio de comision emitido por la anteruor administracion
para realizar actividades en el sindicato.

Se anexan notificacion y contestacion del C. Daniel Ramirez Linares (Anexo 4),
contestacion del C. Gerardo Atanasio Ramirez Chavez (Anexo 5), denuncia penal del C.
Atanasio Gerardo Ramirez Chavez (Anexo 9) Notificacion y contestacion del C. José de
Jestis Casillas Gomez, Ex Director Juridico (Anexo 7), Notificacion y contestacion de la C.
Norma Gabriela Montafilez Arce, Director de Administracion y Finanzas (Anexo 12),
ajustes contables (Anexo 15), Notificacién y contestacion del C. Ricardo Humberto
d Plascencia Mariscal, Director Juridico (Anexo 20), Notificacién y contestacion del C. Abel
; Gildardo Cardenas Guillen, Ex Jefe de Recursos Humanos (Anexo 23), Notificacion vy ;
contestacion de ) NottﬂcaCcon y
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contestacion del C. Alfonso Alejandro Salas Ro#as, Ex Jefe de la Comision Mixta (Anexo
58), Naotificacion y contestacién del C. Juan Carlos Francisco Garcia Ballesteros, Jefe de.
Recursos Humanos (Anexo 59), Natificacion y contestacién de la C. Miroslava Erka
Galan Vazquez, Jefe de la Comisién Mixta {Anexo 60).

Observacion 23.22, 23.23

Estas diferencias cotresponden a comisiones temporales se realizan de acuerdo a las

cargas laborales de un area a otra y que sirven de apoyo.

Se anexan notificacion y contestacion del C. Daniel Ramirez Linares (Anexo 4),
-~ contestacion del C. Gerardo Atanasioc Ramirez Chavez (Anexo 5), denuncia penal del C.
| Atanasio Gerardo Ramirez Chavez (Anexo 9) Notificacidn y contestacion del C. José de
Jesus Casillas Gémez, Ex Director Juridico (Anexo 7), Notificacion y contestacion de la C.
Norma Gabriela Montafez Arce, Director de Administracién y Finanzas (Anexo 12),
ajustes contables (Anexo 15), Notificacion y contestacion del C. Ricardo Humberto
Plascencia Mariscal, Director Juridico (Anexo 20), Naotificacién y contestacion del C. Abel
Gildardo Céardenas Guillen, Ex Jefe de Recursos Humanos (Anexo 23), Notificacion y
contestacion del C. Alfonso Camacho Solis, Jefe de Néminas (Anexo 24), Notificacién y
contestacion del C. Alfonso Alejandro Salas Rosas, Ex Jefe de la Comision Mixta (Anexo
58), Notificacion y contestacion del C. Juan Carlos Francisco Garcia Ballesteros, Jefe de
Recursos Humanos (Anexo 59), Notificacion y contestacion de fa C. Miroslava Erika
Galan Vazquez, Jefe de ta Comision Mixta (Anexo 60).

Observacion 23.24

Con la nueva modalidad de pago fijo para los conductores, estos acuerdos quedaran sin
efectos.

Se anexan notificacion y contestacion del C. Daniel Ramirez Linares (Anexo 4),
contestacion del C. Gerardo Atanasio Ramirez Chavez (Anexo 5), denuncia penal del C.
Atanasio Gerardo Ramirez Chavez (Anexo 9) Notificacién y contestacion del C. José de
Jesus Casillas Gémez, Ex Director Juridico (Anexo 7), Notificacion y contestacion de fa C.
Norma Gabriela Montafez Arce, Director de Administracion y Finanzas (Anexo 12),
gjustes contables (Anexo 15), Notificacion y contestacion del C. Ricardo Humberto
Plascencia Mariscal, Director Juridico (Anexo 20), Notificacion y contestacion del C. Abel
Gildardo Cardenas Guillen, Ex Jefe de Recursos Humanos (Anexo 23), Notificacion y
contestacion del C. Alfonso Camacho Solis, Jefe de Nominas (Anexo 24), Notificacion y
contestacion det C. Alfonso Alejandro Salas Rosas, Ex Jefe de la Comision Mixta (Anexo
58), Notificacion y contestacion del C. Juan Carlos Francisco Garcia Ballesteros, Jefe de
Recursos Humanos (Anexc 59), Notificacion y contestacion de la C. Miroslava Erika
Galan Vazquez, Jefe de ta Comisién Mixta (Anexo 60).

Observacion 24.0.- Contraloria interna
Incumplimiento de las Obligaciones del Contralor Interno

Observacion 24.1

Se anexan notificacion y contestacion del C. Daniel Ramirez Linares (Anexo 4) y Edicto
de notificacion (Anexo 6).
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ANEXOS

-
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10.
11.
12.
13.
14.
15.
16.
17.
18.
18.
20.
21.
22.
23.

24,

Acta de la V. Sesion del Consejo de Administracion de Servicios y Transportes.
Memorandum 0235/2014 de la Direccidon de Administracién y Finanzas al
Presidente del Comité de Adquisiciones y Enajenaciones de Servicios y
Transportes.

Memorandum 1489/2013 de fecha 24 de junio del 2013 en el cual se le solicita a la
C. Maria Laura Marquez Gutierrez la entonces Jefe de Contabilidad la
implementacion de la Contabilidad Gubemamental.

Notificacion y contestacién del C. Daniel Ramirez Linares, Ex Director General.
Contestacién del C. Atanasio Gerardo Ramirez Chavez, Ex Director de
Administracion y Finanzas.

Edicto de notificacion publicado en el periddico El {nformador los dias 06 09, 12
de marzo del 2014 y en el Boletin Judicial los dias 07, 12 y 13 de marzo del 2014.
Notificacidon y contestacion del C. José de Jesus Casillas Gdémez, Ex Director
Juridico.

Dictamen pericial emitido por el Instituto Jalisciense de Ciencias Forense.
Denuncia en contra del C. Atanasio Gerardo Ramirez Chavez, Ex Director de
Administracién y Finanzas.

Denuncia en contra de la C. Maria Laura Marquez Gutierrez, Ex Jefe de
Contabilidad.

Notificacion y contestacién de la C. Maria Laura Marquez Gutiérrez, Ex Jefe de
Contabilidad.

Natificacion y contestaciéon de la C. Norma Gabriela Montafiez Arce, Director de
Administracion y Finanzas.

Memorandum 0373/2014 de la Direccion de Administracién y Finanzas al
Departamento de Contabilidad.

Nota informativa 2014 dei Departamento de Contabilidad a la Direccion de
Administracion y Finanzas.

Ajustes Contables.

Notificacion de la C. Adriana Figueroa Ramirez, Ex Jefe de Subrogados.
Memorandum 1264/2014 de la Direccion de Administracion y Finanzas a Direccidn
General.

Notificacién y contestacion de la C. Gabriela Morales Guillen, Jefe del
Departamento de Subrogados.

Notificacién y contestacién del C. Ricardo Mora Laura con fecha 03 de Marzo del
2014,

Natificacion y contestacion del C. Ricardo Humberto Plascencia Mariscal, Ex
Director Juridico.

Actuacién en el expediente 3484/2011 en contra de Innovadora de Servicios
Empresariales.

Notificacion y contestacién del C. Alfonso Ramirez Velasco, Jefe del
Departamento de Accidentes.

Notificacidén y contestacién del C. Abel Céardenas Guillen, Ex Jefe de Recursos
Humanos.

Notificacion y contestacion del C. Alfonso Camacho Solis, Jefe de Nominas.



25.
28,
27.

28.
29.

30.
31.

32.
33.
34,
38.
36.
37.

38.
38.

40,
41,

42,
43.
. Notificacion y contestacion del C. José Daniel Ruvalcaba Ramirez, £x Coordinador

45.

46.

47.

48,
49.
50.

51.

Naotificacién y contestacion del C. José Luis Rodriguez Maciel, Ex Jefe de
Patrimonio.

Memorandum 0009/2014 de la Direccidn de Administracién y finanzas al
Departamento de Patrimonio.

Memorandum (143/2014 del Departamento de Patrimonio a la Direccidon de
Administracién y Finanzas.

Requisicion de compra de las etiquetas.

Memorandum 0555/2013 de la Direccidon de Administracion y Finanzas a la
Direccidon General.

Dictamen Técnico por parte de! Departamento de informatica.

Averiguacion Previa 4778/2013 en contra de la C. Sonia Margarita Gonzalez Rada,
Ex Jefe de Informatica.

Notificacion y contestacion de fa C. Sonia Margarita Gonzalez Rada, Ex Jefe de
informatica.

Notificacion y contestacion del C. Carlos Mariano Castellanos Hernandez, Ex Jefe
de Informatica.

Memorandum 0977/2013 del Departamento de Patrimonio al Departamento de
Recursos Humanos.

Memorandum 1741/2014 del departamento de Patrimonio a la Direccion General.
Oficio de fecha 25 de junic del 2013 de la empresa CAJASA.

Expediente del cambio de unidades en comodato con Subsecretaria de
Administracion.

Actuaiizacion de piacas ante la Secretaria de Finanzas.

Notificacién y contestacién de la C. Erika Georgina Estrada Pulide, Jefe de
Patrimonio.

Expediente de Daimler Financial Service México.

Memorandum 2528/2013 de la Direccidn de Administracion y Finanzas a la
Direccidon Juridica.

Expediente de Navistar Financial, S.A. de C.V.

Notificacion del C. Marco Antonio Hurtado Lupian, Ex Jefe de Contabilidad.

de Compras.

Notificacién y contestacion del C. José Antonio Gutiérrez Sanchez, Coordinador de
Compras.

Politicas y lineamientos para adquisiciones y enajenaciones de Servicios vy
Transportes que fueron aprobadas en Ia lll. Sesién del Consejo de Administracion
del 2007.

Politicas y lineamientos para adquisiciones y enajenaciones de Servicios vy
Transportes que fueron aprobadas en la lll. Sesidn del Consejo de Administracion
del 2013.

Acta de cierre de Auditoria del IMSS.

Notificacién y contestacién del C. Moisés Alejandro Escamilla Arroyo, Jefe de
Ingresos y Recaudacion.

Notificacion y contestacion del C. Alfrede Martin Carvajal Camacho, Ex Jefe de
ingresos y Recaudacion.

Contrato de publicidad con la empresa CSM Publicidad.



52.
83.
54.
55.
56.
57.
58.
59.

60.

Expediente de seguros.

Poliza 3343 de fecha 04/abril/2013 y Pdliza 14,796 de fecha 16/ julio/2013

Copia simple de las muitas por infraccién del SAT.

Contrato de servicio de recoleccion de residuos sdlidos con la empresa Sarre
Ecologia S.A. de C.V.

Notificacion y contestacién de la C. Maria del Carmen Mercado Rivera, Ex
Contraior interno.

Notificacion y contestacién del C. Luis Arturo Mufioz Acevedo, Jefe de
Combustibles.

Notificacién y contestacion del C. Aifonso Alejandro Salas Rosas, Ex Jefe de la
Comisidn Mixta.

Notificacién y contestacion del C. Juan Carlos Francisco Garcia Bailesteros, Jefe
de Recursos Humanos.

Notificacion y contestacién de @ C. Miroslava Erika Galan Vazquez, Jefe de Ia
Comisién Mixta.
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