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NTRATO-IPEJAL-DAS-UCC-LPL-033/2019

EN LA CIUDAD DE GUADALAJARA, JALISCO, SIENDO EL DIA 22 DEL MES DE MARZO DEL ANO 2019,
COMPARECIERON ANTE LOS TESTIGOS QUE AL FINAL SUSCRIBEN, POR UNA PARTE IVAN EDUARDO
ARGUELLES SANCHEZ, EN SU CARACTER DE DIRECTOR GENERAL DEL INSTITUTO DE PENSIONES
DEL ESTADO DE JALISCO, A QUIEN EN LO SUCESIVO Y PARA LOS EFECTOS DEL PRESENTE
CONTRATO SE LE DENOMINARA COMO "EL IPEJAL" Y POR LA OTRA PARTE SERGIO ACEVES SANTANA
EN SU CARACTER DE ADMINISTRADOR GENERAL UNICO DE LA EMPRESA DENOMINADA "AESS
COMUNICACIONES, S.A. DE C.V.", A QUIEN EN LO SUCESIVO Y PARA EFECTOS DEL PRESENTE
CONTRATO SE LE DENOMINARA "EL PROVEEDOR", AMBOS MAYORES DE EDAD, MEXICANOS, CON
CAPACIDAD LEGAL PARA CONTRAER DERECHOS Y OBLIGACIONES Y QUIENES MANIFIESTAN QUE HAN
CONVENIDO EN FORMALIZAR UN “CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS” SUJETANDOSE AL
TENOR DE LOS ANTECEDENTES, DECLARACIONES Y CLAUSULAS QUE SE INDICAN:

ANTECEDENTES:

1. El presente Contrato ha sido adjudicado a "EL PROVEEDOR" mediante el proceso de Licitacién Publica Local
No. IPEJAL-DAS-UCC-LPL-033/2019 "POLIZA DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO DE LOS
ENLACES DE MICROONDAS DEL IPEJAL", SEGUNDA VUELTA QUE SE DESPRENDE DE LA LICITACION
PUBLICA LOCAL IPEJAL-DAS-UCC-LPL-017/2019 segun Acta de Fallo de fecha 4 de marzo del 2019, suscrita

por los miembros del Comité de la Unidad Centralizada de Compras del Instituto de Pensiones del Estado de
Jalisco.

2. Para formalizar la presente operacion, "EL IPEJAL" cuenta con los recursos suficientes aprobados por su
Consejo Directivo dentro del presupuesto de egresos respectivo.

DECLARACIONES:

l.-DECLARA “EL IPEJAL", POR CONDUCTO DE SU REPRESENTANTE LEGAL, QUE:

1.1. Es un Organismo Publico Descentralizado con Personalidad Juridica y Patrimonio propio, cuya finalidad es el
de alcanzar los fines y objetivos de Seguridad Social para los Servidores Publicos en el Estado y sus Municipios.

I.2. Su designacion como Director General, la acredita con el nombramiento de fecha 08 seis de diciembre del
2018 dos mil dieciocho, emitido por el C. Gobernador Constitucional del Estado Enrique Alfaro Ramirez y la Toma
de Protesta del dia 06 seis de diciembre del 2018 dos mil dieciocho; por lo que, con fundamento en el articulo
154 de la Ley del Instituto de Pensiones del Estado de Jalisco, se encuentra facultado para contraer obligaciones

a nombre de su representada; nombramiento y facultades que a la fecha no le han sido revocadas o limitadas en
forma alguna.

I.3. Su Registro Federal de Contribuyentes es IPE-540101-GX0 “cero” y se encuentra al corriente en el pago de
sus impuestos.

l.4. Tiene atribuciones para suscribir el presente instrumento, segln lo ordenan los numerales 148, 149 fraccion

I, XIl'y 154 fracciones I, VIII, IX, XIl y XVI de la Ley del Instituto de Pensiones del Estado de Jalisco, y es por ello
que requiere de la proveeduria de servicios e insumos que aseguren su debido cumplimiento. /}ﬁ’
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Il.- DECLARA "EL PROVEEDOR", POR CONDUCTO DE SU REPRESENTANTE LEGAL, QUE:

I.1. Es una persona juridica constituida bajo la forma de Sociedad Andnima de Capital Variable, segun consta en
el acta constitutiva protocolizada en la Péliza No. 259 de fecha 12 de agosto del 2009, pasada ante la fe de la Lic.
Carla Paola Schmidt Mendivil, Corredor Publico Numero 61 de la Plaza del Estado de Jalisco, registrada bajo

Folio Mercantil Electrénico No. 49956 * 1 del Registro Publico de la Propiedad y de Comercio de la Ciudad de
Guadalajara, Jalisco.

I.2. Tiene como objeto social, en los términos de la Clausula Quinta inciso c) de sus Estatutos Sociales
protocolizados en el acta constitutiva mencionada en el parrafo que antecede, la instalacion, suministro, disefio,
compra, venta y mantenimiento de sistemas eléctricos para alta y baja tension, plantas de emergencia, sistemas
interrumpibles de energia, sistemas alternativos de energia electrica, sistema de tierra fisica, pararrayos,
instalacion de redes, construccién y remodelacién de instalaciones eléctricas, de voz, datos, circuito cerrado de
television, y en general cualquier acto y servicio relacionado con la industria e infraestructura de
telecomunicaciones, seguridad, telefonia y sistemas de computo, software e internet, entre otros.

I.3. Tiene amplias facultades de administracion para la celebracion del presente contrato segun consta en la
segunda clausula transitoria y décima octava de la escritura publica mencionada en el numeral I1.1.; mismas que
a la fecha, bajo protesta de decir verdad, no le han sido revocadas ni modificadas en forma alguna.

Il.4. Se encuentra al corriente de sus obligaciones fiscales y tiene como Registro Federal de Contribuyentes el
identificado como ACO090812V76.

I.5. Bajo protesta de decir verdad manifiesta que cuenta con las licencias, permisos, autorizaciones y demas
requisitos ante las autoridades competentes, para realizar todas las acciones relacionadas con su actividad, asi
como con la capacidad, recursos y elementos humanos, materiales, cientificos, técnicos y tecnolégicos suficientes
para cumplir el objeto del presente contrato, en los términos y condiciones requeridos por "EL IPEJAL".

ll. DECLARAN AMBAS PARTES, POR PARTE DE SUS REPRESENTANTES, QUE:

ll.1. Tienen a la vista los documentos en los que constan las facultades con las que comparecen, por lo que se
reconocen reciprocamente la capacidad y representacion que ostentan.

l11.2. Es su voluntad celebrar el presente contrato, sujetandose a las siguientes:

CLAUSULAS

PRIMERA.- OBJETO

En virtud de la celebracion del presente contrato "EL IPEJAL" adquiere, por parte de "EL PROVEEDOR", la

Pdliza de Mantenimiento Preventivo y Correctivo, Modalidad de Atencion 6X1 2X4, para los siguientes Enlaces de
Microondas propiedad de "EL IPEJAL":

ENLACE MARCA MODELO TIPO DE DIAMETRO DE | TIPO DE CABLE
ANTENA LA ANTENA
IPEJAL - UNIMEF1 ALVARION | Breeznet B100 Parabolica 0.60 m. UTP /exterior
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IPEJAL — CADIP ALVARION | Breeznet B100 Parabdlica 0.60 m. UTP /exterior
IPEJAL - UNIMEF2 ALVARION | Breeznet B100 Parabdlica 0.60 m. UTP /exterior
IPEJAL — Plaza Tapatia ALVARION | Breeznet B100 | Parabdlica 0.60 m. UTP /exterior
UNIMEF 3- Estacionamiento Ubiquiti R M Parabli 0.60 UTP /exteri
El Refugio Networks ocketM5 arabdlica .60 m. exterior
IPEJAL — UNIMEF3 RadWin RadWin 2000D Parabolica 0.90 m. UTP /exterior
E:,[i:'l:Aé.aazzthaomonamlento RadWin Radwin 2000 Cuadrada 0.40 m. UTP /exterior

"EL PROVEEDOR" se obliga a realizar los servicios de mantenimiento preventivo y correctivo de conformidad a
los requerimientos minimos detallados en el presente clausulado, ANEXO 1 “ESPECIFICACIONES” y demas
anexos de las bases de la Licitacion Publica Local IPEJAL-DAS-UCC-LPL-033/2019, los cuales forman parte

integral del presente contrato, dandose aqui por reproducidos, como si se insertaran a la letra, para todos sus
efectos legales.

SEGUNDA.- ESPECIFICACIONES DEL SERVICIO

"EL PROVEEDOR" se obliga con "EL IPEJAL" a otorgar los servicios de mantenimiento preventivo y correctivo
de los siete enlaces de microondas descritos en la clausula que antecede, a través de la Pdliza Modalidad de
Atencion 6X12X4, es decir, 6 dias a la semana (Lunes a Sabado) x 12 horas de disponibilidad (8:00 a 20:00

horas) y un tiempo maximo de respuesta en sitio de 4 horas, la cual incluye, de manera enunciativa, mas no
limitativa, los servicios que se describen a continuacién:

Asesoria Telefénica y Soporte en Linea:

"EL PROVEEDOR" debera proporcionar asesoria telefnica al personal técnico de "EL IPEJAL" para realizar
cambios y movimientos o servicios de “Help Desk” sobre el equipo y/o sistema.

Sustitucién de Equipo Daiado:
"EL PROVEEDOR" debera de cambiar cualquier componente (IDU, ODU, antena, cables, etc) de los enlaces
SIN COSTO ADICIONAL, cuando alguno de ellos sufra un dafio; y si no existiera en el mercado algun

componente vital para su dptimo funcionamiento, tendria que cambiar el enlace completo ya sea igual o superior
(técnicamente) al instalado.

Entrenamiento a personal técnico de "EL IPEJAL™

"EL PROVEEDOR" debera proporcionar una o mas sesiones de transferencia de conocimientos al personal
técnico de "EL IPEJAL" minimo de 6 horas, este debera ser formalizado y documentado, detallando la operacién
propia del sistema instalado. Dicha transferencia de conocimientos debera ser presentada en una forma

organizada y profesional por una persona capacitada en la operacion y mantenimiento de los equipos y que
también esté familiarizado con la instalacion.

Mantenimiento Preventivo:

"EL PROVEEDOR" otorgara dos servicios preventivos en sitio durante Ia vigencia del presente contrato, |a fecha
para ambos mantenimientos sera previamente acordada con el Director de Departamento de Infraestructura
Tecnolégica y/o el Administrador de Redes y Telecomunicaciones de la Direccién General de Informatica y
Sistemas de "EL IPEJAL", "EL PROVEEDOR" debera generar reportes del estado de cada mantenimiento y
los entregara, dentro de los 4 dias siguientes a su realizacion, al encargado de |la administracion de cada inmueble
donde se encuentran los enlaces de microondas. Los reportes deberan se detallados, con iméagenes de antes y
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después del mantenimiento preventivo y/o correctivo, con recomendaciones para evitar problemas futuros en los
sistemas, con las firmas de los responsables, tanto de "EL IPEJAL" como de "EL PROVEEDOR".

En dicho mantenimiento debera incluir, mas no limitarse a:

Verificacion de la alimentacion de energia, voltajes y tierra fisica presentes en el equipo.

Verificacion el estado fisico general del equipo e instalaciones para los mismos.

Limpieza de los equipos (aspirado y sopleteado, de los componentes que conforman el enlace).
Verificacion de nuevos obstaculos en la trayectoria del enlace.

Realineacion de las antenas para mejorar la ganancia, cuando sea necesario.

Revision de conectores, y cambio de los mismos si lo amerita.

Verificacion del angulo de polarizacion del alimentador.

Limpieza de conectores y cambio de la cubierta de hule (thermofit) de los conectores y re-encintado tanto
con cinta aislante y cinta vulcanizada en los conectores que se encuentren a la intemperie para evitar
entrada de humedad.

9. Limpieza y repunte de antena para tener el nivel maximo de potencia.

10. Lubricacion de partes moéviles.

11. Correr rutinas de diagndstico del equipo y realizar las pruebas necesarias, via software.

12. Verificacién de la operacion general del equipo y su programacion.

13. Pruebas de operacion y funcionamiento del enlace.

14. Actualizacion del Software de administracién y/o firmware para el equipo, si lo requiere.

15. Realizacién de las pruebas de operacion necesarias después de la actualizacion.

16. Elaboracién del reporte de las actividades realizadas y la condicion final del sistema.

£0 SOV R G g =

Los mantenimientos preventivos seran realizados por "EL PROVEEDOR" en horarios extraordinarios que no
interrumpan el servicio de "EL IPEJAL".

"EL PROVEEDOR" debera contar con todas las herramientas y materiales a utilizar en dichos mantenimientos.

Todos los dispositivos y componentes deberan manejarse en estricto cumplimiento de las recomendaciones del
fabricante de cada uno de los enlaces. =

TERCERA.- OBLIGACIONES DE "EL PROVEEDOR" -
En virtud de la celebracion del presente instrumento legal "EL PROVEEDOR" se obliga con "EL IPEJAL" a:

a) Otorgar el servicio en cada uno de los lugares en donde se encuentran instalados los enlaces de
microondas.

b)  Por cada mantenimiento preventivo y/o correctivo otorgado debera presentar una carta garantia, con una
vigencia de 3 (tres) meses, contados a partir de la fecha del mantenimiento respectivo, para solventar las

fallas que no se hubieran detectado en su momento, las cuales deberan ser corregidas sin costo alguno
para "EL IPEJAL".

€) Atender cualquier falla imprevista que se presente en los enlaces de microondas para su diagnostico y
solucion.,

d) Realizar el servicio del mantenimiento preventivo y correctivo de conformidad a los requerimientos

minimos detallados en el presente clausulado, ANEXO 1 “ESPECIFICACIONES” y demas anexos de las
bases de la Licitacion Publica Local IPEJAL-DAS-UCC-LPL-033/2019. \
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CUARTA.- PLAZO, LUGAR Y CONDICIONES DE ENTREGA.

"EL PROVEEDOR" se obliga con "EL IPEJAL" a proporcionar los servicios de mantenimiento preventivo y/o
correctivo objeto del presente contrato, a partir del dia 22 de marzo del 2019, en los domicilios de los Sitios en
los cuales se encuentran los enlaces de microondas, mismos que se enlistan a continuacion:

Sitio IPEJAL: Edificio central, ubicado en Av. Magisterio 1155, Col. Observatorio, Guadalajara, Jalisco.
Sitio UNIMEF1: Av. Federalismo Norte No.1903 Esq. Juan de la Barrera, Guadalajara, Jalisco.

Sitio UNIMEF2: Calle Plutarco Elias Calles No. 143-E1, Esqg. Javier Mina. Guadalajara, Jalisco.

Sitio UNIMEF3: Av. Nifios Héroes No. 231. Col. Centro. Tlaguepaque, Jalisco.

Sitio CADIP: Av. San Jorge # 105, Col. Residencial Patria. Zapopan, Jalisco.

Sitio Estacionamiento Avila Camacho: Av. Avila Camacho No. 1015. Col. Miraflores C.P. 44270,
Guadalajara Jalisco.

7. Sitio Estacionamiento Plaza Tapatia: Calle Dionisio Rodriguez No. 125. Col. Centro. Guadalajara,
Jalisco.

8. Sitio Estacionamiento El Refugio: Calle Contreras Medellin No. 228, entre Florida y Prisciliano
Sanchez. Col. Centro. Tlaquepaque, Jalisco.

Ok wN

La Direccién General de Informatica y Sistemas de "EL IPEJAL" se reserva el derecho de efectuar la supervisién
del servicio contratado, con el objeto de constatar el debido cumplimiento del objeto del presente contrato y en su
defecto comunicar a "EL PROVEEDOR" las irregularidades detectadas para su inmediata solucién, de ser omiso
“EL IPEJAL” tendra derecho a rescindir el contrato o exigir su cumplimiento; en cualquiera de los dos casos “EL
PROVEEDOR" se harad acreedor a las penas convencionales estipuladas en la clausula décima cuarta del
presente contrato por dicho incumplimiento. Esta verificacién, no excluye a "EL PROVEEDOR" de su
responsabilidad en caso de que, posteriormente se DETECTEN discrepancias con las caracteristicas técnicas
solicitadas en el presente contrato y/o ANEXO 1 “ESPECIFICACIONES” y/o demas anexos de las bases de la
Licitacion Publica Local IPEJAL-DAS-UCC-LPL-033/2019.

QUINTA.- PRECIO

"EL IPEJAL" le pagara a "EL PROVEEDOR" por la prestacion de los servicios de mantenimiento preventivo y
correctivo objeto de este contrato, la cantidad de $201,840.70 (DOSCIENTOS UN MIL OCHOCIENTOS
CUARENTA PESOS 70/100 M.N.) .V.A. incluido, con los siguientes precios unitarios:

PARTIDA CANTIDAD DESCRIPCION P.U. TOTAL

UNICA 1. Péliza de mantenimiento preventivo y correctivo | $174,000.60 $174,000.60
de los enlaces de microondas de "EL IPEJAL".

Con apego a las especificaciones del ANEXO 1
“ESPECIFICACIONES” de las bases.

I.V.A. $27,840.10
GRAN TOTAL $201,840.70

En el precio se incluye, de forma enunciativa mas no limitativa, todos los gastos directos e indirectos inherentes
a la prestacion de los servicios de mantenimiento preventivo y correctivo, por ello "EL PROVEEDOR" no podra

exigir ninguna cantidad adicional a la ya pactada en el parrafo que antecede. Los precios son fijos a partir de la
adjudicacion del presente contrato y hasta su cabal cumplimiento. 4&
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' Clave 001. ISR i

.E,PUESTO | Clave 002. IVA |
NUMERO DE CONTRATO IPEJAL-DAS-UCC-LPL-033/2019. |

b) Visto bueno de la Direccién General de Informatica y Sistemas de "EL IPEJAL",

¢) En caso de existir refacturacién debera indicar en la nueva factura el numero de la factura anterior a la que
sustituye.

d) Enviar correo electrénico de archivos XML y PDF (facturacion CFDI) a las siguientes direcciones:
recepcioncfdi@ipejal.gob.mx, elena.ramirez@ipejal.qgob.mx vy erika.guzman@ipejal.qob.mx.

En caso de que "EL PROVEEDOR" presente la factura con errores o deficiencias, el plazo de pago se recorrera,
hasta que sea presentada de manera satisfactoria, sin ninguna responsabilidad para "EL IPEJAL".

"EL PROVEEDOR" debera de presentar la factura para su cobro dentro de los 60 dias naturales contados a partir
de la entrega de los servicios objeto del presente contrato, en caso contrario, "EL IPEJAL" le descontara por
concepto de pena convencional por incumplimiento el 10 % del monto total de la factura sujeta a pago.

"EL IPEJAL" realizara el pago a "EL PROVEEDOR" por dispersion a través de su cuenta clabe bancaria
estandarizada (CLABE) Numero 021-320-04044569556-6 de HSBC, por lo que debera notificarle a "EL IPEJAL"
cualquier modificacion a la misma. "EL PROVEEDOR" acepta y extiende formal finiquito a "EL IPEJAL" respecto

de su obligacion de pago desde el momento en que "EL IPEJAL" realice la dispersion de la cantidad pactada en
la presente clausula.

SEPTIMA.-. VIGENCIA

Este contrato iniciara su vigencia a partir del dia de su firma y la concluira el dia 31 treinta y uno de diciembre del
2019 dos mil diecinueve, independientemente de esa fecha, todas las obligaciones y responsabilidades que de
éste se deriven seguiran vigentes hasta que se extingan y se cumplan las mismas. Sin embargo “EL IPEJAL”
podra en cualquier tiempo de manera unilateral y sin mediar el consentimiento de "EL PROVEEDOR" darlo por
terminado anticipadamente, cuando por causas justificadas se extinga la necesidad de tener los bienes y/o
servicios contratados, y se manifieste que de continuar con el cumplimiento de las obligaciones pactadas en el
presente instrumento, se ocasionaria algin dafio o perjuicio a “EL IPEJAL", sin que por ello le sea exigible
indemnizacién o responsabilidad alguna a éste tltimo. Al efecto bastara la notificacion por escrito que en ese

sentido se dé a “EL PROVEEDOR?, indicando el alcance de la terminacion y la fecha a partir de la cual sera
aplicable.

OCTAVA.- TERMINACION ANTICIPADA

Las partes acuerdan que sera causa de terminacién anticipada del presente contrato, cuando en virtud del
procedimiento de contratacion publica, algun licitante, interponga la instancia de inconformidad, y la resolucién
que emita la Autoridad correspondiente, decrete la nulidad del acto impugnado, para efectos de su reposicion,
cuando ésta implique que el proceso debe adjudicarse a un licitante diverso, y dicha resolucién haya quedado
firme, sin que para ello sea necesario la celebracion de convenio de terminacién; en la inteligencia que las
obligaciones contenidas en el presente instrumento, seran validas y exigibles hasta en tanto se lleve a cabo la
terminacion sefialada en el presente parrafo. En cuyo caso y desde este momento “EL PROVEEDOR?” otorga a
“EL IPEJAL” el mas amplio finiquito que en derecho corresponda. /{r
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NOVENA.- CAUSAS DE RESCISION
"EL IPEJAL" rescindira administrativamente el presente contrato sin necesidad de declaracién judicial, misma

que sera notificada de manera personal por "EL IPEJAL" a "EL PROVEEDOR" cuando éste Ultimo incurra en
los siguientes supuestos:

a) Cuando no cumpla con cualquiera de las obligaciones contraidas en el presente contrato y/o ANEXO 1
"ESPECIFICACIONES” y/o demés anexos de las bases de la Licitacion Publica Local IPEJAL-DAS-UCC-
LPL-033/2019.

b) Cuando se encuentre en alguno de los supuestos sefialados en el articulo 52 de la Ley de Compras
Gubernamentales, Enajenacion y Contratacién de Servicios del Estado de Jalisco y sus Municipios vy el
articulo 108 de su Reglamento.

¢) Cuando realice los servicios objeto del presente contrato con especificaciones distintas a las contratadas en
el presente contrato y/o ANEXO 1 “ESPECIFICACIONES" y/o demas anexos de las bases de la Licitacion
Publica Local IPEJAL-DAS-UCC-LPL-033/2019, "EL IPEJAL" considerara estas variaciones como un acto
doloso y sera razén suficiente para la cancelacion total del contrato, atin y cuando el incumplimiento sea

parcial, y sin perjuicio de ejecutar los procesos legales correspondientes y demés sanciones que resulten en
su caso.

DECIMA.- AVISOS Y AUTORIZACIONES
"EL PROVEEDOR" declara expresamente que su empresa y sus mercancias, cuentan con todos los avisos y

autorizaciones que pueda requerir, bajo cualquier modalidad de licencia, permiso, registro o tarjeta, emitida por
autoridades facultadas para tales efectos.

DECIMA PRIMERA.- CONDICIONES DE INFRAESTRUCTURA, EQUIPAMIENTO Y PERSONAL.
"EL PROVEEDOR", durante toda la vigencia del presente Contrato, debera mantener las condiciones de

infraestructura, equipamiento y personal altamente capacitado y suficiente, conforme los requerimientos técnicos
de los servicios contratados.

DECIMA SEGUNDA.- PATENTES, MARCAS Y DERECHOS DE AUTOR
“EL PROVEEDOR”, asume la responsabilidad total en caso de que al realizar los servicios objeto del presente

contrato infrinja patentes, marcas, o viole otros registros de derechos de propiedad industrial, a nivel nacional e
internacional, liberando en este acto de cualquier responsabilidad a “EL IPEJAL”.

DECIMA TERCERA.- RESPONSABILIDAD LABORAL

“EL IPEJAL” se excluye de toda relacién laboral respecto del personal que "El PROVEEDOR" utilice o contrate
con motivo de la prestacién del servicio objeto del presente instrumento, por lo cual, el tnico responsable del
cumplimiento de los derechos laborales y de seguridad social es “EL PROVEEDOR?”. Para tal efecto, y en el
supuesto de que "EL IPEJAL" sea llamado a algln juicio laboral, como PATRON SOLIDARIO O SUSTITUTO,
‘EL PROVEEDOR" asumira la obligacion de responder ante la autoridad laboral, en cuyo caso se le otorgara
poder bastante y suficiente para que exima a “EL IPEJAL” de cualquier responsabilidad.

"EL PROVEEDOR" indemnizaréa suficientemente a "EL IPEJAL" en el caso de que alguno o algunos de sus

trabajadores o prestadores de servicios lo demandara en Ia via civil o laboral. Dicha indemnizacion debera incluir

cuando menos: a) Las cantidades pagadas al trabajador o prestador de servicios, b) Los gastos y costas del juicio,
c) Los dafios y perjuicios.
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DECIMA CUARTA.- PENAS CONVENCIONALES
Si “EL PROVEEDOR?” niega la prestacién de un servicio o no cumple con la prestacion del servicio en el plazo y
condiciones pactadas en el presente contrato, se aplicara la pena convencional segun los siguientes supuestos:

a) Se aplicara una pena convencional, sobre el importe total |.V.A. incluido segun contrato, de los servicios
que no hayan sido realizados dentro del plazo establecido y/o cumpliendo las especificaciones técnicas
descritas en el presente contrato y/o ANEXO 1 “ESPECIFICACIONES” y/o demas anexos de las bases
de la Licitacién Publica Local IPEJAL-DAS-UCC-LPL-033/2019, conforme a la siguiente tabla:

DIAS HABILES DE ATRASO % DE LA SANCION
UN DIA A SIETE DIAS 5%
OCHO DIAS 10%

S| EL RETRASO ES IGUAL O MAYOR A NUEVE DIAS, NO SE RECIBIRAN LOS SERVICIOS CONTRATADOS
Y SE LE COBRARA EL 10% COMO PENA CONVENCIONAL, ADEMAS SE PODRA RESCINDIR EL
PRESENTE CONTRATO A CRITERIO DE "EL IPEJAL".

b) Si"EL PROVEEDOR" no cumple en tiempo y forma con lo pactado en el presente contrato, "EL IPEJAL"
si lo requiere procedera a la adquisicidn del servicio incumplido con otro proveedor y se le cobrara a "EL

PROVEEDOR" el excedente que resulte entre el monto adjudicado y el del servicio realizado, por
concepto de dafios y perjuicios.

"EL IPEJAL" a través de la Direccion General de Informatica y Sistemas, notificara por escrito a "EL

PROVEEDOR" sobre los montos de las penas convencionales y dafios y perjuicios que procedieran y sera
obligacion de “"EL PROVEEDOR? realizar lo siguiente:

1. En caso de existir pagos pendientes de facturas por parte de "EL IPEJAL", "EL PROVEEDOR" debera
de cubrir el pago de la pena convencional y/o dafios y perjuicios dentro de un plazo no mayor a ocho dias
habiles contados a partir de la notificacion, a través de una notas de credito por los montos
correspondientes, las cuales seran descontadas de las facturas pendientes de pago.

2. En caso de no existir pagos pendientes de facturas por parte de "EL IPEJAL", "EL PROVEEDOR"
deberéa de cubrir el pago de la pena convencional y/o dafios y perjuicios, dentro de un plazo no mayor a
ocho dias habiles contados a partir de la notificacion, a través de un cheque certificado a favor de "EL
IPEJAL", el cual debera ser depositado en las cajas de "EL IPEJAL", referenciando en el comprobante
respectivo la Orden de Compra de la cual se genera. "EL PROVEEDOR" debera entregar a la Direccidn
General de Informatica y Sistemas de "EL IPEJAL" copia del comprobante de pago a mas tardar dos
dias habiles posteriores a la fecha de pago.

La Direccién General de Informatica y Sistemas de "EL IPEJAL" verificara gue los montos sean correctos, en su
defecto, "EL PROVEEDOR" tendra que realizar la correccién dentro de los tres dias habiles siguientes.

En ambos casos la Direcciéon General de Informatica y Sistemas de "EL IPEJAL" verificara que los montos sean
correctos, en su defecto "EL PROVEEDOR" tendra que realizar la correccién dentro de los 3 dias habiles
siguientes a su devolucion.

En caso de que "EL PROVEEDOR" omita el pago de la pena convencional dentro de los ocho dias habiles

contados a partir de su notificacién, desde estos momentos "EL IPEJAL" cuenta con la autorizacion de "EL
PROVEEDOR" para retener y/o aplicar el monto de cualquier saldo a favor de éste. /{),
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Si "EL PROVEEDOR" incumple con lo estipulado en el presente contrato, se turnara su expediente a la Direccién
General Juridica de "EL IPEJAL" para que ésta ejercite las acciones legales correspondientes, generandose la
obligacién a cargo de "EL PROVEEDOR" del pago de gastos y costas que en su caso se generen por la
instauracion de algtn procedimiento judicial, o requerimiento extrajudicial de cualquier indole.

DECIMA QUINTA.- DEFECTOS O VICIOS OCULTOS.
"EL PROVEEDOR" queda obligado a responder por los defectos y vicios ocultos o falta de calidad de los servicios
proporcionados a "EL IPEJAL", asi como de los dafios o perjuicios, falta de profesionalismo y de cualquier otra

responsabilidad en que hubiere incurrido en los términos sefialados en el presente contrato y en los Codigos Civil
y Penal para el Estado de Jalisco.

DECIMA SEXTA.- CONTACTO PERMANENTE

"EL PROVEEDOR" se obliga a mantenerse en contacto permanente durante la vigencia del presente contrato
con la Direccion General de Informatica y Sistemas de "EL IPEJAL", cuantas veces se requiera para resolver a
la mayor brevedad posible mediante consultas telefonicas o entrevistas ejecutivas los problemas que en las areas
de su competencia y especialidad juzguen conveniente consultarlos, para lo cual no cobrara honorarios.

DECIMA SEPTIMA.- CASOS DE RECHAZO Y DEVOLUCIONES

En caso de detectarse defectos o incumplimiento en las especificaciones solicitadas en el presente contrato y/o
ANEXO 1 "ESPECIFICACIONES" y/o demés anexos de las bases de la Licitacion Publica Local IPEJAL-DAS-
UCC-LPL-033/2019, "EL IPEJAL" procedera a la no aceptacion de los servicios contratados.

Se entiende como no entregados los servicios en términos del supuesto sefalado en el parrafo anterior,

pudiendose aplicar las sanciones establecidas en el presente contrato, hasta en tanto sean aceptados por "EL
IPEJAL".

"EL IPEJAL" podra solicitar la reposicién de los servicios y "EL PROVEEDOR" se obliga a subsanarlos en el
supuesto de que se detectaran vicios o defectos de calidad durante la prestacion otorgada, por lo que "EL
PROVEEDOR" se obliga a sustituir el servicio otorgado por otro, conforme a las especificaciones solicitadas
dentro de los 3 dias habiles a la solicitud de "EL IPEJAL", sin costo alguno para éste ultimo.

DECIMA OCTAVA.- CESION DE DERECHOS

‘EL PROVEEDOR" no podréa gravar o ceder a otras personas fisicas o juridicas ya sea en todo o en parte, los
derechos u obligaciones que le corresponden conforme al presente contrato, salvo los de cobro que llegaren a
generarse, en cuyo caso debera cumplir previamente con los requisitos que al efecto indique “EL IPEJAL”.

DECIMA NOVENA.- INFORMACION CONFIDENCIAL

"EL PROVEEDOR" se compromete a guardar la confidencialidad de los datos, trabajos y resultados derivados
del presente contrato conforme a las leyes y demas normatividad aplicable en materia de transparencia y acceso
a la informacion publica, no pudiendo darlos a conocer sin previo consentimiento por escrito de “EL IPEJAL”,
salvo que se tenga relacion indispensable para el buen cumplimiento de su objeto y sera bajo su propia

responsabilidad y sin menoscabo de los términos y condiciones asentados en el presente contrato, esta salvedad
opera previa anuencia de "EL IPEJAL".

VIGESIMA.- FIRMA DE CONFORMIDAD.

Las partes manifiestan que el precio es justo y legitimo, por lo que en este contrato no existen dolo, error, lesion
0 enriquecimiento ilegitimo de ninguna de ellas, por lo que expresamente y en beneficio reciproco, renuncian a

los derechos que pudieran otorgarles los articulos 1765, 1767 y demas relativos al Cédigo Civil del Estado de
Jalisco. ){57
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VIGESIMA PRIMERA.- DOMICILIO CONVENCIONAL
Para todos los efectos derivados del presente Contrato, las partes sefialan como sus domicilios los siguientes:

1. "EL IPEJAL".- Avenida Magisterio No. 1155, Colonia Observatorio, en Guadalajara, Jalisco. C.P.
44266. Numero de Teléfono: 32080340.

1. "EL PROVEEDOR".- Avenida Circunvalacion No. 1173, Colonia Circunvalacién Belisario
Dominguez, en Guadalajara, Jalisco. C.P. 44330. Numero de Teléfono: (33) 3694-1149 / 3685-6846.

VIGESIMA SEGUNDA.- COMPETENCIA Y JURISDICCION

Para todo lo relacionado con la interpretacion y cumplimiento de este contrato, y para todo aquello que no éste
expresamente estipulado en el mismo, las partes se someten expresamente a las leyes aplicables y autoridades

competentes de los Tribunales del Primer Partido Judicial del Estado de Jalisco, renunciando al fuero que pudiere
corresponderles en razén de sus domicilio presentes o futuros.

LEIDO QUE FUE EL PRESENTE CONTRATO Y ENTERADAS LAS PARTES DE SU CONTENIDO Y ALCANCE,
LO FIRMAN EN DUPLICADO ANTE LA PRESENCIA DE LOS TESTIGOS QUE AL FINAL SUSCRIBEN.

POR "EL IPEJAL" POR "EL PROVEEDOR"

@

—

IVAN EDUARDO ARGUELLES SANCHEZ SERGIO ACEVES SANTANA
DIRECTOR GENERAL ADMINISTRADOR GENERAL UNICO
TESTIGOS

N | S
JOSE GARCIA FLORES ALEJANDRO GALVEZ BECERRA
" AYSPIRECTOR GENERAL DE INFORMATICA Y DIRECTOR GENERAL ADMINISTRATIVO Y DE
SISTEMAS . SERVICIOS
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EDUARDO RUVALCABA HERNANDEZ
DIRECTOR DE ADQUISICIONES

La presente pagina corresponde a las firmas del Contrato IPEJAL-DAS-UCC-LPL-033/2019, celebrado por El

Instituto de Pensiones del Estado de Jalisco y la Empresa "AESS COMUNICACIONES, S.A. DE C.V.", con fecha
22 de Marzo de 2019.
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